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   الملخص: 

دارة الجبائية في التقليل من التهرب الضريبي، وذلك من  رقمنة ال   همةالتعرف على كيفية مسا تهدف هذه الدراسة إلى       

الضريبي وواقعه التهرب  الجبائية    خلال دراسة ظاهرة  اللكترونية  التدابير  على  والتعرف  بلعباس،  على مستوى سيدي 

ماد على المنهج  هداف تم الاعت الجزائرية وإبراز دور الرقمنة الجبائية في التقليل من التهرب الضريبي، وللوصول إلى هذه ال 

استخدام أداة المقابلة مع أحد موظفي مركز الضرائب  و  الوصفي ودراسة الحالة لمركز الضرائب لولاية سيدي بلعباس،

 مصلحة جباية قطاع البناء والشغال العمومية. 

إلى تقديم        الجزائرية  الضرائب  إدارة  أهمها سعي  نتائج  إلى عدة  الدراسة  للمكلفين من  أفضل الخدمات  وقد توصلت 

بين   الضريبية  المساواة  تحقيق  نحو  والسعي  الضريبي  التحصيل  زيادة  على  حرصها  مع  الجبائية،  الرقمنة  تبني  خلال 

التصريحات   خلال  من  الضريبي  التهرب  حالات  تحديد  في  الضرائب  موظفي  الجبائية  الرقمنة  ساعدت  كما  المكلفين، 

ال  بعض  من  والتقليل  تداللكترونية  التي  للرقمنة  سباب  أفضل  استخدام  ولضمان  الضريبي،  التهرب  إلى  المكلف  فع 

 الجبائية لابد من إعادة صياغة القوانين الضريبية تنص على ضرورة التصريح والدفع اللكترونيين.

 . تهرب ضريبي،  رقمنة جبائية،  جبايةالكلمات المفتاحية: 

 . E63؛ E62؛ E01؛ JEL:  B22تصنيف  
Abstract  : 
        The purpose of this study is to negotiate the following research problem : How can the 

digitalization of tax administration contribute in reducing the problem of tax evasion and, this is from 

studding the phenomenon of tax evasion and its reality at the level of Sidi Bel Abbes, knowing the 

electronic measures, and highlighting the role of digitalization in reducing tax evasion, and for 

reaching these goals, it has been relied on the descriptive method and case study of Sidi Bel Abbes 

tax center and using the interview with one of tax center employers department of construction and 

public works. 

       This study has reached several results the most important ones are : the persuite of Algerian tax 

administration in providing the best services to tax payers through the adoption of tax digitalization 

and its keenness to increase tax collection and its strive to achieve tax equality among tax payers, tax 

digitalization has also helped tax employers in detecting tax evasion cases from the electronic 

declarations, and reducing some of its reasons that leads tax payers to tax evasion, and to ensure better 

use of digitalization tax laws must be redrafted to set up the need of electronic declaration and payment. 

Keywords: Levy; Tax digitization; Tax evasion. 

JEL classification codes: B22; E01; E62; E63. 
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 مقدمة

ا لتمويدددددل الخزيندددددة العموميدددددة  تعدددددد الجبايدددددة مدددددن أهدددددم المدددددوارد واليدددددرادات الماليدددددة للدولدددددة وتعت دددددر مصددددددرا هامددددد 

ومختلف القطاعات، لها أهمية بالغة في كل اقتصدداد، بكواهددا تلعددب دورا أساسدديا ومهمددا فددي تحقيددق الاسددتقرار 

للدولدددددة وتغطيدددددة مختلدددددف النفقدددددات،  ةمددددد الاقتصدددددادي والمدددددالي وتسددددداهم أيضدددددا فدددددي تخفيدددددف  جدددددز المي انيدددددة العا

ويتحقدددق ذلدددك بدددالت ام المكلفدددين بددددفع الضدددرائب المترتبدددة علددد هم فدددي الوقدددت المناسدددب، لكدددن بسدددبب  قدددل العدددبء 

 الضريبي عل هم وارتفاع معدلات الضرائب، أدى إلى ظهور ما يسمى بالتهرب الضريبي.

وتعت دددر مدددن أكقدددر العقبدددات والمعوقدددات التدددي  ل و يعدددد التهدددرب الضدددريبي ظددداهرة عالميدددة تعدددا ي م هدددا مختلدددف الدددد   

تواجههدددا الدولدددة، بحيدددن تعرقدددل تنفيدددذ سياسدددتها الماليدددة والاقتصدددادية والاجتماعيدددة والسياسدددية، ويترتدددب علدددى 

هددذه الهدداهرة عدددة ا عكاسددات سددلبية تضددر بالاقتصدداد وذلددك لمددا تسددببه مددن  جددز للدولددة فددي القيددام بالت اماتهددا 

الاقتصدددادية، ودعدددود سدددبب انالدددار هدددذه الهددداهرة إلدددى عددددة عوامدددل وأسدددباب، ممدددا  وواجباتهددا وتحقيدددق التنميدددة

 يجب اتخاذ إجراءات لمكافحتها، باستعمال أحدث الوسائل والتقنيات.

عددددرف العددددالم فددددي اتونددددة الخيددددرة تطددددورا وتقدددددما رهيبددددا فددددي مجددددال تكنولوجيددددا المعلومددددات خاصددددة فدددددي الدارات    

ئب، فههرت الرقمنددة الجبائيددة وأ ددرت علددى عمليددات التحصدديل الضددريبي ار العمومية وبالخص في إدارات الض

فدددي مختلدددف أنحددداء العدددالم، وذلدددك مدددن خدددلال دقدددة البياندددات والمعلومدددات وتحسدددين سدددرعتها وجودتهدددا باسدددتعمال 

مختلددددف ال رمجيددددات والمواقددددع الالكترونيددددة والتطبيقددددات، بالضددددافة إلددددى تحسددددين شددددفافية ومصددددداقية الدارة 

 علاقتها مع دافعي الضرائب أكقر وضوحا. لعالجبائية وج

والجزائر من بين الدول التي تبنت الرقمنة الجبائية حين قامددت بعدددة ملدداردع لمواكبددة هددذا التطددور، وذلددك    

من أجل تسهيل الخدمات الجبائية التددي تقدددمها للمكلددف بالضددريبة، وزيددادة كفدداءة العمددل مددن خددلال تقلدديص 

ظاهرة التهددرب الضددريبي مددن جهددة أخددرى، فقددد تعددددت  ددر  ووسددائل هددذه  ةحالجهد والوقت من جهة، ومكاف

الهددداهرة فوجدددب علدددى الجزائدددر السدددعي نحدددو تبندددي أفضدددل اتليدددات للتخفيدددف م هدددا، ومراكدددز الضدددرائب مدددن بدددين 

الدارات الجبائيددددة فددددي الجزائددددر التددددي تبنددددت الرقمنددددة ووضددددعتها ضددددمن مهامهددددا ونخددددص بالددددذكر مركددددز الضددددرائب 

 اس.بعلولاية سيدي بل

 مما يدفعا إلى  رح الشكالية التالية:

فددددددي التقليددددددل مددددددن التهددددددرب مركددددددز الضددددددرائب لولايددددددة سدددددديدي بلعبدددددداس  الجزائددددددر  يددددددف تسدددددداهم رقمنددددددة ك -

 الضريبي؟

 الأسئلة الفرعية

الرقمنددددة لولايددددة سدددديدي بلعبدددداس  الجزائددددر  هددددل تقبددددل المكلفددددون بالضددددريبة التددددابعين لمركددددز الضددددرائب  -

 الجبائية؟
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فددي اكالدداف  لولايددة سدديدي بلعبدداس  الجزائددر  الجبائيددة أعددوان مركددز الضددرائب نددةقمهددل سدداعدت الر  -

 حالات التهرب الضريبي؟

 من أسباب التهرب الضريبي؟  مركز الضرائب لولاية سيدي بلعباس  الجزائر هل تقلل رقمنة  -

 أهمية الدراسة

يددل مددن التهددرب الضددريبي، باعتبددار تقلال تكمن أهمية هذه الدراسة في محاولة إبراز دور الرقمنة الجبائية في    

أن الرقمندددددة أصدددددبحت ضدددددرورية فدددددي اتوندددددة الخيدددددرة بسدددددبب التطدددددور الرهيدددددب الدددددذي عرفددددده العدددددالم فدددددي مختلدددددف 

المجالات ممددا جعددل معهددم الدددول تلجددة إلددى رقمنددة الدارة الجبائيددة، مددن أجددل محاربددة ومكافحددة ظدداهرة التهددرب 

اقتصدداد الدولددة واسددتقرارها المددالي باعتبددار الجبايددة أهددم مددورد  هددددا يالضددريبي والتقليددل م هددا التددي تعت ددر هاجسدد 

 للخزينة العامة للدولة.

 أهداف الدراسة

 تهدف هذه الدراسة إلى معالجة الشكالية من خلال:

 التعرف على الرقمنة الجبائية وما المقصود بها.  -

 دراسة ظاهرة التهرب الضريبي وواقعها في الجزائر وسيدي بلعباس. -

وء علدددددى إجدددددراءات الرقمندددددة الجبائيدددددة فدددددي الجزائدددددر والتعدددددرف علدددددى التددددددابير اللكترونيدددددة الضددددد  سدددددلي ت -

 الجبائية.

 إبراز أهمية الرقمنة الجبائية ودورها في التقليل من التهرب الضريبي. -

 منهج الدراسة

ا نهددري،مددن أجددل معالجددة إشددكالية الدراسددة المطروحددة، تددم الاعتمدداد علددى المددنهج الوصددفي فددي الجانددب ال فددي  أمدد 

الجانب التطبيقي فقد تم استخدام منهج دراسة الحالة بالتعاون مع موظفي مركددز الضددرائب لولايددة سدديدي 

 بلعباس مصلحة جباية قطاع البناء والشغال العمومية.

 هيكل الدراسة

بائيدددة تددم تقسدديم الدراسدددة إلددى قسددمين، حيدددن تددم التطددر  فدددي الجددزء الول إلددى ال دددار النهددري للرقمنددة الج

كددذا التهددرب الضددريبي، أمددا الجددزء اليددا ي الددذي يلددمل دراسددة الحالددة،  تددم التعددرف أولا علددى مركددز الضدددرائب و 

لولايددة سدديدي بلعبدداس،  ددم تددم القيددام بدراسددة الرقمنددة الجبايددة فددي المركددز محددل الدراسددة، و كمددا تددم الحصددول 

لخيددر القيددام بمقابلددة تم فددي انوات ليدد تتعلددق بحددالات الغددت و التهددرب الضددريبي لعدددد مددن السدد  إحصددائياتعلددى 

 مع موظفي المركز لتحليل دور الرقمنة الجبائية في التقليل من التهرب الضريبي. 
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I-   الإطار النظري للرقمنة الجبائية و التهرب الضريبي 

أصددددبح للرقمنددددة دورا أساسدددديا فددددي وقتنددددا الحددددالي نهددددرا للتطددددورات التكنولوجيددددة التددددي مسددددت شددددتى المجددددالات، 

كبة هذه التطددورات خاصددة فددي مجددال الجبايددة التددي تعت ددر محددورا أساسدديا لاقتصدداد أي ري مواالضرو   فبات من

دولددددددة، مددددددن خددددددلال تبنددددددي الرقمنددددددة الجبائيددددددة بهدددددددف تعزيددددددز كفدددددداءة العمددددددل والجمددددددع الدددددددقيق والتخددددددزين العددددددالي 

آفدددة  تدددي تعددددللمعلومدددات والبياندددات، لكدددن مدددن جهدددة أخدددرى مدددازال العدددالم يعدددا ي مدددن ظددداهرة التهدددرب الضدددريبي ال

جتماعيدددددة خطيدددددرة تمدددددل بالاسدددددتقرار المدددددالي والاقتصدددددادي للددددددول وتعرقدددددل تحقيدددددق أهدددددداف سياسددددداتها الماليدددددة ا

 وتمويل نفقاتها.

 ماهية الرقمنة الجبائية . 1

في   خاصة  الضريبية،  الدارات  في  المعلومات  تدفق  على  كبير  بلكل  التكنولوجية  التغيرات  أ رت 

نامية، وظهر ما يسمى بالرقمنة الجبائية حين يتم تخزين ونقل  دول ال في ال  الدول المتقدمة وبدأت بالههور 

الكمبيوتر أجهزة  بواسطة  المعلومات  واسترجاع  الحكومات  (Alm, 2021, p. 4)وتحليل  استخدمت  فقد   ،

الحكومية،   الخدمات  وتحسين  الكفاءة  تعزيز  إلى  أدى  ا  مم  اللكترونية  والخدمات  المعلومات  تقنيات 

ال ل مختلف المواقع وال رامج اللكترونية، فهي توفر عمليات سردعة ومو وقة،  من خلاضرائب  كتحصيل 

 ,Yamen, Coskun)ومن خلالها يكن للإدارات الضريبية الكلف عن حالات عدم الامتيال والمعاملات الملبوهة

& Mersni, 2023, p. 5) الض إدارة  استعمال  أاها:  على  الجبائية  الرقمنة  تعريف  ويمكن  لم،  وسائل  ختلف  رائب 

وإجراءاتها   وتبسي  وتحسين خدماتها  ومسؤولياتها  بمهامها  القيام  بهدف  والاتصال  المعلومات  تكنولوجيا 

الضريبي   التهرب  حالات  من  والتقليل  الضريبي  التحصيل  زيادة  أجل  من  وذلك  للمكلفين   عمارة،  بالنسبة 

قطاف،   و  صفحة  2023رماضنة،  الج 80،  للرقمنة  يمكن  كما  ودافعي  تحسين  بائية  ،  الضرائب  مسؤولي  مهام 

الضرائب بلكل كبير، فبالنسبة لموظفي إدارة الضرائب العمل باستخدام التكنولوجيا الجديدة يزيد من  

الخدمات   توفر  خلال  من  رضا  أكقر  فتجعلهم  الضرائب،  لدافعي  بالنسبة  أما  وتحفي هم،  قدراتهم 

 : (Baisalbayeva, Elkco, valentina, & Harry , 2018, p. 21)ةالتاليمي ات الجبائية بالم  اللكترونية، وتتمي  الرقمنة

البسا ة: تبسي  الخدمات الضريبية والجراءات لدافعي الضرائب بالضافة إلى استجابة أسرع   -

 ؛ للطلبات، وحصول الدارات الضريبية على فهم أفضل لدافعي الضرائب

إ ل - الضريبية  الدارات  على  يجب  أنهاللفافية:  فعااء  زيادة  مة  وبالتالي  وفعالة،  وصادقة  لة 

 ؛ الامتيال بالنسبة لدافعي الضرائب

من   - مناسب  مستوى  وجود  الضرائب  دافعي  لدى  الضريبية  الدارة  ضمان  البيانات:  إدارة 

 الخصوصية والمان والحماية لبناء اليقة. 
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  : 101، صفحة 2022بالضافة إلى الممي ات التالية  موري، 

ال - واتوفير  موقت  الوقت  لجهد  توفير  الضرائب،  إدارة  مع  المكلفين  تعامل  سهولة  على  يساعد  ما 

 والجهد مما يساعد على سهولة تعامل المكلفين مع إدارة الضرائب؛ 

التقليل من التعامل الشخص ي بين المكلفين وإدارة الضرائب وبالتالي التقليل من الميول إلى جانب   -

ا يخلق تباعد بين المكلفين وإدارة  ف العدالمواقالمكلف والتقليل أيضا من اتخاذ  ائية اتجاه المكلف مم 

 الضرائب. 

 تهرب الضريبي . ال2

 مفهوم التهرب الضريبي .1.2

اليغددددددرات دع الضددددددريبي، بمخالفددددددة القددددددانون أو يعددددددرف التهددددددرب الضددددددريبي علددددددى أندددددده عدددددددم الامتيددددددال للالددددددر 

تلدددف الوسدددائل والشدددكال إمدددا مخل الموجدددودة فيددده مدددن أجدددل الدددتخلص مدددن دفدددع الضدددرائب الواجبدددة، باسدددتعما

 . 2010 بوزيدة، بالعمليات المحاسبية أو الحركات المادية  

المكلددددف بالضددددريبة  ددددر  احتياليددددة وأسدددداليب مخالفددددة للقددددانون فددددي محاولتدددده  إتبدددداعكمددددا عددددرف علددددى أندددده: 

إمددددا  ه،ليدددد لعدددددم دفددددع الضددددريبة كليددددا أو جزئيددددا، أو هددددو عدددددم التدددد ام المكلددددف بواجبدددده بدددددفع الضددددريبة المترتبددددة ع

بتقديم بيانددات ومعلومددات مضددللة لددلإدارة الجبائيددة، او اسددتخدام وسددائل و ددر  أخددرى لعدددم دفعدده للضددريبة 

 . 2007 الفريجات،   بلكل كلي أو جزئي

ودعرف التهرب الضريبي أيضا على أنه يقوم المكلددف بددالتخلص مددن عبددة الضددريبة كليددا أو جزئيددا دون أن 

 . 2015د2014  ز، بوعكا يخالف القانون أو ينتهكه

وبالتالي يمكن تعريف التهرب الضريبي على أنه تخلددص المكلددف بالضددريبة مددن دفعهددا كلهددا أو جددزء م هددا، 

 إما بمخالفة القانون أو دون مخالفته، وذلك باستعمال  ر  مختلفة.

 التهرب الضريبيأشكال  .2.2

 يمكن تصنيف التهرب الضريبي إلى  لا ة أشكال أساسية وهي كاتتي:

يقصددددددد بددددده الددددددتخلص مددددددن دفدددددع الضددددددريبة وذلددددددك بالاسدددددتفادة مددددددن بعددددددض الفوائددددددد المش     رو :  ربالته      .أ

، 2022الموجددددودة فددددي الالددددردع الجبددددائي، وبالتددددالي يددددتم دون المخالفددددة لنحكددددام القانونيددددة  لعمددددوري و وزنددددا ي، 

  ، وذلدددك بممارسدددة المكلدددف  لدددا ا لا يخضدددع للضدددريبة ودسدددايمر فيددده  سدددعيدا ي، قاسدددم، و عدددوان،5صدددفحة 

 ، أو امتناعدده عددن شددراء سددلعة مددا فرضددت عل هددا ضددريبة غيددر مباشددرة، تقسدديم اللددركة الم إلددى شددركات 2023

صغيرة مستقلة قانونيا، تجنب المكلف استيراد بعض السلع الجنبية لتفادي الضرائب الجمركيددة  بوعكدداز، 

  .27، صفحة  2015د2014
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لمسددتحقة عددن  ريددق مخالفتدده للقددانون ا هو تخلص المكلددف مددن دفددع الضددريبة التهرب غير المشرو : .ب

، 2007 ، وذلددك بممارسددة  ددر  الغددت والاحتيددال  الفريجددات، 107، صددفحة 2019عمدددا  دراد ددي و لددرادي، 

 ، من أميلة هذا اللكل عدم تصددريح المكلددف بمداخيلدده أو تقددديم تصددريحات كاذبددة، إعددداد قيددود 26صفحة  

  .42، صفحة 2010محاسبية مزيفة  بوزيدة،  

يحدددث هددذا النددوع مددن التهددرب خددارة حدددود الدولددة، وهددو محاولددة المكلددف  الض  ريبي ال  دولي:ب الته  ر  .ت

تخفيف عبئ   الضريبة إما بطر  ملروعة أو غير ملروعة بنقل سلعه أو أمواله أو إقامتدده إلددى دولددة أخددرى، 

جبائيددة التددي الالمزايددا  أوفيسددتفيد مددن انخفددات معدددلات الضددرائب داخددل هددذه الدولددة الجنبيددة أو العفدداءات 

 ، وهدددو مدددن أخطدددر أندددواع التهدددرب، يسدددتعمل هدددذا اللدددكل عدددادة مدددن قبدددل 420، صدددفحة 2011تمنحهدددا  حبدددو، 

أرباحهدددا اتجددداه الفدددروع المتواجددددة فدددي دول تمتددداز  اللدددركات التدددي تملدددك فروعدددا فدددي الخدددارة، حيدددن تقدددوم بتحويدددل

  .42، صفحة 2010بضرائب ورسوم منخفضة  بوزيدة، 

  :39، صفحة 2020لتهرب الضريبي في الجزائر ما يلي  مسمت، بركان، و ها ي،  ا  ومن مهاهر وتقنيات

البيددع دون فددواتير، مددن أجددل محاولددة إخفدداء المبددالي والمنتجددات التددي تحسددب عل هددا الرسددم علددى القيمددة  ❖

 المضافة؛

تقديم و ددائق غيددر ةددحيحة أو مددزورة مددن أجددل الحصددول علددى خصددم أو تخفدديض أو اسددترجاع للرسددم  ❖

 ة المضافة؛يمعلى الق

 الاسجيل المحاسبي غير الصحيح في دفتر اليومية أو  سيان التقيد به عمدا؛ ❖

عدددم التصددريح بددالكيير مددن المعدداملات العقاريددة، وبالتددالي يعطددي تحددويلات ماليددة  ددخمة غيددر خاضددعة  ❖

 للضريبة؛

 تقديم تصريحات غير ةحيحة لرقام العمال؛ ❖

ميددة، وكددذلك تقددديم فددواتير مددزورة للجمددار  لتخفدديض وهزيادة المصاريف عن  ريق القددرار بفددواتير  ❖

  ؛180، صفحة  2022الرسوم الجمركية على السلع المستوردة  زحاف و عسول،  

توزدع الرباح على شركاء وهميين، تخفدديض اليددرادات باعتمدداد المكلددف علددى البيددع دون فددواتير بغددرت  ❖

جدددزء مددن رقدددم العمدددال، وتعدددد هدددذه الطريقدددة  يضعدددم تدددر  أ دددر علدددى القيدددام بالعمليددة وبالتدددالي إخفددداء أو تخفددد 

الكقر استعمالا، بالضددافة إلددى ت ددخيم النفقددات الددذي يددتم بغددرت الاسددتفادة مددن خصددم جبددائي علددى العبدداء 

  .108، صفحة 2019 دراد ي و لرادي،  

 أسباب التهرب الضريبي:.3.2

 أهم السباب ما يلي: ، ومن  تختلف أسباب التهرب الضريبي من دولة إلى أخرى بكواها ظاهرة عالمية
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تتميل في ضعف الوعي الضريبي لدى المكلفين واعتبار الضريبية اقتطدداع نقدددي  الأسباب النفسية:   .أ

  ؛42، صفحة  2010دون مقابل وبالتالي تفقر اللعوب  بوزيدة، 

كلمدددددا شدددددعر الموا ندددددون بعددددددم تدددددوفير الدولدددددة لخددددددمات اجتماعيدددددة أساسدددددية  الأس    باب الاجتماعي     ة:  .ب

لصحة، كلما زاد ميلهم للتهرب الضريبي، وذلك باعتقادهم أن كددل مددا دفعددوه مددن ضددرائب عليم واكالت

  ؛226، صفحة 2019لا يعود عل هم بالخير والرفاهية  صالح، 

تتميدددددددل فدددددددي تعقيدددددددد النصدددددددو  القانونيدددددددة للضدددددددرائب والقواعدددددددد الالدددددددردعية  الأس       باب ال:ش       ر عية:  .ت

ل م ها، التغيرات الدائمة فددي الالددردع الجبددائي ف الاسلبالضافة إلى تر  بعض اليغرات يمكن للمكل

  ؛ 29، صفحة  2015د2014وعدم استقراره  بوعكاز،  

تتميدددل أهدددم السددباب الداريدددة فدددي نقدددص الكفدداءة لددددى الدارة الجبائيدددة للسددديطرة  الأس  باب الإداري  ة:  .ث

دم دييدددة وعددد  ، لعددددم اسدددتعمال وسدددائل رقابيدددة ح28، صدددفحة 2007علدددى هدددذه الهددداهرة  الفريجدددات، 

  .226، صفحة 2019توفر مكافئات تحفي ية للموظفين الكفاء  صالح، 

 أما أهم أسباب التهرب الضريبي في الجزائر هي كاتتي: 

الاهتمدددام بدددالموارد البتروليدددة ال ددد يء الدددذي جعدددل الدولدددة تهمدددل الجبايدددة العاديدددة وجعلهدددا مدددورد  دددانوي،  ❖

عدددددد المدددوظفين مقارندددة بعدددددد المكلفدددين والحددددالات نقص فدددي تعقدددد الالدددردعات الجبائيددددة وعددددم اسدددتقرارها، الدددد 

المددراد دراسددتها ومعالجتهددا، بالضددافة إلددى محدوديددة المكانيددات الماديددة بحيددن تعددا ي الدارة الجبائيددة الجزائريددة 

  ؛194، صفحة  2021من نقص في أجهزة العلام اتلي التي تعت ر أهم عنصر يفرضه هذا الوقت  رابحي، 

لسباب التي تتحكم في زيادة التهرب الضددريبي التددي تتميددل فيمددا يلددي  حسددا ي، بددن ى بعض ابالضافة إل ❖

  :63د62، صفحة  2019ديبة ، و عبدالرحمن، 

أسدددباب متعلقددددة بدددالهروف الاجتماعيددددة: انالددددار الفقدددر والعددددوز فدددي الجزائددددر ودخددددول فئدددة كبيددددرة مددددن  ❖

ى عدددم وفدداء بعددض المكلفددين بالالت امددات أدى إلدد  المجتمددع فددي هددذه الدددائرة بسددبب غددلاء المعيلددة والبطالددة، ممددا

 الضريبية اتجاه الدولة؛

لجددة إليدده بهدددف  ❖ أسباب تتعلق بالاقتصاد الموازي: يقصد به أيضا الاقتصدداد غيددر الرسددمي أو السددري يه

التهدددددرب مدددددن دفدددددع الضدددددرائب، يترتدددددب عليددددده فقددددددان جدددددزء هدددددام مدددددن الضدددددريبة، وعددددددم إدراجددددده لحسددددداب النددددداتج 

 الداخلي الخام؛

علدددددق بالضدددددغ  الضدددددريبي: هدددددي عبدددددارة عدددددن ارتفددددداع معددددددلات الضدددددريبة بلدددددكل يفدددددو  قددددددرة باب تتسددددد أ ❖

 المكلفين؛
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أسددباب تتعلددق باليقافدددة الجبائيددة: إن نقدددص الددوعي الضددريبي واليقافدددة الجبائيددة لددددى المكلفددين يدددؤدي  ❖

 لك.إلى عدم الوفاء بالالت امات الجبائية بالمبالي المفروضة واتجال القانونية المحددة لذ

II- ائب لولاية سيدي بلعباس درا  سة حالة مركز الضر

عناصدددر أولهددددا تقدددديم عدددام لمركددددز الضدددرائب لولايدددة سدددديدي  3سددديتم التطدددر  فددددي هدددذا الجاندددب إلددددى  لا دددة 

بلعبدداس، العنصددر اليددا ي إجددراءات الرقمنددة الجبائيددة فددي الجزائددر وواقددع التهددرب الضددريبي علددى مسددتوى سدديدي 

إلددى أ ددر الرقمنددة الجبائيددة علددى التهددرب الضددريبي فددي مركددز الضددرائب التطددر  بلعبدداس، أمددا العنصددر اليالددن تددم 

لولايددددة سدددديدي بلعبدددداس، عددددن  ريددددق إجددددراء مقابلددددة مددددع أحددددد مددددوظفي مصددددلحة جبايددددة قطدددداع البندددداء والشددددغال 

  العمومية.

ائب لولاية سيدي بلعباس . 1  تقديم مركز الضر

ركددددددز كددددددل مهددددددام الاسدددددديير ئدددددديل الممركددددددز الضددددددرائب هددددددو مركددددددز تسدددددديير موحددددددد يجمددددددع تحددددددت إشددددددراف ر   

والتحصدديل والمراقبددة والمنازعددات التددي تتكفددل بهددا حاليددا المفالدديات والقباضددات ومددديريات الضددرائب الولائيددة، 

سددنوات  10ودعت ددر مركددز الضددرائب لولايددة سدديدي بلعبدداس أحدددها وهددو حدددين النلددةة حيددن لا يتجدداوز عمددر 

 ينل  مركز الضرائب في المجالات اتتية:  المادية.  ووسائلهمنحت له الاستقلالية التامة في تسيير موظفيه  

 أ  في مجال الوعاء:

د مسددددددك وتسدددددديير الملفددددددات الجبائيددددددة لللددددددركات وغيرهددددددا مددددددن ال ددددددخا  المعنيددددددين بعنددددددوان المددددددداخيل  ❖

 الخاضعة للضريبة على أرباح اللركات.

لإخضددددددداع حقيقدددددددي لد مسدددددددك وتسددددددديير الملفدددددددات الجبائيدددددددة للمكلفدددددددين بالضدددددددريبة الخاضدددددددعين للنهدددددددام ال ❖

 الضريبي بعنوان الرباح الصناعية والتجارية والرباح غير التجارية.

 في مجال التحصيل:-ب

 التكفل بالجداول وسندات اليرادات وتحصيل الضرائب والرسوم التاوى.د ❖

 التكفل بالعمليات المادية للدفع والتحصيل وتقدير الموال النقدية. ❖

 م القيم.ليضب  الكتابات وتسجيل مركزة تس  ❖

 في مجال الرقابة:-ج

 البحن عن المعلومات الجبائية ومراقبة التصريحات. ❖

 إعادة وتحقيق برامج التدخلات والمراقبة لدى الخاضعين للضريبة وتقييم نتائجها. ❖

 د  في مجال المنازعات:

 دراسة ومعالجة اللكاوى. ❖
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 متابعة المنازعات الدارية والقضائية. ❖

 ضافة.لقيمة الموم على اتسديد قروت ورس ❖

 في مجال الاستقبال والاستعلام:-ه

 .ضمان مهمة استقبال وإعلام المكلفين بالضريبة ❖

التكفددددل بدددددالجراءات الداريدددددة الخاصددددة بالوعددددداء لا سددددديما تلدددددك المتعلقددددة ب  لددددداء المؤسسدددددات وتعدددددديل  ❖

 قواني ها الساسية.

 تنهيم وتسيير المواعيد. ❖

 بعين لاختصا  مركز الضرائب.ين بالضريبة التاعات لصالح المكلف لر المعلومات والمطبو  ❖

اقع التهرب الضريبي على مستوى سيدي بلعباس.2 ائب وو  إجراءات الرقمنة الجبائية في مركز الضر

قد سعت الجزائر كغيرهددا مددن الدددول إلددى إدخددال الرقمنددة فددي القطدداع الضددريبي وذلددك عددن  ريددق تبنددي أنهمددة     

تعزيددددز كفدددداءة عمددددل الدارة الجبائيددددة، وتحسددددين  رونيددددة جبائيددددة بهدددددفوإ لدددداء مواقددددع إلكتمعلومددددات متطددددورة 

الخددددمات المقدمدددة للمكلدددف وتخفيدددف عنددداء التنقدددل لدارة الضدددرائب، لكدددن بدددالرغم مدددن الاسدددهيلات الجبائيدددة 

ممدددا التدددي منحتهدددا الجزائدددر للمكلدددف، مدددازال تف ددد ي ظددداهرة التهدددرب الضدددريبي مسدددتمرا مدددع تعددددد أسددداليبه و رقددده 

، وفي هذا المبحددن سددنتطر  إلددى مختلددف التدددابير اللكترونيددة الجبائيددة التددي الخزينة العمومية يؤ ر سلبا على

 تبنتها الجزائر، والتهرب الضريبي على مستوى سيدي بلعباس.

ائب.1.2  الموقع الإلكتروني لمديرية الضر

، حيددن يعددد فضدداء عصددريا https://mfdgi.gov.dz تددم إ ددلا  الموقددع اللكترو ددي الرسددمي لمديريددة الضددرائب   

 للاتصال والتبادل مع مختلف المتعاملين، ويضمن لهم تفاعلا وسهولة أكقر في التصفح.

ويددوفر الموقددع اللكترو ددي مختلددف الالددردعات والو ددائق الجبائيددة والبلاغددات والخدددمات الرقميددة التددي يقدددمها 

  :2024لكترو ي للمديرية العامة للضرائب،  مات الموقع الالة فيما يلي خدالموقع، والمتمي

الالددددددردع الجبددددددائي: يتضددددددمن نصددددددو  تلددددددردعية وتنهيميددددددة  المعاهدددددددات الجبائيددددددة، قددددددوانين ماليددددددة،  ❖

 النصو  التنهيمية الجبائية، المناشير والتعليمات .

ت جبائيددددة والنلددددرال والكتيبددددات الالو ددددائق الجبائيددددة: يتضددددمن الدددددعائم الو ائقيددددة  الموا يددددق والدددددلائ ❖

 الخبارية الجبائية ورسائل المديرية العامة للضرائب .

 البلاغات: البلاغات الدورية  بلاغات حول قانون المالية وبلاغات خاصة . ❖

الجددراءات عددن بعددد: فضدداء مخصددص وموجدده للمكلفددين بالضددريبة المنخددر ين فددي البوابددات الجبائيددة  ❖

 جبايتك ومساهمتك.

https://mfdgi.gov.dz/
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والكلدددوفات : يدددتم تدددوفير سلسدددلة مدددن الو دددائق الجبائيدددة  يحات واللدددهاداتالو دددائق  التصدددر تحميدددل  ❖

 للمكلفين بالضريبة مع إعطاء إمكانية ملء البيانات وتحميلها و باعتها.

 الترقيم الجبائي: يمنح ع ر هذه البوابة للمكلفين بالضرائب رقم تعريفي. ❖

ل مددع المديريددة و ددرح ن مسدداحة للتواصدد لضددرائب للمكلفدديكمددا يادديح الموقددع اللكترو ددي للمديريددة العامددة ل

 أسئلتهم وا لغالاتهم والجابة ع ها ع ر مختلف المصالح:

 requestes@mf.gov.dz-dgiefرقم التعريف الجبائي:  ❖

البوابددددددددددددددددددددددددددة الرقميددددددددددددددددددددددددددة لتصددددددددددددددددددددددددددريح ودفددددددددددددددددددددددددددع الضددددددددددددددددددددددددددرائب عددددددددددددددددددددددددددن بعددددددددددددددددددددددددددد  مسدددددددددددددددددددددددددداهمتك :  ❖

moussahamatic@mf.gov.dz 

 mcf.assistance@mf.gov.dzالتابعين له  جبايتك :    ألمعلوماتيفيما يخص النهام  ❖

فيمددددددا يخددددددص الجددددددراءات الضددددددريبية المتعلقددددددة بعمليددددددات التصدددددددير والبددددددلا  عددددددن أي عرقلددددددة:  ❖

Sadiratouka.contactdgi@mf.gov.dz 

ابة جبايتك .2  بو

بوابددددة جبايتددددك هددددي تجربددددة جديدددددة فددددي الجددددراءات عددددن بعددددد، الهدددددف م هددددا تسددددهيل الجددددراءات الداريددددة  

الضددرائب ع ددر بالتصددريح ودفددع  وتبسددي  القيددام بالالت امددات الجبائيددة للمكلفددين بالضددريبة، حيددن يسددمح لهددم

ة النترنددددت، وتقدددددم هددددذه البوابددددة عددددروت خدددددمات ع ددددر النترنددددت للمكلفددددين بالضددددريبة التددددابعين لمديريددددة شددددبك

ك ريات المؤسسات ولمراكددز الضددرائب ولمراكددز الضددرائب الجواريددة، ويمكددن للمكلفددين الددراغبين فددي الانخددرا  فددي 

الدارة المعنيددة  ك ريددات  تقبال علددى مسددتوى صددال بمصددلحة الاسدد بوابددة جبايتددك والاسددتفادة مددن خدددماتها، الات

سيسدددتقبل المكلدددف  خصددديا ويدددتم العدددرت  المؤسسدددات، مركدددز الضدددرائب، المركدددز الجدددواري للضدددرائب ، حيدددن

 عليه كيفية الانخرا  في البوابة، كما أن ملف الانخرا  متاح للتحميل على قسم  الو ائق .

ابة مساهمتك.3  بو

د، غرضددددها تسددددهيل الجددددراءات الداريددددة ي الجددددراءات عددددن بعدددد متك تجربددددة جديدددددة فدددد تعددددد بوابددددة مسدددداه

وتبسددي  القيددام بالالت امددات الجبائيددة للمكلفددين بالضددريبة، حيددن تسددمح لهددم بالتصددريح ودفددع الضددرائب ع ددر 

النترنددددددت، المكلفددددددين المعنيددددددين بهددددددذه البوابددددددة هددددددم التددددددابعين لقباضددددددات الضددددددرائب التابعددددددة للمديريددددددة الولائيددددددة 

رائب ولا علدددى مركدددز جدددواري للضدددرائب، بالنسدددبة لطريقدددة الانخدددرا  تدددوفر علدددى مركدددز للضددد للضدددرائب التدددي لا ت

يمكددن لمكلددف الراغددب فددي الاسددتفادة مددن خدددمات  مسدداهمتك  الاتصددال بقباضددة الضددرائب التددابع لهددا، حيددن 

ندده مددن
 
ريح والدددفع إيددداع الملددف ويددتم خلالدده عددرت النمددوذة الجديددد للتصدد  سدديحهب باسددتقبال  خصدد ي يمك

ملدددددف الانخددددددرا  متددددداح للتحميددددددل مجاندددددا علددددددى مسدددددتوى العنددددددوان  الانخدددددرا  فددددددي  الانخدددددرا ، كمددددددا أن وكيفيدددددة

  .2021مساهمتك   عرت تقديمي لمساهمتك،  

mailto:dgief-requestes@mf.gov.dz
mailto:moussahamatic@mf.gov.dz
mailto:mcf.assistance@mf.gov.dz
mailto:Sadiratouka.contactdgi@mf.gov.dz
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 رقم التعريف الجبائي .4

كلف يددتم الحصدددول عليدده إلكترونيدددا دون عنددداء التنقددل إلدددى مصدددالح الدارة هددو رقدددم تعريفددي خدددا  بدددالم

  nifenligne.mfdgi.gov.dzالجبائية، من خلال بوابة الاسجيل الجبائي والتو يق  

 من خلال هذه البوابة يمكن لي  خص كان  بيعي أو معنوي:

 تقديم  لب الاسجيل الجبائي الخا  به ع ر النترنت. •

 تلام.تحرير إقرار الاس •

 متابعة معالجة  لبه ع ر النترنت ومتابعة شهادة الاسجيل الجبائي إلكترونيا. •

كمددا يمكددن للمكلددف التحقددق مددن مصددداقية رقددم التعريددف الجبددائي الخددا  بدده، وكددذا الددرقم الخددا  بمورديدده 

لبوابددة: المخصصددة للمصددادقة علددى رقددم التعريددف الجبددائي ع ددر ا Authentifier votre NIF وزبائنه ع ر الفقددرة

https://nif.mfdgi.gov.dz 

يجددب أن تكددون شددهادة رقددم التعريددف الجبددائي موقعددة ومختومددة مددن قبددل مصددلحة الضددرائب المسدديرة  

 للملف الضريبي، بعد التحقق من مطابقة البيانات المقدمة من المكلف مع ملفه الجبائي.

III- اقع التهرب الضريبي عل ائب لولاية سيدي بلعباس و  ى مستوى مركز الضر

مازالت الدارة الجبائية الجزائرية تعا ي من ظاهرة التهرب الضريبي الذي يعد عائقا للدولة لتحقيق  

 . أهدافها المالية والاقتصادية والاجتماعية وغيرها، بحين تعددت  رقه وأساليبه

 :ليي ما لاية سيدي بلعباس  ومن الطر  اللائعة للتهرب الضريبي التي اكالفت في و 

 ؛البيع بدون فواتير من أجل عدم معرفة رقم العمال الحقيقي ❖

 ؛ التصريح الخا ئ أو المزيف لرقام العمال والرباح ❖

 ؛ المحاسبة البداعية  ❖

 ؛عدم التصريح في اتجال القانونية  ❖

 ؛ ت خيم العباء ❖

 ؛ عدم مزاولة ال لطة التي تفرت عل ها بعض أنواع الضرائب  ❖

 ؛ فتح شركات بةسماء مستعارة، ومزيفة ❖

 . التصريح بةجر الموظفين أك ر من الجر الحقيقي ❖

 

 

https://nif.mfdgi.gov.dz/
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الاقتصاديين  .1 للمتعاملين  الجبائية  والتصحيحات  ال:سويات  مست  التي  الضريبية  المعاينات  مجمو  

 محل غش وتهرب ضريبي 

الضريبي        الوعاء  وتوسيع  الضريبية  العدالة  تحقيق  وراء  السعي  إ ار  القانونية  وفق  في  السل 

نايجة التصريحات   التلقائي وهو  العام وهو التحصيل الضريبي  بها، وزيادة على المبدأ  التنهيمية المعمول 

جميع   محاربة  أجل  ومن  والتاوات،  والضرائب  الرسوم  لجميع  واللزامية  الج رية  والاقتطاعات  الجبائية 

الجبائي المصالح  تقوم  الضريبي  والتهرب  الغت  للأنواع  الجبائية  ة  الرقابة  أنواع  من  بجملة  بالقيام  رقابة 

الخزينة   لصالح  تهرب  أو  غت  محل  الموال  واسترجاع  المستحقات  دفع  عن  المتخلفين  وضعية  لاسوية 

 العمومية وحفاظا على المال العام وتحقيقا لمبدأ المساواة لفرت الضريبة. 

ا    المبالي  من  مجموعة  سن رز  التالي  الجدول  خلال  الضرائب  لمستومن  مديرية  عاينتها  التي  رجعة 

 بسيدي بلعباس وفق آليات وبرامج من الرقابة عند المعاينة والتدقيق في الملفات الجبائية: 

هرب  : مجمو  المعاينات الضريبية التي مست ال:سويات و التصحيحات الجبائية للمتعاملين الاقتصاديين محل غش  وت01الجدول رقم 

ائري  2023-2019ضريبي خلال الفترة   بالدينار الجز

ائب   2023 2022 2021 2020 2019 الضر

TVA 2 373 749 000 2 115 836 000 1 324 909 000 2 169 082 000 2 537 501 000 

TAP 406 696 000 510 160 000 254 610 000 441 346 000 541 227 000 

IRG 942 570 000 1 120 653 000 622 460 000 862 003 000 996 776 000 

IBS 67 385 000 143 056 000 57 602 000 103 559 000 28 008 000 

 000 384 171 000 664 142 000 329 85 000 967 138 000 479 169 حقوق ال:سجيل 

 000 403 3 000 675 2 000 262 3 000 131 8 000 649 22 حقوق الطابع 

ائب غير مباشرة   000 970 357 2 000 021 782 1 000 984 106 1 000 292 735 1 000 589 681 1 ضر

ائب و رسوم أخرى   000 914 679 000 394 673 000 170 571 000 334 524 000 769 418 ضر

 000 183 316 7 000 744 176 6 000 326 026 4 000 429 296 6 6.082.886.000 المجمو  

 : من معطيات مركز الضرائب لولاية سيدي بلعباس المصدر

الجبائية    خلالمن     والتصحيحات  الاسويات  المسترجعة من  الضريبية  المبالي  يميل  الذي  الجدول 

 للمتعاملين الاقتصاديين محل غت وتهرب ضريبي نلاحظ أن: 

المضافة   القيمة  على  السنوات    TVAالرسم  خلال  تدريجيا  المسترجعة  المبالي  ، 2019انخفضت 

السنتين    2021و  2020 خلال  ارتفعت  من    ،2023و  2022 م  المسترجعة  الضريبية  المبالي  أن  ونلاحظ 

المهني   النلا   على  الجمالي    TAPالرسم  الدخل  على  سنة    IRGوالضريبة  انخفضت    2020ارتفعت   م 

سنة   سنتي  2021مباشرة  خلال  تدريجيا  ارتفعت  من  2023و  2022،  م  المسترجعة  المبالي  حين  في   ،

بعدما كانت تنخفض وترتفع    2023باشرا خلال سنة  ضا مشهدت انخفا  IBSالضريبة على أرباح اللركات  

خلال الربع سنوات الماضية، ونلاحظ أن المبالي المسترجعة من حقو  الاسجيل شهدت انخفاضا تدريجيا  
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الفترة   سنتي    2021د2019خلال  تدريجيا  ارتفعت  كبير    2023د2022 م  بلكل  انخفضت  الطابع  وحقو  

الفترة   ارتفعت  2022د2019خلال  سنة  قلي   م  المباشرة  2023لا  غير  الضرائب  من  المسترجعة  والمبالي   ،

، أما المبالي  2023عرفت تغيرات خلال السنوات الخمل ترتفع  م تنخفض  م ارتفعت مباشرة خلال سنة  

، ومن  2023د2019الجبائية المسترجعة من الضرائب والرسوم الخرى شهدت ارتفاعا تدريجيا خلال الفترة  

الم أن سنة  بال خلال مجموع  نلاحظ  الجدول  أد ب  في  المسترجعة  الضريبية  لهذه    2021ي  انخفاضا  عرفت 

 المبالي من كل الضرائب المذكورة مقارنة بالسنوات السابقة.

المضافة   القيمة  على  الرسم  من  المسترجعة  الضريبية  المبالي  أن  الجدول  خلال  من  أيضا  ونلاحظ 

TVA  ضرائب  م تل ها المبالي المسترجعة من الضرائب غير المباشرة، ع الهي التي تميل المبالي الك ر من مجمو

المكلفين   أن  وبالتالي  ستنتج  بالضرائب الخرى،  المبالي مقارنة  أقل  تميل  الطابع  نلحظ أن حقو   في حين 

المضافة   القيمة  الرسم على  دفع  يتهربون من  الحيان  في غالب  وكقرة    TVAبالضريبة  نهرا لارتفاع معدلها 

لخاضعة لهذه الضريبة و ستنتج أن المبالي المسترجعة من حقو  الطابع منخفضة نهر لعدم تهرب  لع االس 

 المكلفين من دفع هذه الضريبة بفضل انخفات  سبتها. 

 أثر الرقمنة الجبائية على التهرب الضريبي  .2

للمكلف من جهة    ضريبيةاعتمدت الدارة الجبائية الجزائرية على الرقمنة لتحسين وتسهيل الجراءات ال    

داخل  العمل  كفاءة  وزيادة  تحسين  إلى  بالضافة  أخرى،  جهة  من  الضريبي  التهرب  من  والتقليل  ومحاربة 

المقابلة عن  ريق  رح مجموعة من السئلة على   منهج  المبحن على  في هذا  تم الاعتماد  الضرائب،  إدارة 

 موظفي مركز الضرائب لولاية سيدي بلعباس. 

ائب لولاية سيدي بلعباسع موظفي م مقابلة م.1.2  ركز الضر

تعد المقابلة وسيلة مهمة لجمع البيانات في البحن العلمي، كون الباحن يتعامل مباشرة  المقابلة:  

الحالة  بن حرزالله،   دراسة  في  المستجيبين خاصة  لك ها  2020مع  استبيان شفوي  أاها  إل ها على  ودلار   ، 

يعتمد الاستبيان  لن  ذلك  من  جمع    أكقر  ف ها  على  البيانات  جمع  يتم  المقابلة  لكن  المباشرة  غير  البيانات 

لوجه بوترعة،   وجها  المستجوبين  مع  الاتصال  عن  ريق  قبل  2018مباشرة  من  عل هم  السئلة  و رح   ، 

إل ها   التطر   الباحن  يحتاة  محددة  مواقف  أو  حقائق  تعكل  معلومات  إلى  الوصول  بهدف  الباحن، 

  .2024 سعد، 

والشغال    المقابلة:مكان   البناء  قطاع  جباية  مصلحة  بلعباس  سيدي  ولاية  الضرائب  مركز 

 .العمومية

المقابلة:   اليوم    10:47على الساعة    2024مارس    19تمت المقابلة خلال يومين اليوم الول:  تاريخ 

 . 11:09على الساعة  2024مارس  26اليا ي: 
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 . وفاء مفات رئيل للضرائبتورة جدي  تمت المقابلة مع الستاذة الدكعينة المقابلة: 

 عرض أسئلة وأجوبة المقابلة .2.2

ائب   المحور الأول: الرقمنة الجبائية في مركز الضر

 هي الجهزة وال رامج ووسائل الاتصال المستعملة داخل مركز الضرائب؟  ما  :1س

مع    SAP    ام اللكترو يالجهزة وال رامج المستعملة في مركز الضرائب هي أجهزة الحاسوب اتلي والنه   :1ج

و   بالضريبة  الاتصال    Business Workplace  المكلفين  ووسائل  الخرى،  الضرائب  مراكز  مع  للتواصل 

بعد عن   والتكوينات عن  الاجتماعات  بعض  إجراء  إلى  بالضافة  اللكترو ي  وال ريد  الهاتف  هي  المستعملة 

أما التكوين،  في  الملتركين  بال خا   اللاشة  رب   للمك   ريق  لهم  بالنسبة  وفرت  فقد  بالضريبة  لفين 

 المديرية للضرائب رقم تعريف جبائي إلكترو ي وبوابة جبايتك للتصريح والدفع عن بعد. 

 هي إجراءات المن والخصوصية والحماية للمعلومات الشخصية للمكلفين؟  ما  :2س

ت  :2ج المكلف  لمعلومات  والحماية  والخصوصية  المن  ب جراءات  يتعلق  مديريفيما  بها  الضرائب  قوم  ة 

بالجزائر العاصمة حين تعت ر مركز  وارئ عند حدوث أي خلل في النهام، فيقوم مركز الضرائب في هذه  

 الحالة بمراسلة هذا المركز لعرت الملكلة ومعالجتها. 

 متى بدأ مركز الضرائب في تطبيق الرقمنة الجبائية؟: 3س

ال:  3ج الرقمنة  تطبيق  في  الضرائب  تعريف  2018جبائية سنة  بدأ مركز  رقم  له  مكلف  كل  أصبح  ، حين 

نه من التعامل مع أي مركز ضرائب يتعامل بالنهام اللكترو ي  
 
، يمكن  SAPجبائي إلكترو ي خا  به يمك

-G50-TVA-TAP لكل مكلف عن  ريق رقم التعريف الجبائي اللكترو ي القيام بكل التصريحات الجبائية

IRG-IBS نهام جبايتك. .... عن بعد بواسطة 

 ؟ وماذا يحدث عند عدم وجود ذلك؟ SAPهل هنا  تحدين مستمر للنهام : 4س

نهام  :  4ج تحدين  الجبائي    20بعد    SAPيتم  بالتصريح  بالضريبة  المكلفين  قيام  بعد  أي  شهر،  كل  من 

لمراقبة  أيام، بالضافة إلى حضور مراقبين بصفة دورية    3اللكترو ي يتوقف النهام عن العمل لمدة  لا ة  

ا والمكلفين،  سير  الموظفين  تعرقل  النهام  في  للنهام ملكلة  تحدين مستمر  أما عند عدم وجود  لعملية، 

 ويحد فساد في النهام ويؤ ر على اليرادات والمبالي المالية المعت رة التي تدخل لمركز الضرائب. 

 مج والنهمة؟ ام أميل لل راهل توفر إدارة مركز الضرائب دورات تكوينية للموظفين من أجل استخد: 5س

وقد تم تدريبهم على كل تفاصيل هذا   SAPقام موظفي مركز الضرائب بتكوين لمدة شهر حول نهام  :  5ج

النهام، حين تم هذا التدريب في مركز الضرائب لولاية سيدي بلعباس، تحت إشراف إ ارات مختصين في 

آخرين  SAPنهام   مختصين  قبل  من  تدردسهم  وك  تم  علاقةأجنبيين،  لهم  فترة    انت  معهم  يلة  مباشرة 

 التدريب، وبدأ تطبيق الرقمنة الجبائية مباشرة بعد التكوين.
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 كيف هو نهام الدفع اللكترو ي في مركز الضرائب؟: 6س

أو  :  6ج للمكلف  الذهبية  البطاقة  عن  ريق  بالضريبة  المكلفين  من  رف  إلكترونيا  الضرائب  دفع  يتم 

حين البنكية،  الدفع  مديرية    بطاقة  الجزائري  قامت  الو ني  البنك  مع  اتفاقيات  بوضع    BNAالضرائب 

 .CPAوالقرت اللعبي الجزائري 

 كيف أفادت الرقمنة الجبائية موظفي مركز الضرائب والمكلفين بالضريبة التابعين له؟ : 7س

في تحسين المستوى وزيادة كفاءة العمل،:  7ج الرقمنة الجبائية موظفي مركز الضرائب  بالضافة    أفادت 

ودفع    إلى تصريح  في  ساعدت  فقد  للمكلفين  بالنسبة  أما  الضريبية،  واليرادات  المداخيل  حصيلة  ارتفاع 

الضرائب بعد ما كان بطر  تقليدية، أصبح عن بعد في أي وقت وأي مكان وبالتالي التقليل من عناء التنقل  

 إلى مركز الضرائب. 

 لرقمنة الجبائية؟ ئب في تطبيق اهي المعوقات التي واجهت مركز الضرا ما : 8س

الوعي لدى المكلفين :  8ج في تطبيق الرقمنة الجبائية هي نقص  التي واجهت مركز الضرائب  من المعوقات 

حول الرقمنة والتعامل عن بعد، فتم تنهيم اجتماعات مع المحاسبين والمكلفين والمؤسسات للرح عملية  

ة بصفة دورية للمكلفين، وبالتالي تم تقبلها  ع أبواب مفتوحالرقمنة الجبائية، كما قام مركز الضرائب بوض

 من  رفهم كواها قللت عناء التنقل للتصريح ودفع الضرائب. 

ائب  المحور الثاني: التهرب الضريبي على مستوى مركز الضر

 في نهر  كيف تعرف التهرب الضريبي؟: 1س

هو أن المكلف يتهرب من  ضريبي اللرعي  هنا  تهرب ضريبي شرعي وتهرب ضريبي غير شرعي، التهرب ال:  1ج

  ودستعملها دفع الضريبة لكن لا تقع عليه مخالفة قانونية لنه يستفيد من اليغرات الموجودة في القانون  

دفع   وعدم  والرباح  العمال  بةرقام  المكلف  تصريح  عدم  هو  الملروع  غير  الضريبي  التهرب  لكن  لصالحه، 

 الضرائب المترتبة عليه. 

 ي يتم الكلف بها عن المتهربين ضريبيا؟الجراءات التهي  ما : 2س

هنا  عدة  ر  وإجراءات يتم الكلف بها عن التهرب الضريبي وذلك بعد خروة فرقة متخصصة إلى  :  2ج

فيه   يزاول  مقر  أو  لمكان  امتلاكه  عدم  أو  خا ئة  بيانات  له  المكلف  أن  فعند  بوت  للتحقق  المكان  عين 

تحت   يزاول  لا ه  أو  هن لا ه،  مستعار  القيام  اسم  عدم  خلال  من  أو  ضريبيا،  متهرب  أنه  ييبت  ا 

بالتصريح والدفع الجبائي بالرغم من مزاولة  لا  ما مع تحقيق أرباح مالية معت رة، فيعد في هذه الحالة  

 المكلف متهربا ضريبيا ويتم التحري من ورائه. 

 ما هو نهام فرت العقوبات للتقليل من التهرب الضريبي؟: 3س
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ال:  3ج تطبق  عند  لا  العادية  الحالات  ففي  متهربا ضريبيا،  أنه حقا  ييبَته  المكلف حتى  مباشرة على  عقوبة 

مالية   عقوبات  المكلف  على  تفرت  ما  لضريبة  الدفع  أو  التصريح  في  ، %25،  %20،  %15،  %10التةخير 

للمكلف ويتم حساب شهر منذ وصول ذلك الشعار للمكلف وعند    وتقوم إدارة الضرائب ب رسال إشعار 

عدم الرد على إدارة الضرائب تقوم بمراسلته مرة أخرى ومنحه شهرا آخر وعند عدم الاستجابة، هنا تبدأ  

ملف   تكوين  يتم  القانون  م  على  متحايل  المكلف  هذا  بةن  الخاصة  بالجراءات  بالقيام  الضرائب  إدارة 

 .%100لى  ة مالية تصل إفي الملف الو ني للغلاشين ويتم فرت عليه عقوب وإدراجهخا  به  

 ما هو السلوب المتبع لموظفي مركز الضرائب اتجاه المتهربين ضريبيا؟ ترهيب أم ترغيب؟ : 4س

لا يابع موظفي مركز الضرائب لا أسلوب ترهيب ولا أسلوب ترغيب بل يابعون الجراءات القانونية  :  4ج

 طعن والاسوية.يه الحق في الاللازمة، ويتم معاملة المكلف معاملة المتهرب اللرعي، كما لد

 هل يمكن التصالح أ ناء دراسة حالة التهرب الضريبي؟ : 5س

في تسوية وضعيته، يقوم بدفع جميع مستحقاته وتصفية جميع  :  5ج الذي يرغب  في هذه الحالة المكلف 

 ديونه، مع عرت و ائق  بوتية تبين براءته، ويتم نزع صفة الغلاش من هذا المكلف. 

رائب بحملات توعية للموا نين والمكلفين تخص التهرب الضريبي؟ وأين يتم  دارة مركز الضهل تقوم إ:  6س

 ذلك؟

بالضريبة  :  6ج للمكلفين  مفتوحة  أبواب  تنهيم  عن  ريق  توعوية  بحملات  الضرائب  مركز  يقوم 

عرت   عن  ريق  دورية  بصفة  ذلك  ويتم  المدير،  بحضور  الضرائب  مركز  داخل  والموا نين  والمحاسبين 

 يات على الحاضرين، ويتم اللرح لهم كل ما يتعلق بالضرائب والدفع والتصريح. ات وتوزدع مطو ملصق

 المحور الثالث: العلاقة بين الرقمنة الجبائية والتهرب الضريبي

 كيف تساهم الرقمنة الجبائية في الكلف وتحديد حالات التهرب الضريبي؟ : 1س

الته:  1ج عن  الكلف  في  الجبائية  الرقمنة  عنتساهم  الضريبي  بالضريبة    رب  المكلفين  قيام   ريق 

الضرائب وبالتالي يتم   بالقيام بتصريحاتهم لدارة  بالتصريحات الجبائية، بحين هم مج رون ومضطرون 

، بحين يههر اللون الحمر على الضريبة  SAPالكلف عن  ريق التصريحات اللكترونية من خلال نهام  

يب الخضر  واللون  بها،  يصرح  لم  المكلف  التي  أن  آجال  ين  يحن  لم  الصفر  اللون  أما  بالتصريح،  قام 

 التصريح بعد. 

من  :  2س للتقليل  بالضريبة  للمكلفين  وتوضيحها  الجراءات  تبسي   في  الجبائية  الرقمنة  ساهمت  هل 

 التهرب الضريبي؟

عات  ساهمت الرقمنة الجبائية في التخلص من الاكتضات داخل إدارة الضرائب ووقوف المكلف لسا :  2ج

دوره من أجل التصريح أو الدفع بالطر  التقليدية، مع التقليل من عناء التنقل لدارة الضرائب  انتهارا ل
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من أجل ا لاع المكلف على معلوماته الجبائية، فقد أصبحت كل هذه الجراءات تتم عن بعد في أي وقت  

المكلف إلى التهرب من    باب التي تدفعوأي مكان، وبالتالي تساعد الرقمنة الجبائية في التقليل من بعض الس

 دفع الضرائب. 

 كيف ساهمت  قافة الرقمنة الجبائية لدى المكلفين بالضريبة للتقليل من التهرب الضريبي؟: 3س

سرعة  :  3ج على  وساعدت  الضريبية  الجراءات  بسطت  كواها  الجبائية  الرقمنة  بالضريبة  المكلفين  تقبل 

جع على التقليل من تفكير المكلف في التهرب من دفع  الوقت، مما    تدقيق المعلومات والبيانات وتقليص

 الضرائب المستحقة. 

هي المزايا الجبائية المالية الممنوحة للمكلفين عند التصريح والدفع اللكترونيين من أجل التقليل   ما   :4س

 من التهرب الضريبي؟

الض :  4ج للمكلف عند تصريحه ودفع  تمنح  مالية  بعد،  لا توجد أي مزايا  الجبائية  رائب عن  الرقمنة  لن 

بحد ذاتها مزية للمكلف لاها ساهمت في تسهيل عملية التصريح والدفع بعدما كانت تتم بطر  تقليدية،  

عليه   المترتبة  الضرائب  ويدفع  يصرح  أصبح  بل  الضرائب،  إدارة  إلى  بالتنقل  مج ر  غير  المكلف  أصبح 

 إلكترونيا.  

 ضريبي؟ وهل تعت ر آلية فعالة لذلك؟من التهرب ال  هل تقلل الرقمنة الجبائية: 5س

الرقمنة الجبائية لا تقلل من التهرب الضريبي بلكل مباشر لكن تساعد على تحديد بعض الحالات، :  5ج

الهدف المراد، لن الجزائر   تبلي  آلية فعالة لاها لم  التهرب الضريبي، ولا تعت ر  والتقليل من بعض أسباب 

 جبائية وبالتالي مازالت متةخرة في هذا المجال.  يق الرقمنة المازالت في بداية تطب

IV- خاتمةال 

البناء      قطاع  مصلحة  بلعباس  سيدي  لولاية  الضرائب  مركز  في  التطبيقية  الدراسة  خلال  من 

والشغال العمومية، تم استخلا  أن مركز الضرائب يسهر على حسن استقبال المكلف وتقديم أفضل  

يسعى   كما  له،  الم الخدمات  تحقيق  الجبائية، إلى  العباء  توزدع  عن  ريق  بالضريبة  المكلفين  بين  ساواة 

نهام   في  المتميلة  معاملاته  في  المعلومات  تكنولوجيا  على  الاعتماد  إلى  الضرائب  مركز    SAPويهدف 

له  ،    Business Workplaceو يسمح  مكلف  لكل  جبائي  تعريف  رقم  منح  تم  فقد  للمكلفين  بالنسبة  أما 

ع ر موقع جبايتك، وموقع مديرية الضرائب الذي يسمح للمكلف بالا لاع على    عدح والدفع عن ببالتصري 

 جميع المعلومات والمستجدات الجبائية والالردع الجبائي.

 ما يلي:  وبالتالي تساعد الرقمنة الجبائية على    
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وتسه ❖ اللكترونية،  التصريحات  عن  ريق  الضريبي  التهرب  حالات  بعض  على  يل  اكالاف 

 ؛الجبائية لدى المكلفالجراءات 

جهة   ❖ من  بالضريبة  للمكلف  الجبائية  الجراءات  وتبسي   تسهيل  إلى  الجبائية  الرقمنة  تهدف 

 وزيادة التحصيل الضريبي؛ ولموظفي إدارة الضرائب من جهة أخرى، بالضافة إلى تعزيز كفاءة العمل

الدولة لا ❖ اقتصاد  على  خطيرة  وآفة  ظاهرة  الضريبي  مالتهرب  الحد  يمكن  هنا   ر      ها،  لكن 

 ؛ لمكافحة ومحاربة هذه الهاهرة

للمكلفين  ❖ الخدمات  أفضل  تقديم  إلى  تسعى  أاها  إلا  الرقمنة  في مجال  الجزائر  تةخر  من  بالرغم 

 ؛ وموقع المديرية العامة للضرائب ومساهمتك  عن  ريق تبني المواقع اللكترونية الجبائية جبايتك

على زيادة التحصيل الضريبي وتوسيع الوعاء الضريبي،   ئية الجزائريةسهر وحر  الدارة الجبا ❖

 ؛من خلال تعزيز الرقابة الجبائية والسعي نحو تحقيق المساواة بين المكلفين بالضريبة 

مبالي مالية معت رة    2023-2019استرجعت مديرية الضرائب لولاية سيدي بلعباس خلال الفترة   ❖

 ؛تعاملين الاقتصاديين المتهربين ضريبياالجبائية للم بعد ما تم تسوية وتصحيح الوضعية

تساعد الرقمنة الجبائية في تحديد بعض حالات التهرب الضريبي من خلال التصريحات الجبائية   ❖

 ؛ اللكترونية

الجبائية  تساهم ❖ دفع    الرقمنة  من  التهرب  في  يفكر  المكلف  تجعل  التي  السباب  من  التقليل  في 

 الضرائب. 

 اقتراحات 

 ات يمكن تقديمها في مجال الرقمنة الجبائية والتهرب الضريبي المتميلة فيما يلي:عض الاقتراح هنا  ب

ريح والدفع اللكترونيين إعادة صياغة قوانين وتلردعات جبائية تنص على ضرورة التص ❖

 ؛ للضرائب

 ؛ورة تساعد على زيادة كفاءة العملتدعيم الدارة الجبائية بمعدات تكنولوجية متط ❖

 د ظاهرة التهرب الضريبي. بات صارمة ضوضع عقو  ❖
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 ،الجزائر   ديوان المطبوعات الجامعية،    ية وتطبيقيةنهر 

القادر   ❖ عبد  الرحمن  يمينة؛ عبد  ديبة  بن  بن عودة؛  لدعم   ،  2019حسا ي  الضريبي  التهرب  مكافحة  في  الجزائر  جهود 

 . مجلة الاقتصاد وإدارة العمال ، التنمية الاقتصادية

 2024رائبخدمات الموقع الالكترو ي للمديرية العامة للض ❖

بحن استطلاعي تراء عينة من   .دور السلطة المالية في الحد من التهرب الضريبي ،  2019لح أحمد اسماعيل محمد  صا ❖

 . المجلة الكادمية لجامعة نوروز العرا ، المختصين في دوائر ضريبة الدخل في محافهتي أربيل ودهو 

مجلة  ،  في الحد من التهرب الضريبي في الجزائر   سة الضريبيةدور السيا ،  2020مسمت نجاة؛ بركان دليلة؛ ها ي نوال   ❖

 .أرصاد للدراسات الاقتصادية والدارية 

دور رقمنة الدارة الجبائية في تفعيل الرقابة الجبائية   ،  2023سعيدا ي محمد السعيد؛ قاسم حدة؛ عوان عز الدين   ❖

الضريبي  التهرب  لمكافحة  ا،  كآلية  البيئة  أ ر  الدولي  عل الملتقب  للمؤسسات  لمحاسبية  المالية  والقوائم  التقارير  جودة  ى 

جامعة زيان عاشور  ، الاقتصادية في الجزائر المحور تة ير البعد الجبائي على جودة القوائم المالية للمؤسسة الاقتصادية

 الجلفة

 2021عرت تقديمي لمساهمتك ❖

،  مقاربة إحصائية تحليلية :الجزائري   نة الاقتصاد متطلبات تفعيل الجباية اللكترونية لتعزيز رقم ،  2022موري سمية   ❖

 .مجلة دفاتر اقتصادية

سميرة   ❖ بمديرية   ،  2014/2015بوعكاز  حالة  ددراسة  الضريبي  التهرب  من  الحد  في  الجبائي  التدقيق  فعالية  مساهمة 

والمراجعات بسكرة  ف،  الضرائب مصلحة البحاث  اليالن  الطور  الدكتوراه  لنيل شهادة  ال رسالة مقدمة  العلوم  تجارية  ي 

 . الجزائر، تخصص محاسبة جامعة محمد خيضر بسكرة 

أمين   ❖ محمد  عسول  حبيبة؛  الجزائر ،  2022زحاف  في  الضريبي  التهرب  ظاهرة  القانونية  ،  مكافحة  الدراسات  مجلة 

 .والاقتصادية

مجلة  ،  الجزائر  ل الرقمي فيواقع الرقابة الجبائية في ظل التحو  ،  2023قطاف نبيل  عمارة مريم؛ رماضنة سهيلة هاجر؛   ❖

 .العلوم ال سانية
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