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، الإنسانية والاجتماعية بصفة عامة وعلم الاجتماع بصفة خاصة   تطبيق المنهج العلمي في مجال العلوم  الملخص: 

ن كل ش يء بين يدي الباحث اختبار الظاهرة الطبيعية وذلك لا   يمكن  حيث  الطبيعية  العلوميختلف عنه في مجال  

عزلها تماما عن   وهذا لا يعني سهولة دراستها ولكن يمكن،  الفيزيائي في المخبر  وراحية أالطبيب أثناء عملية جمثل  

الخارجية الظواهر الاجتماعي،  المؤثرات  تماما؛أما  يختلف  فالأمر  جدا   متشعبةو فهي ظواهر معقدة    ة والإنسانية 

المجتمعي   المحيط  عن  عزلها  إلى صعوبة  الطبيعية  ،  للتجربة  إخضاعهاو إضافة  الأبحاث  في  التنبؤ  دقة  إلى  إضافة 

وفي نفس ،  ذلك أن الأحداث الاجتماعية لا تتكرر بنفس الطريقة،  عكس التنبؤ في الأبحاث الإنسانية والاجتماعية

ارتباط  مرتبطة  كونها  مطروحة  الاجتماع  علم  في  المنهج  مشكلة  فان  لذلك  المجتمعية؛    رهان ِ  ب  اوثيق  االظروف 

 التشخيص الحقيقي وكشف العوامل الخفية التي تتحكم في الظاهرة المدروسة. 

التي لم تعرف انطلاقة حقيقية  أزمة علم الاجتماع بالدرجة الأولى  في المجتمعات  ،  هي أزمة فكرية وثقافية 

يم المنهجي كذلكولكن لا  الجانب  النوع  كن فصلها عن  الدراسات  المحدود من  العدد  في  الأقل  في على  الموجودة  ية 

التي   كون المناهج  هذه المجتمعات العلمية  الباحث   أساس المعرفة  تتطور من خلال التقنيات المستعملة من طرف 

ب يتعلق  الأمر  المعر لأن  السوسيولوجيةتوطين  ه  ؛فة  المختلفة  المعرفية  بمدارسه  الكيفي  تجريبي   والمنهج  ،  منهج 

الحيا علم  الإنساني  ومنهج  والتفاعل  الاجتماعية  من ة  المختلفة  بأبعاده  الاجتماعي  والواقع  الإنسان  دراسة  قوامه 

الغموض  عن  بعيدة  وموضوعية  واضحة  منهجية  تقتض ي  التي  المجتمعية  والصيرورة  المتبادل  الفعل  خلال 

 . الناتج عن الاستيراد العشوائي لمنهجية البحث والالتباس

 البحث.أدوات  ، عرفة العلميةالم، المنهج الكيفي -: الكلمات المفتاحية

Abstract: The application of the scientific method in the humanities and social sciences particularly 

in sociology differs significantly from its use in the natural sciences. In natural sciences, phenomena 

can be tested under controlled conditions, as everything is within the researcher’s grasp, similar to a 

surgeon during an operation or a physicist in a laboratory. While this does not imply simplicity, it 

does allow for the isolation of variables from external influences. In contrast, social and human 

phenomena are far more complex and multidimensional, making it difficult to isolate them from 

their societal context or subject them to experimental procedures. Furthermore, prediction in natural 

sciences tends to be more precise, whereas in the humanities and social sciences, 
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prediction is inherently less reliable due to the non-replicable nature of social events under identical 

societal conditions. Hence the methodological dilemma in sociology remains a central issue, as it is 

closely tied to the challenge of accurate diagnosis and the uncovering of hidden factors governing 

the studied phenomena. The crisis of sociology in societies that have not experienced a genuine 

scientific breakthrough is, above all, an intellectual and cultural crisis. However, it is also deeply 

rooted in methodological shortcomings, particularly given the limited number of qualitative studies 

in these contexts. Methodology forms the foundation of scientific knowledge, which evolves 

through the tools and techniques employed by researchers. This is especially critical when seeking to 

localize sociological knowledge. Qualitative methodology, with its diverse epistemological schools, 

is inherently experimental. It is the methodology of social life and human interaction, focused on 

studying individuals and social reality in all its dimensions. This requires a clear and objective 

methodological approach one that avoids ambiguity and confusion often resulting from the random 

importation of foreign research methods. 

Keywords: Qualitative Methodology, Scientific Knowledge, Research Techniques.  

 قدمة:ـم

ف عنه في مجال العلوم  يختل،  الإنسانية والاجتماعية  تطبيق المنهج العلمي في مجال العلوم

حيث الخارجية  إبعادهاو الظاهرة    حصر  يمكن   الطبيعية  المؤثرات  عن  الظواهر    أما ،  تماما 

تماما  يختلف  فالأمر  والإنسانية  جدا،  الاجتماعية  معقدة  ظواهر  عزلها   فهي  صعوبة  إلى  إضافة 

التجربة أ   عليها   وإجراء  فيباعتبار  التنبؤ  صحة  الأبحاث   ن  في  التنبؤ  عكس  الطبيعية  الأبحاث 

ا ،  الإنسانية والاجتماعية الطريقة ونفسذلك أن الأحداث  الخصائص    لاجتماعية لا تتكرر بنفس 

 كل العلوم. لميزة ك  النسبية  دون تجاهل

تيار   بروز  إلى  يعود  الاجتماعية  للعلوم  الكيفية  المناهج  تعتمد  التي  الدراسات  تراجع 

التي سهلت   الآلي  الإعلام  في  البرمجيات  مختلف  تعرفه  الذي  التطور  مع  الكمية خاصة  الدراسات 

الميدانية الدراسات  إجراءات  كبير  بشكل  إلى ،  وبسطت  وتتحول  تتجمد  جعلها  التي  العوامل  أحد 

وعلمية فكرية  فالنظريات ،  كوابح  وثقافية  وفكرية  منهجية  أزمة  هي  الاجتماعية  العلوم  أزمة 

درجات   تصل المعرفة إلى تحقيقما  من خلاله   الأدوات التي، و البحثية  والمناهج هما أساس الثقافة

 النضج. من  

لذلك يتوجب على الباحث  ،  المنهج في البحوث العلمية بمثابة المخطط في البنايات الهندسية

الأنسب المنهج  يختار  الدراسة  أن  محل  المناهج  ،  للموضوع  من  كغيره  الكيفي  فالمنهج 

ومن أجل التوفيق  ،  السوسيولوجية  من الدراساتمحدد    السوسيولوجية الأخرى يتناسب مع نوع
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الاختلاف  و إلى نقاط الالتقاء    بالإضافة  المزايا والعيوب  هجالمنهذا    معرفة ماهية  لابد منفي توظيفه  

المناهج الأخرى   الثقافي والاجتماعي،  مع بقية  كما  ،  لمجتمع البحث  مع الأخذ بعين الاعتبار السياق 

المعلومات جمع  تقنيات  المعتمد  تعد  بالمنهج  المهمة  الخاصة  الخطوات  بين  البحوث   من  في 

الكيفي،  السوسيولوجية بالمنهج  يتعلق  ما  م  لا يمكن استكمال كل  تبني  قاربة نظرية ونموذج  دون 

عليه ماهية المنهج . و كشف العوامل الخفية التي تتحكم في الظاهرة المدروسة  يساعد على    للتحليل

و الكيفي الدراسات    خطواته،  يساهم   سيولوجيا،و السفي  الظاهرة   وكيف  في دراسة  الكيفي  المنهج 

بها   تهاتومعالج  الاجتماعية  الخاص  والمكاني  الزماني  السياق  الثقافية    في  الخصوصية  كانت  مهما 

 ؟ لمجتمع البحث

في علم الاجتماع.  إشكالية تطبيق المنهج الكيفي -1  

ذلك لما يمكن أن يوضحه ويكشفه  و ،  كبيرة  المنهج الكيفي في البحوث الاجتماعية له أهمية

في   تحكمت  الحقيقية التي  والوصول إلى الأسباب،  المشكلات الاجتماعيةو الظواهر  ب  في كل ما يتعلق

بالملاحظة   الظاهرة موضوع الدراسة  إلى فهم يهدف في الأساس  حيث، الظواهر بعيدا عن السطحية

الأسس المبنية على  العلمية  العلمية  أكثر،  والقواعد  الاهتمام هنا  ينصب  معنى   وعليه    على حصر 

يتم   الأقوال  التي   التي  والسلوكيات  ملاحظتها   جمعها  الباحث   تمت  يرتكز  دراسة   لهذا  على    أكثر 

أ الأفرا   دراسة  والحالة  السلوكات والتصرفات   خلال  من   د ومحاولة فهم مواقفهم ورائهم عدد من 

،  ليست سوى ثمرة المناهج المستخدمة  النتائج، و اناتأن المادة الميدانية البي  باعتبار،  التي ينتجونها

تبط ارتباط  إلا أنه لا يمكن فصل المادة عن المنهج المستخدم: فما يخلص إليه الباحث الميداني ير 

بكيفية المعتمد(   وثيق  في جمع  الوص  )المنهج  استخدم  الذي  المنهج  تجاهل  يجوز  لا  لذلك  إليه  ول 

المادة ي،  تلك  أن  يجب  مكونبل  البحوث مثل  مكونات  من  ومهما  أساسيا    )ايمرسون   الميدانية   ا 

 (. 71، ص، 2010، وآخرون

فيبر" "ماكس  الباحث،  حسب  يحاول  أ  عندما  طفل  تعلم  أطوار  التي    ومعرفة  الأحداث 

معينةطبع عشرية  ب  ت  يستعين  الفردانية  فانه   L’individualisme)  الإثنية منهج 

Méthodologique) فهم أكثر من  المجتمعية التي تقتض ي  كون هذه الظاهرة تندرج ضمن الصيرورة

له    الذي،  أهمية المنهج الكمي الإمبريقي  لا يمكن تجاهل  جانب بما في ذلك المعطيات الرقمية لذلك

يبقى المنهج الكيفي كذلك نسبي لذلك    كما ،  دون شك له أيضا عيوبهو لكن    أهدافه ومميزاته أيضا

يدل دلالة واضحة على أن    وهذا ،  إلى اختيار منهج الدراسة حسب طبيعة الموضوع  ون الباحث  يلجأ

أن يمكن  مناسبين   المنهجين  نفسه    يكونا  الوقت  لأنهما في  السوسيولوجية  مكملان   للبحوث 
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  الأمر ن اقتض ى إ النوعين  باستخدام  اء دراسات علميةلإجر  الحاجة وهالقصد بالتكامل  ، لبعضهما

 .رهايتفسو جمع وتحليل المعطيات عة المشكلة وما تحتاجه الظاهرة من تقنيات ل طبي بناء على

السوسيولوجية التوجه    البحوث  أهميتها  كمي  الذات  رغم  يمكن  الإمبريقي  التي  والنتائج 

إليها القول أن،  الوصول  انه يمكن  الكمي  إلا  في هذا المجال   المنهج  الدراسات    احد أسباب ضعف 

هذا استخدام  لعدم  يعود  بالشكل   وذلك  القيام  المنهج  للباحث  يتيح  بعيدة  الذي  عن    بدراسات 

ظهر كل ش يء ولكنها تخفي الأهم  ،الأدواتية و   القيود الرقمية 
ُ
خاصة في المجتمعات المتخلفة  ،  التي ت

للباحث فرصة    بينما يمنح المنهج الكيفي   التي لم يعرف علم الاجتماع فيها انطلاقة حقيقية وفعلية

إلى يُمكنه من   الخروج  في  الميدان دون توجيهات مسبقة مما  المشكلة  بيئتها وحسب طبيعتها   دراسة 

ظروفهاو  وفق  ومعالجتها  أدق  بشكل  عليها  والمجتمعيةالبيئ  التعرف  الباحث   ية  يجعل  ما  قد    هذا 

وموضوعية في دراسته رغم كل هذا نجد أن المنهج الكيفي قليل الاستخدام   ل إلى نتائج دقيقةيص 

 .  الاجتماعية في البحوث

 :قليل النتائجعلم كثير المناهج  -2

حيتتث يعتتتود أصتتتلها حستتتب ، يتتتم تتتتداول هتتتذه العبتتارة عنتتتد بعتتت  المختصتتتين فتتي علتتتم الاجتمتتتاع

 بتتتالرغم متتتن محدوديتتتة العبتتتارة، الاجتمتتتاع عنتتتد المشتتتارقة كتابتتتاتالأستتتتاذ )عبتتتد الرحمتتتان بوزيتتتدة( إلتتتى 

إلا أنهتتتتا لقيتتتتت ، فتتتتي هتتتتذه المجتمعتتتتات الاجتمتتتتاع ودلالتهتتتتا علتتتتى محاولتتتتة تبريتتتتر العجتتتتز التتتتذي يعانيتتتته علتتتتم

بنتتتاء  حيتتتث لتتتم تستتتتطع معظمهتتتا، متتتا فيهتتتا المغاربيتتتة الكثيتتتر متتتن المجتمعتتتات الأختتترى ب صتتتدى أمتتتتد إلتتتى

علتم الاجتمتاع التتذي متازال حبتيس جتتدران ، للكلمتتة وجية بتالمعني النبيتلمارستة السوستتيولملل قاعتدة

 فتتتي المستتتتويات الثلاثتتتة لنظتتتامورهينتتتة عتتتروض التكتتتوين والتخصصتتتات ، المتتتدرجات وقاعتتتات التتتتدر س

عتتتتد دون إشتتتتترا  لكتتتتتل  عتتتتتروض التكتتتتوين محتتتتتوى نوعيتتتتتة و  بالإضتتتتتافة إلتتتتى، قلتتتتص متتتتتدة التكتتتتوين
ُ
التتتتتتي ت

أدى إلتتتتى ، التتتتتي تغيتتتتب فيهتتتتا الموضتتتتوعية معتتتتايير التقيتتتتيم وكتتتتذا، الأطتتتتراف المعنيتتتتة بالعمليتتتتة التكوينيتتتتة 

 ، المستوى الثانيالانتقال من جَمْهرة المستوى الأول إلى 
ْ
  ترة القطاعثم دَك

 
 .عامة

يشتير الأستتتاذ )عبتتد الرحمتتان بوزيتتدة( إلتتى أن علتم الاجتمتتاع إذا متتا اعتبرنتتاه علمتتا يملتتك منهجتتا 

والاختلاف يكون في ، المنهج التجريبي الذي يجب أن يتكيف مع الظاهرة المدروسة وواحدا لا غير وه

 بناء الموضوع واستعمال التقنيات التي تختلف من باحث إلى آخر ومن مدرسة إلى أخرى.

ش  
ُ
كبيترة فتي نتيجتهتا ، سيطة في شكلهاأ( من حادثة ب م. ف الاتجاه الاثنوميتودولوجي في )و.أكت

وذلتتتتك بعتتتتدم إحتتتتداث قطيعتتتتة متتتتع المعرفتتتتة العاديتتتتة المبنيتتتتة علتتتتى  النافتتتتذة المكستتتتورة نظريتتتتة متتتتن ختتتتلال

بدايتتتتتتة بتوظيتتتتتتف الملاحظتتتتتتة  (Lebaron,2014,p,26) دراستتتتتتة نمتتتتتتاذج هتتتتتتذه الأخيتتتتتترو التجربتتتتتتة الفرديتتتتتتة 
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تحليتتل لاتتجلات الشتترطة بالإضتتافة إلتتى المقتتابلات متتع الستتكان المحليتتين ، الميدانيتتة المباشتترة فتتي الأحيتتاء

التنتوع  وهت متا يمكتن اكتشتافه فتي هتذه الدراستة، الإجرامية قبل وبعد القيام بالدراستة  والإحصائيات

بتق ، تجريبي ميداني ونتائج مبهرة أنها نظرية بمنهج  المغزى   في الأدوات
ُ
حيث أصتبحت نمتوذج نظتري ط

دراستتتتتتتتتتات الأختتتتتتتتتترى حققتهتتتتتتتتتتا  .ماليزيتتتتتتتتتتا أستتتتتتتتتتتراليا، اليابتتتتتتتتتتان، أكثتتتتتتتتتتر متتتتتتتتتتن مجتمتتتتتتتتتتع علتتتتتتتتتتى غتتتتتتتتتترار هولنتتتتتتتتتتدا

لتتتتتي تناولتتتتت كيتتتتف تتتتتؤثر التصتتتتنيفات ا )لإرفينتتتتف غوفمتتتان( السوستتتيولوجية الأمريكيتتتتة نظريتتتتة الوصتتتتم

علتتتى ستتتتلو  الأفتتتراد متتتتن ختتتلال نستتتب هويتتتتة ستتتلبية لشتتتتخص متتتا ليتحتتتول فعتتتتلا إلتتتى هتتتتذه الاجتماعيتتتة 

بمتتتتنهج كيفتتتتي يقتتتتوم علتتتتى  توصتتتتلت الدراستتتتة إلتتتتى نتتتتتائج مهمتتتتة الهويتتتتة بتتتتتأثير متتتتن القتتتتانون والمؤسستتتتات

، المتتتتتتدارس، الملاحظتتتتتة المباشتتتتتترة للتفتتتتتتاعلات اليوميتتتتتة فتتتتتتي بيئتتتتتتات مؤسستتتتتتاتية مختلفتتتتتة مثتتتتتتل ال تتتتتتجون 

 تحليتتل المحتتتوى ، دراستتات الحالتتة لص تتخاص التتذين تتتم وصتتمهم، المقتتابلات الشخصتتية، .الجامعتتات

وكيفيتتتتة تصتتتتوير المنحتتتترفين متتتتن ختتتتلال الصتتتتورة النمطيتتتتة والوصتتتتم علتتتتى ممارستتتتات  الإعلاميتتتتةللمتتتتادة 

 الأفراد في المجتمع.

مازالتتتت السوستتتيولوجية فتتتي المجتمتتتع الغربتتتي عمومتتتا تحقتتتق دراستتتات تصتتتب فتتتي جتتتوهر و كانتتتت 

عتتن طريتتق المحاولتتة والخطتتأ يطتتور البتتاحثون الميتتدانيون  الطلتتب الاجتمتتاعي والاقتصتتادي والسيا تت ي

 ات المبدئية في هذا الصدد عمليتة اختيتارأساليب علمية متميزة لكتابة الملاحظات. ومن بين الاختيار 

فهنتا  كثيتر متن البتاحثين الميتدانيين التذين  والبحتث. ها في الكتابةونيستخدم  والمعدات التي  الأدوات

وآخرون يفضلون متواد أقتل لفتتا للنظتر )أوراق مطويتة ، ( صغيرةbloc de note) يستخدمون مفكرة

دون عليهتتتا ملاحظتتتات برمتتتوز وأستتتاليب مختلفتتتة صتتتغيرة(
ُ
خاصتتتا بتتته إضتتتافة إلتتتى ولكتتتل باحتتتث نظامتتتا ، تتتت

 تتستتتتم فتتتتوق هتتتتذا بالستتتترية وتضتتتتمن الحمايتتتتة للبحتتتتث عمومتتتتا.، لتتتتى التتتتتدوين الستتتتر عكونهتتتتا تستتتتاعد ع

 .(88، ص، 2010، وآخرون )ايمرسون 

نشتتتتاط عملتتتتتي  ومنهجيتتتتة البحتتتتتث بصتتتتفة عامتتتتتة والمتتتتنهج المستتتتتخدم بصتتتتتفة خاصتتتتة هتتتتتلتتتتذلك ف

 الخصوصتتتتتية الثقافيتتتتتة والظاهرتيتتتتتة، قبتتتتتل أن يكتتتتتون خطتتتتتوات نظريتتتتتة حيتتتتتث أن، امبريقتتتتتي وميتتتتتداني أ

فقتتد استتتطاعت بعتت  المجتمعتتات الشتترق أستتيوية علتتى رأستتها ، للمجتمتتع هتتي التتتي تحتتدد نتتوع المتتنهج

اليابتتتان أن تستتتتغل علتتتم الاجتمتتتاع الغربتتتي بصتتتفة عقلانيتتتة وذكيتتتة بحيتتتث لتتتم تكتفتتتي بنقتتتل النظريتتتات 

بتتل درستتوا هتتذه النظريتتات بدقتتة ووضتتعوها ، الغربيتتة وتدر ستتها فتتي الجامعتتات والمؤسستتات التكوينيتتة

تاريخية للمجتمتتع التتذي تبلتتورت فيتته لهتتذا نلمحتتوا علتتى المستتتوى التعليمتتي و ضتتمن الستتيرورة السوستتي

أبرز مثال على   وهذا، والامبريقي باستنباط نظريات ذات الحجم المتوسط الخاصة بالمجتمع الياباني

ستتغناء عتن فرضتية الانطلاقتة متن الصتفر والا  وبطتلان، التراكم المعرفي بين المجتمعتات والحضتارات

 التراث المعرفي الغربي.
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بمعانيهتا المختلفتة علتى أغلتب هتذه النظريتات الغربيتة إلا أن إمكانيتة  الإيتديولوجيابالرغم من هيمنة  

الأخطتاء المنهجيتة القاتلتة فتي فهتم وتفستير  بعيتدا عتنعقلانتي  أمر لا مناص باستتغلالالاستفادة منها 

قامتتتتتت بتتتتته مختلتتتتتف المتتتتتدارس  التتتتتذي قاعتتتتتديالعمتتتتتل ال الواقتتتتتع الاجتمتتتتتاعي للمجتمعتتتتتات غيتتتتتر الغربيتتتتتة.

التستميات حستب  ة المناسبة لعلم الاجتماع يتجسد فتي اختتلافالعلمي  الغربية لوضع أسس المناهج

 باعتبتتار فتتي الكثيتتر متتن الخطتتوات والقواعتتد بتتالرغم متتن التشتتابه ة السوستتيولوجيةالمدارستتو المجتمتتع 

تفتتترض عناصتتتر تتتتدل لكتتتن الخصوصتتتية الثقافيتتتة بتتتالمعنى الواستتتع للكلمتتتة  أن منهجيتتتة البحتتتث واحتتتدة

 والاختلاف.على التميز 

 :علم الاجتماع المنهج وبعض التسميات القريبة منه في  -3

العلم  ) في  المعنى  أحادي  مصطلح  ليس  تجنبها    (Grawits,1986)المنهج  إلى  نسعى  فقد 

(Gauthier,1992)  مستعملة هي  طالما  تجاهلها  نستطيع  لا  يكون    استعماله  أن،  ولكننا  ما  عادة 

، 2004،  ( )أنجرسكيفية...،  المنهج المأخوذ بعين الاعتبار: مناهج كمية  ومقرونا بنعت يحدد ما ه

كما هنا  بع  التسميات التي تتقاطع جزئيا مع كلمة منهج شكلا ومضمونا مثل المقاربة  (  98  .ص

(Approche)   الماركسية أنه تبنى المقاربة  التي يجب أن تظهر من    التفاعلية  وأ،  فقد يتبع باحث ما 

والفرضيات بالأدوات،  الإشكالية  النتائج  مرورا  إلى  أ ،  وصولا  الباحث  هذا  اعتماد  فإن  هذا   و ومع 

الزمان   عامل  باعتبار  المقاربة  محل  للنظرية  حرفيا  إتباعه  بالضرورة  يعني  لا  ما  مقاربة  على  ذا  

المقاربة   بين  اللذان يفصلان  الدراسةو والمكان  الانتباه من أجل عدم   بحيث يجب،  الموضوع محل 

 المعرفي والقطيعة بين النظرية والميدان.   والوقوع في فخ الحش

مع المنهج  يتداخل  أ  كما  النظري  التحليل  )  والنموذج  ،  (Paradigme D’Analyse)نموذج 

النظرية  المقاربة  مع  بدوره  يتداخل  الأخير  الأطر  و وه  وهذا  من  النظرية  ،  مجموعة  والمفاهيم 

معين معرفي  بميدان  الخاصة  المنهج   و وه  والتطبيقية  ضمن  ويندرج  المقاربة  من  ما  نوعا  اشمل 

عامة البعد    بصفة  يحمل  كما  للنتائج  السوسيولوجية  القراءة  خلال  من  توظيفه  يتم  حيث 

الوظيفي  الإيديولوجي التحليل  نموذج  مثل:  الموضوع  طبيعة  حسب  يُفرض  انه  النموذج  ،  رغم 

 .(98 .ص، 2004، أنجرس)  ...إلخالتفاعلي الرمزي ، الصراعي

المنهج تتداخل   الن  تسمية  المنهج  تسمية  مع  العربية  وعي  الكيفي  باللغة  والمراجع  الكتب  في 

 والبع  الأخر  ،QUALITATIVEالترجمة بع  الترجمات جاءت مباشرة لكلمة    ولسبب وجيه وه

خاصة   الأنسب  الترجمة  وهي  بالنوعي  الكيفي  تعوي   إمكانية  و عتقد  الكلام  سياق  على    إذا ركز 

   بالرغم من أن كلاهما يشير إلى نفس المنهج. ، نظرنا إلى المنهج المخالف الذي يتمثل في المنهج الكمي
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مجمل    يتكون من   ولبلوغ هدف معين؛ أ  الطريقة التي يتبعها الباحثيتمثل في    إجرائيا  المنهج

الظاهرة  تحكم  التي  المتغيرات  إلى  الوصول  اجل  من  الباحث  يطبقها  التي  والخطوات  القواعد 

البحث الدراسة...وطريقة  وتصنيفها    موضوع  والمعلومات  البيانات  جمع  في  الباحث  يعتمدها  التي 

وتحليلها ليست محل اتفاق بين العلماء والمختصين هنا تبرز خصوصية علوم الإنسان بصفة عامة  

 وعلم الاجتماع على وجه الخصوص.

منهج   ولكل  المحددة  المعلومات  على  للحتتتتصول  الباحث  بها  يتقيد  محددة  سبل  وللمناهج 

البحثية العلمية  والدراسية  أساليبه  المعطيات  جمع  العلمية  في  المصادر  في  الموجتتودة  في وأ  سواء 

 ميدان الدراسة. 

المنهج   والواضح  نوع  يميز    و ه  أن  كون    المستخدمة، الطريقة    نتتتتصف  لأننا   البحث، الذي 

خلاصة هي  أيضا  العلمية  أجتتتتتتتل  مخطط   مجهود   المعرفة  من  مستمر    حقيقة   إلى  التواصل   وجهد 

بين  العلاقات بداية    الاصطلاحي،بالمعنى   ”Method ”المنهجففكرة  )  المتغيرات   القائمة  أطلقت  قد 

السابع عشر على   وصار الاهتمام   العلماء،ثم وافقه العديد من    بيكون”  س سيفران  يد” من القرن 

بالمنهج   معنى    ، التجريبيأكثر  أصبح  ثمة  عن الطر   وه   المنهج”:”  كلمة”ومن  الكشف  إلى  المؤدي    يق 

 .(5 .ص، 1963، الرحمان )عبد  الحقيقة(

باشلار ) تلخص جوهر  il n’ya du science que du cachéغاستون  الشهيرة  العبارة  ( هذه 

بواسطة إلا  العلوم  في  إليها  الوصول  ويصعب  كونها خفية  العلمية  القواعد   المعرفة  من    مجموعة 

 التي تهيمن على سير البحث وتحدد خطواته حتى يصل إلى نتيجة معلومة.

 تحقيق للفهم  نأ  (John W Creswell)  كريزويليعتقد  
ُ
مستندة على التقاليد  ،  المنهج عملية

تميّزة لمنهج
ُ
صورة    ويقوم الباحث ببناء   اجتماعية. البحث العلمي التي تقوم بالكشف عن مشكلة    الم

لُ الكلمات ويضع تقريرا يفصّل فيه وجهات نظر الأفراد والباحثين ثم يقوم 
ّ
معقدة وشمولية ويُحل

البحث النوعي على أنه بديل سهل للبحث    ينظر إلى   ألا ويجبُ  ،  بإجراء الدراسة في الموقف الطبيعي

والمشاركة في شكل  ،  واسعا بالوقت في مجال الدراسة  باعتباره يتطلبُ التزاما ،  الكمّي  و"الإحصائي" أ

الاجتماعي البحث  أشكال  أ  من  ثابتة  أدلة  يمتلك  لا  الذي  والعلمي  محددة  و والإنساني   (إجراءات 

 .(79 .ص، 1992، )إبراهيم

على خلا  الاجتماع  علم  في  الطبيعية  الباحث  العلوم  في  المختص  الظواهر    يحاول ،  ف  فهم 

الكيفي  المنهج  الاجتماعية هنا يمكن توظيف  الظروف والعوامل  إنتاج فردي تحدده طبيعة  كونها 

علمية قيمة  ذات  نتائج  على  الظواهر،  والحصول  للتفسير   معطى  كون  على ،  الفهمو   قابل  يعتمد 

ليس نظري  مصدره  مفاهيمي  نسق  إطار  والرموز    مجرد  العلامات  لهو من  ينظر  كوسيط   إنما 
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الأفكار  للنشاط عن  التعبير  وسيلة  باعتبارها  الاجتماع،  العلمي  علم  في  الباحث  على   و عمل 

يعطيه الأفراد  في النفاذ إلى المعنى الذي    مثلةالمت  للسلو  الإنساني المبنية على التأويلية  توصيفات

، ة وإعادة صياغة الواقع الاجتماعي أنفسهم إلى صياغ  يسعى الفاعلون   لسلوكاتهم والتي من خلالها

الاجتماعية   الظاهرة  نواة  يمثل  الفاعل  كون  التخصصات  باقي  عن  الاجتماع  علم  يميز  ما  ذلك 

  إمكانية أن   إلى  افةبالإض،  وبالتالي فان جدلية الذاتية والموضوعية مطروحة بقوة في علم الاجتماع

   في دراسة أخرى. بحوثوم، في دراسة باحثالفاعل   كون ي

: لذاتية والموضوعية وطبيعة المنهجا -4  

ساد اعتقاد في العلوم الإنسانية والاجتماعية أن نموها ومصداقيتها مرهونة باستعمال أكثر  

علم  ،  علم النفس،  رغم إدخال الكثير من الفروع والتخصصات مثل الاقتصاد،  للتكميم في بحوثها

  لكن هل ،  عالجة الكمية في دراساتها اقتداء  بالعلوم الطبيعية وتجنبا للوقوع في الذاتيةالاجتماع للم

ي ملزمة  لذلك فه ،  ؟يمكن إخضاع كل الظواهر في هذه التخصصات للتكميم خاصة علم الاجتماع

تحتاج   التي  تلك  خاصة  المدروسة  الظاهرة  طبيعة  مع  تتناسب  وأساليب  أخرى  طرق  باستخدام 

 للتجارب التي يعيشها الأفراد. الشامل  دقة الملاحظة والفهمو ، معايشة مجتمع البحث

أحد   هي  الذاتية  أن  باعتبار  الاجتماع  علم  في  والموضوعية  الذاتية  مسألة  ثار 
ُ
ت ما  كثيرا 

لنشأته الأولى  المراحل  منذ  المختصين  شغلت  التي  الجدلية  والمسائل  بين  ،  الصعوبات  خاصة 

دوركايم( والألمانية التي بقيادة )ماكس فيبر( حيث دعت الأولى   إميلالمدرسة الفرنسية التي تزعمها )

إلى اعتماد منهج العلوم الطبيعية من أجل الوصول بعلم الاجتماع إلى الدقة والنضج المعرفي الذي  

حققته العلوم الطبيعية؛ خاصة من خلال قاعدة تشييئ الظاهرة الاجتماعية على شاكلة الطبيب  

الجراح الذي يعتبر جسم الإنسان ش يء جامد بهدف التقليل من احتمالية الخطأ؛ ولتجنب تدخل  

 انتقاد   وفي الطرح المنهجي ه  مصدر هذا النضج،  الإنساني في العملية الجراحية  والجانب العاطفي أ

الثلاثة المراحل  عبر  المجتمع  تطور  قاعدة  في  كونت(  )لأوغيست  والفلسفي  النظري  وقد )،  الطابع 

لتأكيد صحة قانونه تاريخ الإنسانية  إلى  المراحل،  رجع  إلى كل مرحلة من هذه  تماثل  ،  حيث ذهب 

الفرد من حياة  الطفولة،  مرحلة  تمثل  اللاهوتية  والشباب،  فالمرحلة  المراهقة  تمثل  ، الميتافيزيقية 

  (.131 .ص، 2013، خزار) (الوضعية التي استقرت عليها الإنسانية

تكون  الملاحظة  )دوركايم( لأن  التفسير حسب  هذا  اختبار  يمكن ملاحظة ولا  الخارج    لا  من 

وجه  ووه الانتقاد  هنفس  المجتمع  في  التعاون  لقاعدة  بالنسبة  سبانسر(  لت:)هاربرت  المحر     وه 

 فالمفروض أن هذه النتائج تأتي بعد البحث الإمبريقي. ، الأسا  ي للمجتمعات
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بالنسبة لهذا التيار الوضعي الذي )يعتبر أصل المنهج الكمي في علم    لكن الإشكال الحقيقي

لديهم  الاجتماع( أجياله والتراكم المعرفي  في الاختلاف بين  تبني منهج    إنما يكمن ،  لا يكمن  في مبدأ 

العلوم الطبيعية وإسقاطه على الظاهرة الاجتماعية؛ فهل يمكن إخضاع الفرد والجماعة للتجربة  

على شاكلة العلوم الطبيعية؟ وهل يمكن الاكتفاء بالأرقام في تفسير مختلف الظواهر الاجتماعية؟ 

والبحوث  الدراسات  في  الموضوعية  من  يعتبر  الاجتماع  علم  في  الذاتية  من  التجَرُد  وهل 

العلم؟ هذا  خصوصية  باعتبار  و السوسيولوجية  تخدم ،  أن  يمكن  التي  الذاتية  عن  ماذا 

 الموضوعية؟ 

اختصاره   يمكن  الأسئلة  هذه  على  الأخلاقية  الإجابة  الناحية  من  يلي:  من  فيما  الكثير 

التعرف على الحياة الحقيقية   التزاماتهم البحثية ورغبتهم في  الباحثين يشعرون بأنهم مشتتين بين 

لأفراد عينة البحث خاصة في بع  الدراسات الحساسة التي تمس بشكل مباشر الحياة الخاصة  

الإدمان  مثل:  وه،  الدعارة،  لهم  والأخلاقية    والباحث  الاجتماعية  الظواهر  هذه  دراسة  يحاول 

الشائكة بأن يتمسكوا بكشف تفاصيل وأجزاء البحث بدون العلم الكامل والموافقة الصريحة من  

الأخلاقية للمعايير  مقبول  غير  خرقا  يعد  المبحوثين  كل  ،  جانب  له  لابد  الميداني  الباحث  أن  أم 

ولا يوجد مبحوث يفصح كل  ،  المبررات كون الحياة الاجتماعية تتضمن عناصر التظاهر والتمويه

 . (89 .ص، 2010، وآخرون )ايمرسون  (الإفصاح عن كافة أنشطته العميقة والخاصة

)ماكس فيبر( الذي يعتقد في استحالة فصل الجانب الذاتي عن    أما المدرسة الألمانية بقيادة

من خلال  و أ،  المجتمعي في معالجة الظاهرة السوسيولوجية من خلال فهمها من الفرد الذي أنتجها

 .المعنى الذي يعطيه الأفراد للظواهر التي يُنتجونها. ذلك الذي يميز هذا العلم حسب )ماكس فيبر(

حيث لا يمكن القبول بالضغط الذي تفرضه الجماعة على الفرد بينما الإرادة الفردية كيان  

وبالتالي فان  ،  سائد في جماعة الانتماء  ومستقل عن الجماعة؛ لأنه يمكن أن يتصرف عكس ما ه

للظاهرة   الموضوعية  الدراسة  لب  في  يصب  المتبادل  والفعل  الاجتماعية  الصيرورة  مفهوم 

 . الاجتماعية

البطالة بالرغم من  ،  التهريب،  الظواهر في العلوم الاجتماعية التي تعالج كميا مثل: الطلاق

ويبقى  للتقدير  يبقى  وواقع  حقائق  إلى  وتعود  كيفية  طبيعة  من  أنها  إلا  حسابيا  قياسها  إمكانية 

إلى قراءة  تتحول  أن  لابد  الكمية  المعطيات  أن هذه  باعتبار  تكميم  من مجرد  أكثر  ليس  الحساب 

 وتفسير كيفي. 

فان الأعداد في حد ذاتها لا تضيف شيئا مهما  ،  عندما يكون الهدف قياس نوعية ظاهرة ما

الفائدة  ،  كانت دقيقة أكثر    إذاكذلك فان وصفا نوعيا مفصلا سيكون عديم  الرقمي  كان المعطى 
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السوسيولوجية والبحوث  الدراسات  في  مهمتين  العمليتين  تبقى  لذلك  ، 2004،  )أنجرس  وضوحا. 

 (. 101، 100 ص.  ص

 أدوات البحث في المنهج الكيفي:  -5

الظتاهرة  يمكن توظيف تحليل المحتوى كتأداة فتي حالتة عتدم وجتود التجربتة فتي: تحليل المحتوى -5/1

 وأ، المدروستتة كتتأن تكتتون الدراستتة عبتتارة محاولتتة لفتتك الجانتتب الخفتتي لمحتتتوى خطتتاب سيا تت ي معتتين

رف تحليتل المحتتوى منتذ العصتور القديمتة  للدراسة.وثيقة ما ذات أهمية يمكن أن تكون موضوع  عتُ

، اليهوديتتتتة، متتتتن ختتتتلال تحليتتتتل محتتتتتوى الرستتتتائل المقدستتتتة خاصتتتتة رستتتتائل الأديتتتتان الستتتتماوية الكبتتتترى 

الإستتلام ومتتا تتتزال تفاستتير هتتذه الأديتتان مستتتمرة بمحتتاولات شتتبه تكميميتتة للمحتتتوى متتن ، المستتيحية

الإستتتتتقاط علتتتتى الواقتتتتع بالإضتتتتافة إلتتتتتى اللغتتتتة والستتتتياق ثتتتتم تقتتتتتديم ، التوقيتتتتت، ختتتتلال أستتتتباب ال تتتتزول

 كيفية تتمثل في مجموعة من الأحكام والضوابط لكل ديانة. اتتفسير 

متتع محتتاولات تأستتيس مستتتوى علمتتي 20لتتم يظهتتر تحليتتل بتتالمعنى المعاصتتر للكلمتتة إلا فتتي القتترن 

، السوستتتتيولوجيا التكميميتتتتةو عتتتتة كلومبيتتتتا جامفتتتتي  Harold Lasswel ل()هارولتتتتد لاستتتتويمتتتتن طتتتترف 

 والمعستتكر الشتتتيوعي، فتتتي تحليتتل ودراستتة الداعيتتتة زمتتن الحتترب متتع ظهتتتور النازيتتةهتتذا العتتالم  اختتتص

الإيتتديولوجي غيتتر المعلن)ستتري(  و أ تشتتعر بخطرهمتتا جعلهتتا تركتتز علتتى الغتتز  م. كإيديولوجيتتة؛ كانتتت و.

ن ختلال الوستائل ما دفتع القيتادة السياستية وأجهتزة الأمتن إلتى محاولتة الوصتول إلتى نتتائج ملموستة مت

ل(؛ التتتذي يُصتتتنف كمؤستتتس لهتتتذا المتتتنهج متتتن ختتتلال متتتا يعتتترف باستتتتنطاق يالتتتتي قتتتدمها )هارولتتتد لاستتتو 

 تأثير؟النص من الأسئلة الموالية: من يقول؟ ماذا؟ لمن؟ بأي وسيلة؟ وبأي 

المصتتتتتدر حيتتتتتث  وأ، مجموعتتتتتة متتتتتن المرستتتتتلين والمرستتتتتل أ والمعلومتتتتتة فهتتتتت ومصتتتتتدر الاتصتتتتتال أ ومتتتتتن: هتتتتت

 خرجت المعلومة.

كمتتا تشتتير ، تعبيتتر غتتام  نستتبيا وتشتتمل كتتل متتا يرستتله الوستتيط مهمتتا كتتان ومتتاذا: تعنتتي الرستتالة وهتت

 على اللغة 

كما يمكتن  الوسيلة: وسائل الاتصال كذلك الطريقة التي مرت بها الرسالة مما يعني ضرورة دراستها

 أن تعني تشفير الخطاب وفك الشفرة.

تصتتتور الاتصتتتال Harold Lasswell ل(يلاستتتو  )هارولتتتدر المتلقتتتي بمعنتتتى الجمتتع لأن لمتتن: تعنتتتي الجمهتتتو 

 بمعناه الجماعي وأعطى ذلك انطلاقة كبيرة لمدرسة الاتصال.

، تتأثير وستائل الإعتلام علتى الجمهتور وتكتون غالبتا فتي الدراستات السوسيوبستيكولوجية  وبأي تتأثير: هت

 هذا التساؤل أدى إلى دراسة التغذية الارتدادية.
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لكتتتتن المعالجتتتتة الكيفيتتتتة انطلاقتتتتا متتتتن هتتتتذه ، هتتتتذه الأستتتتئلة اعتبتتتترت مكستتتتبا لتحليتتتتل المحتتتتتوى 

، ليها ليست نفسها مع كل الباحثينإخاصة كون النتائج المتوصل ،  لم تكن كافية للارتقاء به  الأسئلة

 Bernardون(لستتتتبرنتتتتارد بير لتتتتذلك ظهتتتتر متتتتا يستتتتمى بالتيتتتتار الوصتتتتفي التكميمتتتتي فتتتتي تحليتتتتل المحتتتتتوى )

Berelson  (الأخرى الأسئلةالذي ركز على الرسالة وتجاوز بقية العناصر ) ، وكانت أهم إضافة له هتي

حليتل المحتتوى تكمتن فتي قيمتة فئاتته؛ متجهتا بهتذا المتنهج والتقنيتة فتي حيث يقول بتأن قيمتة ت،  الفئات

آن واحتتتد إلتتتى وصتتتف المحتتتتوى الظتتتاهر للاتصتتتال والخطتتتاب بشتتتكل موضتتتوعي متتتع الاستتتتعانة بالجانتتتب 

حيتتتتث قستتتتمها إلتتتتى فئتتتتتين أساستتتتيتين همتتتتا فئتتتتات  الكمتتتتي فتتتتي تفر تتتتف المعطيتتتتات بهتتتتدف ستتتتهولة التحليتتتتل.

ثتتتتم تتفتتتترع منهمتتتتا بقيتتتتة الفئتتتتات الأختتتترى بالنستتتتبة لفئتتتتة الشتتتتكل تجيتتتتب علتتتتى ، المحتتتتتوى وفئتتتتات الشتتتتكل

 السؤال كيف قيل؟ وتتكون من:

، تلفتزة، إذاعتة، كتتاب)الاتصال فئة شكل الاتصال: تعمل على تحديد الوسيلة المستعملة في نص   -

 مقابلة...الخ(

 فئة شكل العبارات: تعمل على تحديد الجانب النحوي والتركيبي للجمل. -

 بلاغة...الخ، تلميح، الخطاب ذا كان كناية ونص الاتصال أ فئة الأسلوب: -

فئتتتة ، فئتتتة القتتتيم، فئتتتة الاتجتتتاه، المتتتادة المعالجتتتة وأمتتتا بالنستتتبة لفئتتتات المحتتتتوى: نجتتتد فئتتتة الموضتتتوع أ

ومن أجل صياغة صحيحة لهذه الفئات لابد من توفر مجموعتة  فئة المرجع.، فئة الهدف،  الوسائل

لابتتتتد متتتتن استتتتتخراج  الملائمتتتتة. لتكملتتتتة العمليتتتتة، الحصتتتترية، الشتتتتمولية، متتتتن الشتتتتروط منهتتتتا الوضتتتتوح

وحتتتتتتدات التحليتتتتتتل التتتتتتتي لهتتتتتتا علاقتتتتتتة مباشتتتتتترة بفرضتتتتتتيات البحتتتتتتث متتتتتتن ختتتتتتلال تفكيتتتتتتك نتتتتتتص الاتصتتتتتتال 

، لت تتجيلهنتتا  ثتتلاث وحتتدات أساستتية هتتي وحتتدة ا، وتصتتفيته باختيتتار متتا يختتدم اختبتتار الفرضتتيات

بعتتت   هتتتذه باختصتتتار(. 134-132 ص. ص، 2023، ستتتبعون ) والقيتتتاسوحتتتدة العتتتد ، وحتتتدة الستتتياق

والوحدات متع أمثلتة ، المعلومات غير مفصلة للفئات ووحدات تحليل المحتوى )التفصيل في الفئات

 .ونماذج موجودة في المرجع المذكور أعلاه(

تتمثل في كونه تقنية تعتمد في كثير من الحالات على كل مفردات  مزايا تقنية تحليل المحتوى 

 كمتتتتتا يمكتتتتتن اللجتتتتتوء إلتتتتتى المعاينتتتتتة، كتتتتتل الخطابتتتتتات والنصتتتتتوص لأديتتتتتب وسيا تتتتت ي متتتتتاو أ، عينتتتتتة البحتتتتتث

ويمكن الاعتمتاد علتى المعاينتة ، من ضمن مجموع هذه الوثائق عندما تكون الوثائق كثيرة  الاحتمالية

 (.324، 323ص.  ص، 2004، ومشكلة البحث )انجرس، غير الاحتمالية حسب طبيعة الموضوع

بتحليتتتل  تستتمح تقنيتتتة تحليتتل المحتتتتوى فحصتتتا عميقتتا للوثتتتاق متتع إمكانيتتتة إجتتتراء المقارنتتة بينهتتتا

وتصتتتتنيفها ضتتتتمن فئتتتتات تتتتتم تحديتتتتدها  المفتتتتاهيم والعبتتتتارات، متنتتتتوع بتتتتين الكمتتتتي فيمتتتتا يختتتتص إحصتتتتاء

 الكيفي بالتأويل والقراءة السوسيولوجية ضمن إطار نظرية معينة. ، مسبقا
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خاصتة ، أما بالنسبة للعيوب فتتكمن خاصتة فتي عامتل الوقتت حيتث تتطلتب هتذه التقنيتة وقتتا طتويلا

علما أن محتوى هذه النصوص تعكس جزاء فقط من ،  ومحتواها معتبر،  إذا كان عدد الوثائق كثير

 تقتصر على فئة جد محددة.  وبالتالي فان النتائج، الواقع

، الفهتمو تصب منهجية العمل بتقنيتة المقابلتة فتي جتوهر السوستيولوجيا الاستتيعابية أ  المقابلة:-5/2

المواقتتتتتف والاتجاهتتتتتات عتتتتتن طريتتتتتق التفاعتتتتتل التتتتتذي يكتتتتتون بتتتتتين ، أداة تستتتتتعى لمعرفتتتتتة التمتتتتتثلات )كونهتتتتتا

باعتبتتار ، كمتتا تكمتن فعاليتتة المقابلتتة فتي العلاقتتة المتكافئتتة بتين الباحتتث والمبحتتوث، المبحتتوثو الباحتث 

أن الباحتتث لا يتتدري بمتتا ستتيجيب بتته المبحوث...لأنهتتا تفتترض عنتتدما لا تكتتون لتتدى الباحتتث المعطيتتات 

 (.174، ص، 2012، )ستتتبعون  (والمعلومتتتات المرجعيتتتة اللازمتتتة حتتتول مجتمتتتع البحتتتث وعينتتتة الدراستتتة

 سؤال.عكس الاستمارة التي تقدم فيها بدائل للإجابة في كل 

تتتتدوين البيانتتتات بطتتترق مختلفتتتة مثتتتل  . ويمكتتتنوالجماعتتتاتتشتتتمل المقتتتابلات العميقتتتة الأفتتتراد 

وتختلتتف المقتتابلات العميقتتة عتتن  المكتوبتتة.والمتتذكرات  والفيتتدي أشتترطة الصتتوت،ت تتجيلات  الاختتتزال

تتتم  ففتي المقتابلات هنالتك  تخص واحتد يستأل وعتدد متن التذين، طبيعتها ونوع التفاعل  الملاحظة في

مقتتتتابلتهم حتتتتول الظتتتتاهرة  ستتتتبر آراء التتتتذين تتتتتتم ووالهتتتتدف متتتتن هتتتتذا النتتتتوع متتتتن المقتتتتابلات هتتتت مقتتتتابلتهم.

للمقابلتة أنتواع تختلتتف متن حيتث شتكلها وموضتتوعها ومجالهتا فمتن حيتث الغتترض  موضتوع الاهتمتام.

التي يقوم من خلالها الباحث بجمع البيانتات المتعلقتة بموضتوع البحتث مقابلة لجمع البيانات نجد  

كمتتتتتتتتا يمكتتتتتتتتن أن تستتتتتتتتتخدم فتتتتتتتتي الدراستتتتتتتتات ) ، غالبتتتتتتتتا متتتتتتتتا يصتتتتتتتتعب الحصتتتتتتتتول عليهتتتتتتتتا بتتتتتتتتالأدوات الأختتتتتتتترى 

كمتتتا يمكتتتتن استتتتخدامها فتتتي مرحلتتتتة الاستتتتخدام القبلتتتي لتتتتبع  أجتتتزاء البحتتتث خاصتتتتة ، الاستتتتطلاعية

يستتتتتخدم هتتتتذا النتتتتوع فتتتتي دراستتتتات  المقابلــــة الةخ ــــية فتتتتي حتتتتين نجتتتتد، بالنستتتتبة لتصتتتتميم الاستتتتتمارة

النفساني بهدف كشف العوامل   وأ،  الحالة المرضية وذوي المشكلات من طرف الأخصائي الاجتماعي

تعمتتتل علتتتى وضتتتع خطتتتة لعتتتلاج  المقـــابلات العلاجيـــةالأساستتتية المحيطتتتة بالحالتتتة قيتتتد الدراستتتة. بينمتتتا 

المقابلتتتتة متتتتن  كمتتتتا نجتتتتد (.71 .ص، 2012، )معتتتتتوق  (العميتتتتل وتخفيتتتتف حتتتتدة التتتتتوتر التتتتذي يشتتتتعر بتتتته

الوقتتت ، فهنتتا  المقتتابلات الفرديتتة حيتتث يتطلتتب هتتذا النتتوع الكثيتتر متتن الجهتتد عــدد المبحــو ينحيتتث 

، المقتابلات الجماعيتة يتوفر هتذا النتوع الوقتت )أمتا، ونجده كثيرا في الدراستات النفستية والاجتماعيتة

يساعد على تفاعتل جيتد بتين الباحتث والمبحتوث متن ناحيتة  الأفرادكما أن اجتماع عدد من ،  والجهد

 (المشتتتتاركة فتتتتي المناقشتتتتات والتعبيتتتتر عتتتتن التتتترأي، كميتتتتة المعلومتتتتات، الإدلاء بتتتتبع  التفاصتتتتيل المهمتتتتة

 .(72 .ص، 2012، )معتوق 

وتختلتتف عتتتن  والمبحتتتوثين.بتتتين الباحتتث  التفاعتتتل المباشتتر مستتبقا تقتضتت ي المقابلتتتة غيتتر المعتتتدة

  جوانتب.المقابلتة المعتدة فتي عتتدة 
 
علتى الترغم متتن أن الباحتث قتد يكتون لديتته بعت  الأستئلة الدالتتة  أولا
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.المفتتتتاهيم المعينتتتتة ليستتتتأل عنهتتتتا نجتتتتده لا يحمتتتتل أستتتتئلة مكتوبتتتتة  وأ
 
 المقابتتتتل حرفتتتتي قيتتتتادة  مستتتتبقا

 
ثانيتتتتا

أن الأستئلة غيتتر محتتددة والإجابتتات  لكتتن متتن ستلبيات هتتذه الطريقتتة يريتتده.المحادثتة فتتي الاتجتتاه التذي 

 مستتتتبقا. تكتتتتون كتتتتذلك فمتتتتن الصتتتتعوبة تحليتتتتل البيانتتتتات التتتتتي تجمتتتتع عتتتتن طريتتتتق المقابلتتتتة غيتتتتر المعتتتتدة

، باعتبارهتا تجعتل المبحتوثين يقتدمون كتل متا يملكونته متن معلومتات الأداةبالنسبة لمزايا وعيوب هذه 

فتتتتإذا عتتتترف الباحتتتتث كيتتتتف يستتتتتغل هتتتتذه الميتتتتزة فانتتتته سيحصتتتتل علتتتتى معطيتتتتات هامتتتتة جتتتتدا متتتتن حيتتتتث 

الكميتتتة والنوعيتتتة؛ وتتتتوفر متتتادة غنيتتتة متتتن حيتتتث المعتتتاني خاصتتتة إذا كانتتتت طريقتتتة الاتصتتتال مرنتتتة بتتتين 

قدمتة ، مجموعتات و خصتا أغير أنها سواء كتان مصتدر هتذه المتادة   والمبحوث،الباحث  
ُ
المعطيتات الم

لتتتتتتذلك تبقتتتتتتتى تفستتتتتتيرات لا يمكتتتتتتن أن تكتتتتتتتون ختتتتتتارج نطتتتتتتتاق  ختتتتتتتاص،تبقتتتتتتى ناتجتتتتتتة عتتتتتتتن تجربتتتتتتة وتأويتتتتتتل 

 .(198 .ص، 2006، انجرس)المبحوثين التفسيرات التي يقدمها 

ويمكن أن ، تسأل المبحوث مباشرة والاستمارة لأنها لا، الملاحظ عن المقابلة تختلف:  الملاحظة -5/3

انطلاقتا متن اختيتار موضتوع البحتث التذي يكتون ، تشمل كل المراحل البحث خاصة الجانب الميداني

إمتتتتا باعتمتتتاده كتقنيتتتتة رئيستتتتية بإعتتتتداد شتتتتبكة ، متتتن ختتتتلال هتتتتذه الأداة وصتتتتولا إلتتتى الدراستتتتة الميدانيتتتتة

الملاحظة بالمشاركة وهي النوع المعتمد في الدراسات الأنتربولوجية من خلال البقاء لفتترة   والملاحظة أ

، لتصدوات الأخترى ) تحليتل المحتتوى  كما يمكن اعتبارها كأداة تدعيمية، في مجتمع البحث  من الزمن

 بالإضافة إلى الصورة الفوتوغرافية التي توضح بعت  جوانتب الظتاهرة كمتا أن،  المقابلة(،  الاستمارة

 وأ، الاستتتتمارة بالمقابلتتتة والبيانتتتات يمكتتتن أن تتتتدون بعتتتدة طتتترق كمتتتا فتتتي حالتتتة تتتتدوين بيانتتتات المقابلتتتة أ

 الاستمارة كلها تخضع لتقنية الملاحظة.

الملكة من  الباحث  لدى  أنواعها  بكل  العلمية  الملاحظة  في   (habitus)  تتكون  اكتسبها  التي 

التخصص وغير    حيث،  مجال  المتخصص  الباحث  بين  الملاحظة  في  والاختلاف  التميز  يظهر 

الباحث بما في ذلك تلك    المتخصص التفاصيل التي تثير فضول  وتعمل الملاحظة على ت جيل كل 

وطبقا لهذا المعنى يمكن أن تكون الملاحظة  ، تافهة على شاكلة )التحري في ميدان الجريمة( والتي تبد

 كما أن أي أسلوب لجمع البيانات يعد ملاحظة بما في ذلك جمع البيانات ،  غير مباشرة  ومباشرة أ

 من ال جلات.

ا من  العديد  الكيفيةهنالك  البحوث  في  المستخدمة  الطرق   لطرق  ونوعية  عدد  يحدد  ولا 

. نفسه.  الباحث  المستخدمة في بحث ما إلا خيال
 
 فيما يلي نستعرض بع  أكثر الطرق استخداما

النوعية البيانات  جمع  طرق  أشهر  من  واحدة  بالمشاركة  الطرق  ،  الملاحظة  أكثر  أنها  كما 

 للوقت  
 
 في الثقافة أ  يوالجهد. فه استهلاكا

 
الإطار الذي يلاحظه.   وتتطلب أن يصبح الباحث مشاركا
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أن   وتتطلب إلى  يحتاج  الباحث  لأن  المكثف  العمل  من  وسنوات   
 
شهورا بالمشاركة  يكون    الملاحظة 

 من الثقافة حتى يضمن أن تكون ملاحظاته طبيعية.
 
 طبيعيا

 
 جزءا

التجربة كقانون  و كما أن معظم الدراسات المؤسسة لعلم الاجتماع كلها قامت على الملاحظة  

لمدة سنتين وهذا   له  مخبرا  المصنع  من  مايو( حيث جعل  )التون  به  الذي جاء  الرسمية  العلاقات 

الكيفي الذي من    و يدل اعتماد تقنية الملاحظة بالمشاركة التي تشير بشكل مباشر إلى المنهج النوعي أ

خلاله فسر معطيات رقمية تتعلق بكمية الإنتاج بوجود ش يء خفي يتمثل في العلاقة الرسمية هنا  

نظرية   قاعدة  خلال  من  تكونت  التي  في  الدقيقة  السوسيولوجية  الملاحظة  تقنية  دخول  كذلك 

 
ُ
الم وبين  بينها  الفارق  العلوم أحدثت  أحد  في  المختص  شاكلة  على  المختص  غير  العادي  لاحظ 

يمكن   لا  حين  في  يلاحظها  التي  الأعراض  خلال  من  ما  لحالة  الطبيب  تشخيص  مثل  الطبيعية 

 للإنسان العادي ملاحظتها. 

 الملاحظ المباشر    جوانب.بالمشاركة في عدة   تختلف الملاحظة بدون مشاركة عن الملاحظة
 
أولا

 
 
 في إطار    لا يحاول أن يكون جزءا

 
حتى لا    أن يكون حيادي  ويحاول الملاحظ المباشر  البحث.مشاركا

في   ،  ملاحظاته.ينحاز 
 
اتجاه  ثانيا إلى  المباشرة تشير  ،  الباحث يلاحظ ولا يشار   انفصالي.  الملاحظة 

أنواع  مختلف  استخدام  يمكن  لذلك  الملاحظات.    ونتيجة  لتدوين  ،التقنيات 
 
بدون    ثالثا الملاحظة 

أكثر عادة  تكون  الملاحظة    مشاركة  من   
 
كل    ولا  بالمشاركة.تركيزا في  الملاحظة    الإطار.يغرق   

 
أخيرا

مثل  
 
طويلا  

 
وقتا تستغرق  لا  عدة   المباشرة  يستمر   

 
موقفا مباشرة  تلاحظ  فقد  بالمشاركة  الملاحظة 

هذه    .فقطدقائق   التقنية    الأداةمزايا  كونها  في  الميدان  الأكثرتتمثل  في  للملاحظة  كونها  ،  اكتمالا 

الدراسة مجموعة  من مصدر  وبيانات  معرفة  الباحث  الأحداث،  تمنح  معايشة  يمنح شعورا    كون 

في خدمة   للذاتية  إلى ذلك  الموضوعية،خاصا وتوظيف  في مختلف   إضافة  عليها  الاعتماد  إمكانية 

الاجتماعية يمكن  ،  الأوساط  لا  محدود  يبقى  الدراسة  ميدان  لكن  ...إلخ.  والمؤسسات  والهيئات 

ش يء كل  ومشاهدة  المؤسسات،  الاستماع  بع   في  الباحث  القبول  من طرف  و أ،  وأحيانا صعوبة 

الهيئات الباحث من طر ،  بع   واكتشاف هوية  السرية  غياب  أن  بفعالية  كما  يخل  المبحوثين  ف 

البحث لا يتصرفون على   أفراد عينة  باعتبار أن  سلوكاتهم بمجرد   و غيرون من  طبيعتهم،التقنية 

   شعورهم أنهم محل مراقبة.

 للمنهج الكيفيالموازية و المناهج القريبة  -6
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فتتتي علتتتتم الاجتمتتتتاع  أمتتتتا، متتتتا يعتتترف بالحالتتتتة النفستتتية لشتتتتخص واحتتتدو أالعيتتتادي وعتتتتادة متتتا يكتتتتون فتتترد 

، مؤسستتة اقتصتتادية، حتتدة معينتتة قتتد تكتتون أستترة أو عتبتتر متتنهج يستتعى لدراستتةبمختلتتف فروعتته في
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. يهدف هذا المنهج إلى التدقيق في الحالة المدروسة من كل جوانبها مع إمكانية التطرق الخخدماتية...

بالإضافة إلى ، إلى مراحل زمنية مختلفة من وجود الحالة موضوع الدراسة بمنهجية المقارنة الزمنية

 الفهم النسبي لحالات مماثلة من الناحية الثقافية والمؤسساتية. إمكانية

تهتتتتدف فتتتتي الأستتتتاس إلتتتتتى فهتتتتم الظتتتتاهرة موضتتتتتوع الدراستتتتة بحصتتتتر متغيتتتتترات البحتتتتث فتتتتي وحتتتتتدة 

متتن الدراستتة عتتن طريتتق تركيتتز البحتتث  الأستتلوب )ويتتتموعتتدد قليتتل متتن الأفتتراد  وأ، مجتمعيتتة صتتغيرة

علتتى مفتتردة متتن المفتتردات دون غيرهتتا وتناولهتتا بالدراستتة المتعمقتتة بالتحليتتل الشتتامل لكافتتة العوامتتتل 

والعناصر والمتغيرات المتؤثرة فيهتا والمتتأثرة بستلوكها بحيتث تصتبح المفتردة هتي ميتدان البحتث للباحتث 

 مواقتتتتف وأ دراستتتتة الحالتتتتة هتتتتي دراستتتتة مكثفتتتتة الأفتتتتراد( 115 .ص، 2012، معتتتتتوق ) (ولا شتتتت يء غيرهتتتتا

 .ليست هنا  طريقة واحدة لإجراء دراسة الحالة معينة. إذ

دراستتتتة الحالتتتتة إضتتتتافة إلتتتتى التق تتتت ي وجمتتتتع  متتتتنهج والأدوات التتتتتي يعتمتتتتد عليهتتتتا تتعتتتتدد الطتتتترق 

ادي متن اعتماد نمتوذج علتم التنفس العيت إمكانيةالمعلومات والبيانات حول الحالة المدروسة؛ هنا  

الوثائق الشخصية التي كتبها ، ال جلات الطبية،  لاجلات العمل،  الخطابات،  السير الذاتية  خلال،

)وليتتتام  لتتتت:رحلتتتة مهتتتاجر ، أفضتتتل مثتتتال علتتتى ذلتتتك دراستتتة: الفتتتلاح البولتتتونيرستتتائل...( ، )كتتتتبالمبحتتتوث 

 .طوماس( )فلوريان تزانيكي(

( بهتتتتدف الحصتتتتول علتتتتى )مفتتتتردةكمتتتتا يمكتتتتن اعتمتتتتاد تقنيتتتتات أختتتترى مثتتتتل: المقابلتتتتة متتتتع الحالتتتتة 

كمتتتتتتا يمكتتتتتن أن تكتتتتتتون ، هتتتتتذه المعلومتتتتتتات يمكتتتتتن أن تختتتتتتص الحاضتتتتتر، ومعلومتتتتتات تفصتتتتتتيلية، بيانتتتتتات

 والحاضر(.، )الماض يمتسلسلة زمنيا 

يلجتتأ الباحتتث عنتتد دراستتة الحالتتة متتن أجتتل التأكتتد متتن صتتحة المعلومتتات المتحصتتل  الملاحظتتة:

 عند استحالة تطبيق المقابلة لظروف موضوعية. وأ، عليها من خلال المقابلة

ى صتتورة واضتتحة الحصتتول علتتيحقتق متتنهج دراستتة الحالتتة للدراستتات السوستتيولوجة إمكانيتتة 

فتتتتي التنبتتتتؤ متتتتن ختتتتلال  ذلتتتتك ويفيتتتتد، أختتتترى  بتفاصتتتتيل لا يمكتتتتن جمعهتتتتا بمنتتتتاهج عتتتن الحالتتتتة المدروستتتتة

فرضتتتتتيات التوصتتتتتل إلتتتتى و تبتتتتار فرضتتتتتيات البحتتتتث باخ، العتتتتودة إلتتتتتى ماضتتتت ي وحاضتتتتتر الحالتتتتة المدروستتتتتة

جديتتتتتدة. أمتتتتا بالنستتتتتبة للصتتتتتعوبات فتتعلتتتتتق بالدرجتتتتتة الأولتتتتتى تكتتتتتون بمثابتتتتتة انطلاقتتتتتة لدراستتتتتة جديتتتتدة 

إمكانيتتتتتتة عتتتتتتدم التتتتتتتزام ، جماعتتتتتتة وتعمتتتتتتيم النتتتتتتتائج باعتبتتتتتتار خصوصتتتتتتية الحتتتتتتالات ستتتتتتواء كانتتتتتتت فتتتتتترد أب

متتنهج مكلتتف متتن ، عينتتة البحتتث ممتتا يزيتتد متتن الجانتتب التتذاتيالمبحتتوث بالموضتتوعية نظتترا لمحدوديتتة 

  منهج تصعب فيه عملية القياس نظرا للكم الهائل من المعلومات.، حيث الجهد الوقت والمال

لابد من معرفة المعنى الحقيقي   قبل التفصيل في ماهية المنهج الاثنوغرافي:   نوغرافي المنهج الإ  -6-2

فمصطلح   المقال  موضوع  يعتبر  الذي  الكيفي  المنهج  وبين  بينه  العلاقة  وتوضيح  المفهوم  لهذا 
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 بمعنى البحث الميداني أ
 
الدراسة   والاثنوغرافيا مزدوج المعنى حيث يستخدم بمعنيين مختلفين: أولا

أ،  الميدانية الأحادية  تعني  التي  )المنوغرافية  الاثنوغرافية  الدراسة  بمعنى  من  و   وثانيا   ) الواحدية 

Mono+ واحد   = Graphy أ وصف  الم   و=  في  الواحد  الموضوع  الواحد  دراسة  ،  باختصار  جتمع 

كيفية يعني    ومن الناحية المنهجية أن المقصود به هو: الدراسة الميدانية بمنهجية نوعية أ  الأهم و 

التسمية في  إلا  تقريبا  الكيفي  والمنهج  الاثنوغرافي  المنهج  بين  فرق  هنا   ليس  ه،  أنه    و فالأول 

)أنجل الكلمة  و مصطلح  من  أصله  الجماعة (ethnos)اثنوس    الإغريقية سكسوني(  تعني  ،  والتي 

 التي تعني "كتابة".  graphyوالكلمة 

الاثنوغراف الاتجاه  النوعية  تطور  للبحوث  في  ي  والتركيز  الانثروبولوجيا.  علم  ضمن 

مفهوم الثقافة كان يرتبط بمفاهيم عرقية وجغرافية    بكاملها،الاثنوغرافيا يكون على دراسة ثقافة  

 ليشمل كل جماعة أ
 
 ووعلى ذلك يمكننا أن ندرس ثقافة قطاع الأعمال أ   منظمة.   ولكنه توسع أخيرا

الرياضية الأندية  مثل  معينة  فرونكوفونية   (.174  .ص،  200،  )غيدنز  مجموعة  تسمية    والثاني 

المدرسة    أوروبية أعمال  مع  البداية  منذ  الاجتماع  علم  مدرسة  ،  زيمل،  )فيبر  الألمانيةرافقت 

محددة،  )دوركايمو  فرانكفورت( مواضيع  في  مع  ،  ماركس(  البداية  في  الكيفي  بالمنهج  يقصد  حيث 

الفردية   الأوائل  عريق L’individualisme Méthodologique)المنهجية  المؤسسين  فكري  كتقليد   )

الدوافع من  انطلاقا  الاجتماعية  الأفعال  المجتمعية  ،  يفسر  الظروف  بإدماج  الفردية  العقائد 

استقلالية الاختيار الفردي يمكن أن يُولد أفعال مختلفة بصفة عامة    كإطار نسبيا...........لأفعالهم  

في فرنسا من طرف )ريمون بودون(. الفاعلون يتصرفون   غير مرغوب فيها من خلال إدرا  موسع.....

الفعل حول  لديهم  المعقولة  الأسباب  من  الأ ،  انطلاقا   الفائدة(   التكلفة/  /)الحكمداتية  العقلانية 

أ  فالأفراد بوعي  الاقتصاد  في  بالمختص  المنطقو أشبه  هذا  يتصرفون وفق  الأفراد  أغلب   دون وعي 

(Lebaron , 2014, p 29/30).    حتى كثيرا  للكلمة  الواسع  بالمعني  المنهجي  التوجه  هذا  يلبث  لم  ثم 

 من خلال المدرسة التفاعلية.  انتقل إلى و.م.أ

التقليدي  ، مجتمع محلي ولم تعد الدراسات الاثنوغرافية تقتصر على منطقة اثنوغرافية أ

الحضرية،  القروي  وأ للمجتمعات  دراسات  تغطي  أن  يمكن  أ  وأ،  بل  كالثقافات   والصناعية  غيرها 

الحديث.  وأ،  الفرعية الصناعي  المجتمع  داخل  مؤسسات  على  وآخرون  بحوث  ،  2010،  )ايمرسون 

 . (13 .ص
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الدراسات  في  الرئيسية  الاثنو   الأداة  عموماغالميدانية  الملاحظة  هي  والملاحظة  ،  رافية 

المشار    والملاحظ  خاص  بشكل  التسمية  –بالمشاركة  توحي  عض   وه  -كما  يصبح  في و  باحث 

بأنه عض  يتظاهر  أن  التي يلاحظها...فأما  أ  والجماعة  الجماعة  الذي    وفي  المجتمع  إلى  نفسه  يقدم 

 ورغم أنها الأصعب هي الأولى باعتبار أن عينة أ  الأفضليدرسه على أنه باحث علمي؛ لكن الطريقة  

الحقيقة   من  النتائج  واقتراب  مصداقية  أكثر  يخدم  مما  طبيعته  على  سيتصرف  البحث  مجتمع 

 . (14 . ص، 2010، )ايمرسون وآخرون العلمية

السوسيولوجية النظرية  المقاربة  على  الاثنوغرافية  الميدانية  الدراسات  من    تعتمد  كغيرها 

الأخرى  لفهم  ،  الدراسات  الأقرب  النظري  القالب  بمثابة  الرمزية  التفاعلية  نظرية  تعتبر  حيث 

ناحية من  اليومية  تفاعلاتهم  في  البحث  مجتمع  أفراد  بين  الباحث  ،  العلاقة  بين  العلاقة  ورؤية 

أخرى  ناحية  من  البحث  مجتمع  تحليل  ،  وعناصر  منهج  الاعتبار  بعين  كذلك  تأخذ  طريقة  وهي 

ينتجها التي  التصرفات  من  فاعل  كل  ومقاصد  الفعل  ومعاني  دلالات  يفك  الذي  حيث  ،  الخطاب 

إدراكه يمكن  منها محسوس  البع   الأخر خفي لاشعوري وغير محسوس،  يكون  لذلك ،  والبع  

فإن مهمة الباحث هي اختراق نسق المعنى المحلي بالموضوعية حتى يصل القارئ في صورة أقرب إلى 

الفاعل نفسية  في  الموجود  نسبيا  الفعلي  الحقيقي  )غوفمان  .المعنى  ( 1989Goffman:  125يصر 

وبدنك نفسك  إخضاع  يعني  الميداني  البحث  أن  على  الاجتماعي ،  و خصيتك،  بقوة   وأ،  ووضعك 

عملهم لصحداث ،  أوضاع  الاستجابة  كيفية  ليرى  البحث  عينة  مع  الباحث  يكون  أن  يعني  ...وهذا 

وقوعها حدوثها ،  لحظة  إلى  تؤدي  التي  والظروف  الأحداث  هذه  بنفسه  يعايش  )ايمرسون    وأن 

   (54  .ص، 2010، وأخرون

ومما يدل على أن المناهج الكيفية هي تجربة منهجية خاصة بكل باحث ومجتمع فان هنا    

أي  خص متعلم   بوسع  يكون  يكاد  أنه  الميدانيين  الباحثين  من  يزعم كثير  متطرف حيث  موقف 

ميداني بحثا  يجري  وأن  الميدان  إلى  ببساطة  يذهب  أن  فإنه  ،  مغامر  فنية  حاجة  ثمة  كانت  وإن 

وه طريقة    و يتعلمها  الأحداث على  موقع  يؤمن  أغرق   وأ  أسبح في  تطرفا  أقل  ليس  وهنا  موقف   .

على  وقدرة  مواهب  على  يقوم  الميدانية  المذكرات  كتابة  خاصة  الاثنوغرافي  البحث  أن  أصحابه 

أية حال تعلمها على  بأن  ،  الإحساس ممنوحة من الله ولا يمكن  باحثون يسلمون  المقابل هنا   في 

مُها
ّ
كما أنه من الممكن تعلمها ولكنهم يستثنون كتابة المذكرات ،  عناصر البحث الميداني يتعين تعل

الفردية   من  بقدر  تتميز  المذكرات  كتابة  أن  يرون  فهم  للتعلم.  القابلة  المهارات  هذه  من  الميدانية 
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نح على  الشخ  ي  الطابع  التعليم    والعميقة  على  تستع  ي   ،وأخر   رسون يم ا)  الرسمييجعلها 

 . (40 .ص، 2010

على   تقوم  الاثنوغرافي  المنهج  باعتماد  الميدانية  المذكرات  كتابة  فإن  الثلاثة  المواقف  بين 

إلى  حذ  ،  مهارات يتم اكتسابها بالتعلم وصقلها بمرور الوقت والمختصين في الاثنوجرافيا بحاجة 

 هذه المهارات.

 :العلاقة بين المنهج الكمي والمنهج الكيفي-8

كمتا يمكتن الجمتع بتين المنهجتين فتي دراستة واحتدة أمتا ، كيفيتا ويمكن أن يكون التحليل كميتا أ

التتي تهتدف إلتى البحتث  خاصتة الدراستات، استتعمالا فتي الدراستات الستببيةأكثر  والتحليل الكمي فه

فتي شتكل وأ، استتخراج التكترارات فتي شتكل جتداول  ومتن ختلال وضتع استتمارة أ، عن أستباب الظتاهرة

يستهدف الباحث من خلالها ملاحظة النسب المئوية المتعلقة بكل سؤال وبكل فرضية ، رسوم بيانية

ويقارنهتتتا بالفرضتتتيات التتتتي انطلتتتق منهتتتا ليتعتتترف علتتتى مستتتتوى ، ومنهتتتا يحكتتتم علتتتى الظتتتاهرة بتتتأي شتتتكل

 .(49 .ص، 2017، قاسيمي) تحققها.

إذا وُفتتق الباحتتث فتتي جمتتع وتفر تتف المعطيتتات الكميتتة متتن ختتلال الجتتداول التكراريتتة متتع النستتب 

أي أستتلوب إحصتائي آختتر؛ فتإن هتتذه الأرقتام تتتزداد أهميتة ومعنتتى  وأ، بالرستتومات البيانيتة وأ، المئويتة

 المنهجين.راءة سوسيولوجية تجمع بين وق، إذا تحولت إلى تحليل كيفي

يفقتتتتتد البحتتتتتث السوستتتتتيولوجي جتتتتتوهره ويفقتتتتتد التحليتتتتتل  الإحصتتتتتائيةالعمليتتتتتات  ...المبالغتتتتتة فتتتتتي

تقتتتتديم قتتتتراءة مقتضتتتتبة يفقتتتتتد  وأ دون قتتتتراءة الإحصتتتتائيوالاكتفتتتتاء بتتتتالعرض ، السوستتتتيولوجي روحتتتته

إلا متتتن ختتتلال  الإحصتتتائيةفتتتلا يصتتتبح معنتتتى للمعطيتتتات ، الجهتتتود الميدانيتتتة معناهتتتا وهتتتدفها الحقيقتتتي

مهمتا و ، إضفاء القراءة سوسيولوجية عليها واستنتاج ما يمكن استنتاجه من علاقات بتين المتغيترات

، ونتائجهتا دائمتا تقديريتة، فهتي تقريبيتة ونستبية الإحصائيةيكن فلا يمكن الثقة المطلقة في البيانات 

 ويتتتتتتتم الحصتتتتتتول عليهتتتتتتا بصتتتتتفة تقديريتتتتتتة وليستتتتتتت دقيقتتتتتتة بمجتتتتتترد أنهتتتتتتا أرقتتتتتتام أ الأرقتتتتتتامكتتتتتذلك بعتتتتتت  

 إحصائيات.

يملك منصب عمل  اهرة البطالة مثلا: المبحوث الذي لادراسة حول ظل  في إجابات المبحوثين

بينمتا ، فتي الإجابتات علتى كتل الأستئلة فتي التقنيتة المعتمتدة )عاطل عتن العمتل( دائم يُقدم نفسه بطال

لتتنفس المبحتتوث عتتن ممارستتة أي نشتتاط ، نفس الظتتاهرة يتتتم تغييتتر صتتيغة الستتؤالفتتي دراستتة أختترى لتت

، بالرغم متن عتدم وجتود منصتب العمتل فتان الإجابتة بتنعم مباشترة تصتنفه عامتل ويمتارس وظيفتة متا

حتتتالات كثيتتترة ومتعتتتددة حتتتول معتتتاني المفتتتاهيم وهنتتتا  ، لا يمكتتتن الوثتتتوق دائمتتتا حتتتتى فتتتي الأرقتتتام ذلكلتتت

 والاتفاق حولها مثل مفهوم البطالة.
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 (%22.63النستتتتتب المئويتتتتتة مثتتتتتل نستتتتتبة ) فتتتتي نفتتتتتس الستتتتتياق فالنستتتتتب التتتتتتي تتتتتتأتي بالفواصتتتتل فتتتتتي

في حين تبرز بقوة العلاقة ، لا توجدو سألة وجود فرد كامل أتطرح م فإنهاإحصاء أفراد عينة البحث 

بين المنهج الكيفي والمنهج الكمي في النقلة النوعية التي عرفهتا متنهج وتقنيتة تحليتل المحتتوى فتي بعتده 

وكتذا البيانتات والمعلومتات ، التكميمي من خلال تفر ف محور البيانات الشخصية فتي جتداول تكراريتة

لتتتى بالإضتتتافة إ، الخاصتتتة بالوثتتتائق التتتتي تتتتم اعتمادهتتتا كمحتتتتوى مثتتتل تتتتاريخ صتتتدورها عتتتدد الصتتتفحات

دوركتايم( بقولته: )لنجعتل متن  ويلختص كتل هتذا )اميتل تحليل محتوى الأسئلة المفتوحة في الاستتمارة.

علم الاجتماع تخصصا مستقلا لابد من فتح المجال لتيتار فكتري يتميتز عتن تقاليتد المدرستة الألمانيتة 

تكاملية فتي و تنافسية  علاقة فيحسبه  المنهجين، بمنهج كيفي لكنه يقوم على تق  ي إحصائي )كمي(

كمتا أن برمجيتات التذكاء الاصتطناعي التتي تقتوم  .(Montoussé, Renouard, p, 31) نفسته.الوقتت 

 LIWC (Linguistic Inquiry and Word Count)، Text برنتامج مثتل:بتحليتل محتتوى النصتوص 

Blid, Social Media Analysis  تجسد بحق العلاقة التكاملية بين المنهجينهذه البرامج.  

 الكميةالدراسات ، و يوضح الفرق بين الدراسات الكيفيةجدول مخت ر 

 الدراسة الكمية  الدراسة الكيفية 

 (Extensive) المقاربة التوسعية (Intensive)الفهميةالمقاربة 

 الاجتماعية الهيكلة  ومن البنية أ الأق  ى الحد  الاجتماعية الهيكلة  ومن البنية أ لأدنىالحد ا

 الاستمارة المقننة  المقابلة مفتوحة حول الموضوع

 
 
ا   لا توجد أسئلة تُحضّر مسبق 

 
 أسئلة مُحضرة مسبقا

 أسئلة تُفرض على المجيب  حرية التعبير للمجيب 

 عدد كبير من الدراسات الاستقصائية  عدد قليل من الدراسات الاستقصائية

 (Berthier. 2016, p 28) 

وكتتذا تلتتك ، خصتتائص كتتل متتن الدراستتات التتتي تعتمتتد علتتى المتتنهج الكيفتتييُبتتين الجتتدول أعتتلاه 

ترتكتتز علتتى التأويتتل والمعنتتى  حيتتث يظهتتر جليتتا أن الدراستتات الكيفيتتة، التتتي تعتمتتد علتتى المتتنهج الكيفتتي

فتتتي المقابتتتل تقتتتتوم الدراستتتات التتتتي تعتمتتتد المتتتنهج الكمتتتي علتتتى المقاربتتتتة ، التتتذي يعطيتتته الأفتتتراد لأفعتتتالهم

 علتتتتى كمتتتتا يرتكتتتتز المتتتتنهج الكيفتتتتي، الإحصتتتتائية  التوستتتتعية المبنيتتتتة علتتتتى المعطيتتتتات الرقميتتتتة والقانونيتتتتة

متتتتع عتتتتتدد ، سذات العميقتتتتة بلغتتتتتة علتتتتم التتتتتنفللتتتتتبهتتتتتدف الوصتتتتول ، إعطتتتتاء الحريتتتتة الكاملتتتتتة للمبحتتتتوث

بينمتتا تعتمتتد الدراستتات الكميتتة علتتى عتتدد كبيتتر متتن المبحتتوثين باستتتمارة يتتتم ، محتتدود متتن المبحتتوثين

 .ينعدادها مسبقا تضم أسئلة محددة ببدائل مفروضة على المبحوث
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 :خاتمة

المؤسسين   مع  بداياتها  ومنذ  للكلمة  الحقيقي  بالمعنى  السوسيولوجية    الأوائل الدراسات 

  تختلف من باحث إلى آخر   حاولت الاعتماد على منهجيات عديدةالتخصصات والعلوم  من    كغيرها

أخرى   إلى  مدرسة  توجهاتهم  ومن  يعتقد ،  الإيديولوجيةباختلاف  فمن  البحث    لذلك  منهجية  أن 

علم  و على وجه الخصوص    نهجية البحث لمفان هذا جهل بالمعنى الحقيقي    ت جامدة عبارة عن تقنيا

لأن المنهجية الحقيقية المعمقة في علم الاجتماع بخصوصيته مرتبطة ارتباط وثيق  ،  عامة    الاجتماع 

المنهج   تزود  التي  المعرفية  المنهج  الفرضيات،  المفاهيم،  بالأدواتبالنظريات  يحتاجها  والمنهج  ،  التي 

ه ما  كل  بكشف  وتشخيصها  معينة  ظواهر  لدراسة  يسعى  بين    وبدوره  وعلاقة  عوامل  من  خفي 

يمكن أن    الامبريقة  وأ،  هذه الدراسات الميدانية،  المتغيرات لبلوغ نتائج نسبية قريبة من الموضوعية

نظريات إلى  والنظر ،  تتحول  المنهج  بين  نفسه  الوقت  في  وجدلية  تكاملية  العلاقة  فان  ،  يةوبالتالي 

 للعلماء والباحثين.  الأيديولوجيةلانتماءات اب ويجب التأكيد كذلك على أن المنهج يتأثر

آنفا لأن استقلالية علم   المناهج رغم الاختلاف المذكور  لا يمكن الحديث عن القطيعة بين 

لتتحق تكن  لم  التنوع    ق الاجتماع  في   والتفاعللولا  والمختصين  العلماء  بين  المباشر  وغير  المباشر 

عامة بصفة  الاجتماع  لتحقيقه ،  علم  الاجتماع  علم  يسعى  الذي  المنشود  الهدف  يبقى    فقط 

إلى  تعمل مساعدة الأفراد والجماعات  وضوعيةسوسيولوجية م  دراسات السير الحسن    للوصول 

 L’objectif principale de la sociologie est le bon fonctionnement .للحياة الاجتماعية لصفراد

des sociétés  

مبدأ   ذلكل على  العمل  للظاهرة  وجب  المناسب  الثقافية    ؛المناسبةالمنهج  الناحية  من 

بطبيعة   يتعلق  ما  وكل  التقنية  الناحية  ومن  العينة  الظاهرة، والفكرية  المخصص  ،  حجم  الوقت 

في حد ذاتها تتوفر على مجموعة من المواصفات   ذلك كون الظاهرة السوسيولوجية،  للدراسة...الخ

وتتميز  معينة   التقنية؛  آخر.  بثقافة  مجتمع  في  الظاهرة  نفس  مع  بها  ف  تختلف  توطين  ن  إلذلك 

للوصول    الأهميةفي غاية    أمر  على وجه الخصوص  المعرفة السوسيولوجية، و بصفة عامة  المعرفة

ومازال   رح 
ُ
ط الذي  السؤال  تجاوز  أجل  من  الاجتماع  لعلم  المعرفي  النضج  من  متقدمة  مراحل  إلى 

الا  هل   
 
غير مطروحا المجتمعات  في  نشأة   جتماع  أزمة  من  يعاني  الجزائري  المجتمع  فيها  بما  الغربية 

   الاجتماع؟لعلم   ومن أزمة نمو أ
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