
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 411/ 397  ص                                                                                  (2024)     جـــوان  02:  العذد08     المجلذ
 
 

 
 

 

 
 

 
 

397 

 

 مستوى الإحساس بالرفاهية  في العمل لدى الأكاديميين الجامعيين
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 معلومات المقال :الملخص

اهُت في الِمل لدي الأطاجرة الِاملين  هدٗذ الدزاطت لل١ؼٙ ًُ مظخىي الؤخظاض بالسٗ

خماد ُلى االإىهج الىؿ٘ي، واطخسدم الباخض أداة  بٜظم ُلم الى٘ع بجامِت االإظُلت، وجم اُلا

اهُت في الِمل، والتي جدخىي ُلى  ُبازة، وجم ازخُاز  (16)ظاهصة لُٜاض مظخىي الؤخظاض بالسٗ

: - أطخاذا، وجىؿلذ الدزاطت ئلى الىخائج الخالُت (31)ُُىت مً أطاجرة ٛظم ُلم الى٘ظٜدزها 

أن الأطاجرة الِاملين بٜظم ُلم الى٘ع بجامِت االإظُلت ٌؼِسون بمظخىي ئخظاض مىس٘م 

اهُت في الِمل بم٢ان ُملهم  . في السٗ
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Abstract : Article info 

The study aimed to reveal the level of sense of well-being at work among 
professors working in the Department of Psychology at the University of 
M'sila. The descriptive approach was relied upon. The researcher used a 
ready-made tool to measure the level of sense of well-being at work, which 
contains (16) statements. A sample of professors of the Department of 
Science was chosen. Psychology was estimated at (31) professors, and the 
study reached the following results: - Professors working in the 
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Department of Psychology at the University of M'sila feel a low level of 
well-being at work in their workplace. 

 university academics. 

 

 

 

:   ملدمت. 

ت ُلى الخ١ُٙ مّ مسخلٙ أبِاد ُملهم  مً بين أبسش الِىامل والأطباب التي حظاُد الأطاجرة الباخشين في الجامِاث الجصائسٍ

اهُت الى٘ظُت في بِئت الِمل وبالخالي جدُٜٝ السكا االإهني،  ير بِئت الِمل االإىاطبت للأطخاذ الجامعي، وبالخالي جدُٜٝ السٗ جىٗ

ُ٘ي  ت اججاهاث  (االإهني)خُض ٌِخبر السكا الىً أخد االإىاكُّ االإخِلٜت بالظلىٞ الخىٌُمي الري ًدوز اهخمامه خى٤  مِسٗ

سه له هرا الِمل مً مسخلٙ الجىاهب  ٟما ًم١ً  (..الى٘ظُت، االإالُت، الاظخماُُت)ال٘سد هدى ُمله والؤػباَ الري ًىٗ

ت للأداء الصحُذ الإسخلٙ االإهام  اُخبازه  أطاطا للإهخاظُت في الِمل مً خُض جأزيره ُلى الاطخِداداث الى٘ظُت واالإها زٍ

ُُ٘ت، ٟما ٌظاُد في بىاء الِلاٛاث الاظخماُُت مّ ظماُت الِمل مً شملاء وزؤطاء م، ). والىاظباث الىً ( 2021ُبد ال١سٍ

س للأ٠ادًمُين ئم٢اهُت حؼ١ُل بِئاث ُملهم  ت والخِلُمُت، مما ًىٗ سهم  الإهازاتهم التربىٍ اه االإهني للأ٠ادًمُين بخوىٍ سجبى السٗ وٍ

م١ً أن ًخجلى هدٖ الأ٠ادًمُين في الحُاة في جٜدم  ٜت جىاطب ٛىتهم ومِخٜداتهم، وٍ دازل وزازط ال٘ـل الدزاس ي بوسٍ

في الخِلُم الِالي، ًم١ً أن . خُاتهم االإهىُت، وفي همىهم الشخص ي، وفي   جوىزهم االإظخمس واه٘خاخهم ُلى الخجازب الجدًدة

س االإهني للأ٠ادًمُين، وطلىٞ الِمل االإبخ١س والاه٘خاح ُلى الخجازب .  ًخجلى هرا بالخوىٍ

٘ها ُلى أنها ججسبت  اهُت مهىُت ، والتي ًخم حِسٍ اهُت االإسجبوت بالِمل ُلى أنها زٗ اث الِالُت مً السٗ م١ً جـىز االإظخىٍ وٍ

اهُت االإهىُت جخلمً  ئًجابُت مّ ُمل ال٘سد أو جُُٜمه، بما في ذل٣ السكا أو الالتزام لى هرا الىدى ٗان السٗ ت، وُ أو االإؼازٟ

اهُت في   مً االإإػساث الظلبُت، مشل الؤزهاٚ، وبوبُِت  الحا٤ ٗان السٗ
ً
بؼ٢ل مميز مإػساث ئًجابُت لخبرة الِمل، بدلا

ً الرًً ًدٜٜىن ئم٢اهاتهم ال٢املت الإـلحتهم  ٘ين االإصدهسٍ الِمل أمس خُىي للممازطت الُىمُت للأ٠ادًمُين، والتي حِجي االإىً

ُ٘ت، أو  اهُت الِاهُ٘ت االإخِلٜت بالىً اهُت الِمل بوسٚ مسخل٘ت ، مً زلا٤ السٗ خم جُِ٘ل زٗ الخاؿت ومـلحت الجامِت، وٍ

ً اهُت الِمل مً زلا٤ الآزسٍ ٝ ُٛاض زٗ ت . ًُ هسٍ ُ٘ي، أو االإؼازٟ ُباث ذاث الـلت بالسكا الىً أو مً زلا٤ الترٟ

ت في الِمل، أو الظِادة في الِمل، أو الالتزام الخىٌُمي، و هٌسًا لأن ظصء مهم مً الأدب الىٌسي  ًسي  ُُ٘ت، أو االإؼازٟ الىً

٘ين، ٗ٘ي االإٜابل ظصء مهم أًلا مً الأدب الىٌسي ًأزر مىٌىزًا مخِدد  اهُت الى٘ظُت ظىهس الصحت الِٜلُت للمىً السٗ

ع جخلمً ٛبى٤ الراث ، والِلاٛاث الؤًجابُت مّ  اهُت االإهىُت في الىطى الأ٠ادًمي باليظبت لهُئاث الخدزَ الأبِاد السٗ

رل٣ جـىز الأ٠ادًمُين لأه٘ظهم  ً ، والاطخٜلالُت ، والؤجٜان البُئي ، والهدٖ في الحُاة ، والىمى الشخص ي، وٟ الآزسٍ

. ٟولبت، والخم١ين البُئي لهم

اهُت في بِئت الِمل لدي الأ٠ادًمُين، ٠ان لصاما ُلى الجامِاث بر٤ ظهىد أٟبر ُلى  وهٌسا للأهمُت االإخىزاة مً مىكىَ السٗ

خباز  لت االإدي آزرًً  بِين اُلا مظخىي السكا االإهني الإشل هره ال٘ئاث، وذل٣ مً زلا٤ جبجي الظُاطاث والاطتراجُجُاث  هىٍ

اهُت االإهىُت را السٗ .  الصحت الى٘ظُت والجظدًت وٟ

اهُت في الِمل لدي الأ٠ادًمُين  وأًلا للأهمُت البالٔت خى٤ هرا االإىكىَ ظاء هره الدزاطت لدظلى اللىء خى٤ السٗ

الجامُِين، أولا مً زلا٤ البدض في الأدبُاث، وزاهُا طد ال٘جىة البدشُت مً زلا٤ هخائج هره الدزاطت االإخمشلت في ُٛاض 

اهُت في الِمل لدي  . ظامِت االإظُلت بٛظم ُلم الى٘عالِاملين بطاجرة الأمظخىي الؤخظاض بالسٗ

: إشيالُت الدراضت.2
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 نقبيل بوجمعة

 للٜلٝ االإتزاًد باليظبت لهم
ً
اهُت في بِئت ُمل الأ٠ادًمُين الجامُِين مـدزا باالإٜازهت مّ ُمىم الِاملين  .حِخبر السٗ

اث ُالُت مً ئظهاد الِمل  ِاوي الِدًد مً الأ٠ادًمُين مً الؤزهاٛدُض ًخِاملىن مّ مظخىٍ الرًً في مظخىاهم، وَ

اهُت الأ٠ادًمُين أمس خُىي لِع ٜٗى للأ٠ادًمي ال٘سدي، ول١ً أًلًا لٜدزتهم ُلى ،  واالإخولباث الِاهُ٘ت ئن زٗ

اًت ُالُت الجىدة لولبتهم وهرا ٌِجي أن الأبدار حؼير ئلى أن الأ٠ادًمُين الرًً ٌِاهىن مً الؤزهاٚ ، جٜدًم زُ

اًت أٛل ملائمت لولبتهم اهُت الأ٠ادًمُين  ًم١ً أن جإدي ئلى  وأظِاد الِمل ًٜدمىن زُ اث مىس٘لت مً زٗ ومظخىٍ

اًت ، وأداء دون االإظخىي الأمشل اهُت ئلى جٜدًم زُ لى مً السٗ اث اُلأ بؼ٢ل ١ُس ي ًمُل الأ٠ادًمُىن ذوو االإظخىٍ

اث  أٗلل لولبتهم، لى مً زكا الأ٠ادًمُين أو التزامهم بالِمل بمظخىٍ اث اُلأ ُلى وظه الخـىؾ  جسجبى االإظخىٍ

تهم في الِمل  .أُلى مً الأداء الأ٠ادًمي بالإكاٗت ئلى جدظين مؼازٟ

ع و دم ًٜين بظبب ُبء الِمل ال١بير ل٢ل مً الخدزَ ا متزاًدة وُ
ً
في الىاّٛ الجامُُِىاظه الأ٠ادًمُىن كٔىه

اههم االإهني في الِمل بالإكاٗت  ِاث الأداء االإخٔيرة، والتي ًم١ً أن جإزس طلبًا ُلى زٗ والبدض، ظىبًا ئلى ظىب مّ جىٛ

ل الأبدار  ا بظبب اللٔى االإتزاًد لليؼس والحـى٤ ُلى جمىٍ
ً
ئلى أدائهم، وأؿبدذ بِئت الِمل الأ٠ادًمي أٟثر ئزهاٛ

ذ بظبب وباء  مىت الخِلُم التي حظازُ في بِئت جىاٗظُت للٔاًت مً هاخُت، ومً زلا٤ الخُٔيراث في الخِلُم مشل زٛ

ادة أُداد الولاب وشٍادة جسـُف الدُم للولاب، مً هاخُت أزسي،  بت، و شٍ ٠ىزوها في الظىىاث الأزيرة الٜسٍ

ً، ٗان الأ٠ادًمُين مِسكىن بدزظت ُالُت لخوس الؤؿابت بالإنهاٞ،  ٘ي ٛواَ الخدماث الآزسٍ وباالإٜازهت مّ مىً

اهُت في الِمل ساق االإسجبوت بالإظهاد االإهني، وجىاٛف السكا ًُ الِمل، وبالخالي اهس٘اق مظخىي السٗ  .واُلأ

ت واالإهازاث واالإىاٛٙ  اهُت باليظبت للأ٠ادًمُين الجامُِين، خُض ً٘خٜسون ئلى االإِسٗ وجخ٘اٛم االإساوٖ بؼأن السٗ

لإدازة مخولباث الِمل بِ٘الُت، و في البِئاث الجامُِت ًىدظب ئليها الأ٠ادًمُين ٓالبًا بىاءً ُلى ئهجاشاتهم الأ٠ادًمُت 

البًا ما ٢ًىن هإلاء الأ٠ادًمُىن ٓير مدزبين ولا ًمل٢ىن  ع، وٓ ظُت أو اهخمامهم بالخدزَ ولِع بظبب زبرتهم الخدزَ

ع لديهم  ظُت، مما ٛد ًإدي ئلى اهس٘اق ٟ٘اءة الخدزَ ، واهس٘اق  (زاؿت في بداًت مهىت الخدزَع)مإهلاث جدزَ

اهُت الى٘ظُت، وبالخالي  ًدخاط مِلمى الجامِاث ئلى دُم  لى السٗ ع وُ الحاٗص ، والداُِٗت في النهاًت ُلى أداء الخدزَ

اههم في الِمل ص زٗ رل٣ لخِصٍ . لُـبدىا مِلمين ِٗالين، وٟ

وأوظاَ الجامِت ج١ؼٙ ًُ بازىلىظُا حظخدعي الِلاط والظإا٤ االإوسوح هى ُٟٙ ًم١ىىا النهىق بالجامِت مً 

هرا الظباث وئوِاغ وجيؼُى الحُاة الجامُِت وجدُٜٝ السكا االإهني لدي الأطخاذ الجامعي؟ خُض هسي أهه هدً في 

أمع الحاظت ئلى كسوزة جدى٤ الجامِت والخِلُم مً خا٤ الجمىد ئلى االإسوهت ومً الخجاوع ئلى الخىىَ ومً زٜاٗت 

زٜاٗت الابخ٢از ،ومً الظلىٞ الظلبي ئلى الؤًجابي، وهرا لً ًخأحى ئلا مً أطخاذ لدًه مظخىي ُا٤ٍ مً السكا الاظتراز ئلى 

( 2007وِمذ، ).االإهني
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اهُت في الِمل لدي ٗئاث   وجبٜى مظإولُت الباخشين في الِلىم الاظخماُُت والى٘ظُت ٛائمت ُلى البدض في م٘اهُم السٗ

اهُت في الِمل  الأ٠ادًمُين الجامُِين، والخِسٖ ُلى ُىامل جدظين مىازاث الِمل الأ٠ادًمي، وذل٣  لاٟدظاب م٘هىم  السٗ

لدي الأ٠ادًمُين أهمُت ُالُت، ئذ ٌِخبر مإػسا ٌظدىد ئلُه في جددًد مظخىي ِٗالُت الأداء لدي هره ال٘ئاث،  

وهرا ما حؼير ئلُه الِدًد مً الدزاطاث والأبدار الِلمُت التي جىاولذ للمىكىَ مً بُنها دزاطت دزاطت هىا٤ 

اهُت الى٘ظُت والسكا االإهني لدي الأطاجرة الجامُِين،  (2022)ُلُىي  التي جىؿلذ الدزاطت ئلى أهه جىظد ُلاٛت بين السٗ

خباز مّ بر٤ ظهىد  (2020)وأوؿذ دزاطت مدمد الأمين مؼسوز، وخظين بىزلجت  بأزر ًسوٖ الِمل وجدظُنها في ُين اُلا

اهُت التي جم١ً مً الح٘اي ُلى الصحت والظلامت االإهىُت للمىازد  أٟبر مً ٛبل هره االإإطظاث في طبُل بىاء طُاطت السٗ

ر ت، وٟ اًت مً مسخلٙ االإساهس ل٣البؼسٍ جل٣ االإخِلٜت بالجىاهب الى٘ظُت والاظخماُُت، والتي بسشث بؼ٢ل مخىام في ٞالىٛ

اهُت االإِلم جإزس بؼ٢ل مباػس ُلى ظىدة  (2021)ووظدث دزاطت جِىا هاػس وظُيُ٘س وابس . مىٌماث الألُ٘ت الشالشت أن زٗ

 .الخدزَع

اهُت في الِمل، ئلا  م مً الخوىزاث التي جدٜٜذ ُلى مس الظىين مً زلا٤ الدزاطاث الأظىبُت خى٤ مىكىَ  السٗ لى السٓ وُ

أن الدزاطاث االإدلُت جبٜى ٛلُلت خى٤ هرا االإ٘هىم، وزاؿت في الأوطان الجامُِت باليظبت ل٘ئاث الأ٠ادًمُين الجامُِين، 

ير الؤخظاض بمدي هره الؤػ٢الُت وأػ٢الها االإسخل٘ت والبدض في الِىامل وجىؿُٙ بِئاث  ُت لهرا االإىكىَ ٗان جىٗ وجسٛ

اهُت في  الِمل بالأٛظام وبال٢لُاث وبالجامِاث جم بىاء هره  الدزاطت لدظخولّ آزاء الأ٠ادًمُين الجامُِين ُٗما ًخِلٝ بالسٗ

: الِمل مً زلا٤ الؤظابت ًُ الظإا٤ الخالي

 :ضؤاٌ الدراضت 1.2

اهُت في الِمل لدي  - ظامِت االإظُلت؟ بٛظم ُلم الى٘ع الِاملين بطاجرة الأما مظخىي الؤخظاض  بالسٗ

:  ومما حظعى الدزاطت الحالُت ئلى جدُٜٜه:أهداف الدراضت.   3

اهُت في الِمل لدي ال١ؼٙ ًُ-  . ظامِت االإظُلتبٛظم ُلم الى٘ع الِاملين بطاجرة الأ مظخىي الؤخظاض بالسٗ

اهُت في الِمل بالأوطان الأ٠ادًمُت بيخائج الدزاطت الحالُت-  . ئزساء الأدب الىٌسي الإىكىَ السٗ

:   حظخمد الدزاطت الحالُت أهمُتها مً زلا٤ ما ًلي:أهمُت الدراضت. 4

د مً الدزاطاث والأبدار، وئًهاز  - خذ الباب أمام االإصٍ اهُت  في الِمل، وٗ جلٜي اللىء ُلى م٢ىهاث ومإػساث م٘هىم السٗ

اهُت االإهىُت باليظبت للأٗساد الِاملين . أهمُت السٗ

اهُت في الِمل)ج١مً في هبُِت االإىكىَ الري جىاولخه -   ع الجامعي بالأوطان  (السٗ باليظبت ل٘ئاث هُئاث الخدزَ

. الأ٠ادًمُت

ىٖ ُلى الآزاز الؤًجابُت لها-  ىبت في م٢ان الِمل بالأوطان الأ٠ادًمُت، والىٛ ُاث الخىٌُمُت االإسٓ .   ج١ؼٙ الظلىٟ

اهُت في -  حِمل هره الدزاطت الى الخىؿل بمِلىماث ٛد جم١ً ُٛاداث الجامِاث مدل الدزاطت مً الاهخمام بم٘اهُم السٗ

يرها للبِئاث الأ٠ادًمُت الجامُِت . الِمل لل٘ئاث االإدزوطت مً  الِاملين، والحسؾ ُلى جىٗ

: الخعزٍف الإجزائي لمفاهُم الدراضت.   5

اهُت في الِمل لدي أطاجرة ٛظم ُلم الى٘ع مً زلا٤ مجمىَ اطخجاباتهم ُلى ُبازاث :الزفاهُت في العمل  جٜاض السٗ

اهُت في الِمل االإٜدزة  ب اهُت بم٢ان ُملهم،  (16)اطدباهت السٗ . ُبازة والتي ح١ِع وظهاث هٌسهم خى٤ مىكىَ السٗ
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، 2022/2023للمىطم الجامعي . ظامِت االإظُلتب بٜظم ُلم الى٘ع هم الأطاجرة االإ٢ل٘ين بالخدزَع:الأوادًمُين الجامعُين

هم  . أطخاذا (50)والبالٕ مجمىُ

جولبذ هبُِت هره الدزاطت مً الباخض الاهلَا ُلى الدزاطاث الظابٜت ذاث الِلاٛت بمىكىَ :الدراضاث الطابلت.  6

اهُت االإهىُت في م٢ان الِمل، والاطخِاهت بها في مىاٛؼت هخائج الدزاطت، ولٜد جم جـيُ٘ها خظب مإػساتها وخظب  السٗ

: جسجُبها الصمجي ُلى الىدى الخالي

لاٛتها بالسكا االإهني لدي الأطخاذ الجامعي   ئلى  (2022)هدٗذ دزاطت هىا٤ ُلُىي  اهُت الى٘ظُت وُ التي ظاءث بِىىان السٗ

اهُت الى٘ظُت والسكا االإهني لدي الأطاجرة الجامُِين، وال١ؼٙ ًُ ال٘سوٚ التي جٌهس في  ال١ؼٙ ًُ وظىد ُلاٛت بين السٗ

د ػملذ ُُىت الدزاطت ُدد  اهُت الى٘ظُت والسكا االإهني جبِا الإخٔير الجيع، وٛ أطخاذ مً ٟلا الجيظين، وذل٣ ُلى  (90)السٗ

، واالإدزطت الِلُا للأطاجرة بالٜبت، بِىما الأدواث االإظخسدمت هىا ٠اهذ ُبازة ًُ مُٜاض (2)مظخىي ظامِت الجصائس 

اهُت الى٘ظُت را مُٜاض السكا االإهني ل٢ازجُلهُلُىن وطمُض (Ryff )"لساًٙ" السٗ ، وجىؿلذ (KartellHullio et Smith)، وٟ

اهُت الى٘ظُت والسكا االإهني لدي الأطاجرة الجامُِين، وبأهه لا  الدزاطت ئلى أهه جىظد ُلاٛت ازجباهُت دالت ئخـائُا بين السٗ

اهُت الى٘ظُت جبِا الإخٔير الجيع، وجىظد ٗسوٚ دالت  جىظد ٗسوٚ دالت ئخـائُا بين االإخىطواث الحظابُت لدزظاث السٗ

. ئخـائُا بين االإخىطواث الحظابُت لدزظاث السكا االإهني جبِا الإخٔير الجيع لـالل الأطخاذ ة الر٠ىز 

اهُت الى٘ظُت لدي الأطاجرة، ومدي ازخلاٗهم جبِا  (2022)وظاءث دزاطت أمدمد مظِىدي  ت مظخىي السٗ الهادٗت الإِسٗ

د اػخملذ ُُىت الدزاطت ُلى  لازخلاٖ ظيظهم، ومً خُض م٢ان الِمل والأٛدمُت  في الخِلُم ووٜٗا لىظهت هٌسهم، وٛ

اهُت الى٘ظُت (346)  . أطخاذا وأطخاذة، خُض ٛامىا بالاطخجابت ُلى أطئلت االإٜدمت كمً مُٜاض السٗ

اهُت الى٘ظُت للأطاجرة ٠ان مسجِ٘ا، ٟما أًهسث جل٣ الىخائج أهه  لُه أط٘سث الدزاطت ُلى هخائج م٘ادها أن مظخىي السٗ وُ

اهُت الى٘ظُت للأطاجرة مهما ٠ان ظيظهم، أو م٢ان ُملهم أو أٛدمُتهم في الخِلُم . لا وظىد ل٘سوٚ دالت ئخـائُا في السٗ

اهُت الراجُت للِاملين : )واالإىطىمت بِىىان (2022)" ُٓشاء ُباض"وظاءث دزاطت  دزاطت - دوز ظىدة خُاة الِمل في السٗ

، والتي  هدٗذ ئلى اٟدؼاٖ أهم الأبِاد االإسجبوت بجىدة خُاة الِمل، والتي مً االإم١ً (- مُداهُت بمؼ٘ى الساشي في دمؼٝ

اهُت الراجُت للِاملين بمؼ٘ى الساشي الإدًىت دمؼٝ ووٜٗا له ومً أظل بلىْ هرا الهدٖ جم اُخماد ما ٌظمى  . أن جإزس في السٗ

خماد ُلى  بال٘لظ٘ت الىكُِت واالإدزل الاطخيخاجي في ظاهبه الىٌسي، والدزاطت الِملُت واطخسلاؾ الىخائج؛ ما أدي ئلى اُلا

الاطدباهت في ُملُت ظمّ البُاهاث مً مجخمّ الدزاطت التي جم ئزلاُها للمِالجت الؤخـائُت باطخسدام الأدواث االإلائمت، 

لُه جم دزاطت الأبِاد الخالُت ". SPSS"ووٗٝ بسهامج الخدلُل الؤخـائي  ُ٘ي، )وُ لاث، الأمان الىً ظىدة الأظىز والخِىٍ

اهُت الراجُت مخمشلت  (وظىدة بِئت الِمل وججلذ أهم هخائج ( بالسكا واالإؼاُس الؤًجابُت)باُخبازها مخٔيراث مظخٜلت، والسٗ

: الدزاطت الِملُت في ما ًلي

ُ٘ي وظىدة بِئت  ، بِىما مظخىي ظىدة الأمان الىً
ً
لاث في االإؼ٘ى االإدزوض ٠ان مىس٘م ظدا مظخىي ظىدة الأظىز والخِىٍ

اهُت الراجُت ببِديها   أًلا باليظبت للِاملين في ذاث  (السكا ًُ خُاة الِمل، واالإؼاُس الؤًجابُت)الِمل، والسٗ
ً
٠ان مىس٘لا

. االإؼ٘ى

اهُت الراجُت للِاملين في  ُ٘ي وظىدة بِئت الِمل في السٗ لاث والأمان الىً ًىظد أزس دا٤ اخـائُا ل٢ل مً الأظىز والخِىٍ

. مؼ٘ى الساشي بمدًىت دمؼٝ

س  اهُت االإِلم)التي ظاءث بِىىان  (2022)أما دزاطت بيُامين دزٍ ائٙ: زٗ ( الخدُٜٝ في مظاهماث االإىار االإدزس ي وؿُآت الىً

اهُت ُمل االإِلمين ول١ً هادزًا ما ًخم الخدُٜٝ ٗيها بؼ٢ل متزامً . لخددًد الِىامل الظُاُٛت وال٘سدًت التي جإزس ُلى زٗ
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اهُت االإِلم  ائٙ في زٗ ا مً . دزطذ هره الدزاطت مظاهماث االإىار االإدزس ي وؿُآت الىً ًُ جم جدلُل بُاهاث االإسل االإخأزس شمى

ا (564) ًُ اهُت جخلاءم . مدزطًا أالإاه ائٙ مىبئاث مى٘ـلت للسٗ ٠ان الىمىذط االإ٘ترق خُض ٠ان االإىار االإدزس ي وؿُآت الىً

. ظُدًا مّ البُاهاث

ائٙ أمس ملاٖ .  ٟؼ٘ذ الخدلُلاث ٟرل٣ أن جأزير االإىار االإدزس ي وؿُآت الىً

اهُت ائٙ أُلى مظخىي مً السٗ . ػهد االإِلمىن الرًً أبلٔىا ًُ أُلى مِدلاث مىار االإدزطت وأُلى الدزظاث في ؿُآت الىً

اه االإِلم ائٙ لدُم زٗ . حظلى هخائج هره الدزاطت اللىء ُلى أهمُت ٠ل مً االإىار االإدزس ي وؿُآت الىً

ت خى٤ اهدؼاز  (2021)وهدٗذ دزاطت جِىا هاػس، وظُيُ٘س وابس  اهُت االإِلم ، وئكاٗت االإِسٗ ئلى االإظاهمت في جىكُذ بىاء زٗ

اهُت االإِلم ، ومساظِت بِد بُاهخم جوبُٜه ُلى الأوزاٚ التي زاظِها الصملاء  اهُت االإِلم وجىٌُم االإخىبئين وهخائج زٗ زٗ

ىام  ه 2019-2000االإيؼىزة بين اُلأ ًم١ً جـيُٙ الأطالُب ٓير  . دزاطت في الخدلُل النهائي98 وجم جلمين ما مجمىُ

ت مخميزة اهُت االإِلم في زوس .االإخجاوظت ئلى زمظت أطع هٌسٍ بُت أن زٗ د الأدلت الخجسٍ ت مً  لم جإٟ ت مخىىُ مً بين مجمىُ

ُ٘ت ُلى االإظخىي ال٘سدي أو  اهُت االإِلم التي ًم١ً جـيُ٘ها ئلى ٗئاث ُامت مٜابل ٗئاث مسجبوت بالىً الازجباهاث والخيبإ بسٗ

ا ًٍ بُت االإخِلٜت بيخائجها ،  .االإظخىي الظُاقي، ًبدو أن الِلاٛاث الاظخماُُت جلِب دوزًا مدىز م مً هدزة الأدلت الخجسٍ ُلى السٓ

اهُت االإِلم جإزس ُلى ظىدة الخدزَع  .حؼير الىخائج ئلى أن زٗ

لظىن، وظىن بسادي  اهُت االإِلم في ئهجلترا)، بِىىان (2020)وظاءث دزاطت ئلين وٍ اطخجاباث االإِلم للمبادزاث ُلى : زٗ

اهُت االإِلم ُلى مظخىي االإدزطت التي أبلٕ ُنها  (مظخىي االإدزطت ُت أهىاَ مبادزاث زٗ ( 51)لدظخ١ؼٙ هره الدزاطت الىىُ

 هي جل٣ االإلمىت في زٜاٗاجاالإدزطت الداُمت بأٟملها والتي تهدٖ ئلى . مِلمًا
ً

اهُت الأٟثر ٛبىلا جاد٤ االإإل٘ىن بأن جدابير السٗ وٍ

ٌهس الخدلُل أن االإبادزاث الأٛل ٗاُلُت ٠اهذ . جٜلُل أُباء الِمل االإسهٜت وحٌُِم مؼاُس الاطخٜلالُت والِلاٛت وال١٘اءة ًُ

اهُت االإخـىز  في بِم الحالاث جىته٣ . جل٣ التي ج٘اُلذ مّ مؼ٢لت مخـىزة ، ل١نها لم حظعى ئلى مِالجت طبب طىء السٗ

اكُت اخخُاظاث االإِلمين الأطاطُت للاطخٜلالُت مشل هره االإبادزاث ٠اهذ . أوؼوت مشل الوهي الؤظبازي أو الجلظاث السٍ

اهُت االإِلم ُىدما ٠ان ًىٌس ئليها ُلى أنها حظخجُب لولب مخـىز للمظاءلت، أو حظاهم في أُباء الِمل  بمشابت خاظص أمام زٗ

ذ االإِلمين الؤظمالي  .االإسهٜت مً زلا٤ وكّ موالب ئكاُٗت ُلى وٛ

اهُت في بِئت الِمل ُلى الصحت الِامت للمىازد  (2020 ،مدمد الأمين مؼسوز وخظين بىزلجت)ٟما ظاءث دزاطت  أزس السٗ

ت، بدُض  اهُت في مدُى الِمل ُلى الصحت الِامت للمىازد البؼسٍ ت، والتي حظعى ئلى دزاطت الأزس الري جسل٘ه السٗ البؼسٍ

ىت م٢ىهت مً  ُّ ذ الدزاطت ُلى ُ ظسٍ
ُ
ُىن في جمسٍم ُلى مظخىي االإإطظاث الِمىمُت الاطدؼ٘ائُت لىلاًت مِظ١س،  (265)أ

باُخباز هره االإإطظاث االإظإو٤ الأو٤ ُلى مِالجت ظمُّ الِىامل التي ًم١ً أن جمع بدا٤ الصحت الى٘ظُت والجظدًت 

خماد ُلى همىذط  م٢ىن مً  اهُت في الِمل بالُا ت، ٛد جم ُٛاض مخٔير السٗ   Maslach  Burnout ُبازة، 16الإىازدها البؼسٍ

Inventory–General Survey (MBI-GS) خماد ُلى همىذط  General Health، ٟما جم ُٛاض مخٔير الصحت الِامت بالُا

Questionnaire (GHQ-12)  ُبازة (12)الري ًلم  .

ىان الخمسٍم باالإإطظاث  اهُت في م٢ان الِمل ُلى الصحت الِامت لُأ جىؿلذ الدزاطت ئلى وظىد جأزير مباػس للسٗ

ىان الخمسٍم باالإخٔيراث الشخـُت ٠الجيع والظً  الاطدؼ٘ائُت مدل الدزاطت، ئكاٗت ئلى ُدم جأزس الصحت الِامت لُأ

واالإظخىي الخِلُمي، خُض أوؿذ الدزاطت بلسوزة جدظين ًسوٖ الِمل وبر٤ هره االإإطظاث لجهىد أٟبر في طبُل بىاء 

اًت مً مسخلٙ االإساهس زاؿت  ت والىٛ اهُت التي حظمذ بالح٘اي ُلى الصحت والظلامت االإهىُت الإىازدها البؼسٍ طُاطت السٗ

. منها جل٣ االإخِلٜت بالظ٢ُى اظخماُُت والتي بسشث مإزسًا في مىٌماث الألُ٘ت الشالشت



 عنوان المقال
 عنوان المقا

 

 

403 

 

 نقبيل بوجمعة

ب٢ُا ط دـذ دزاطت زٍ اهُت االإِلم)، التي ظاءث بِىىان (2015)٠ىلي، وآزسون .وٗ اطخ١ؼاٖ م٢ىهاتها ومُٜاض مىظه : زٗ

اهُت االإسجبوت بِمل االإِلمين (هدى االإمازطت اهُت االإِلم ، والري ًُٜم زلازت ُىامل للسٗ ت الإُٜاض زٗ : الخـائف الظ٢ُىمترً

ُت ، والحالت  .ُبء الِمل ، والخىٌُمُت ، وزٗاهُت ج٘اُل الولاب مّ ُُىت مً االإِلمين ال١ىدًين ، أٟدث الىخائج االإىزىٛ

بُت ، وه٢ُل ُامل االإُٜاض؛ اهُت االإِلم ؛ الوبُُِت الخٜسٍ أًهس أن الأداة حِمل بؼ٢ل  ٛدمذ الدُم لِامل جسجِب أُلى لسٗ

ساُٗت مسخل٘ت ؛ ُت اظخماُُت دًمىٓ اث ٗسُ ّ مّ  مؼابه ُبر مجمىُ اهُت ٠اهذ مسجبوت ٟما هى مخىٛ وأًهسث أن ُىامل السٗ

اهُت الِامت ُ٘ي والسٗ ُباث الخازظُت للٔىن االإِلم والسكا الىً س هره الخدلُلاث مجخمِت دُمًا لاطخسدام الأداة  .الترٟ جىٗ

اهُت االإِلم لىخائج االإِلم الأزسي  اهُت االإِلم ودلُل ُلى أهمُت زٗ  .ٟخُُٜم لسٗ

: الخعلُم على هخائج الدراضاث الطابلت والفجىة البدثُت  1.6

اهُت مً زلا٤ مخٔير أخادي -  اهُت الِاملين، ٗبِم الدزاطاث جىاولذ هره السٗ ازخلاٖ الدزاطاث الظابٜت خى٤ أبِاد السٗ

رل٣ دزاطت مدمد الأمين مؼسوز، وخظين بىزلجت (2022)مشل دزاطت هىا٤ ُلُىي  ،  بِىما جىاولذ دزاطت (2020)، وٟ

س  ائٙ، وجىاولذ  (2022)بيُامين دزٍ هرا االإ٘هىم مً زلا ٤ بِدًً وهما الخدُٜٝ في مظاهماث االإىار االإدزس ي وؿُآت الىً

اهُت الراجُت مً زلا٤ بِد السكا وبِد االإؼاُس الؤًجابُت، وجىاولذ دزاطت  (2022)دزاطت ُٓشاء ُباض  ب٢ُا ط"السٗ ٠ىلي، .زٍ

اهُت االإِلماأبِادً  (2015)"وآزسون جىاولذ دزاطت ٟما  ُبء الِمل، الخىٌُمُت، وزٗاهُت ج٘اُل الولاب، ًمشلها و، زلازت لسٗ

لظىن، وظىن بسادي"٠ل مً  اهُت االإِلم في ئهجلترا مً زلا٤ جٜلُل أُباء الِمل االإسهٜت جسف جدابير  (2020 )"ئلين وٍ زٗ

الِلاٛت وال١٘اءة،  ، وحٌُِم مؼاُس الاطخٜلالُت

اهُت باليظبت الإجخمِاث الِاملين-    .جخ٘ٝ هخائج الدزاطاث الظابٜت خى٤ أهمُت السٗ

اهُت ا٤ مىكىَ ًدىش -   أي  في االإٜابل  و ُلى االإظخىي البدثي، ئلا أهها ٟبيرً االِاملين ُلى االإظخىي الأظىبي اهخمامً االإخِلٜت بزٗ

الدزاطاث التي جىاولذ هرا االإىكىَ حِاوي مً كِٙ الؤزساء، لرا حظعى الدزاطت الحالُت لظد هجد ُلى االإظخىي االإدلي 

الدزاطاث الأظىبُت والِسبُت، ٟما طخثري هره الدزاطت الؤهاز الىٌسي جل٣ ُدم مظاًسة ُملُت هره ال٘جىة البدشُت في 

اهُت الأ٠ادًمُين الجامُِين  .وال١٘سي لسٗ

 اطخ٘ادث الدزاطت الحالُت مً مشُلاتها الظابٜت في ُدة أوظه هرٟس منها ما :مىاحي الاضخفادة من الدراضاث الطابلت  2.6

: ًلي

. الخِسٖ ُلى الأدب الىٌسي خى٤ مىكىَ االإلاًٜت في م٢ان الِمل-

ُ٘ه ُلى البِئت الِسبُت ( Schaufeli et al. 1996)اُخماد أداة ظاهصة  واالإخمشلت في االإُٜاض الري ٛدمه - ، والري جسظمه وٟ

، وذل٣ الإلائمخه للبِئت الجامُِت االإدلُت، والإىاطبخه لخدُٜٝ أهداٖ (2020)٠ل مً مدمد الأمين مؼسوز، وخظين بىزلجت 

.  الدزاطت الحالُت

اهُت في الِمل بالأوطان الأ٠ادًمُت - ت جثري الأدب الىٌسي خى٤ مىكىَ السٗ ج٘ظير الىخائج والىؿى٤ ئلى اطخيخاظاث هٌسٍ

ع الجامعي .. للهُئاث الخدزَ

ت للدراضت. 7 : الخلفُت الىظزٍ

(  Aboubaker et al, 2019)لاًىظداج٘اٛبِىالباخشِىدىلخددًدم٘هىم في الِمل، خُشيري : الزفاهُت في العمل  1.7

ها  سٗ بأنهاالجىدةالؼاملتلخبرةالِاملُىُِ٘ملهم، (Luu,2019)بأنهاهٜوتالخىاشهالخِخجمِبِىمىازدال٘سدوالخددًاجالخِخىاظه،وُ

ها سٗ ىِلىالِملبالٜسبمىمظخىاهمالأمشل،(Duan et al, 2019)وُ  بأنهاالحالتالؤًجابُتالخ٢ُِىهالأٗسادٗيهاٛادزٍ
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ُ٘ي للِاملين، وج٢ىن أُلى ُىد وظىد  (Laschinger et al, 2011)ووٜٗا   اهُت م٢ان الِمل جخمشل بالسكا الىً أن زٗ

اهُت في م٢ان الِمل هي خـى٤ الِاملين ُلى الصحت الى٘ظُت  الِلاٛاث الؤًجابُت مّ االإدزاء والصملاء، ٟما أن السٗ

س لهم الظلامت االإهىُت، ٟما لا بد أن بِئت الِمل مشيرة  والجظدًت، بمِجى أن ج٢ىن بِئت الِمل زالُت مً الؤظهاد وجىٗ

لُٙ أن أماًٟ الِمل االإلُئت بالظِادة حظاهم في جدظين الأداء االإالي للمىٌمت  ت ومد٘صة وممخِت، وٍ  ,Baptiste)ومجصٍ

2008, P 285 ) 

ؼير  خ٢ىن ٠ل مً  (Zheng et al, 2015)وَ اھیت في الِمل حؼمل السكا ًُ الِمل والخأزير االإسجبى بالِمل، وٍ ئلى أن السٗ

: الخأزير الخـسفي والخأزير االإسجبى بالِمل مً م٢ىهاث ئًجابُت وطلبُت، ٟما بخ٢ىن بسهامج الِمل واالإيزاهُت مً طخت أبِاد

ً، والؤجٜان البُئي، والاطخٜلا٤ الراحي، والىمى الشخص ي، والٔسق مً  الٜبى٤ الراحي، والِلاٛاث الؤًجابُت مّ الآزسٍ

( Page, K. and Vela-Brodrick, D. A. 2009). الحُاة

اهُت في (E. Abord de chantillon et D. Richard)ًلّ ٠ل مً : أبعاد الزفاهُت في العمل  2.7 أزبِت أبِاد الإ٘هىم السٗ

ها البِم بىمىذط  : ٟما ًلي (SLAC)الِمل، خُض ٌِسٗ

.  أن اليؼان مُ٘د وذو ُٛمت: (Le sens donné au travail)مِجى الِمل - 

 .الِلاٛاث بين بـ٘ت زاؿت: (Le lien social)السابى الاظخماعي - 

 .الخد١م ُٗه، الُٜادة الجُدة له: (Làctivité)اليؼان - 

 (Ottmann, 2015, P76.)بِئت الِمل وظىدة الحُاة في الِمل: (Le confort)الساخت 

اهُتالِاملُىدبِىأنهلاًىظد اج٘اٛبِىالباخشِىدىلأبِاد  االإخِلٜبرٗ ومىسلاالإساظِتالأدب الىٌسٍ

يهراالـددؿى٘خدزاطت  اهُت،وٗ اهُتالِاهُ٘ت،  (UVan-Hom et al., 2004)السٗ ُُ٘تئلى زمظتأبِاد،وهي السٗ اهُت الىً السٗ

اهُت الى٘ظُت، ٟما جىؿلذ دزاطت  اهُت الاظخماُُت، والسٗ اهُت االإهىُت، والسٗ ( Grant  et  al., 2007)السٗ

اهُت  اهُت الى٘ظُت، والسٗ اهُت الجظدًت، والسٗ ا هي السٗ اهُت، وزبما الأٟثر ػُىُ ئلىىظىدأهىاُىأبِادمسخل٘ت مً السٗ

. الاظخماُُت

دمذ دزاطت اهُتاالإسجبوت بالِمل  (Page and Vella, 2009) وٛ اهُت، ئذ ًخ٢ىهمىالسٗ للسٗ ُىجأزيرً السكا )اٛتراخىمىذظمِسٗ

ُ٘ي، الازجبان اهُت االإسجبى بالِمل (الىً  أن (Kathirasan, 2015) ، بِىما اطخيخجذ (ادمان الِمل، الاختراٚ)، وطىء السٗ

اهُت  اهُت الِاملين ًم١ً أن جخ٢ىن مً  أزبِت أبِاد وهي السٗ زٗ

اهُتاالإ٢اهُت اهُتالبدهُت،السٗ اهُتالِاهُ٘ت،السٗ ت،السٗ ( Zheng et al., 2015)واطخسدمخدزاطت .ال١٘سٍ

اهُتالى٘ظُت اهُتالحُاة، وزٗاهُت م٢اهالِمل،والسٗ اهُتالِاملين،وهي زٗ  .زلازتأبِادلسٗ

ما٤ :أشياٌ الزفاهُت في العمل 3.7 ٜا لُأ اهُت، ًم١ً الخمُيز بين أزبِت  (veenhoven, 1998) وٗ االإخِلٜت بالظِادة والسٗ

اهُت في الِمل ٟما ًلي : أػ٢ا٤ للسٗ

. الأشكال الأربعة للرفاهية الاجتماعية: (01)الجدول رقم 

 االإيزاث الدازلُت االإيزاث الخازظُت 

 الٜدزة ُلى مىاظهت وجدمل أُباء الحُاة االإهىُت الِِؽ في بِئت ظُدة وملائمت للِمل ال٘سؾ

أن ج٢ىن االإظاهمت ذاث ُٛمت في بِئت  الىخائج

 الِمل

 الخمخّ بالحُاة في الِمل

( Richard, 2012, p88): المصدر



 عنوان المقال
 عنوان المقا
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 نقبيل بوجمعة

ت حظاهم في زلٝ أخظً الؼسون والٌسوٖ االإم١ىت للِمل، أما الؼ٢ل  الؼ٢ل الأو٤ ًخِلٝ بىكّ طُاطت للمىازد البؼسٍ

الشاوي ٗهى ًسج١ص ُلى هٌام مسظعي الري ٌؼ٢ل الُٜمت مً زلا٤ االإظاهمت في الُٜمت االإلاٗت، هره الأزيرة ًم١ً أن ٢ًىن 

ت مشلا ، ٟما ًم١ً أن ٢ًىن ؿِبا ومِٜدا باليظبت لأزسي ٟمظإو٤ الاجـا٤  ُٛاطها طهلا باليظبت لبِم االإهً الخجازٍ

بدُض ج٢ىن هره ال٘سٚ ٛادزة  ُلى مىاظهت  (ٗىٚ الِمل ذاث الُٜمت االإلاٗت الِالُت)مشلا، خُض هىز في هرا الؼأن ١ٗسة 

ت الِملُاث التي  السهاهاث ال١بيرة مً أظل الخ١ُٙ مّ البِئت االإِٜدة، أما ُٗما ًسف الؼ٢ل الشالض ٗهى بسف مجمىُ

اهُخه الى٘ظُت  ًخدزل ٗيها ال٘سد الِامل في ًل الأخدار االإجهدة مً أظل الخد١م أو الحد مً جأزير هره الأزيرة ُلى زٗ

اهُت الاٛخـادًت ُىد الاٛخـادًين  هدُجت لاطتهلاٞ مىخج )والجظمُت، وأزيرا هجد بأن الؼ٢ل السابّ ًٜترب مً م٘هىم السٗ

ً (أو زدمت رل٣ م٘هىم السكا ًُ الِمل ُىد االإظيرً (. هدُجت للأظس االإسض ي وػسون الِمل الجُدة، الدُم الاظخماعي)، وٟ

(Richard, 2012, p88-89  ) 

: الجاهب الخطبُلي للدراضت. 8

اهُت االإهىُت لدي الأطاجرة االإ٢ل٘ين بٜظم ُلم :مىهج الدراضت 1.8 لخدُٜٝ أهداٖ الدزاطت الحالُت، ولُٜاض مظخىي السٗ

، اُخمد الباخض ُلى االإىهج الخدلُلي، وهى الأوظب الإشل هره الدزاطاث الىؿُ٘ت، خُض ًـٙ .الى٘ع في ظامِت االإظُلت

ِمل ُلى حِمُمها ٘ظسها، وَ ظخسلف الىخائج وٍ دللها وَ ىٌم البُاهاث وٍ ٜازن وٍ ددد الٌسوٖ والِلاٛاث وٍ . وٍ

 ئذ ٌؼخمل مجخمّ الدزاطت ُلى ظمُّ الأطاجرة الِاملين بٜظم ُلم الى٘ع في ظامِت االإظُلت :مجخمع وعُىت الدراضت 2.8

دزث ُُىت الدزاطت الأطاطُت ب (51)، والبالٕ ُددهم 2023/ 2022زلا٤ الِام الجامعي  . م٘سدة (31)أطخاذ ظامعي، وٛ

:  خددث الدزاطت الحالُت بالحدود الخالُت:خدود الدراضت 3.8

، والري جسظمه ( Schaufeli et al. 1996)اٛخـسث الدزاطت الحالُت ُلى أبِاد االإُٜاض الري ٛدمه : الحدود المىطىعُت

ُ٘ه ُلى البِئت الِسبُت ٠ل مً مدمد الأمين مؼسوز، وخظين بىزلجت  (. 2020)وٟ

ت دز ُددهم ب الِاملين  خُض جم ظمّ البُاهاث مً الأطاجرة :الحدود البشزٍ ( 31)بٜظم ُلم الى٘ع في ظامِت االإظُلت وٛ

. أطخاذ

. ٛظم ُلم الى٘ع  بجامِت االإظُلتب وجم ئظساء الدزاطت االإُداهُت ُلى ُُىت مً الأطاجرة الِاملين :الحدود المياهُت

. 2023/ 2022 جم الُٜام بالدزاطت االإُداهُت زلا٤  الِام الدزاس ي الجامعي :الحدود الشماهُت

 ًاثلخدُٜٝ أهداٖ الدزاطاث، ولجمّ البُاهاث مً ُُىت الدزاطت جم اُخماد أداة ظاهصة لُٜاض مظخى:أداة الدراضت 4.8

اهُت في   .Schaufeli et al)االإُٜاض الري ٛدمه ]، ٛظم ُلم الى٘ع الِاملين بطاجرةالأالِمل لدي بِئت الؤخظاض بالسٗ

ُ٘ه ُلى البِئت الِسبُت ٠ل مً مدمد الأمين مؼسوز، وخظين بىزلجت [( 1996 ، وجخ٢ىن أداة (2020)، والري جسظمه وٟ

. ُبازة (16)الدزاطت مً 

م٘سدة، وذل٣ بهدٖ الـخأٟد  (20) ٛام الباخض باظساء دزاطت اطخولاُُت ُلى ُُىت أولُت ٛدزها :الدراضت الاضخطلاعُت 5.8

ت لأداة الدزاطت، وأًلا الخأٟد مً ؿلاخُتها للخوبُٝ النهائي، ولخدُٜٝ أهداٖ الدزاطت الحالُت .  مً الخـائف الظ٢ُىمترً

ت لأداة الدراضت 1.5.8  للخدٜٝ مً زباث ومـداُٛت مدخىي أداة الدزاطت، جم جُُٜم دزظت :الخصائص الطُىىمترً

: الخىاطٝ الدازلي بين ُبازاث الأداة، ومدي ٛدزة الأداة ُلى ُٛاض ما ً٘ترق ُٛاطه بدٛت، وذل٣ ُلى الىدى الخالي

ٜت أل٘ا ٟسوهبار، وجم الخىؿل ئلى الىخائج الخالُت: الثباث . للخدٜٝ مً زباث أداة الدزاطت جم خظاب الشباث بوسٍ

 (.الرفاهية في العمل)نتائج ألفا كرونباخ لأداة الدراسة:(02)الجدول رقم 
 كُمت الفا عدد البىىد           الدرجت اليلُت
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 0.759 16          الزفاهُت في  العمل 

 

م  ، وهي ُٛمت مسجِ٘ت جشبذ أن الأداة جخمخّ (0.759)، أن ُٛمت مِامل أل٘ا ٟسوهبار جٜدز ب (02)ًلاخٍ مً الجدو٤ زٛ

بصباث ُا٤، وفي كىء هره الىدُجت ًخضل أن الىدُجت االإبدئُت لخُُٜم دزظت الشباث ح١ِع أن الأداة الخاكِت للازخباز 

اهُت في الِمل لدي أطاجرة ٛظم ُلم الى٘ع خماد ُليها في ُٛاض مظخىي الؤخظاض بالسٗ . ًم١ً اُلا

خماد ُلى الازجبان بين الِبازة :صدق الاحطاق الداخلي  للخدٜٝ مً ؿدٚ الاحظاٚ الدازلي لأداة  الدزاطت، جم اُلا

ٝ مِامل ازجبان بيرطىن، وجم الخىؿل ئلى الىخائج الخالُت : والدزظت ال٢لُت للأداة ًُ هسٍ

(. الرفاهية في العمل)معامل الارتباط بيرسون بين العبارات والدرجة الكلية : (03)الجدول رقم 

 معامل الارجباط مع الدرجت اليلُت العبارة 

 **0,691 أشعز أهني منهً عاطفُا بطبب عملي

 **0,638 أشعز بأهني مزهم في نهاًت الُىم

أشعز بالخعب عىدما أضدُلظ في الصباح وأواجه ًىما آخز من 

 العمل
0,700** 

 **0,661 العمل طىاٌ الُىم ٌطبب لي الللم

 **0,520 أها كادر على خل المشاول التي جظهز في عملي بفعالُت

 **0,634 أشعز وهأهني مدزوق بطبب عملي

 *0,388 أشعز بأهني أضاهم بفعالُت في وشاطاث اللطم

 **0,836 مىذ أن بدأث عملي، فلدث الاهخمام به

 **0,698 للد فلدث الحماص في عملي

 *0,632 في رأَي اها بخير في عملي

 *0,367 أشعز بأوي في خالت جُدة عىدما أكىم بئعداد شِئا ما في عملي

 *0,623 أها أدرن بأهه هىان العدًد من الأشُاء التي لها كُمت في عملي

د فلط اللُام بعملي دون إسعاج  0,695 أرٍ

ت علما بأن عملي له كُمت بالغت  **0,491 أصبدذ أهثر سخزٍ

 **0,753 أشً في كُمت عملي

 *0,356 في عملي، أها واثم بأهني أكىم بمهامي بفعالُت

 1 الزفاهُت في العمل

 

م  ، (**0,836*- 0,356)أن ُٛم الازجبان بين الِبازاث والدزظت ال٢لُت للأداة ٠اهذ ما بين  (03)ًلاخٍ مً زلا٤ الجدو٤ زٛ

ت ودالت ئخـائُا ُىد مظخىي الدلالت  ،، وأًلا أن ُٛمت مِامل الازجبان لأداة الدزاطت ٛدزث (0.01)وهي مِاملاث ٛىٍ

لُه ٗان الأداة جخمخّ بـدٚ احظاٚ دازلي (0.01)، وهى مِامل ٛىي ودا٤ ئخـائُا ُىد مظخىي الدلالت (1)ُٛمتها بـ   ، وُ

خماد ُلى الأداة لُٜاض مظخى  ًاثٌظمذ لها بُٜاض ما وكِذ لُٜاطه، وفي كىء هره الىدُجت االإبدئُت ًخضل أهه ًم١ً اُلا

اهُت في  ..  بٜظم ُلم الى٘ع في ظامِت االإظُلتالِاملينالِمل لدي الأطاجرة بِئت الؤخظاض بالسٗ
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خُض حؼير  (3-1)دزظاث مً  (3) جم اطخسدام مُٜاض ل١ُسث الشلاسي، والري ٌؼخمل ُلى :جصحُذ أداة الدراضت 6.8

، (مىاٗٝ)ئلى بدًل الؤظابت  (3)، والدزظت (مداًد)ئلى بدًل الؤظابت  (2)، والدزظت (ٓير مىاٗٝ)ئلى  بدًل الؤظابت  (1)الدزظت 

ؼير مجمىَ الدزظاث ٤  اهُت في الِمل لدي  (31)وَ ٛظم  الِاملُيبطاجرةالأاطخمازة اطخبُان  ئلى مظخىي الؤخظاض بالسٗ

. ظامِت االإظُلتبُلم الى٘ع 

ت مً الىطائل :الىضائل الإخصائُت المطخخدمت في الدراضت 7.8  اُخمد الباخض في جدلُل بُاهاث الدزاطت ُلى مجمىُ

:  الدزاطت، وجم اطخسدام الأطالُب الخالُتطإا٤الؤخـائُت خظب هىَ البُاهاث وهىَ 

ت، االإخىطى الحظابي، الاهدساٖ االإُِازي، مِامل ازجبان بيرطىن، مِامل أل٘ا ٟسوهبار .  الخ١سازاث، اليظب االإئىٍ

: ها وجفطيرهاالدراضت وجدلُل هخائجعزض. 9

: هاوجفطيرها وجدلُلي الطؤاٌ الزئِظ هخائجعزض 1.9

جامعت المطُلت؟ بكطم علم الىفظ العاملين بضاجذة الأالعمل لدي في ما مطخىي الإخطاص بالزفاهُت  -

اهُت في الِمل لدي  ظامِت  بٛظم ُلم الى٘عالِاملين بطاجرة الأللإظابت ًُ هرا الظإا٤، ولل١ؼٙ ًُ مظخىي السٗ

ت للِبازاث والدزظت ال٢لُت لأداة .االإظُلت ت واالإخىطواث الحظابُت والاهدساٗاث االإُِازٍ ، جم خظاب الخ١سازاث واليظب االإئىٍ

:  الدزاطت، و٠اهذ الىخائج ٠الخالي

. نتائج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات مستوى الإحساس بالرفاهية في العمل والدرجة الكلية للأداة: (04)الجدول رقم 
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 ٓير مىاٗٝ مداًد مىاٗٝ

 % ج٣ % ج٣ % ج٣

 مىس٘م 0,760 1,48 16.1 5 16.1 5 67.7 21 أػِس أهجي منه٣ ُاهُ٘ا بظبب ُملي 01

 مىس٘م 0,720 1,54 12.9 4 29 9 58.1 18 أػِس بأهجي مسهٝ في نهاًت الُىم 02

أػِس بالخِب ُىدما أطدٍُٜ في  03

 الـباح وأواظه ًىما آزس مً الِمل

 مىس٘م 0,800 1,54 19.4 6 16.1 5 64.5 20

 مخىطى 0,730 1,70 16.1 5 38.7 12 45.2 14 الِمل هىا٤ الُىم ٌظبب لي الٜلٝ 04

أها ٛادز ُلى خل االإؼا٠ل التي جٌهس  05

 في ُملي بِ٘الُت

 مىس٘م 0,540 1,32 3.2 1 25.8 8 71 22

أهجي مدسوٚ بظببِملي 06  مىس٘م 0,790 1,64 19.4 6 25.8 8 54.8 17 أػِس وٟ

أػِس بأهجي أطاهم بِ٘الُت في  07

 وؼاهاث الٜظم

 مىس٘م 0,540 1,32 3.2 1 25.8 8 71 22

مىر أن بدأث ُملي، ٜٗدث الاهخمام  08

 به 

 مخىطى 0,810 1,74 22.6 7 29 9 48.4 15

 مخىطى 0,800 1,87 25.8 8 35.5 11 38.7 12 لٜد ٜٗدث الحماض في ُملي 09

 مىس٘م 0,620 1,41 6.5 2 29 9 64.5 20 في زأَي اها بسير في ُملي 10

 مىس٘م 0,420 1,22 0 0 22.6 7 77.4 24أػِس بأوي في خالت ظُدة ُىدما  11



 

 

 
 

 

 

   408 

 مستوى الإحساس بالرفاهية  في العمل لدى الأكاديميين الجامعيين
 دراسة ميدانية على عينة من أساتذة قسم علم النفس بجامعة المسيلة

 أٛىم باُداد ػِئا ما في ُملي  

أها أدزٞ بأهه هىاٞ الِدًد مً  12

 الأػُاء التي لها ُٛمت في ُملي

 مىس٘م 0,440 1,25 0 0 25.8 8 74.2 23

اط 13 د ٜٗى الُٜام بِملي دون ئشُ  مىس٘م 0,470 1,19 3.2 1 12.9 4 83.9 26 أزٍ

ت ُلما بأن ُملي  14 أؿبدذ أٟثر سخسٍ

 له ُٛمت بالٔت

 مىس٘م 0,670 1,45 9.7 3 25.8 8 64.5 20

 مخىطى 0,820 1,70 22.6 7 25.8 8 51.6 16 أػ٣ في ُٛمت ُملي 15

في ُملي، أها وازٝ بأهجي أٛىم بمهامي  16

 بِ٘الُت

 مىس٘م 0,590 1,32 6.5 2 19.4 6 74.2 23

اهُت في الِمل  مىس٘م 0.31 1.48 السٗ

 

م  اهُت في الِمل مً زلا٤ اطخجاباث أٗساد ُُىت الدزاطت  (04)ًخضل مً الجدو٤ زٛ أن االإخىطى الحظابي للإخظاض بالسٗ

اهُت (0.31)وباهدساٖ مُِازي ٛدز ب  (1.48)ظاء بأٛل ُٛمت، خُض ٛدز ب  ، وحِجي هره الىدُجت أن مظخىي الؤخظاض بالسٗ

، (1.64-1.19)ُبازة بمخىطى خظابي جساوح ما بين (12)في الِمل لدي أطاجرة ٛظم ُلم الى٘ع مىس٘م، وظاءث 

أها ٛادز ُلى خل االإؼا٠ل التي جٌهس في ُملي بِ٘الُت، مىر أن )ُبازاث  (04)وبمظخىي ئخظاض مىس٘م، في خين ظاءث 

-1.70)بمخىطى خظابي جساوح ما بين (بدأث ُملي ٜٗدث الاهخمام به، لٜد ٜٗدث الحماض في ُملي، أػ٣ في ُٛمت ُملي

ت للِبازاث، حؼير هخائج الِبازة الأولى ئلى أن (1.87 ، وبمظخىي ئخظاض مخىطى، ومً زلا٤ هخائج الخ١سازاث واليظب االإئىٍ

وبيظبت  (21)أٓلب أٗساد ُُىت الدزاطت في الِبازة الأولى ٌؼِسون بأنهم منه٢ىن ُاهُ٘ا بظبب ُملهم بمجمىَ ج١سازاث 

ت  ت الشاهُت لبدًل الؤظابت (%67.7)مئىٍ ت  (05)بمجمىَ ج١سازاث ( مداًد)، في خين جلتها االإجمىُ ، (%16.1)وبيظبت مئىٍ

ت الشالشت لبدًل الؤظابت  ت  (05)بمجمىَ ج١سازاث  (ٓير مىاٗٝ)واالإجمىُ ، وظاءث هره الِبازة بمظخىي (%16.1)وبيظبت مئىٍ

ئخظاض مىس٘م، وحؼير هخائج الِبازة الشاهُت ئلى أن أٓلب أٗساد ُُىت الدزاطت ٌؼِسون بأنهم مسهٜىن في نهاًت الُىم، 

ت  (18)بمجمىَ ج١سازاث  ت الشاهُت لبدًل الؤظابت (%58.1)وبيظبت مئىٍ ( 09)بمجمىَ ج١سازاث ( مداًد)، في خين جلتها االإجمىُ

ت  ت الشالشت لبدًل الؤظابت (%29)وبيظبت مئىٍ ت  (04)بمجمىَ ج١سازاث ( ٓير مىاٗٝ)، واالإجمىُ ، (%12.9)وبيظبت مئىٍ

وظاءث هره الِبازة بمظخىي ئخظاض مىس٘م، وحؼير هخائج الِبازة الشالشت ئلى أن أٓلب أٗساد ُُىت الدزاطت ٌؼِسون 

ىاظهىن ًىما آزس مً الِمل، بمجمىَ ج١سازاث  ت  (20)بالخِب ُىدما ٌظدٌُٜىن في الـباح وٍ ، في (%64.5)وبيظبت مئىٍ

ت الشاهُت لبدًل الؤظابت  ت  (06)بمجمىَ ج١سازاث  (ٓير مىاٗٝ)خين جلتها االإجمىُ ت (%19.4)وبيظبت مئىٍ ، وجلتها االإجمىُ

ت  (05)بمجمىَ ج١سازاث  (مداًد)الشالشت لبدًل الؤظابت  ، وظاءث الِبازة بمظخىي ئخظاض مىس٘م، (16.1)وبيظبت مئىٍ

وحؼير  هخائج الِبازة السابِت ئلى أن أٓلب أٗساد الُِىت ٌؼِسون أن الِمل هىا٤ الُىم ٌظبب لهم الٜلٝ، بمجمىَ ج١سازاث 

ت  (14) ت الشاهُت لبدًل الؤظابت (%45.2)وبيظبت مئىٍ ت  (12)بمجمىَ ج١سازاث ( مداًد)، وجلتها االإجمىُ وبيظبت مئىٍ

ت الشالشت لبدًل الؤظابت (38.7%) ت  (05)بمجمىَ ج١سازاث ( ٓير مىاٗٝ)، وجلتهما االإجمىُ ، وظاءث (%16.1)وبيظبت مئىٍ

الِبازة بمظخىي ئخظاض مخىطى، وحؼير هخائج الِبازة الخامظت ئلى أن أٓلب أٗساد الُِىت ٌؼِسون أنهم ٛادزون ُلى خل 

ت  (22)االإؼا٠ل التي جٌهس في ُملهم بِ٘الُت، بمجمىَ ج١سازاث  ، وجلتها االإجمىَ الشاهُت لبدًل الؤظابت (%71)وبيظبت مئىٍ

ت  (08)بمجمىَ ج١سازاث  (مداًد) ت الشالشت لبدًل الاظابت (%25.8)وبيظبت مئىٍ بمجمىَ ( ٓير مىاٗٝ)، وجلتهما االإجمىُ

ت  (01)ج١سازاث  ، وظاءث الِبازة  بمظخىي ئخظاض مىس٘م، وحؼير هخائج الِبازة الظادطت ئلى أن (%3.2)وبيظبت مئىٍ
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أنهم مدسوٛىن بظبب ُملهم بمجمىَ ج١سازاث  ت  (17)أٓلب أٗساد الُِىت ٌؼِسون وٟ ، وجلتها (%54.8)وبيظبت مئىٍ

ت الشاهُت لبدًل الؤظابت  ت  (08)بمجمىَ ج١سازاث  (مداًد)االإجمىُ ت الشالشت لبدًل (%25.8)وبيظبت مئىٍ ، وجلتهما االإجمىُ

ت  (06)بمجمىَ ج١سازاث  (ٓير مىاٗٝ)الؤظابت  ، وظاءث الِبازة بمظخىي ئخظاض مىس٘م، وحؼير (%19.4)وبيظبت مئىٍ

هخائج الِبازة الظابِت ئلى أن أٓلب أٗساد الُِىت ٌؼِسون بأنهم ٌظاهمىن بِ٘الُت في وؼاهاث الٜظم بمجمىَ ج١سازاث 

ت  (22) ت  (08)بمجمىَ ج١سازاث ( مداًد)، وجلتها االإجمىَ الشاهُت لبدًل الؤظابت (%71)وبيظبت مئىٍ ، (%25.8)وبيظبت مئىٍ

ت الشالشت لبدًل الاظابت  ت  (01)بمجمىَ ج١سازاث  (ٓير مىاٗٝ)وجلتهما االإجمىُ ، وظاءث الِبازة  بمظخىي (%3.2)وبيظبت مئىٍ

ئخظاض مىس٘م، وحؼير هخائج الِبازة الشامىت ئلى أن أٓلب أٗساد الُِىت مىر أن بدأوا ُملهم، ٜٗدوا الاهخمام به بمجمىَ 

ت  (15)ج١سازاث  ت الشاهُت لبدًل الؤظابت (%48.4)وبيظبت مئىٍ وبيظبت  (09)بمجمىَ ج١سازاث ( مداًد)، زم جلتها االإجمىُ

ت  ت الشالشت لبدًل الؤظابت (%29)مئىٍ ت  (07)بمجمىَ ج١سازاث ( ٓير مىاٗٝ)، زم جلتهما االإجمىُ ، (%22.6)وبيظبت مئىٍ

وظاءث الِبازة  بمظخىي ئخظاض مخىطى، وحؼير هخائج الِبازة الخاطِت ئلى أن أٓلب أٗساد الُِىت ٜٗدوا الحماض في 

ت  (12)ُملهم بمجمىَ ج١سازاث  ت الشاهُت لبدًل الؤظابت (%38.7)وبيظبت مئىٍ بمجمىَ ج١سازاث ( مداًد)زم جلتها االإجمىُ

ت  (11) ت الشالشت لبدًل الؤظابت (%35.5)وبيظبت مئىٍ ت  (08)بمجمىَ ج١سازاث ( ٓير مىاٗٝ)، زم جلتهما االإجمىُ وبيظبت مئىٍ

، وظاءث الِبازة بمظخىي ئخظاض مخىطى، وحؼير هخائج الِبازة الِاػسة ئلى أن أٓلب أٗساد الُِىت ٌؼِسون  %((25.8)

ت (20)أنهم بسير في ُملهم بمجمىَ ج١سازاث  ت الشاهُت لبدًل الؤظابت (%64.5)وبيظبت مئىٍ بمجمىَ ( مداًد)، زم جلتها االإجمىُ

ت (09)ج١سازاث  ت الشالشت لبدًل الاظابت(%29)وبيظبت مئىٍ وبيظبت  (02)بمجمىَ ج١سازاث ( ٓير مىاٗٝ)، زم جلتهما االإجمىُ

ت  ، وظاءث الِبازة بمظخىي ئخظاض مىس٘م، وحؼير هخائج الِبازة الحادي ُؼس ئلى أن أٓلب أٗساد الُِىت (%6.5)مئىٍ

ت  (24)ٌؼِسون بأنهم في خالت ظُدة ُىدما ًٜىمىن باُداد ػِئا ما في ُملهم  بمجمىَ ج١سازاث  ، زم (%77.4)وبيظبت مئىٍ

ت الشاهُت لبدًل الؤظابت  ت  (07)بمجمىَ ج١سازاث  (مداًد)جلتها االإجمىُ ، وظاءث الِبازة بمظخىي (%22.6)وبيظبت مئىٍ

ئخظاض مىس٘م، وحؼير هخائج الِبازة الشاوي ُؼس ئلى أن أٓلب أٗساد الُِىت ًدز٠ىن بأهه هىاٞ الِدًد مً الأػُاء التي لها 

ت الشاهُت لبدًل الؤظابت (%74.2)وبيظبت مئىي  (23)ُٛمت في ُملهم  بمجمىَ ج١سازاث  بمجمىَ ( مداًد)، زم جلتها االإجمىُ

ت  (08)ج١سازاث  ، وظاءث الِبازة بمظخىي ئخظاض مىس٘م، وحؼير هخائج الِبازة الشالض ُؼس ئلى أن (%25.8)وبيظبت مئىٍ

اط  بمجمىَ ج١سازاث  دون ٜٗى الُٜام بِملهم دون ئشُ ت  (26)أٓلب أٗساد الُِىت ًسٍ ، زم جلتها (%83.9)وبيظبت مئىٍ

ت الشاهُت لبدًل الؤظابت  ت  (04)بمجمىَ ج١سازاث  (مداًد)االإجمىُ ت الشالشت لبدًل (%12.9)وبيظبت مئىٍ ، زم جلتهما االإجمىُ

ت  (01)بمجمىَ ج١سازاث  (ٓير مىاٗٝ)الؤظابت  ، وظاءث الِبازة بمظخىي ئخظاض مىس٘م، وحؼير هخائج (%3.2)وبيظبت مئىٍ

ت ُلما بأن ُملهم له ُٛمت بالٔت بمجمىَ  ج١سازاث  الِبازة السابّ ُؼس ئلى أن أٓلب أٗساد الُِىت ًٜسون أؿبدىا أٟثر سخسٍ

ت  (20) ت الشاهُت لبدًل الؤظابت (%64.5)وبيظبت مئىٍ ت  (08)بمجمىَ ج١سازاث ( مداًد)، زم جلتها االإجمىُ وبيظبت مئىٍ

ت الشالشت لبدًل الؤظابت (25.8%) ت  (03)بمجمىَ ج١سازاث ( ٓير مىاٗٝ)، زم جلتهما االإجمىُ ،وظاءث (%9.7)وبيظبت مئىٍ

الِبازة بمظخىي ئخظاض مىس٘م، وحؼير هخائج الِبازة الخامع ُؼس ئلى أن أٓلب أٗساد الُِىت ٌؼ٢ىن في ُٛمت ُملهم 

ت  (16)بمجمىَ ج١سازاث  ت الشاهُت لبدًل الؤظابت (%51.6)وبيظبت مئىٍ ( 08)بمجمىَ ج١سازاث ( مداًد)، زم جلتها االإجمىُ

ت  ت الشالشت لبدًل الؤظابت (%25.8)وبيظبت مئىٍ ت  (07)بمجمىَ ج١سازاث ( ٓير مىاٗٝ)، زم جلتهما االإجمىُ وبيظبت مئىٍ

،وظاءث الِبازة بمظخىي ئخظاض مخىطى، وحؼير هخائج الِبازة الظادض ُؼس ئلى أن أٓلب أٗساد الُِىت في (22.6%)

ت  (23)ُملهم، وازٜىن بأنهم ًٜىمىن بمهامهم بِ٘الُت ُملهم بمجمىَ ج١سازاث  ت (%74.2)وبيظبت مئىٍ ، زم جلتها االإجمىُ
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ت  (06)بمجمىَ ج١سازاث  (مداًد)الشاهُت لبدًل الؤظابت   ت الشالشت لبدًل الؤظابت (%19.4)وبيظبت مئىٍ ٓير )، زم جلتهما االإجمىُ

ت  (02)بمجمىَ ج١سازاث  (مىاٗٝ . ،وظاءث الِبازة بمظخىي ئخظاض مىس٘م(%6.5)وبيظبت مئىٍ

اهُت  في    وحِجي هره الىخائج أن الجصء الأٟبر مً أطاجرة ٛظم ُلم الى٘ع ٌِاوي مً مظخىي الؤخظاض االإىس٘م في السٗ

لب الأطاجرة في االإٜابل  د ًبرز الباخض ذل٣ ببِئت الِمل التي جخميز بالخمُيز االإهني، والتي جٜىد ئلى الؤٛـاء لٓأ الِمل، وٛ

الاطخ٘ادة للبِم الآزس، مما ٌِصش الؼِىز الٜىي بالإٛـاء، ومِاهاةوجساٟممؼاٟلالأطاجرة، وجرمسهم، وزبما أنهم ٓير 

ً ُلى االإىاظهت، وبالخالي ٢ًىهىن اججاهاث طلبُت اججاه بِئت ُملهم التي جدظم  ٛادزٍ

بلِ٘مظخىًالخِلُم،وب٘ؼلالجامِتُٗالُٜامبدوزهاالأطاس ي،ئكاٗتئلىِىائٜمادًت وجىٌُمُت 

اهُت في الِمل  .وبُدآىظُتمماٌِصشُدمالؼِىزبالسٗ

اهُتهم االإهىُت،  ً ُلى الخمُيز بين االإِاًير التي جددد مظخىي زٗ وجىحي أًلا هخائج هره الدزاطت أن أطاجرة الٜظم ٛادزٍ

وحِجي هره الىخائج أًلا بأهالأطاجرةٌؼِسوهباهِ٘الاجىججازبظ٢ُىلىظُتطلبُتزاؿت، وأنهم 

ً ط٢ُىلىظُت جدظم بالخرمس  لاًمخل٢ىهمىازدمهىُت٠اُٗتالإىاظهتمخولباجالِملاالإتزاًد، وهرا ًدِٗهم ئلى ج٢ىٍ

اهُت في م٢ان ُملهم .  حظاهمُ٘اهس٘اكداُِٗتهمللِمل وحظاهم في اهس٘اق اخظاطهم بالسٗ

التي  (2022)   وباالإٜازهت بيخائج الدزاطاث الظابٜت ٗان هدُجت الدزاطت الحالُت جسخلٙ مّ هدُجت دزاطت مظِىدي أمدمد 

اهُت الى٘ظُت لدي الأطاجرة ٠ان مسجِ٘ا . أًهسث أن مظخىي السٗ

التي أًهسث  (2020)" مدمد الأمين مؼسوز وخظين بىزلجت"وجسخلٙ الىدُجت االإدـلت مً الدزاطت الحالُت مّ هدُجت دزاطت 

اهُت في م٢ان الِمل، وجبين أنهم لا ٌظخوُِىن  أن مٌِم أٗساد الُِىت ٠اهذ ئظاباتهم مداًدة الإا هسح ُليهم في مُٜاض السٗ

الخمُيز ما ئن ٠اهذ لهم الٜدزة ُلت أمىز خُاتهم الشخـُت واالإهىُت ُلى خد طىاء، أو أنهم لا ٌظخوُِىن مىاظهت االإؼ١لاث 

. التي ًخلٜىنها في ُملهم

 :خاجمت

اهُت الِاملين في بِئاث الِمل  م مً ئظساء ال١شير مً الأبدار خى٤ زٗ ُلى مدي الِٜىد االإاكُت، لم ًىلي االإسخل٘ت ُلى السٓ

اهُت في الِمل ل٘ئاث الأ٠ادًمُين الجامُِين بالجامِاث وال٢لُاث والأٛظام، وفي هر  االإٜا٤ جم االباخشىن اهخمامًا ٟبيرًا للسٗ

اهُت في الِمل  بالأوطان الأ٠ادًمُت، وذل٣ أولا مً زلا٤ الأدب الىٌسي للأ٠ادًمُين الجامُِين مىاٛؼت مىكىَ السٗ

خماد ُلى  ع الجامعي، وبالُا يز بؼ٢ل زاؾ ُلى جـىزاث وزبراث وججازب أُلاء هُئاث الخدزَ ، وزاهُا بالترٟ للمىكىَ

اهُت في الِمل بما في ذل٣ الشٜاٗت الأ٠ادًمُت واالإىار والُٜم، وممازطاث الِمل، وػسح  الىخائج الساسخت مً أبدار السٗ

اهُت للأٗساد الِاملين بالىطى الجامعي، وكمً هره االإىاٛؼت،   االإٜا٤ خددُٟٙ ًم١ً أن ج٢ىن هىاٞ ُىامل لخدهىز السٗ

اهُت للأٗساد وُددًا مً االإٜترخاث للبدض . بمىٌماث الخِلُم الِاليالِاملين الؤظساءاث االإم١ىت لخدُٜٝ السٗ

:  مظاًسة لىخائج الدزاطت الحالُت جم اٛتراح ما ًلي:ملترخاث الدراضت

اهُت للأٗساد الِاملين في الأوطان الأ٠ادًمُت - .  الُٜام بأبدار ئكاُٗت لدظلُى اللىء ًُ السٗ

اهُت للأٗساد بالجامِاث وال٢لُاث  - اطخسدام مىار الظلامت الى٘ظُت والاظخماُُت للِاملين ٟمإػساث لُٜاض السٗ

. والأٛظام

ير مِاًير  - ع الجامعي والِمل ُلى جىٗ ير ًسوٖ ُمل آمىت لهُئاث الخدزَ جىظُه الجامِاث وال٢لُاث والأٛظام هدى جىٗ

اهُت االإهىُت ببِئاث الِمل الأ٠ادًمي  .السٗ

اهُت االإهىُت للأٗساد في الأوطان الأ٠ادًمُت - ب الُٜاداث الجامُِت ُلى الخِامل الؤًجابي مّ م٘اهُم السٗ  .جدزٍ
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