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قع الخدمات المقدمة للأطفال المعاقين سمعيا من وجهة نظر الفريق المتعدد التخصصاتوا  
 دراسة ميدانية بمدرسة المعاقين سمعيا بالمسيلة

The reality of services provided to hearing-impaired children from the point of 

view of the multidisciplinary team 

A field study at the School for the Hearing Impaired in M'Sila 

 *معمري ناصر شتوي ًوشف
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 معلومات المقال :الملخص

الخدددددددددما  اطلدمدددددددددة ليافددددددددداٌ اطعدددددددداك   شدددددددددمعُا  دددددددددي  واكددددددددد علدددددددددى  التعددددددددر الدددددددددى  هدددددددددسة الدراشدددددددددة

دٍدددددددم 53)مدددددددد  8عُنددددددددة الدراشددددددددة  وتيونددددددددة، باطصددددددددُلة اطعدددددددداك   شددددددددمعُا درشددددددددةم ( عضددددددددوا مدددددددد  الفر

دددددددددددددددم ا دددددددددددددددي(، أخ دددددددددددددددائُ   و )معلمددددددددددددددد  ، م 8اطتعدددددددددددددددد  التخ  دددددددددددددددا   اشدددددددددددددددتخد  نفصدددددددددددددددانُ  ، وسرٍ

واكددددددددددددد  الخددددددددددددددما   اشدددددددددددددت ُا  تطبُدددددددددددددم للدارشدددددددددددددة، وتددددددددددددد اطناشددددددددددددد  الباحثدددددددددددددا  اطدددددددددددددن   الوصدددددددددددددف  

اطلدمدددددددددددددددة ليافددددددددددددددداٌ اطعددددددددددددددداك   شدددددددددددددددمعُا  وه دددددددددددددددفة نتدددددددددددددددائ  الدراشدددددددددددددددة أ  مصدددددددددددددددتو  الخددددددددددددددددما  

اطلدمدددددددددددة ليافددددددددددداٌ اطعددددددددددداك   شدددددددددددمعُا بمدرشدددددددددددة اطعددددددددددداك   شدددددددددددمعُا باطصدددددددددددُلة مددددددددددد  وج دددددددددددة ن دددددددددددر 

دٍدددددددددددم اطتعدددددددددددددد  التخ  ددددددددددددا   دُددددددددددددة   بددددددددددددد متدددددددددددددوسرة ب صددددددددددددد  الفر بهددددددددددددا والخددددددددددددددما  ال ددددددددددددد ُة  سج

دُددددددددددددددة  دٍددددددددددددددة والخددددددددددددددددما   جتماع الدراشدددددددددددددددة اعلدددددددددددددددد نددددددددددددددددوا  و ورا   وأوصدددددددددددددددةالنفصدددددددددددددددُة و والتربو

تدرٍ ُدددددددددددة ليشدددددددددددر واطخت ددددددددددد   واطعلمددددددددددد   واطدددددددددددر    وملددددددددددددم  الخددددددددددددما  طعرسدددددددددددة  لُدددددددددددا  تلددددددددددددً  

  ومد  حاجة الطفل اليها اطلدمةالخدما  

خ  رشا8ٌ  تارٍ

13/11/0202 

8 خ اللبوٌ  تارٍ

26/21/0203 

 :الكلمات المفحاحية

  ، الخدما 

 اطعاك   شمعُاليافاٌ ا 

   مدرشة اطعاك   شمعُا 

   م اطتعد الفرٍ
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دراسة ميدانية بمدرسة المعاقين  -اتواقع الخدمات المقدمة للأطفال المعاقين سمعيا من وجهة نظر الفريق المتعدد التخصص
ةبالمسيل ،  مسيلة– سمعيا  

ميدانية بمدرسة المعاقين سمعيا بالمسيلةدراسة   
 التخ  ا 

Abstract : Article info 

The study aimed to identify the reality of the services provided to hearing-
impaired children in the School for the Hearing Impaired in Messila, and 
the study sample reached (35) members of the multidisciplinary team of: 
(teachers, psychologists, and a medical team), the researchers used the 
appropriate descriptive approach to the study, and the questionnaire was 
applied to the reality of services provided to hearing-impaired children. The 
results of the study revealed that the level of services provided to hearing-
impaired children at the School for the Hearing Impaired in Messila from 
the point of view of the multidisciplinary team are available in good 
proportions such as health services, social, educational and psychological 
services, and the study recommended holding seminars and training courses 
for families, specialists, teachers, educators and service providers to know 
the mechanisms of providing support services and the extent to which the 
child needs them. 
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 : ةمقدم .

ة ومعار  ون ااا  تعلُمُة وخدما  مخ تهد  والتي تصعى إلى تحلُدم التىُدف  تلفة،التربُة الخاصة إلى تلدً  برام  تر وٍ

هدد ا البددرام  التدي تلددد  ل دد ا الفعدا  ب ددفة عامددة  و بمدوااا و نددما  لدد وي  حتُاجدا  الخاصددة  ددي اطددارس و ددي اط تمدد ، 

و  دددفة خاصدددة هندددان خدددددما  ٌصدددتفُد ميهدددا وددددل افدددل مددد  توي هعاكدددة الصددددمعُة حصددد  احتُاجاتددد  ل ددددا، وهددد ا مدددا أهدتدددد  

عا  ا  .لوانُة والدولُةالن وص والت رَ

عدددددددددد تندددددددددوذ الخددددددددددما  اطلدمدددددددددة لددددددددد وي  عاكدددددددددة الصدددددددددمعُة مددددددددد  أهددددددددد  مدددددددددا تددددددددد  اشدددددددددتحدا    دددددددددي م ددددددددداٌ التربُدددددددددة الخاصدددددددددة،  وَ

عا  التددددددددددي تحفدددددددددد  حلددددددددددوك    ددددددددددي التعلددددددددددُ  والعمددددددددددل وال ُدددددددددداة، و ندددددددددددما   ددددددددددي  بالإضدددددددددداسة إلددددددددددى إصدددددددددددار اللددددددددددوان   والت ددددددددددرَ

  اط تم  للاشتفا ة م  مختلف كدراته 

ة الصددددددمعُة ةددددددي حالددددددة تددددددل ر علددددددى كدددددددرة الةددددددخة علددددددى الصددددددم ، بحُدددددد  تتفدددددداو   رجددددددة هعاكددددددة الصددددددمعُة و مددددددا أ  هعاكدددددد

مددددددد  ،دددددددخة  خدددددددر، سلدددددددد ًواجددددددد   ،دددددددخاص الددددددد ً  ٌعدددددددانو  مددددددد  هعاكدددددددة الصدددددددمعُة العدًدددددددد مددددددد  التحددددددددًا   دددددددي ال ُددددددداة 

اشدددددددتخدا  وشدددددددائ  الُومُدددددددة ًمىددددددد  أ  تدددددددل ر علدددددددى تواصدددددددل   مددددددد   خدددددددرٍ ، وكدددددددد ًحتدددددددا   ،دددددددخاص اطعددددددداك   شدددددددمعُا إلدددددددى 

ول دددددددد ا اشددددددددتحد ة خدددددددددما  و ددددددددرام   عدددددددد  أخددددددددر  ،واطعُنددددددددا  الصددددددددمعُة حدًثددددددددة التواصددددددددل البدًلددددددددة وتلنُددددددددا  تىنولوجُددددددددة 

تصددددددددددداعد  ،دددددددددددخاص توي هعاكدددددددددددة الصدددددددددددمعُة علدددددددددددى تحصددددددددددد   حُدددددددددددداته ، وت دددددددددددمل هددددددددددد ا الخددددددددددددما  التددددددددددددرٍ  علدددددددددددى ل ددددددددددددة 

 .ُة والت هُلُة، والنفصُة  جتماعُةهشارة، والدع  العااف  والنفس ي، و شت ارا  الطبُة، والتعلُم

ا وصبرا ناس ا  ي الت لد  علدى ال دعا ،  وعلى الرغ  م  ول التحدًا  التي تواج  اطعاك   شمعُا، سإنه  ً  رو  إصرارًا كوًٍ

بحُددد  تعمدددل اطلشصدددا  اطتخ  دددة  دددي م ددداٌ رعاًدددة اطعددداك   شدددمعُا واطن مدددا  العاطُدددة واطحلُدددة والجمعُدددا  الفاعلدددة  دددي 

م دداٌ توي  حتُاجددا  الخاصددة ب ددد لتددوس ر خدددما  مصدداعدة تضددم  ح ددول   علددى الفددرص التددي تتددُ  ل دد  العددِ  بىرامددة 

ومدددد  اطددددلا حدددد  أ  م دددداٌ الخدددددما  اطلدمددددة لدددد وي  حتُاجددددا  الخاصددددة ٌ دددد د تطددددور هب ددددر  .واط ددددارهة الياملددددة  ددددي اط تمدددد 
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د شتوي يوسف-ط.د معمري ناصر   

هد ا اطنطلدم ومهمُدة الخددما  اطلدمدة للمعداك   شدمعُا، جداس  الدراشدة  ، ومد الفعدةومل وظ بهد  تحص   وضدعُة هد ا 

 شمعُا باطصُلة  مدرشة اطعاك اطلدمة  ي مد  توسر مختلف الخدما  للتعر  على 

   :ةالاشكالي .

ة ع  تلو  التربُة الخاصة بدع   توي  عاكة الصمعُة بم موعة م  الخدما  اطصاندة طواج ة أوج  الل ور النات 

هعاكة لد  ه ا الفعا  ، وتتوكف جو ة خدما  التربُة الخاصة على ما تلدم  ه ا البرام  م  خدما   اعمة تتمثل  ي 

خدما  النطم والىلا  والعلا  الطبُعي، والوظُف ، والخدما  النفصُة و جتماعُة والخدما  الطبُة و ج زة الطبُة 

بُعة و رجة شدة هعاكة، وتلً منها تلع   ورا أشاشُا لد  سعا  توي هعاكة وتىنولوجُا التعلُ ، وغ رها على حص  ا

الصمعُة اطلتحل   بمدارس ال   البى ، م  حُ  تحص   ل ته  وم اراته   وا ًمُة و جتماعُة 

   (karsau.2017.104-116)والنفصُة

وتعتمدد اشدتفا ة التلامُدد  توي هعاكدة الصدمعُة مدد  الخددما  اطصداندة علددى مدد  ت دمُ  تلددً الخددما  وسلدا  حتُاجدداته  

 اص   ابُعة و رجة شدة هعاكة لديه ، 
ً
اته  التعلُمُة اطتباًنة أشاشا  الفر ًة، وتحدًاته  الةخ ُة، ومصتوٍ

لدد   شايددد ي  ددي ت هُدددل ورعاًددة توي هعاكدددة الصددمعُة، و دددامخة عنددددما وتعددد الخددددما  اطلدمددة ب شددديال ا اطختلفددة ةدددي اطط

تلد   ي سترة الطفولة اطبىرة، مما جعل ا  ي  ونة  خ رة محور اهتما  اطخت د   واطدر    وأولُداس  مدور واط تمد   بالعملُدة 

م  اطعاق شمعُا، أو إهصداب  شدلوهُا  جدًددة  التعلُمُة والتعلمُة، وتلً طا ل ا م   ور  ي ت ُ ر الصلون ال اهري اطتوك 

تعبددددر عدددد  تعامددددل إً دددداق   ددددي مختلددددف اطواكددددف عنددددد شددددعُ  للتىُددددف والتواسددددم مدددد  مختلددددف البِعددددا ، و ددددامخة بِعددددة  شددددرة، 

ددة التددي تلددد   واط تمدد ، لدد لً وددا   بددد مدد  التعدداو  بدد    شددرة واطلشصددا  اطخت ددة بتلدددً  الخدددما  اطصدداندة غ ددر التربوٍ

وشددااة مخت دد   توي علاكددة، مثددل الخدددما  الطبُددة، والخدددما  الت هُلُددة، والخدددما  العلاجُددة، والوظُفُددة، والنفصددُة، ب

 (24ص، 0215الببلاوي ايها  ،).ةوالترسيهُ و جتماعُة

تصددعى جاهدددة لتددوس ر الخدددما  اطختلفددة ور ط ددا بالبرنددام  التربددوي لتيددو  عملُددة متياملددة  اطعدداك   شددمعُاول دد ا سددإ  مدددارس 

تهدددد  إلدددى اهتصدددا  الطفدددل اطعددداق شدددمعُا اطعرسدددة العلمُدددة واط دددارا   وا ًمُدددة، وتحلُدددم  نددددما  والتىُدددف لددد   دددي ال ُددداة 

 . جتماعُة

افدددداٌ اطعدددداك   شددددمعُا بمدرشددددة اطعدددداك   شددددمعُا باطصددددُلة واكدددد  الخدددددما  اطلدمددددة لي  علددددىللتعددددر   الدراشددددةوجدددداس  هدددد ا 

واطتمثلة  ي )الخدما  ال  ُة، الخدما   رشا ًة، الخدمة  جتماعُدة الخددما  التعلُمُدة والتلنُدا  اطصداعدة خددما  

ة(  النفصُة والل وٍ

 :من خلال الاجابة على الخساؤل الحالي

اجهااة ر ااف الففلمااد المحيااد   نماا بمدر ااة المياااع    اامييا بالمساايلةماا ااعاال امااادمات المقدمااة للمعفااال المياااع    اامييا  -

 الحخصصات؟.

 اأًظا الإجابة على الخساؤلات الحالية:

 ال  ُة؟  الخدما باطصُلة  هل توسر مدرشة اطعاك   شمعُا -1

 .؟ جتماعُةالخدما  باطصُلة شمعُا هل توسر مدرشة اطعاك    -0

 .؟  التعلُمُة والتلنُا  اطصاعدةالخدما باطصُلةهل توسر مدرشة اطعاك   شمعُا  -5

ةهل توسر مدرشة اطعاك   شمعُا  -4  .؟باطصُلة النفصُة والل وٍ

   :أهمية الدرا ة.2
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دراسة ميدانية بمدرسة المعاقين  -اتواقع الخدمات المقدمة للأطفال المعاقين سمعيا من وجهة نظر الفريق المتعدد التخصص
ةبالمسيل ،  مسيلة– سمعيا  

ميدانية بمدرسة المعاقين سمعيا بالمسيلةدراسة   
 : الن فلمةالأهمية  1.2

 .الخاصة  ي الجزائرتعتبر ه ا الدراشة ا راس للبح  العلمي  ي  ي مُدا  التربُة    -أ 

  .تلدً  جان  ن ري ع  نوذ الخدما  اطلدمة  ي مدارس اطعاك   شمعُا-  

 .تصاه   ي ارح العدًد م  اطوضوعا  البحثُة الجدًدة اطرتبطة بمت  را  الدراشة -جد 

 : الحطبيقيةالأهمية 2.2

 .التعر  على الخدما  اطلدمة للمعاك   شمعُا  ي مدارس ال   البى -

 .تلدً  توصُا  م  شانها اطصاعدة  ي توشُ  الخدما  اطلدمة ليافاٌ للمعاك   شمعُا -

 اطعلومدا  للبداحث    ي م اٌ التربُة الخاصة ع  الخدما  اطلدمة ليافاٌ اطعاك   شمعُا باطصُلةبتزوٍدد -

 : الدرا ةأهداف 3.

اتهد  الدراشة ال الُة الى محاولة التعر  على الخدما  -  ًُ  .اطلدمة التي ًحتاج ا الطفل اطعاق شمع

  ي ش ُل معرسة الخدما  اطلدمة ليافاٌ اطعاك   شمعُا  ي مدارس  عاكة الصمعُة الدراشةتعد ه ا  -
ً
 علمُا

ً
 .إش اما

م اطتعد  التخ  ا  -  .التعر  على واك  الخدما  اطلدمة ليافاٌ اطعاك   شمعُا م  وج ة ن ر الفرٍ

 : الدرا ة مفاهيم4.

ددم متعددد  التخ  ددا  :المقدمااة امااادمات 1.4 ددم مخددتة ٌصددمت سرٍ ةددي الخدددما  ال ددفُة وغ ددر ال ددفُة تلددد  بواشددطة سرٍ

هرشدددددا ًة واطعرسُدددددة  والخددددددما ة ، والت هُلُدددددة والنفصدددددُة و جتماعُدددددة للمعددددداق شدددددمعُا  ُلخددددددما  الطبُدددددة وال ددددد ا8مثدددددل 

 .والت هُلُة والتواصلُة ليشرة، وغ ر تلً م  خدما  اطختلفة لتنمُة مختلف م ارا  اطعاق شمعُا

دددم أمدددا ورا ُدددة إةدددي عدددد  كددددرة الفدددر  علدددى الصدددماذ اصددد   عددددة عوامدددل :الساااميية الاعاعة 2.4 تعُلددد  علدددى  صدددابةإو عددد  ارٍ

  على التعل خرٍ  وعد  اللدرة صعو ة  ي التواصل م    

ةددددي ملشصددددا  عمومُددددة تا  ادددداا  تر ددددوي وتعلُمددددي مىُفددددة حصدددد  نددددوذ  عاكددددة حُدددد  تصددددعى  8 ااااميياماااادراع المياااااع   4.4

لتددددرٍ  وتعلددددُ  مختلددددف الفعددددا  مددد  توي هعاكددددة الصددددمعُة وسددددم بددددرام  مصدددطرة مجددددت اددددر  واارة التضددددام  الددددواجي وواارة 

 .التربُة والتعلُ 

ه  م موعة م   سرا  توي التخ  ا  اطختلفة )معلم  ، مر   ، معلم  ، أخ دائُ   :الحخصصات الففلمد المحيد  4.4

ددددم ا ددددي( تتندددداك  وتتحدددداور وتلددددُ  وتضدددد  البرام  ددددةو نفصدددداً  ، سرٍ مافدددداٌ توي  حتُاجددددا  الخاصددددة وتلددددو   العلاجُددددةالتربوٍ

م بتلدً  مختلف الخدما  تىفل ه ا الفرٍ  .بتطبُم البرنام  التربوي وٍ

 :السابقةالإعار الن في االدرا ات 5.1

ةددددي الخددددما  اطلدمددددة لدددد وي  حتُاجددددا  الخاصدددة وإحددددد   لُددددا  التددددي تعبدددر عدددد  سلصددددفة ومف ددددو   اماااادمات المقدمااااة:5.1

دة وهىد ا سدإ  م دطله الخددما   Related Service :الخددما  تا  العلاكدة بالتربُدة الخاصدة واط دطله عليهدا بالل دة هن ل ً 

ٌ ددترن مدد  غ ددرا مدد  اط ددطل ا   خددر  هم ددطله الخدددما  هضدداسُة وم ددطله الخدددما  بالإضدداسة إلددى م ددطله  اطلدمددة

الخدما  اطصاعدة والخدما  اطصاندة  ي التعب ر ع  نفض اطضدمو  وال اًدة التدي تصدعى ل دا سلصدفة الخددما  تا  العلاكدة 

 (050-117ص، 1774،،الوابلي، عبد الله)بالتربُة الخاصة   

سالخدددما  اطلدمددة لدد وي  حتُاجددا  الخاصددة ت ددمل مختلددف ال  ددااا  ال ددفُة واللاصددفُة والخدددما  الطبُددة والنفصددُة 

ددددة واط نُددددة و جتماعُددددة اطصدددداعدة للةددددخة اطعدددداق  ددددي تحلُددددم أكلدددد ت مدددد  التىُددددف مدددد  متطلبددددا  بُ تدددد  الطبُعُددددة  والتربوٍ

 وسعا   ي اط 
ً
 منت ا

ً
 .تم للاعتما  على نفص  وجعل  عضوا
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وةي سلدا  الصم  وتتدراوح بد   ال دم  أو الفلددا  ال ددًد الد ي ًمند  اطلددرة علدى معالجدة اطعلومدا   الإعاعة السميية2.1

ددة خددلاٌ الصددم  أو عملُددة تعلدد  الىددلا  والل ددة والفلدددا  الخفُددف الدد ي ًمندد  اشددتخدا   ت   ددي س دد  ال دددً  وتعلدد   الل وٍ

 وهددد   افددداٌ ال ددد ، وضدددعا  الصدددم  الىدددلا  والل دددة وهىددد ا ًمىددد  التمُ ددد  بددد
ً
عبدددد الصدددلا ،    ادددائفت   مددد  اطعددداك   شدددمعُا

 (01، ص0205م طفى، 

ا  مددد  الفلددددا  أًضدددا علدددى أنهدددا تعدددر   سلددددا  شدددمعي ًمنددد  الةدددخة مددد  اشدددتلباٌ  صدددوا  مددد  خدددلاٌ  ت  وةدددي مصدددتوٍ

 (03ص، 1776جماٌ، الخطُ ،)  دًدة،والواطتوشطةتتراوح ب   ال صُطة 

اللف د ،  -ٌعرس ا علي حنف  ب نها تلً الفعة التدي تعدان  مد  ك دددددور  دي الصدم  ا ديل ًحدد مد  اللددرة علدى التواصدل الصدمعي 

صتخد  ه ا اط طله لتمُ   أي سر  ٌعان  م  سلدا     (0225،يحنف ، عل)  الصم وَ

 

 

 :خصائص المياع    مييا-6

ب ددددف  عامدددد    توجددددد سددددروق بدددد   الفددددر  اطعدددداق شددددمعُا والعددددا ي  ددددي خ ددددائة النمددددو  اماصااااائص امةساااامية اام ف يااااة:5.6

ووددل مددا ً  ددر مدد  سددروق بدد    ،مدد  حُدد  معدددٌ وشددرع  النمددو والت  ددرا   ددي الطددوٌ والددوا   ددي جمُدد  مراحددل النمددوي الجصددم

 ،الصددلا طعدداق شددمعُا )عبددد اطعدداك   والعددا ً   هددو أ ددر هعاكددة الصددمعُة علددى اعددة العددا ا  الجصددمُة وال رهُددة الخاصددة با

 (64، ص0205، م طفى

8 ٌعد  ستلار الى الل ة اللف ُة وت خر النمو الل وي أخطر النتدائ  اطترتبدة علدى هعاكدة الصدمعُة علدى اماصائص اللغولمة2.6

ددرتب  س دد  الل ددة واخراج ددا ووضددوح الىددلا  بددالطب  بدرجدد  الفلدددا   بال ددم  ال دددًد وال ددا   الصددمعي، ساط دداب   اددلاق وٍ

نهددد  ًبددددئو  مرحلددد  أو ً ددددرو  أصدددواتا غ دددر مف ومددد  وتلدددً علدددى الدددرغ  أو شدددُما كبدددل شددد  الخامصدددة ٌلاجدددزو  عددد  الىدددلا  

 :نه    ًواصلو  مراحل نمو اللف   التالُة لعدا اشبا  م  أهم اأاطناغاة  ي نفض الوكة م  أكرانه  العا ً     

ة ال  ُحة م  الىبار وم       ٌصتطُعو  تللُدها نه    ًتمىنو  م  شماذأ -  .النمات  الىلامُة والل وٍ

و ر و  أسعداٌ ا د   مدا ً ددرون  مد  أصدوا  شدواس أ (feedback) نهد  نتُ دة لاعاكدة الصدمعُة   ًتللدو  اي ت  ًد  راجعد أا-

دز الصدمعي الدلاا   ملارند  بالعدا ً  ، ولد ا س البدا مدا ًدرتب  م   خدرٍ  أو حتدت مد   اخدل أنفصد   ومد   د  ًفتلدرو  الدى التعزٍ

 .ال م  بالبى 

8 أشار  عددة  راشدا  أ  توداس  سدرا  اطعداك   شدمعُا   ًختلدف عد  مصدتو  توداس  سدرا  العدا ً   اماصائص اليقلية4.6

ي إلددى ارتبدداق اللدددرة بددالرغ  مدد  تدد   ر هعاكددة الصددمعُة علددى النمددو الل ددوي للفددر  اطعدداق، وَ دد ر هث ددر مدد  علمدداس الددنفض التربددو 

ة، وتلً بملاح   تدن  أ اس اطعداك   شدمعُا الدى  عجي تلً أ اس اطعاك   شمعُا م  الناحُة الل وٍ ة، وَ العللُة باللدرة الل وٍ

 .اختبارا  ال واس اص   ت ب  تلً  ختبارا  م  الناحُة اللف ُة والنلة الواضه  ي تلدً  التعلُما 

ن دداح اطعدداق شددمعُا  ددي تفاعلاتدد   اخددل محددُ   شددرة ومدد  أسددرا  اط تمدد  بوجدد  عددا  ٌعتمددد  ا  اماصااائص الارفياليااة:4.6

ا ددديل هب دددر علدددى ات اهدددا   خدددرٍ  نحدددوا ومدددد  كدرتددد  علدددى التواصدددل مع ددد ، سإنددد  ولمدددا ودددا  نا  دددا  دددي تفاعلاتددد  ولمدددا كلدددة 

 .لى اط تم  ه لًإلُ  سل  وإنما سرص تعرض  للاضطرابا   نفعالُة ون اح   ي التواصل والتفاعل لِض مرجع  ا

 :رواع امادمات المقدمة للمعفال المياع    ميياأ.7
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دراسة ميدانية بمدرسة المعاقين  -اتواقع الخدمات المقدمة للأطفال المعاقين سمعيا من وجهة نظر الفريق المتعدد التخصص
ةبالمسيل ،  مسيلة– سمعيا  

ميدانية بمدرسة المعاقين سمعيا بالمسيلةدراسة   
ددددة اتتضددددم  خدددددما  اطلدمددددة للمعدددداك   شددددمعُا خدددددما  متنوعددددة متمثلددددة  ددددي  لخدددددما  ال دددد ُة والخدددددما  النفصددددُة والل وٍ

اضددُة والخدددما  الترسيهُددة  وخدددما  النلددل والت  ًددة والخدددما  والخدددما   رشددا ًة والخدددما   جتماعُددة والخدددما  الرٍ

 .ا تتمثل  ي8م موعة م  الخدما  اطلدمة ليافاٌ اطعاك   شمعُ ا الصمعُة، م  خلاٌ ما شبم ٌعرض الباحث

التددي تعمددل علددى  عدد   شددتلرار ال دداي للطفددل  ددي اطدرشددة، وتلددً  ددي ضددوس احتُاجاتدد  ال دد ُة  8 ةدديالصاا يةامااادمات 5.7

خ الط ي والفحة  اطرتبطة بتعلُما  الطبِ   .(150-135ص، 0217،على  -سواي )  الجصديوت مل ه ا الخدما  التارٍ

ر أشددددلو  حُدددداة ال دددد ، جيفلمااااخ امااااادمات النفسااااية: 2.7 تلددددً الخدددددما  التددددي تلددددد  بهددددد   عدددد  الصددددلون اطرغددددو ، وتطددددوٍ

لتعددددًل أنمددداق الصدددلون الصدددلبُة   وتحصددد   العلاكدددا   جتماعُدددة واٍدددا ة انددددماج    دددي اطدرشدددة واط تمددد ، وهددد لً التددددخل 

 .(122، ص  0212الببلاوي، إيها  )

ًل دددد بالخددددما  هرشددا ًة تلددددً  خددددما  التوجُددد  وهرشددا  والتددددرٍ  لي،دددخاص توي هعاكدددة امااادمات الإرشاااا ًة: 4.7

أبنددددا ه ، إ  أ  وأشددددره ع وتعتبددددر خدددددما  إرشددددا  وتدددددرٍ   بدددداس خدددددما  م مددددة تصدددداعد الوالدددددً   ددددي تفعُددددل  ورهدددد   ددددي حُدددداة 

 .هرشا  بمختلف أنواع  النفس ي و شري التربوي و جتماعي عن ر م    ي الخدما  اطلدمة ل  

 

 

ة وت هُلُدة ًدت  تلددًم ا للمعداك   شدمعُا وتعلدُ  اطعداق شدمعُا  خدمات جيليمية اثأهيلية:4.7 م  خلاٌ ت ىُل برام  تر وٍ

نوعددا خدداص حصدد   رجددة اعاكتدد  مدد  خددلا ٌ تعلددُم    ددي مدددارس عا ًددة الدد ي تيددو  اعاكتدد  خفُفددة، أو  ددي مدددارس للمعدداك   

  .شمعُا

ى مصداعدة الةدخة اطعداق علدى التىُدف مد  متطلبدا  ةي تلً العملُة م  الت هُل والتي تهد  إلد امادمات الاجحماعية:1.7

 شددرة واط تمدد ، وتخفُددف أًددة أعبدداس اجتماعُددة واكت ددا ًة كدددد تعُددم عملُددة الت هُددل ال دداملة، و التددالي تصدد ُل إ ماجدد   دددي 

 (120ص، 0215،ةالصُد عبُد، ماجد) والتىُف م   كرا  العا ً   اط تم 

 ت ددد ُ  الل دددة والتعب دددر،خددددماتعلا  الىدددلا  والل دددة للمعددداك   شدددمعُا بواشدددطة أخ دددا    تلدددد  :االلغاااةخااادمات ال ااالا  6.7

الطفدل تو إعاكدا   ىوتلً طصاعدة الطفل ال ي لدً  م ىلا   ي النطم وتتضدم  خددما  عدلا  الىدلا  والل دة، التعدر  علد

الضددددرورة لت هُددددل إعاكددددة الىددددلا   الىددددلا  والل ددددة مدددد  حُدددد  التةددددخُة والتلُددددُ ، وإجددددراسا  هحالددددة إلددددى  خت اصددددُ   عنددددد

 (Heward,2006.p23والل ة، وتلدً  الخدما  الت هُلُة م  برام  التربُة الخاصة  )

ةا  أسضل الخدما   امادمات التربولمة:7.7 اطلدمة ل وي هعاكة الصمعُة هو اشتلبال    ي عمر التىفدل اطبىدر مد   التربوٍ

ددةشدد ت   سدد هلر، للاشددتفا ة أهلددر مدد  مختلددف الخدددما   التددي تددل ي إلددى التطددور والنمددو، واشددتخدا  الطددرق اطتلدمددة  ددي  التربوٍ

وس ر  شددات ة وخبددراس الصددم  لِصدداعدوا التةدخُة والعددلا  وإعددا ة الت هُددل، وتلددً  البددرام  واطختبددرا  اللاامددة واطناشددبة، وتد

  (37ص0220علاس الدً ،  شلر ،).هب رة افاٌ ال   لرس  مصتواه  بدرجة 

ا وتتضدم  النلدل أ8 تعتبر خدمدة النلدل و اعدا  مد  بد   خدمات النقل االاعيا 8.7 ًُ هد  الخددما  اطلدمدة للمعدوك   شدمع

جددل أًضددا التنلددل الددى مختلددف  مدداه  التروٍحُددة وهدد ا مدد  أخددر  و أرشددة لددى مدإاطدرشددة والتنلددل مدد  مدرشددة  إلددىالبِددة مدد  

 .ضما  انت ام    ي العملُة التعلُمُة و شتفا ة م   ن طة ال فُة واللاصفُة

 :الدرا ات السابقة.8

( ااعاااال امااااادمات الحيليميااااة المقدمااااة للطاااالا   اي الإعاعااااة السااااميية 2159 را ااااة: عبااااد الفحااااام.  مصااااطف   اماااال  5.8

8 هددددسة هدد ا الدراشددة إلددى التعددر  علددى واكدد  الخدددما  التعلُمُدددة بجاميااة ال ولمااد ماان اجهااة ر ااف أعظاااي هي ااة الحاادر  
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ض، وابلددة هدد ا الدراشددة علددى  ددة مدد  وج ددة ن ددر أعضدداس هُعددة التدددرَ اطلدمددة للطددلا  توي هعاكددة الصددمعُة ب امعددة اليوٍ

ض  ددددي جا34عُنددددة تيونددددة مدددد  ) ددددة تدددد  تلصددددُم   بواكدددد  )( عضددددوًا مدددد  أعضدددداس هُعددددة التدددددرَ ( أنثددددت  52( تهددددرًا و )04معددددة اليوٍ

واعتمدددد  الدراشدددة علدددى اطدددن   الوصدددف  واشدددتخدمة الباحثدددة اشدددت ُا  واكددد  الخددددما  التعلُمُدددة اطلدمدددة لطدددلا  الجامعدددة 

صددمعُة توي هعاكددة الصددمعُة وه ددفة نتددائ  الدراشددة  عدد  أ  مصددتو  الخدددما  التعلُمُددة اطلدمددة للطددلا  توي هعاكددة ال

ا ووج دة ن در أعضداس هُعدة  ًُ ض متوشد ، وعدد  وجدو  سدروق  الدة إح دائ ة مد  وج دة ن در أعضداس هُعدة التددرَ ب امعة اليوٍ

 طت  ر النوذ )تهر/ أنثت( 
ً
ض تب  ا  .(173-142 ص 0217)عبد الفتاح  التدرَ

المقدمااة لااالااي الاححياجااات اماا ااة ( بينااوا  امااادمات المساااردا االمالأااار ة الأ اافلمة 2125را ااة لمياااي عبااد ام ميااد   2.8

لدددى إهددد ا الدراشدددة  ةهشددماعُلُة هددددسخصاااائيات بماادارع مفا اااة التربياااة اماا اااة بم ا  ااا  ماان اجهااا  ر اااف الميلماااات االأ 

ة اطتددددوسرة لدددد وي  حتُاجددددا  الخاصددددة مدددد  وج دددد  ن ددددر اطعلمددددا  أالتعددددر  علددددى الخدددددما  اطصدددداندة و  شددددياٌ اط ددددارهة  شددددرٍ

ة تيوندة  خ ائُا  بمدارسو   ومراهز التربُة الخاصة والتعر  على الفروق  ي مصتو  الخدما  اطصداندة واط دارهة  شدرٍ

معلمددد  وأخ دددائُة واشدددتخدمة الباحثدددة ملُددداس الخددددما  اطصددداندة لددد وي  حتُاجدددا  الخاصدددة مددد   42عُنددد  الدراشدددة مددد  

واًضدددا اظ دددر  الدراشدددة  55 2حدددرا  معُددداري وان 05 0هي خدمددد  العدددلا  الطبُعدددي بمتوشددد  حصددداق  اعددددا  الباحثدددة وملُاشددد

عدد  وجدو  سدروق بدد   اطتوشدطا  رتد   رجدد  اطعلمدا  و خ دائُا  حصدد  موكد  العمدل وجددو  سدروق تا    لدة إح ددائُة 

شدر ب   متوشطا  رت   رجا  اطعلما  و خ ائُا  حصدبموك  العمدل سُمدا توجدد هد ا الفدروق حصد  ندوذ هعاكدة مد    

 .(560-515ص(ص 0201،)الخاصة  )طُاستوي  حتُاجا  

ا اأ اافهم االفطااا ع  ااا  ااي طااوي بيااع 2117 را ااة علااى حنفاا : 4.8 (:ااعاال امااادمات المساااردا للحلاميااالا الميااوع    اامييل

 المحغ ااارات مااان اجهاااة ر اااف الميلمااا   ا بااااي
ً
8 حاولدددة الدراشدددة الى دددف عددد  واكددد  الخددددما  اطصددداندة للتلمُددد  اطعدددوق شدددمعُا

) صددد   ضدددعُف الصدددم ( وأشدددرت  مددد  حُددد  ال اجدددة اليهدددا ومدددد  تواسرهدددا بالإضددداسة الدددى مصدددتو  الرضدددا عيهدددا  دددي ضدددوس اعدددة 

( معلددد  وولدددي أمدددر التلمُددد  512اطت  دددرا  مددد  وج دددة ن دددر اطعلمددد   و بددداس ، وتيوندددة عُندددة الدراشدددة  دددي صدددورتها اليهائُدددة مددد  )

 ،ابدددم علددديه  كائمدددة الخددددما  اطصددداندة والتدددي تيوندددة مددد   مانُدددة خددددما  أشاشدددُة اشدددتخد  اطدددن   الوصدددف  
ً
اطعدددوق شدددمعُا

توصددلة الدراشددة الددى العدًددد مدد  النتددائ  أهم ددا مددا ًلددى الخدددما  ال دد ُة) الطبُددة( والخدددما  الت هُلُددة مدد  أهلددر الخدددما  

  
ً
والخدددددما  اط تمعُددددة مدددد  أهلددددر الخدددددما  اطصدددداندة  الت هُلُةالتواصددددلُةوأ  الخدددددما   للمعدددداق شددددمعُااطصدددداندة احتُاجددددا

 
ً
 مشرة التلمُ  اطعوق شمعُا

ُ
 . احتُاجا

 :اجفايات الدرا ة 7

ال دددد   شايددد ي ل ددد ا الدراشدددة هدددو التعدددر  علدددى واكددد  الخددددما  اطلدمدددة ليافددداٌ معددداك   شدددمعُا مددد   مااانال الدرا اااة:5.9

ددم اطتعددد  التخ  ددا   ددي مدرشددة اطعدداك   شددمعُا لدد ا اطددن   اطناشدد  هددو اطددن   الوصددف  والدد ي ًمىدد  مدد   وج دد  ن ددر الفرٍ

ا متعللا بالطفل اطعاق شمعُا وم     هجابدة علدى خلال  تحلُم اهدا  البح  ال ي ًحمل اااعا نفصُا واجتماعُا وتر وٍ

 .تصاؤ   الدراشة وتحلُل ا وتفص رها وصو  الى  هدا  التي بنِة عليها

ددة او اجتماعُدة أو نفصدُة علددى العُندة او م تمدد  البحد  و التدالي الوصددوٌ الدى نتددائ   عيناة الدرا اة:2.9 تعتمددد اي  راشدة تر وٍ

لدددددة الل ددددددًة منهدددددا تمثدددددل م تمددددد  اطرجدددددوة سبددددددونها   نصدددددتطُ  ا   نحلدددددم اهددددددا  الدراشدددددة واخت دددددر  عُندددددة الدراشدددددة بالطرٍ

 .الدراشة

  .(%100) مدرشة اطعاك   شمعُا باطصُلة وتمثل العُنة ما نص ت   ي( عضو 53وكد تيونة عُنة الدراشة م  )

 :حدا  الدرا ة4.9
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دراسة ميدانية بمدرسة المعاقين  -اتواقع الخدمات المقدمة للأطفال المعاقين سمعيا من وجهة نظر الفريق المتعدد التخصص
ةبالمسيل ،  مسيلة– سمعيا  

ميدانية بمدرسة المعاقين سمعيا بالمسيلةدراسة   
 .ابلة ه ا الدراشة  ي مدرشة  افاٌ اطعاك   شمعُا باطصُلة 8المكاريةام دا   -

 21 :مااااان ( 0202/0203ابلدددددة هددددد ا الدراشدددددة خدددددلاٌ الف دددددل الدرايددددد ي  وٌ مددددد  اطوشددددد  الدرايددددد ي  :الةمنياااااة ام ااااادا   -

 .2124ا حوبف 21الى غاًة  2124 بحمبر

دددم اطتعدددد  التخ  دددا  طدرشدددة اطعددداك    اعضددداس( 53) 8مددد  ابلدددة الدراشدددة علدددى عُندددة ميوندددة  :البالأااافلمة ام ااادا   - الفرٍ

 .شمعُا باطصُلة

8 تدد  اشددتخدا  اشددتمارة  شددت ُا  للُدداس واكدد  الخدددما  اطلدمددة ليافدداٌ اطعدداك   شددمعُا مدد  وج دد  ن ددر أ اا الدرا ااة4.9

م اطتعد  التخ  ا     الباحثا  اعد  م  ار الفرٍ

 ةمقياع الدرا (: ًوضح الم اار اعد  البنو   ي 15امةدال رعم  

 

 

 

 

 

 

 

 

محىم   م  اطخت     ي التربُة الخاصة  خمضالدراشة ال الُة اعرض ا على  ةت  الت هد م  صدق أ ا : دق الأ اا1.9

النفض  وعل   

  لفا هرونباخأباشتخدا   20حصا   با  اشتمارة  شت ُا  هما هو موضه  ي الجدوٌ رك  ت الأ اا: ات ثب6.9

 .لفا  فاربا خأ(: ًوضح ثبات ا حبيا  امادمات المقدمة عن عفلمد 12امةدال رعم  

 ا حمارا امادمات المقدمة  
 لفا  فارباخلمميام

عد  اليبارات  القيمة

 البيفات
م اار 

 الا حمارا

 17 1.92 امادمات الص ية 5

 17 1.88 امادمات الاجحماعية 2

 55 1.92 امادمات الحيليمية االحقنيات المساعدا 4

 17 1.95 خدمات النفسية االلغولمة 4 

 42 1.94 المجموع

شدت ُا  ممدا ًددٌ (  دي جمُد  محداور اشدتمارة ه 75 2لفدا هرونبداخ كُمتد  )أ8 نلاحد  ا  معامدل  بدا  20م  خلاٌ جدوٌ ركد  8

 .الدراشة ة اأعلى  با  

 :رحائج الدرا ة امناعالأت ا اثفس رها.51

 .امادمات الص ية للمياع    مييابالمسيلة مييا الففطية الأالى: ثو ف مدر ة المياع   5.51

 عد  البنو  اطحاور  الرك 

 بنو  07 الخدما  ال  ُة 1

 بنو  07 الخدما   جتماعُة 2

 بند 11 الخدما  التعلُمُة والتلنُا  اطصاعدة 3

ة 4  بنو  08 خدما  النفصُة والل وٍ

 بند 32 اط موذ



 عنوان المقال
 عنوان المقا
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د شتوي يوسف-ط.د معمري ناصر   

سدرا  العُندة علدى ودل عبدارة أاطعُدار ليدل  رجدة مد   رجدا   حدرا نوه ختبار ه ا الفرضُة كمندا بحصدا  اطتوشد  ال صداق  لإ 

 .(03) م  عبارا  محور الخدما  ال  ُة هما هو مب    ي الجدوٌ رك 

  فا  اليينة حسب آرائ م حول امادمات الص ية المحو فا.أ(: ثوز ل 14جدال ًوضح رعم  

ت دددده بدددد   اطلشددددرا  هح ددددائُة  (:14ًوضااااح امةاااادال رعاااام   تواَدددد  أسددددرا  العُنددددة حصدددد  رأيهدددد  حددددوٌ الخدددددما  ال دددد ُة وٍ

لدرجا  أسرا  العُنة تدٌ على توسر الخدما  ال د ُة بدرجدة هب درة حُد  نلاحد  مد  خدلاٌ تواَد  تىدرارا  أسدرا  العُندة أ  

دددة ليدددل بندددد مع م ددد  ًواسلدددو  علدددى تدددوسر الخددددما  ال ددد ُة وسلدددا طدددا ًت ددده لندددا مددد  كدددُ  اطتوشددد   ال صددداق  وال صددد  اطعوٍ

(  وه ا ًدٌ بالضرورة تدوسر الخددما  ال د ُة باطلشصدة، ومد  خدلاٌ ملاح تندا وقعدة 1 0 5 2 3 4 5خاصة  ي البنو  رك  )

ناها تب   لنا أ  اطلشصة ت  .سر الخدما  ال  ُة على أهمل وج و اطلابلا  التي أجرٍ

( اعنددوا  واكدد  الخدددما  اطصدداندة لتلامُدد  اطعددوك   شددمعُا وأشددره  والرضددا 0225وتتواسددم هدد ا النتُ ددة مدد   راشددة حنفدد  8)

  الخدددما  ال دد ُة مدد  بدد   أعيهددا  ددي ضددوس اعددة اطت  ددرا  مدد  وج ددة ن ددر اطعلمدد   و بدداس، حُدد  بُ ددة نتددائ  الدراشددة إلددى 

ن  وإعدا ا لل ليافاٌه  الخدما  اطتوسرة أ  .ا  ُاة والتىُف معاطعاك   شمعُا، طا م  أهمُة  ي تيوٍ

 .امادمات الاجحماعية للمياع    مييابالمسيلة الففطية الثارية: ثو ف مدر ة المياع    مييا 2.51

دددة ليدددل ختبدددار هددد ا الفرضدددُة كمندددا بحصدددا  اطتوشددد  ال صددداق  و نحدددرا  اطعُددداري وال صددد    رجدددة مددد   رجدددا  اسدددرا   اطعوٍ

 ( 22هو مب    ي الجدوٌ رك  )  جتماعُة هماالعُنة على ول عبارة م  عبارا  محور الخدما  

د 
لي

ا
 

 اليبارات
موا د 

 بالأدا

ميارض  ميارض م اًد موا د

 بالأدا

النسبة  المجموع

 الم ولمة

المو ط 

 ام ساب 

الار فاف 

 الميياري 

1 
يحظى كل طفل معاق سمعيا بمراقبة 

 .طبية مستمرة ودورية

16 09 03 04 03 35 77.71 3.88 1.81 

0 
يوزع الاطفال المعاقين سمعيا على 
الافواج حسب درجة الإعاقة 

 .السمعية

15 13 02 3 2 35 80.57 4.02 1.38 

5 
يستفيد كل طفل متمدرس من 
خدمات المتابعة الصحية الدورية 
 .المقدمة من الفريق الطبي للمدرسة

15 15 05 0 0 35 91.42 4.57 0.25 

2 
تقدم المدرسة خدمات طبية تعمل 
على تحسين المستوى الصحي 

 .للمعاق سمعيا

18 12 02 1 02 35 84.57 4.22 1.8112 

3 
توفر المدرسة التأمينات الصحية 
للمعاقين سمعيا في مختلف 

التظاهرات والأنشطة والخرجات 
 .البيداغوجية

17 12 2 2 2 35 82.85 4.14 1.30 

4 
تقوم الخدمات الصحية على توفير 
وجبات غذائية صحية للمعاقين 

 .سمعيا

25 10 0 0 0 35 94.28 4.71 .0.21 

5 
الصحية لزيادة في  تساهم الخدمات

 .فاعلية التعلم لدى المعاقين سمعيا

14 10 6 5 0 35 78.85 3.94 0.19 

د 
لي

ا
 

 اليبارات
موا د 

 بالأدا

ميارض  ميارض م اًد موا د

 بالأدا

النسبة  المجموع

 الم ولمة

المو ط 

 ام ساب 

الار فاف 

 الميياري 

توفر المدرسة خدمات الايواء  01
المقيمين للأطفال  

26 9 0 0 0 35 97.14 4.74 0.19 



 

 

 
 

 

 

 

   702 

دراسة ميدانية بمدرسة المعاقين  -اتواقع الخدمات المقدمة للأطفال المعاقين سمعيا من وجهة نظر الفريق المتعدد التخصص
ةبالمسيل ،  مسيلة– سمعيا  

ميدانية بمدرسة المعاقين سمعيا بالمسيلةدراسة   

ًبد   الجددوٌ أعددلاا تواَد  أسدرا  العُنددة حصد   را هد  حددوٌ محدور الخددما   جتماعُددة اطلدمدة للمعداك   شددمعُا  دي مدرشددة 

ت دده مدد  خددلاٌ الجدددوٌ بدد   اطلشددرا  هح ددائُة تدددٌ علددى أ  مع دد   سددرا  العُنددة ًلهدددو  علددى تددوسر أاطعدداك   شددمعُا، وٍ

ت ه تلً  ي البنو  ركد     مدرشدة اطعداك   شدمعُا بيدل أوتددٌ نتدائ  هد ا اطحدور  .(7-6-1-4-4-2-5)الخدما   جتماعُة وٍ

جدل تحلُدم أهددا  التربُدة الخاصدة ال دم  دي أووا رها تصعى جاهدة الى توس ر ول الخدما   جتماعُة للمعاك   شمعُا م  

مددة، وأًضدداال ُدداة  جتماعُددة  ددر  الباحثددا الىرٍ   تددوسر الخدددما   جتماعُددة  ددي تحلُددم اهدددا  التىفددل اطصددطرة اطدرشددة  وٍ

همُتها وال اجة اطل ة اليها لي  تصاعد اطعاك   شمعُا على  شتفا ة م  ول الخددما   جتماعُدة اطتدوسرة  دي أاطدرشة الى 

 .ة وه ا ما ت  ملاح ت  سعلا  ي اطدرشة م  خدما  النلل و ًواساطدرش

( اعنددوا  الخددددما  اطصدداندة واط دددارهة 2125)  را ااة لميااااي عبااد ام مياااد وتتلددار  نتُ ددة هددد ا الدراشددة عمدددا جدداس مددد  نتددائ 

ة اطلدمة ل وي  حتُاجا  الخاصة م  وج   ن ر اطعلما  و خ ائُا  حُ  عبدر اسدرا  العُندة عد  تدوسر الخددما    شرٍ

س بهدا لد وي   بد ة متوشدطة ب صدب  جتماعُدة وه ا ًدٌ على توسر الخددما  44 2% وانحرا  معُاري 32 جتماعُة ب صبة 

   حتُاجا  الخاصة

 .امادمات الحيليمية االو ائل المساردا للمياع    مييابالمسيلة الففطية الثالثة: ثو ف مدر ة المياع    مييا 4.51

دددة ليدددل  رجدددة مددد   رجدددا    سدددرا أ ختبدددار هددد ا الفرضدددُة كمندددا بحصدددا  اطتوشددد  ال صددداق  و نحدددرا  اطعُددداري وال صددد  اطعوٍ

 .(05) العُنة على ول عبارة م  عبارا  محور الخدما   جتماعُة هما هو مب    ي الجدوٌ رك 

 

يمتد الاثر الايجابي للخدمات  02
الاجتماعية للطفل المعاق سمعيا 
 على الاندماج في المجتمع

25 5 3 1 1 35 91.42 4.48 0.96 

تحقق الخدمات الاجتماعية قدرا   03
كبيرا من المساندة الاجتماعية 
للطفل المعاق سمعيا في التكيف 

العاديين. مع اقرانه  

14 15 6 0 0 35 93.14 4.22 0.53 

توفر المدرسة خدمات النقل  04
المدرسي لتسهيل تنقل الاطفال 

 الى المدرسة.

19 8 5 2 1 35 96 4.2 1.16 

تعزز الخدمات الاجتماعية تقوية  05
العلاقات الاجتماعية وسرعة 
 الاندماج في المجتمع.

17 12 3 3 0 35 93.71 4.22 0.88 

الخدمات الاجتماعية  من 06
مساعدة الاطفال على توفير 

تكوين يتماشى وقدراتهم وطبيعة 
 اعاقتهم.

10 10 10 4 1 35 85.14 3.68 1.22 

يقوم الاخصائي الاجتماعي  07
ببحوث لدراسة الحالة الاجتماعية 

 للأسر.

16 14 5 0 0 35 77.14 4.31 0.51 
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ت ه م  خلاٌ  (14ًب   امةدال رعم   تواَ  أسرا  العُنة حص  أرا ه  حوٌ الخدما  التعلُمُة والوشائل اطصاندة، وٍ

، حُ  نلاح  اطصاندة لوالوشائ التعلُمُةالجدوٌ ب   اطلشرا  هح ائُة لدرجا  أسرا  العُنة تدٌ على توسر الخدما  

التي تعبر عيها  والوشائل اطصاندةم  خلاٌ تواَ  تىرارا  أسرا  العُنة أ  مع م   ًواسلو  على توسر الخدما  التعلُمُة

(  وم  -11-12-7-6-5-4-3-0-1بنو   شت ُا  ووسلا طا ًت ه لنا م  كُ  اطتوش  ال صاق  ليل بند خاصة  ي البنو  رك  )

ض2-5را  رك  8 )تلً ن د ا  اسرا  العُنة  ي العبا عد  توسر صُانة  ج زة الصمعُة  و  ( أجابوا اعد  ملائمة ارق التدرَ

ض لي  ل ي اطدرشة مما ٌصتعدي تياتف الج و  م  اجل توس ر ه ا الخدما   م  اطعاك    تتناش تحص   ارق التدرَ

 شمعُا 

د 
لي

ا
 

 اليبارات
موا د 

 بالأدا

ميارض  ميارض م اًد موا د

 بالأدا

النسبة  المجموع

 الم ولمة

المو ط 

 ام ساب 

الار فاف 

 الميياري 

يساهم النظام التعليمي للطفل المعاق  01
 صفوف العاديين.سمعيا إدماجه في 

16 9 6 4 0 35 4.05 81.14 1.11 

يهتم المختصون في المدرسة  02
بالتشخيص المبكر للمشكلات 

 التعليمية للمعاق سمعيا.

22 10 3 0 0 35 4.54 90.85 0.43 

طرق التدريس المستخدمة تلائم  03
 وطبيعة الاعاقة السمعية

5 10 0 10 10 35 2.71 54.28 2.26 

المدرسة خدمات صيانة تتوفر في  04
 السماعات الخاصة بالتدريس

3 2 10 10 10 35 2.37 47.42 1.47 

يوجد في المدرسة قاعة مجهزة  05
 بالتجهيزات السمعية والتكنولوجية.

10 10 10 2 3 35 3.62 72.57 1.47 

يتم تصميم انشطة تعليمية ترفيهية  06
 للأطفال المعاقين سمعيا.

13 14 6 2 0 35 4.085 81.71 0.78 

تتلاءم الانشطة التعليمية والوسائل  07
 التعلمية مع طبيعة الإعاقة السمعية.

10 10 10 5 0 35 3.71 74.28 1.09 

يوجد في المدرسة ادوات تكنولوجية  90
 حديثة تساعد على تعلم اللغة.

17 10 8 0 0 35 4.25 85.14 0.66 

يتم تدريب الاطفال المعاقين سمعيا  90
الاجهزة التكنولوجية والمعينات على 

 السمعية بطريقة صحيحة.

25 10 0 0 0 35 4.71 94.28 0.21 

تستطيع البرامج والوسائل التعلمية  09
المتوفرة تلبية احتياجات الاطفال 
 المعاقين سمعيا على المدى البعيد

10 12 0 10 3 35 3.45 69.14 1.96 

تلبي المناهج المقررة حاجات المعاقين  00
 سمعيا.

10 10 5 10 0 35 3.57 71.42 1.42 
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ةبالمسيل ،  مسيلة– سمعيا  

ميدانية بمدرسة المعاقين سمعيا بالمسيلةدراسة   
الخدددما  التعلُمُدة والوشددائل اطصدداندة مدد  أجددل تنمُددة وتوضده لنددا هدد ا النتددائ  أ  مدرشددة اطعداك   شددمعُا تصددعى الددى تددوس ر 

دداراته  للملشصددة مدد  اهتمددا  وددل اللددائم   عليهددا بالجاندد   اط ددارا  اطعرسُددة للمعدداك   شددمعُا  وهدد ا مددا  ح دد  الباحثددا   ددي اٍ

 .التعلُمي وتف ر الوشائل اطصاندة م  معُنا  شمعُة للتلامُ  اطعاك   شمعُا

( واكدد  الخدددما  التعلُمُددة اطلدمددة للطددلا  0217اشددة عمددا جدداس مدد  نتددائ   ددي  راشددة عبددد الفتدداح  )وتختلددف نتُ ددة هدد ا الدر 

ض  مصددتو  الخدددما  التعلُمُددة اطلدمددة للطددلا   ددة مدد  وج ددة ن ددر أعضدداس هُعددة التدددرَ توي هعاكددة الصددمعُة ب امعددة اليوٍ

ض دة مد  وج دة ن در أعضداس هُعدة التددرَ ا  توي هعاكة الصمعُة ب امعدة اليوٍ ًُ   ديمتوشد ، وعدد  وجدو  سدروق  الدة إح دائ

 واك  الخدما  التعلُمُة اطلدمة للطلا  توي هعاكة الصمعُة

.امادمات النفسية االلغولمة للمياع    مييا بالمسيلة الففطية الفابية: ثو ف مدر ة المياع    مييا .4.51 

ة ليل  رجة م   رجا  اجابا    ختبار ه ا الفرضُة كمنا بحصا  اطتوش  ال صاق  و نحرا  اطعُاري وال ص  اطعوٍ

ة هما هو مب    ي الجدوٌ رك أ سرا  العُنة على ول عبارة م  عبارا  محور الخدما  النفصُة والل وٍ  (06). 

 حول امادمات النفسية االلغولمة المحو فا.(: ًوضح ثوز ل ا فا  اليينة حسب آرائ م 16امةدال رعم  

ددددة ًتبدددد   لنددددا  بدددد   اطلشددددرا   :(16رعاااام   امةاااادال ًباااا    تواَدددد  أسددددرا  العُنددددة حصدددد  أرا هدددد  حددددوٌ الخدددددما  النفصددددُة والل وٍ

ددة ، حُدد  نلاحدد  مدد  خددلاٌ تواَدد  تىددرارا  أسددرا   هح ددائُة لدددرجا  أسددرا  العُنددة تدددٌ علددى تددوسر الخدددما  النفصددُة والل وٍ

ددة التددي  تعبددر عيهددا بنددو   شددت ُا  ووسلددا طددا ًت دده لنددا مدد  العُنددة أ  مع م دد  ًواسلددو  علددى تددوسر الخدددما  النفصددُة والل وٍ

 (ومدددد  تددددوسر هدددد ا الخدددددما  5-4-3-2-5-0-1كددددُ  اطتوشدددد  ال صدددداق   و نحددددرا  اطعُدددداري ليددددل بنددددد خاصددددة  ددددي البنددددو  ركدددد  )

د 
لي

ا
 

 اليبارات
موا د 

 بالأدا

ميارض  ميارض م اًد موا د

 بالأدا

النسبة  المجموع

 الم ولمة

المو ط 

 ام ساب 

الار فاف 

 الميياري 

تشمممممل الخممممدمات المقدمممممة فممممي  01
 المدرسة العلاج النفسي واللغوي

25 10 0 0 0 35 4.71 94.28 0.21 

المدرسممممة تقيمممميم نفسممممي يممممتم فممممي  02
واللغممموي للطفمممل المعممماق سممممعيا 
 باستخدام الاختبارات المقننة

26 8 1 0 0 35 4.71 94.28 0.26 

تمممممممممممممموفر المدرسممممممممممممممة خممممممممممممممدمات  03
التشممممممممخي  المبكممممممممر للأطفممممممممال 
المعمممماقين سمممممعيا لتحديممممد درجممممة 

 الاعاقة ونوع التكفل

27 5 3 0 0 35 4.68 93.71 0.39 

تعلميم تقدم في المدرسة خدمات  04
 .لغة الاشارة للأطفال والاسر

24 09 2 0 0 35 4.37 92.57 0.53 

تسمماعد حصمم  الارشمماد النفسممي  05
الاسممممر علممممى فهممممم طبيعممممة اعاقممممة 

 اطفالهم

20 10 5 0 0 35 4.62 88.57 0.35 

تقممممموم الخمممممدمات النفسمممممية التمممممي  06
تقممممممدمها المدرسممممممة علممممممى تعزيممممممز 

 الدعم النفسي

22 10 3 0 0 35 4.42 90.85 0.54 

تساعد خدمات اللغة على علاج  07
 المشكلات اللغوية.

20 10 5 0 0 35 4.54 88.57 0.43 
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ة ومعلم    بد م  ال رص  الخاصدة  دي التربُدة  متتحلُم ال د   شدلهلر على  م  ه ا الفعة  ي اط تم   أالنفصُة والل وٍ

ارة الباحثدا  طدرشدة اطعداك   شدمعُا  وهو الدم   ي اط تم  وتحلُم التىُف النفس ي والتربوي ،وه ا ما ت  ملاح ت  خلاٌ اٍ

ة م النفس ي والتربوي على توس ر ه ا الخدما  النفصُة والل وٍ  .م  اهتما  ول الفرٍ

بدددا مدددد   راشدددة طُدددداس عبدددد ال مُددددد ) ة 0201وتتواسدددم نتُ ددددة هددد ا الدراشددددة تلرٍ ( اعندددوا  الخدددددما  اطصددداندة واط ددددارهة  شددددرٍ

ظ در  الدراشدة الدى تدوسر الخددما  النفصدُة أاطلدمة ل وي  حتُاجا  الخاصة م  وج   ن ر اطعلما  و خ ائُا  حُ  

% 25ًضددا تددوسر خدددما  العددلا  الىلامدد  والل ددوي الددى حددد مددا ب صددبة أو  62 2%و درجددة انحددرا  معُدداري 20الددى حددد مددا ب صددبة 

ددة الددى حدددة مددا إوهدد ا  65 2و ددانحرا  معُدداري كدددرا  س بدد    بدد    ٌ انمددا ًدددٌ علددى تددوسر وددل مدد  الخدددما  النفصددُة والل وٍ

 .ل وي  حتُاجا  الخاصة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثو يات الدرا ة.55

ا ب همُددة مختلددف الخدددما  اطلدمددة تا  العلاكددة -1 ًُ بإعاكددة افل ددا، وحلوك ددا التددي ارشددا  وتوعُددة أشددرة الطفددل اطعدداق شددمع

 ً   عليها اططالبة بها م  اطلشصا  اط تمعُة
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ةبالمسيل ،  مسيلة– سمعيا  

ميدانية بمدرسة المعاقين سمعيا بالمسيلةدراسة   
 مختلددددددف علددددددد ندددددددوا  و ورا  تدرٍ ُددددددة ليشددددددر واطخت دددددد   واطعلمدددددد   واطددددددر    وملدددددددم  الخدددددددما  طعرسددددددة  لُددددددا  تلدددددددً -0

 .اليهااطعاق شمعُا التلمُ  الخدما  ومد  حاجة 

 .ا يل متيامل،  و   هتما  بم اٌ واحدضرورة  هتما  بتلدً  ول الخدما  -5

ضددرورة إشددران الجمعُددا  الفاعلددة  ددي م دداٌ  عاكددة الصددمعُة واط تمدد  اطدددن   ددي تلدددً  مختلددف الخدددما  التددي تصددتطُ  -2

 ا ليافاٌ اطعاك   شمعُا اطلشصة تلدًم 

ددا ة م ددارهة  شددرة 3- ددم اطتعددد  التخ  ددا   ددي عملُددة ضددرورة اشددتحداق اددرق واشددتراتُ ُا  جدًدددة تصدداعد علددى اٍ والفرٍ

 .تلدً  مختلف الخدما  ل وي  عاكة الصمعُة

  :خاثمة.52

الخددددما  اطلدمدددة ليافددداٌ اطعددداك   شدددمعُا  دددي مدرشدددة اطعددداك   شدددمعُا باطصدددُلة سدددا  واكددد  حدددوٌ  هددد ا الدراشدددةمددد  خدددلاٌ 

ددم اطلدمددة ليافدداٌ اطعدداك   شددمعُا الخدددما  الخدددما   بالفائدددة الىب ددرة او  علددى الطفددل و انُددا علددى  شددرة واط تمدد  والفرٍ

التربددوي  و ددي الختددا ، إ  أهمُددة الخدددما  اطلدمددة ليافدداٌ اطعدداك   شددمعُا   تلت ددر علددى تحصدد   جددو ة حُدداته  سلدد ، بددل 

ز سرصد    دي اطصداهمة الفعالدة  دي م دا   متعدد ة مد  ال ُداة  مد  خدلاٌ تلد دً  الددع  والرعاًدة اطصدتمرة، ت مل أًضًا تعزٍ

عددزا مدد  كددُ  التعدداو  و حتددرا  اطتبددا ٌ ت صدداه   ددي خلددم بِعددة أهلددر تيدداسلًا وشددمولُة، ممددا ٌعددو  بددالنف  علددى اط تمدد  ب شددرا وَ

ز اشتللالُته  و م    الفعّاٌ  ي اط تم  ة  ي تعزٍ   وتعتبر الخدما  اطلدمة ل وي هعاكة الصمعُة حجر الزاوٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المفاجل:54.

  ماته  الةخ ُة اطلدمة ليافاٌ ال   وعلاكتها اص (، الخدما 0220)خلُل،  شلر، علاس الدً  محمد

 بمحاس ة غزة، رشالة ماجصت ر غ ر م  ورة، جامعة غزة، سلصط   
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  اض8  ار الزهراس 0212  )الببلاوي، ايها   5ق(  الخدما  اطصاندة ل وي  حتُاجا  الخاصة، الرٍ

 (،ة اطلدمة ل وي  حتُاجا  الخاصة م  0201بُوم  طُاس عبد اط ُد (، الخدما  اطصاندة واط ارهة  شرٍ

بحوق و راشا   م لة،هشماعُلُة وج   ن ر اطعلما  و خ ائُا  بمدارس مراهز التربُة الخاصة بمحاس   

ف ،   550-515صص (،1 )الطفولة ،ولُة التربُة للطفولة اطبىرة ،جامعة بجي شوٍ

  (  ُملدمة  ي  عاكة الصمعُة   ر  8  ار ال فا1776جماٌ الخط  )  

 ( واك  الخدما  التعلُمُة اطلدمة للطلا  توي هعاكة الصمعُة ب امعة 0217عبد الفتاح   م طفى وامل )

ص ة م  وج ة ن ر أعضاس هُعة التدرَ ة م لة ولُة التربُة النوعُة للدراشا  الترباليوٍ ة  والنوعُةوٍ ،اليوٍ

  173-143،ص ص17،العد 

  (  8 واك  الخدما  اطصاندة لتلامُ  اطعاك   شمعُا واشره  والرضا عيها  ي ضوس 0225علي عبد ر  الن ي حنف)

، ولُة  8 التربُة الخاصة ب   الواك  واط موٌ اعة اطت  را  م  وج ة ن ر اطعلم   و باس  اطلتمر العلمي  وٌ

  042-163، ص ص التربُة، جامعة بيها

  الخدما  اطلدمة ليافاٌ اطعاك   شمعُا باطدارس اطتخ  ة،   (، واك0217رواي على )ش-سرحا  سواي

 150-135ص، ص الجزائر –الدراشا  والبحوق  جتماعُة، الوا ي  ة، م ل52 العد

 ، 1ق،عما  ، ار صفاس لل  ر والتواَ ، الخدما  اطصاندة  ي التربُة الخاصة(،0215)ماجدة، الصُد عبُد 

 1(  عاكة الصمعُة  ار الُااوري العلمُة لل  ر والتواَ ، عما   ر   ق0225الصلا  ) م طفى عبد  

  دة (1774)الوابلي، عبدا لله   واك  الخدما  اطصاندة ومدد  أهمُتهدا مد  وج دة ن در العدامل    دي معاهدد التربُدة الفىرٍ

 .050-171، ص ص 02العد   ي اطملىة العر ُة الصعو ًة  م لة ولُة التربُة، 

 Karasu, HP (2017). Compétences rédactionnelles des élèves malentendants qui bénéficient des 

services de soutien dans les écoles publiques de Turquie World Journal of Education. 7 (4), p. 

104-116  

 1Howard, w. (2006): Enfants exceptionnels. Une introduction à l'éducation spécialisée, huitième 

édition, Upper Saddle River, New Jersey, Columbus, Ohio. 

 

 


