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 واقع التعليم الإلكتروني عن بعد في المؤسسات الجامعية الجزائرية بين حتمية التوجه وتحديات الواقع

The reality of distance e-learning in Algerian university institutions between the inevitability of 

orientation and the challenges of reality 

 *زينات إسماء 

 (الجزائر)  م مستغان جامعة عبد الحميد ابن باديس

Zinet-isma@live.fr 

 

                                           
 المؤلف المرسل *

 معلومات المقال الملخص: 

يسكككككككككك   ل  ككككككككككا  شككككككككككل  من لشككككككككككلال التعليم عن  عد لو  ما  E-Learning الالكتروني التعليم    

، وهو  طريقة للتعليم والتلوين باسككككككككككككككتاداا لليات الا  ككككككككككككككال الحد  ة  بالتعليم اللاح ككككككككككككككو  

كالحواسككككوش ،وشككككبلات ونترنوئ والوسككككائي المتعددأ ،  مكن لي لح يسككككاهم      سكككك ح نوعية 

التعليم وح   عض المشكلات  ،وبفع  التطو  التكنولوج  الذ  لحدث طفرأ نوعية    مجال 

عن  عد من المرحلة التي كاح فيها عبا أ عن نمي  لو  التعليم عن  عد انتق  موضككككككككككو  التعليم

    شككككككككل  من التعليم يلي  وهمية ، ارو نمي ضككككككككرو   وملم للتطو     مجال الب   العل ي 

، وتهكككدذ هكككذا الكككد اسككككككككككككككككة إرو التعرذ ع و واي  التعليم العكككد كككد من جكككامعكككات التعليم العكككار  

 عد ظلو  جائ ة كو ونا والذ  لصكككككككككككككب  الالكتروني عن  عد    الجامعات الجزائرية خاصككككككككككككككة 

ضككككككككككككككرو أ حتميككة للتطبيت    جمي  مسككككككككككككككتويكات التعليم و وصككككككككككككككلككئ الكد اسكككككككككككككككة إرو لح الجككامعكة 

الجزائريككة مككازالككئ  واجككي العككد ككد من العراييكك  وال ككككككككككككككعوبككات لتطبيت و فعيكك  هككذا النمي من 

 التعليم  شل  يسم  بت س ح نوعية التعليم    الجزائر .
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  المؤسسات الجامعية 

  التعليم العار: 

Abstract :  Article info 

E-learning is a form of distance education or as it is also called non-
attendance education, which is a method of education and training using 
modern communication mechanisms such as computers, Internet networks 
and multimedia, it can contribute to improving the quality of education 
and solving some problems, and due to the technological development that 
has brought about A qualitative leap in the field of distance education The 
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 زينات إسماء
 

 مقدّمة: 

وخ رأ الحد   عن لهمية استاداا التعليم الالكتروني     طوير العملية التعلمية لما   ققي هذا   ثرأ    وونة   

من مزا ا عد دأ مقا نة بالتد يس بالطريقة التقليد ة ، و غم ذلك فإح مباد ات التعليم الإلكتروني  الاستاداا

لغياب الوع  بفعالية هذا النو  من التعليم  جد دأ ع و الجامعات والمؤسسات التعليمية بالجزائر ، ويد  رج  ذلك

لاحئ فكرأ التعليم  2019خر سنة اومدى مساهمتي     ف  المستوى العل ي ، وع و إثر انتشا  جائ ة كو ونا    لو 

الالكتروني عن  عد    وفت ، ل ماح استمرا ية التد يس ، و فاد   فش ي للف روس    الجامعات ، فقد لصب  هذا 

تعليم المبني ع و التباعد الجسد   ما اوصئ بي جمي  المنظمات الطبية والصحية  ضرو  ، مما جع  الشل  من ال

الغلت الطوع  لماتلف الجامعات والمؤسسات التعليمية وم اولة تعوي ي بالتعليم  عن  عد الذ   م   التعليم 

لعار  ا ااذ مباد أ بيداغوجية من خلال الالكتروني لحد لوجلي وساسية  ،  الامر الذ  حتم ع و وزا أ التعليم ا

، وهو نفس  MOODLدعوأ وسا ذأ    وض  م توى الد وس  مكن   ف ي عن  عد ع و و ضية الالكترونية 

الموجلة ،ل ن برزت لهمية التعليم الإلكتروني للمنظومة التعليمية   طريقة وحيدأ  للأعمالالاجراء بالنسبة 

 سبت  مكننا طرح الإشلالية التالية : لاستمرا ية التعليم الجامع  واستكمال السنة الجامعية ومن خلال ما

؟ ام انها خطوة  هو واقع التعليم الإلكتروني بالجامعة الجزائرية ؟ وهل سيساهم في رفع المستوى العلمي ما

 لتخطي جائحة كورونا فقط ؟

 و   هذا ال دد نطرح التساؤلات التالية :

  عد؟ما مفلوا التعليم الإلكتروني؟ وماذا  ق د بالتعليم عن   

 الالكتروني؟وماه  لشلال التعليم 

  الإلكتروني؟ماه  ا جابيات وسلبيات التعليم 

 ؟ زائرية لتبني التعليم الالكترونيماه  الجلود المبذولة من طرذ الجامعة الج 

 اهمية الدراسة :

ضرو أ حتمية لل  المجتمعات سواء   عد باعتبا اتستمد هذا الد اسة لهميتها من لهمية التعليم الالكتروني عن 

ظ  المتقدمة لو النامية ،إذ  لصب  من ال رو   اعادأ النظر    وساليش المتبعة    التد يس    الجامعة، خاصة    

المتغ رات المتسا عة التي فرضئ   د ات جمة ، فرض ع و يطا  التعليم العار   بني لساليش  كنولوجيا التعليم وفت 

 لطر ممنهجة ومد وسة  راعو فيها ل عاد العملية التعلمية التعليمية.

 أهداف الدراسة :

subject of distance education has moved from the stage in which it was a 
style or form of education of little importance, to a necessary and 
important pattern for development in the field of scientific research in 
many universities of higher education, and this study aims to identify the 
reality of Distance e-learning in Algerian universities, especially after the 
emergence of the Corona pandemic, which has become an imperative for 
application at all levels of education. 
 

 distance 
education: 

 university 
institutions: 

 highereducation 
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وتحديات  حتمية التوجه واقع التعليم الإلكتروني عن بعد في المؤسسات الجامعية الجزائرية بين

 الواقع

 
 

و نا والذ  للزا المؤسسات التعليمية التطرق ارو واي  التعليم الالكتروني    الجزائر خاصة  عد ظلو  جائ ة ك-

 بالتد يس عن  عد للحد من انتشا  الف روس.

التعرذ ع و الت د ات والمعويات التي  واجي وسرأ الجامعية من لسا ذأ ، طلبة وموظف ح من  طبيت نمي التعليم -

 عن  عد 

لكتروني بفعالية و فاءأ لللوصول  قد م  وصيات ومقترحات  ادا مؤسسات التعليم العار      طبيت التعليم الا-

 لتقد م خدمات  لبي احتياجات الطلبة والاسا ذأ والمجتم  .

  : منهج الدراسة

الموضو  اعتمدنا    د استنا ع و المنهج الوصفي الت لي   للوني  لائم طبيعة الموضو  ا حت  نتمكن من الإلماا بهذ

الالكتروني    الجامعة لمعطيات لد اسة متطلبات  فعي  التعليم المد وس من خلال وصف الجانش النظر  و  لي  ا

 الجزائرية.

 محاور الدراسة :

 الم و  وول : الاطا  النظر  للتعليم الالكتروني عن  عد

 الم و  ال اني واي  التعليم الالكتروني    الجامعة الجزائرية 

 ضو الم و  ال ال  :   لي  ومنايشة  عض الد اسات السابقة للمو 

 المحور الأول : الإطار النظري للتعليم الالكتروني عن بعد

 أولا : مفهوم التعليم الالكتروني

التعليم الإلكتروني هو منظومة تعليمية لتقد م البرامج التعليمية لو التد يبية للمتعلم ح لو المتد ب ح    ل   .1

القنوات و  ة م   )ونترنوئ ،الإذاعة،التفاعلي والا  الاتويئ و   ل  ملاح باستاداا  قنيات المعلومات 

ويراص الم غوطة ،اللا ف ، البر د الالكتروني، لجلزأ الحاسوب ، المؤ مرات  الم لية ، لو الف ائية للتلفاز،

عن  عد ( لتوف ر بوئة تعليمية تعلمية  فاعلية متعددأ الم اد  بطريقة متزامنة عن  عد دوح الالتزاا بملاح 

 .(269، صف ة 2004)سالم،  علم الذاتي والتفاع  بيم المتعلم والمعلمم دد اعتمادا ع و الت

الحد  ة التي تعتمد لساسا ع و الملا ات اللازمة  التكنولوجيااستاداا  الإلكترونيو   تعريف لخر :  ق د بالتعليم 

)عامر ،  للتعام  م  شبكة ونترنوئ للتفاع  ب ح الطلاب ووسا ذأ الكترونيا دوح التقيد ب دود الزماح والملاح

 .(175، صف ة 2007

وهو  ما عرفتي منظمة اليونوسلو بأني عملية تعليمية  لوح فيها ا  ال غ ر مباشر ب ح وستاذ والطالش ، ب ي  

متباعد ن ملانيا وزمنيا حي   تم الا  ال بينهم عن طريت الوسائي التعليمية سواء الإلكترونية ، لو  ا لونو 

 .(348)لموالد ، صف ة  مطبوعات

يفد عرفي : بأني ح ول الطلبة ع و المواد التعليمية من خلال الوسائي الالكترونية الحد  ة  Allens Michaleلما 

المعتمدأ ع و الكمبيو ر وشبلا ي ،مما  ؤد  ارو التفاع  ب ح لطراذ العملية التعلمية ب ي   لوح املانية هذا التعلم 

 (Allens, 2006, p. 45) .المتعلم ويد ا ي ول  ا  تم ادا أ هذا التعلم من خلال  لك الوسائي حسش ظروذ 
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ويعتبر لحد لشلال التعليم عن  عد باستاداا لليات الا  ال الحد  ة من لج  ا  ال المعلومات للمتعلم ح بأسر  

، 2021)جخيوأ،  ا أ العملية التعليمية وضبطلا ويياس و قييم لداء المتعلم حويئ ولي   للفة وب و أ  مكن من إد

 . (568صف ة 
ومن هنا نشأأ فكرأ التعليم عن  عد عن طريت استاداا التكنولوجيات الحد  ة الذ  يعتبر نمطا جد د من     

المادأ العلمية عبر وسائ  الكترونية متعددأ دوح حاجة الطالش للح و  لنماط التعليم الذ  يسم  بنق  و وصي  

 .(81، صف ة 2021) كاب و جلال ،  ارو ياعة الد س  شل  منتظم

 : (77، صف ة 2020)ز وار  و سيدهم،  ويهدذ التعليم الإلكتروني إرو

  فاعلية من خلال  قنيات الكترونية ومتنوعة    م اد  المعلومات والخبرات -تعلمية–خلت بوئة تعليمية 

 ا ساب المعلم ح والمتعلم ح الملا ات والكفاءات اللازمة لاستاداا  قنيات  كنولوجيا الحد  ة . -1

ومن لم لة ذلك بنوك نمذجة التعليم و قد مي    صو أ معيا ية ، إذ لح الد وس  قدا ب و أ نموذجية  -2

وسئلة النموذجية ، خطي الد وس النموذجية والاستغلال الام   لتقنيات ال وت وال و أ ، وما  ت   

 بها من وسائي متعددأ 

دائرأ ا  الات المتعلم ح من خلال شبلات الا  ال العالمية والم لية وعدا الايت ا  ع و التد يس   وسي  -3

 باعتبا ا الم د  الوحيد للمعرفة 

والمنايشات ،  والآ اءدعم عملية التفاع  ب ح المتعلم ح والمعلم ح من خلال  بادل الخبرات التعليمية ،  -4

 الا  ال الماتلفة والحوا ات اللادفة بالاستعانة بقنوات 

 خلت شبلات تعليمية لتنظيم عم  المؤسسات التعليمية وإدا تها  -5

 . وف ر مبدل التعلم الذاتي وفت الاحتياجات الخاصة بالمتعلم ح -6

 : الفرق بين التعليم التقليدي والتعليم الالكتروني 01جدول رقم 
 التعليم الالكتروني التعليم التقليدي

 المعلم  كتفي بتوجيي وا شاد الطالش فقي  هو ناي  وملقن للمعلومة المعلم

لا  لتزا بتقد م التعليم    نفس الملاح والزماح  الملاح والزماح م دد ن مسبقا    ياعة التد يس

فالطالش  تعلم بالطريقة التي  ريدها و   الويئ 

 والزماح المناسب ح لي

هو متاح من وسائ  مساعدأ  استاداا ك  ما استاداا وسائ  تعليمية  سيطة 

 واستاداا انماط تعليمية ماتلفة 

 نشاط الطالش وفاعليتي    تعلم المادأ الطالش متلقي فقي للد س 

   تاج ارو  جل زات وبنية   تية  لا    تاج ارو  جل زات والبنية الت تية 

الاجراءات الادا ية كالتسجيلات لو الطعوح  تم 

 وح و ية بطريقة مباشرأ

 الاجراءات الادا ية  تم بطريقة الكترونية 

 المصدر : من اعداد الباحثة
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وتحديات  حتمية التوجه واقع التعليم الإلكتروني عن بعد في المؤسسات الجامعية الجزائرية بين

 الواقع

 
 

 ثانيا : انواع التعليم الالكتروني :

  بعا لزمن حدوث التعليم الالكتروني  مكن اح نم ز ب ح :

: هو التعلم المباشر    تاج لوجود وسا ذأ     synchronous E-Learningلمتزامن التعليم الالكتروني ا -ل

 النقاش والم اثة لو  لقي الد وس من خلال الف ول الافتراضية  لإجراءالويئ نفسي لماا لجلزأ الكمبيو ر 

حول الموضو   تساؤلاتهم، ومن ا جابيات هذا النو  لني يسم  للمتعلم ح طرح (226)يريش ي و  فا ، صف ة 

بداء ل ائهم وانشغالاتهم و الح ول ع و الإجابات مباشرأ ، اذ  مكنهم من التفاع  م   ع لم البعض    إو 

 اح واحد .

  تاج إرو  : هو التعليم غ ر المباشر الذ  لا  Asynchronous e-learningالتعليم الالكتروني غير المتزامن -ب

وب ح المعلم    لويات  احي   تم  بادل المعلومات ب ح الطلبة لنفسلم وبينهوجود المتعلم ح    نفس الويئ ، 

ماتلفة  ما  نتقي فيي المتعلم وويات ووما ن التي  ناسبي ومن ا جابيات هذا النو  من التعليم الالكتروني 

ذلك اعادأ لح المتعلم      ع و الد اسة حسش وويات الملائمة لي وبالجلد الذ   رغش     قد مي ،  

د اسة المادأ والرجو  اليها الكترونيا كلما احتاج ذلك ، لا يعتمد ع و ا  ال المعلم والمتعلم    موعد زمني 

واحد ، ب ي   مكن للمعلم وض  الم اد  الريمية    ل  ويئ م  ا با  ا شادات المعلم    ا ماا التعلم دوح 

 .(26-25، ال ف ات 2018)بن ضيف الله،  اح  لوح هناك ا  ال متزامن م  المتعلم

هو لحد صيغ التعليم لو التعلم  ندمج فيها التعليم الالكتروني م   : Blended Learningالتعليم المدمج  -ت

التعليم ال في )التقليد (    إطا  واحد حي   وظف لدوات التعليم الالكتروني ، سواء المعتمدأ ع و 

الكمبيو ر لو المعتمدأ ع و الشبلات    الد وس والم اضرات ، والتي  تم غالبا    ياعات الد س المجلزأ 

الا  ال بالشبلات ،   م العد د من لدوات التعلم  برمجيات التعلم الافتراض ي الفو   ، المقر ات  بإملانية

المعتمدأ عبر الانترنوئ ، مقر ات التعلم الذاتي فلو  مزج ما ب ح لحداث متعددأ معتمدأ ع و النشاط  ت من 

يوفت ب ح التعليم المتزامن  ذا التعلم ذاتي فالتعليم    الف ول التقليد ة التي  لتقي فيها وستاذ م  الطلاب و 

 . (05، صف ة 2021)طلراو ، والتعليم غ ر المتزامن 

 ثالثا : مزايا وعيوب التعليم الالكتروني عن بعد 

     للتعليم الالكتروني العد د من المزا ا والعيوب  مكن ح رها فيما

 :(569-568، ال ف ات 2021)جخيوأ، :  مكن  لخي لا  ما      الإلكترونيمزيا التعليم  -ل

 من التقدا التكنولوج  والمعلوماتي ووسائ  الا  ال الحد  ة    إحداث نقلة نوعية    مجال  الاستفادأ

 قبات التي  واجللا التعليم التقليد  التعليم ، واست داث لنماط تعليمية تساعد    التغلش ع و الع

  سلولة الوصول إرو م اد  المعرفة واخت ا  ويئ الب   عن المعلومة 

 تعليم عدد  ب ر من الطلاب دوح ييود الزماح والملاح 

  افيض وعباء الادا ية للمقر ات من خلال استغلال الوسائ  والادوات الالكترونية    ا  ال المعلومات 

 يش متنوعة وماتلفةواستاداا لسال

  ملائمة ومرونة لويات الد اسة مما  من  الغياب عن العم 
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  يسل  عملية  ازين واسترجا  المعلومات و  س ح مستوى التعاوح والمشا  ة    العملية التعلمية ويوفر

 فرص عد دأ لتافيف عزلة الطالش للزمن والبعد الجغرا   

  فرص التعلم الذاتي    من استمرا ية التعليم و وف ر 

 :عيوب التعليم الالكتروني -ب

 :(694، صف ة 2021)لعاي ،  بالنسبة لسلبيات التعليم الالكتروني فهي 

  ؛عدا التفاع  مباشرأ وجي لوجي ب ح المعلم والمتعلم 

  ؛صعوبة التقويم 

 ؛تهموش دو  المعلم والتقلي  من لهميتي 

    ؛عن ح و  الم اضرات مما  ؤد  ارو النزوح الجماع  ن و الجامعات الافتراضيةالتا 

 ؛غياب النوعية    التعليم بفع  الكم اللائ  من المعلومات 

 ضية تلفة والولوج ارو المنتد ات وبنك الاسئلة و ذا الم اضرات المد جة    الا ااملانية انت ال شخ يات م 

 ؛الريمية للمؤسسة التعليمية

  وانتشا  السرية العلمية  اللتكنولوجيستعمال العقلاني عدا الا. 

 التعليمنوعية في الجامعة الجزائرية لتحسين عن بعد :  واقع التعليم الالكتروني  المحور الثاني 

، لكن وهداذ  ب رأ والاملانيات  عملئ الجزائر ع و بناء مؤسسات تعليمية وانتهاج د مقراطية التعليم ومجانوتي   

م دودأ ، ومن هذا جاءت فكرأ انشاء مر ز يعم  ع و تعميم التعليم عن طريت المراسلة ،موجي لل  من  رغش بي 

، وهو لول شل  من لشلال التعليم عن  عد ، ثم انارطئ الجامعة  1969، فأنشأ المر ز الوطني والمتمم بالمراسلة سنة 

برنامج   دد مسؤوليات ك  من  "اللجنة الوطنية  2006العار  والب   العل ي حي  سطرت سنة  ن و  يمنة التعليم

للتعليم الافتراض ي ، اللجاح الجلوية للتقييم، مد رية التلوين العار  للتد ج ، مر ز الب   العل ي    الاعلاا الار  

 عن  عد ع و مستوى المؤسسات الجامعية والتقني ، جامعة التلوين المتواص  "  ما  م  أسوس خلا ا التعليم 

   ظ  الرهانات والت د ات التي با ئ  واجي الجامعة الجزائرية لصب  من ال رو   الاستجابة للا ي الت د ات و  

    جل ز المؤسسات الجامعية بتجل زات  كنولوجيا  2003،فقد شرعئ وزا أ التعليم العار  والب   العل ي منذ سنة 

شا أ انطلاق مشرو  انجاز نظاا وطني للتعليم عن  عد  دعامة للتلوين الح و   ، ي د  افيف ولعطيئ بذلك ا

البعيد ع و الن و -المتوسي-نقص    التأط ر و  س ح نوعية التلوين ، ما  م ضبي  زنامة عم  ع و المدى الق  ر

 التار  :

مرحلة استعمال التكنولوجيات والم اضرات المرئية ع و الخ وص )الم اضرأ الم و أ( ي د   المرحلة الأولى :

 امت اص وعداد الكب رأ للمتعلم ح م    س ح لمستوى التعليم والتلوين.

: مرحلة اعتماد التكنولوجيات البيداغوجية الحد  ة المر كزأ خاصة ع و الويش)التعليم ع و الخي المرحلة الثانية 

 التعليم الالكتروني( وذلك ي د   قيت ضماح نوعية التلوين لو 

 : مرحلة التلام  و تم خلاللا الم ادية ع و نظاا التعليم عن  عد وذلك  عد  وسي  نطايي ويتم نشرا المرحلة الثالثة

جملو ا واسعا  منها بك  ر النطاق الجامع  ، تستهدذ والاستفادأبواسطة يناأ المعرفة ، التي  تعدى مجال استعماللا 

 من المتعلم ح من لشخاص  ريدوح  وسي  معا فلم ،ولخروح   تاجوح لمعلومات متا  ة .
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وه  خلا ا وهنا عملئ الوزا أ ع و  ن وش خلابا التعليم عن  عد    الجامعات والمرا ز الجامعية و ذا المدا س العليا 

و قدا للم العد د من الخدمات كالد وس المتنوعة مسؤولة عن إنشاء من ات التعليم الالكتروني الموجلة للطلبة 

والاطروحات الجامعية وغ رها ، إضافة ارو  لوين لع اء هيئة التد يس ع و انشاء المقر ات الالكترونية ، وع و 

 . والإلكترونيةاستاداا هذا المن ة و م  دعيملا بابراء    البيداغوجيا والتقنيات بملندس ح    المعلوما ية 

ارو الاستعانة  شبكة من ة للم اضرات المرئية موزعة ع و كافة مؤسسات التعليم العار  والشل  الموار   بالإضافة

  وضح نظاا الم اضرات المرئية بمؤسسات التعليم العار  :

 : الهيكلة الشاملة لنظام المحاضرات المرئية بمؤسسات التعليم العالي الجزائرية 01الشكل رقم 

 
إمكانية تطوير التعليم الالكتروني ودوره في تحسين تنافسية قطاع التعليم العالي بالجزائر وتقليص الفجوة  غياد،المصدر : كريمة  

،  03سكيكدة ، أطروحة دكتوراه في علوم التسيير ، جامعة الجزائر  1955أوت  20الرقمية من وجهة نظر أساتذة جامعة 
 93،ص  2018/2019

و جربة المر ز الوطني للتعليم المهني ،(EEPAD )لئ مبكرأ بم اولة  جربة مؤسسة اماز   غم ذلك فإح التجربة الجزائرية 

   ميداح التعليم الافتراض ي ، والتي لازالئ يائمة ،  تورو الاشراذ عليها  والتي كانئ اول  جربة(CNEPD)عن  عد  

 .كملة لطلبتها     عض التا  اتم جامعة التلوين المتواص  ، التي لنشئئ مويعا افتراضيا  ب  من خلاللا د وسا

  عرض مشروAUF لفت  فر  ماستر (Master)   مجال التب ر والت و     ميداح الت ميم بواسطة   

 . ر الكمبيو 

   عرض مشرو  AUF Transfert :      لوين ملون ح    ميداح التعليم الافتراض ي ، ل ضية التعليم المستعملة ه  

(ACOLAD) 
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   مشروUTICEF DESS لوين  :((Master  اخت اص ح    مجال استعمال  كنولوجية المعلومات والا  ال

( ومر ز الد اسة والب      المعلومات العلمية غلفائدأ التعليم والتلوين بجامعة لو  باس  و  )ستراسبو  

 .مللفة بهذا الملمة (CERIST) والتقنية 

  مشروCOSELEARN     استعمال ل ضية   لوين اخت اصي ح  ربوي ح و قني حQUALILEARNIN  وزا أ

 التعليم العار  من جلة والمد رية السويسرية للتنمية والتعاوح من جلة لخرى مللفاح بهذا الملمة .

   موين هذا العملية يامة بي وزا أ   عد، جل ز الجامعات الجزائرية بالمعدات اللازمة لتطبيت التلوين عن 

لتي خ  ئ للا م زانية معتبرأ )مليا  وثلاثمئة وخمسوح مليوح د نا  التعليم العار  والب   العل ي وا

  جزائر  (

   مشروFORTIFلوين  (Master )  اخت اص ح وملون ح    مجال التعليم عن  عد المشا كوح    هذا المشرو  

CNED ، CNAM  الفرنسية و فرية A6 20 ستاداا )جامعة التعليم المتواص  الجزائرية ، اليونسلو(    با هم

 ( عن  عد ، جامعة التلوين المتواص  مللفة بهذا المشرو SERPOLET) سربور ل ضية التعليم الافتراض ي

    مشرو CARO-FPD ربوية جد دأ لساسلا من طرذ جامعة بجا ة  تم      فكرأ ادخال مما سات  مباد أ 

 .(698-697، ال ف ات 2021)لعاي ،  التعلم الذاتي وبناء المعرفة إثر نشاطات تعليمية المعر  

ويتر ز التعليم الالكتروني عن  عد حاليا لتاطي وزمة الصحية والحد من انتشا  ف روس كو نا ع و التعليم عبر      

(    جمي  المؤسسات الجامعية و التي تعد و ضية للتلوين عن  عد يائمة ع و  Moodleمن ات التعليم الالكتروني) 

 تم عرض الم اضرات والاعمال الموجلة وحت  القياا  بواسطتهاالويش ، وه  بم ابة الساحات التي  ا كنولوجي

باستعمال بامت انات وجمي  ما  اتص بالتلوين من مقر ات ونشاطات  مكن من خلاللا   قيت عملية التعلم 

 نفذوح مجموعة من لدوات الا  ال والتواص  وه  بوئة تعليم وتعلم  ظم مجموعة من الطلاب المتبا ن ح     فاءتهم 

، و ذلك فهي لسلوب تعلم  تم فيي  بالإجما ملاا تعليمية وينشدوح المساعدأ من  ع لم البعض ويتاذوح يرا هم 

ستويات معرفية ماتلفة (  تعاوح طلبة المجموعة الواحدأ     قسيم الطلبة ارو مجموعات غ ر متجانسة )  م م

  قيت هدذ لو لهداذ مشتر ة     يساهم نوعا ما    الق اء ع و المشاك  الموجودأ    البوئة التقليد ة ويتم ز 

 بما   :Moodle) )موودلالتعليم الالكتروني ضمن من ة التعليم 

 ؛ح والملاحالمرونة ل   لوين المتعلم ح بمعزل عن الزما 

  ؛فردنة عملية التعلم 

  ؛عقلنة التعلم 

  ؛تشجي  التعلم النشي 

 ؛ وف ر وسائ  مساعدأ للمتعلم ح والمعلم ح 

لئ  واجي  عض العوائت التي   د ا غم جلود الجامعة الجزائرية     بني نمي التعليم الالكتروني عن  عد إلا لنها ماز 

 من فعالية و  س ح نوعية التعليم لهملا :

ضعف  دفت سرعة الانترنوئ الذ    عش ع و الطالش الدخول ارو الموي  الالكتروني للجامعة ما يشل  حالة التذمر -

 لدى الطلبة.
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يلة وع  وسا ذأ و ذا يلة اهتماملم بهذا النو  من التعليم واعتبا هم اني طريقة تعليم ظرفية فقي لتاطي الازمة -

 التقليد ةوسرعاح ما يعودوح للتعليم بالطريقة 

يلة اهتماا الجامعة بهذا النو  من التعليم وعدا  فعيلي  شل  جيد خاصة فيما  اص  لوين و د يش وسا ذأ    -

 التعليم الالكتروني استاداا لسلوبمجال 

لنقص   الإلكترونيةصعوبة ادا أ المواي  الالكترونية للجامعة، وغياب اللوائ  وونظمة المناسبة ع و المن ات  -

 الخبراء والمات  ح المؤهل ح .

يلة  غبة الطالش    هذا النو  الجد د من التعليم لأني  ف   الطريقة التقليد ة  عدا بذل جلد فلو  كتفي بتلقي -

 .والحاسوب كالأنترنوئو وجود فئة من الطلبة لا  توفر لديهم الاملانيات إرإضافة  فقي،الد س 

 الدراسات السابقة للموضوعتحليل ومناقشة بعض  المحور الثالث :

 

  معوقات التعليم عن بعد خلال جائحة – عنواح  محمد الأمين بوجمعة ومليكة بشاوي قويدري د اسة

  ددت الد اسة ع و ( ،2021)– كورونا من وجهة نظر أساتذة وطلبة قسم علم النفس بجامعة تلمسان

 لمساح ، الجزائر ، عن طريت استبياح الكتروني  لسا ذأ وطلاب يسم علم النفس بجامعة لبو بكر بلقا د

ولظلرت الد اسة لح لهم معويات التعليم الالكتروني عن  عد هو ضعف  استما أ ، 40، و فقرأ 26ملوح من 

شبكة ونترنوئ     عض المناطت وعدا تعميم شبكة ونترنوئ ع و جمي  المناطت  خاصة النائية ما  ؤثر 

 .و واص  عن  عد  سلبا ع و عملية التعليم

 أث ر سلبي ع و سرعة شبكة ونترنوئ إذ لح نسبة  ب رأ من  الاجتماع  ما لح لإجراءات الحجر ال ح  والتباعد    

السلاح لجأوا خلال هذا الفترأ للتواص  م   ع لم عبر مواي  التواص  الاجتماع  وعبر شبلات اللا ف النقال مما 

هذا الفترأ ، وبينئ الد اسة ل  ا لح من ب ح معويات التعليم عن  عد خلال  لدى إرو ضعف  دفت ونترنوئ خلال

جائ ة كو ونا نقص الم زانية الما  ة للتعليم عن  عد ، وهذا  اج  لنمي التعليم التقليد  الح و   السائد    

مية ل ماح مواصلة معظم الجامعات الجزائرية ، إذ لح انتهاج نمي التعليم عن  عد خلال الجائ ة جاء  نتيجة حت

س ر عملية التعليم والتلوين ، هذا مالم  كن معد لي مسبقا ولم  ا ص لي م زانية مسبقة للذا النمي من التعليم 

رو لح ضعف استجابة الطلبة للذا النو  من التعليم  اج  لعدا وضوح التعليم عن إ ما  وصلئ الد اسة   ذلك ،

 ة الاهتماا والوع  بأهميتي .طراذ العملية التعليمية ويل عد لل  و 

 أثر استخدام التعليم الالكتروني كأداة لتحسين نظام جودة التعليم العالي في –شريف مراد و عزوز منير

( ، وه  عبا أ عن د اسة اح ائية لقياس 2018) -بالمسيلة دراسة حالة جامعة محمد بوضياف–الجزائر 

عليم العار     جامعة المسيلة بالاستعانة باستبياح و وزي  العلاية ب ح التعليم الالكتروني وضماح جودأ الت

استما أ ، وشم  مجتم  الد اسة ع و وسا ذأ الجامعي ح من ماتلف كليات الجامعة ، خل ئ الد اسة  56

رو لح التعليم الالكتروني بالجامعة يساعد     طوير شخ ية الطلاب و نمية لفلا هم ويساهم      س ح إ

ولح جامعة المسيلة بذلئ جلود  ب رأ    سبي    قيت جودأ التعليم العار  بها بالاستعانة  طريقة التد يس

سرأ قبات  واجي الطلبة ووسا ذأ وو ليات لهملا التعليم الالكتروني ، إلا لني  وجد عدأ عوائت وعل عدأ 
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لتلوينية بالجامعة عن طريت الجامعية وع و الجامعة الجزائرية  بني لحدث وساليش ذات العلاية بالعملية ا

  بني للية التعليم الالكتروني  ألية لت س ح نظاا جودأ التعليم العار  بالجامعة.

 التعليم الإلكتروني بين طريقة لتخطي الأزمة الصحية ووسيلة لتعزيز جودة التعليم –دراسة طاهر جخيوة

طالش وزعئ عليهم  31  الد اسة من  تلوح مجتم –( 2021المركز الجامعي أفلو)–العالي دراسة ميدانية 

استما أ الاستبياح،  نطو  نموذج الد اسة ع و نوع ح من المتغ رات ، وول  اص المتغ ر المستق  وهو 

التعليم الالكتروني حي   م  قسيملا ارو  عد ن ) مدى اد اك لهمية التعليم الالكتروني بالجامعة ودو ا    

الد اسة عدا اد اك لهمية سفرت نتائج ، ول اني  تعلت بجودأ التعليم العار    قيت جودأ التعليم العار  ( وال

سواء ب ح الطلبة لو الاسا ذأ ، وعدا التعليم الالكتروني بالجامعة ودو ا      قيت جودأ التعليم العار  

الويوذ ع و وجود دو  لمتطلبات التعليم الالكتروني      قيت جودأ التعليم العار  ، ،وهذا ما  فسر  عدا 

 .(ة  فعي  لمتطلبات التعليم الالكتروني من يب  الجلة الوصي

 إمكانية تطوير التعليم الالكتروني ودوره في تحسين تنافسية قطاع التعليم العالي  -دراسة كريمة غياد

 م    (،2019سكيكدة ) 1955أوت  20بالجزائر وتقليص الفجوة الرقمية من وجهة نظر أساتذة جامعة 

مجتم  الد اسة  لسا ذأ جامعة سكيكدأ  من ك  التا  ات حسش اسلوب العينة العشوائية الطبقية 

وستاذ الجامع  الجزائر  لا يعتبر التعليم الالكتروني  استبياح ، وخل ئ الد اسة ارو اح  174و م استرجا  

لغلش لسا ذأ التعليم العار  حتميا بالنسبة لقطاعي ، وحت  لح مفلومي الصحي  والحقيقي يغيش لدى 

بالجزائر حي   نظروح اليي  شل  سطح  دوح التعمت    مفلومي و طبيقا ي ،  ما  رج  لسا ذأ جامعة 

سكيكدأ لح لهم ال عوبات التي تعيت التطبيت الفع   والفعال للتعليم الإلكتروني بمؤسسات التعليم العار  

  م     طياتها الاعتماد ع و  لقرا ات الادا ية التي   د ها لا الجزائرية ار  صعوبات التسي ر بالجامعات وا

 قنيات التعليم الإلكتروني مما لا يشج  اعتمادا من طرذ عناصر العملية التعليمية ، إضافة ارو عدا  وفر 

لجلزأ الكمبيو ر    المؤسسات التعليمية ، وصعوبة  وف ر خدمة ونترنوئ  غم الاست ما ات الكب رأ التي 

لئ تعاني من    ر من المشاك  التي تعيت عم  التعليم الا لح البنية الت تية ماز إ ئ    هذا المجال خ 

جلزأ الحاسوب بالمكتبات والكتش لالالكتروني والمر بطة بوسائي و جل زات التعلم الالكتروني م   

 الالكترونية .

 *مناقشة الدراسات السابقة :

من ب ح الد اسات السابقة التي  م عرضلا نجد د اسات  طريئ ارو التعليم الالكتروني عن  عد يب  جائ ة       

و واي  التعليم إر  طرياحي  ( ، 2019) كريمة غيادود اسة ( 2018شريف مراد و عزوز منير)كو ونا ، منها د اسة 

ت الجامعية ، ما  ب ح لنا لح الجامعة الجزائرية كانئ الالكتروني    الجزائر ودو ا      س ح نوعية التعليم بالمؤسسا

 بذل جلودا     طبيت التعليم الالكتروني يب  ظلو  جائ ة كو ونا وذلك بالتعاوح م  عدأ جامعات وماابر او وبية 

، حي  سعئ لتبني عدأ مشا ي     هذا الاطا  وإنشاء من ات إلكترونية لبناء و  ميم د وس عن  عد وم اولة 

ملا عبر جمي  مؤسسات التعليم العار   ، إلا لح هذا المباد ات لم  ر قي للمستوى المطلوب حي  لثبتئ فشللا تعمي

 الإلكتروني عد ظلو  جائ ة كو ونا لم  تدا ك الجامعة الجزائرية الامر ب  بقيئ  تابي    صعوبة  طبيت التعليم 

طاهر ( و دراسة 2021)يكة بشاوي قويدري محمد الأمين بوجمعة وملعن  عد ، وهذا ما لظلر ي د اسة 
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وتحديات  حتمية التوجه واقع التعليم الإلكتروني عن بعد في المؤسسات الجامعية الجزائرية بين

 الواقع

 
 

والتي لجريئ لثناء جائ ة كو ونا ، بوجود عرايي  وصعوبات خاصة فيما  تعلت بقلة الوع  بأهمية ( 2021جخيوة)

 بالإضافة كنولوجيا الاعلاا والا  ال  لاستادااالتعليم الالكتروني وعدا امتلاك الاسا ذأ والطلبة الملا ات اللازمة 

 ملانيات والوسائ  الماد ة المدعمة لتطبيت هذا النمي من التعليم .ارو يلة الا 

 خاتمة :

نالص من خلال هذا الو ية الب  ية والتي عرجنا من خلاللا ارو واي  التعليم الالكتروني عن  عد    المؤسسات      

 والايتراحات التالية : رو النتائجإحتمية التوجي و  د ات الواي  وخل نا  الجزائرية ب حالجامعية 

والطالش الجزائر   فالأستاذلا زال مفلوا التعليم الالكتروني عن  عد غائبا عن مؤسسات التعليم الجامع   -

 لا زال يعتبروني كوسيلة لتاطي جائ ة كو ونا فقي.

لصب  التعليم الالكتروني عن  عد ضرو أ حتمية  فرضلا العد د من العوام  ع و المؤسسات الجامعية وعدا  -

ال انو  ) العاد ب  العم  ع و  وسيعي و طبيقي حت  ع و مستوى التعليم  فقي،ح را    وزمات 

 والمتوسي( .

 :لهملاهذا النمي من التعليم  واجي الجامعة الجزائرية مجموعة من ال عوبات والعرايي      طبيت  -

  ضعف سرعة  دفت شبكة الانترنوئ مما   عش عملية الولوج ارو المن ات الالكترونية سواء

 ؛بالنسبة للطالش لو الاستاذ

 ؛عدا امتلاك  عض الطلبة ووسا ذأ لملا ات استاداا  كنولوجيا الاعلاا والا  ال الحد  ة 

 ؛عليم وعدا  فاعللم معينو  من التضعف استجابة الطلبة للذا ال 

  م  الم يي الجامع  لحما ة   تلاءاعدا  وفر بوئة يانونية خاصة بالتعليم الالكتروني    الجزائر

 جع  الاستاذ مترددا    استادامي  الم اضرات والد وس من القرصنة والملكية الفكرية ، وهو ما

 للذا النمي من التعليم.

 التوصيات :

م  التعليم الح و   لت س ح  أازات  لفاق جد دأ لاستادامي بالمو وف فعي  متطلبات التعليم الالكتروني  -

 جودأ التعليم العار  بالمؤسسات الجامعية .

 ات  لوينية .  دو  بإنشاء لوين وسا ذأ والباح  ح ع و استاداا التكنولوجيا  -

 لتعليم الالكتروني عن  عد الاستفادأ من  جا ب وخبرات الدول السابقة    مجال ا -

عقد مؤ مرات ول اا د اسية موسعة للمات  ح    مجال التعليم الإلكتروني لتقييم التجربة الجزائرية ،و  -

 ا جاد الحلول للمشاك  وال عوبات التي تعيت  طبيقي .

 تشكي  لجاح بيداغوجية تسلر ع و متا عة ومرايبة س ر عملية التعليم الالكتروني عن  عد -

وان ح تشريعية خاصة بالتعليم الالكتروني  وضح اجراءات و يفية  طبيقي وي دد ملاا  ك  الاطراذ سن ي -

    المؤسسة الجامعية . 

 يائمة المراج  :
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