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 النطاق الشخص ي لحماية المستهلك في مجال مديونيته

The personal scope of consumer protection in his indebtedness 

 

 

  الرتبة العلمية 1المؤلفلقب وإسم 

 البلد - الجامعة -الكلية

  

 03/06/2025 اريخ النشر:ت 14/04/2025تاريخ القبول:  19/03/2025تاريخ الارسال: 

  : ملخص

إن الاهتمام بالمستهلك والبحث عن الوسائل الملائمة لحمايته ليست حديثة العهد، فقد           

كانت حماية المستهلك محور اهتمام قانوني وقضائي وفقهي منذ منتصف القرن الماض ي، وقد 

نتج عن ذلك الاهتمام إقرار العديد من القواعد التي من شأنها أن توفر الحماية للمستهلك في 

ميع الميادين والتي من بينها في حالة وقوعه في مستنقع المديونية، ولعل أهم عقبة تواجه ج

المشرع في تنظيم هذه الحماية هي تحديد من المستهلك الواجب حمايته ومد يد العون له 

بوصفه الطرف الضعيف في العلاقة العقدية. فسعت أغلب القوانين إلى تحديد من هو 

ذي هو في وضعية صعبة اتجاه تراكم ديونه الواجب حمايته ومن ثم المستهلك المستدين ال

 خلق القواعد الكفيلة به. 

  .الائتمان ؛تراكم الديون  ؛نطاق الحماية المستهلك المستدين : يةالكلمات المفتاح

Abstract:  
      The concern for consumers and the quest for effective ways to 

safeguard their interests is not a recent development. Since the mid-20th 

century, consumer protection has garnered significant attention from legal, 

judicial, and jurisprudential circles. This focus has led to the establishment 

of numerous regulations aimed at safeguarding consumers across various 

sectors, particularly in situations involving excessive debt. One of the 

primary challenges for lawmakers in this area is identifying the consumers 

who require protection and ensuring that assistance is extended to them as 

the more vulnerable party in contractual agreements.  
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  مقدمة: 

مديونية المستهلك تشير إلى الحالة التي يقوم فيها الفرد بتجميع ديونه وتراكمها بحيث        

تزداد ثقلا عليه مما يجعله في وضعية يصعب تسديدها بحيث تكون هناك استحالة واضحة 

وجلية، هذه الديون هي نتيجة للأموال التي يقترضها الأفراد لاقتناء السلع والخدمات وكل 

ع مؤجلة الدفع والمقسطة كالبيع بالتقسيط والبيع على التصاميم، ومن بين هذه أصناف البيو 

الديون تلك الناتجة عن القروض الشخصية وقروض الرهن العقاري وبطاقات الائتمان التي 

 تعتبر للمستهلكين وسيلة مرنة وسريعة للحصول على الائتمان، 

وأساليب الإشهار والتسويق بالمستهلكين  ومن أسباب الفرط في المديونية تطور الائتمان      

التي خلقت متطلبات الحياتية جعلت منها ضرورة ملحة تستدعي الإسراع في اقتنائها دون 

الانتظار لزمن طويل من أجل توفير ثمنها، والاحتياجات المالية الطارئة كالنفقات الطبية 

استخدام بطاقات الائتمان بشكل العاجلة، سوء إدارة الأموال وعدم التحكم في الإنفاق وكثرة 

مما صعب الوضع المالي للمستهلك المستدين وعلى  1وانخفاض الدخل الأسري والبطالة مفرط

 .2الإنفاق الاستهلاكي وكذا النمو الاقتصادي

تكمن أهمية دراسة مديونية المستهلك لما لها من أهمية على الاستقرار المالي للأسرة      

ل من القدرة على التوفير والاستثمار، وتأثير اجتماعي فهي قد تؤدي والاقتصاد ككل مما يقل

إلى تدهور العلاقات الأسرية والصداقات بسبب الضغوط المالية، وتؤثر حتى على سمعة 

المستدين مما يفقده الثقة الحصول على ائتمان جديد مستقبلا دون أن ننس ى أن لها تأثير 

 ون إلى قلق واكتئابنفس ي وعاطفي يمكن أن يؤدي تراكم الدي

 يرجع اختيارنا لموضوع مديونية المستهلك إلى عدة أسباب منها:        

نقص وتبعثر القواعد القانونية المقرة لحماية المستهلك المستدين في التشريع الجزائري،  -

الأمر الذي أدى إلى عدم كافية وتكامل هذه القواعد القانونية من أجل تعزيز حماية هذا 

لك، في ظل تزايد حجم النشاط الاستهلاكي وخاصة القرض والبيوع الآجلة وتدهور المسته

 القدرة الشرائية. 

قلة الدراسات والبحوث القانونية المتعلقة بإشكالات مديونية المستهلك والصعوبات التي  -

 يتلقاها عندا الوقوع في فخ المديونية

 ونهدف من خلال هذا البحث الى

المستهلك في المجال المالي له من خلال تحديد الأشخاص تستوجب تحديد نطاق حماية  -

 حمايتهم ممن ينطبق عليهم وصف المستهلك المستدين. 
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ومن خلال ما تقدم فان الإشكال الذي يجب أن يطرح هو من هو المستهلك المستدين أو          

 بالأحرى ما هو النطاق الشخص ي لحماية المستهلك المستدين

هذا التساؤل سنتبع في هذا البحث المنهج الوصفي التحليلي المقارن، حيث  وللإجابة على

سنقوم بتحليل ومقارنة جميع جوانب الموضوع استنادا إلى النصوص التشريعية التي تناولت 

حماية المستهلك المدين، بالإضافة إلى استعراض مختلف الاتجاهات الفقهية والتشريعية ذات 

 الصلة.

المفاهيم التي تتعلق بهذه الدراسة، تناولنا الموضوع وفق خطة تقوم على ولإيضاح          

مبحثين نتناول في المبحث الأول تحديد مفهوم المستهلك المستدين والذي سنتناوله في مطلبين 

الفقهي المستهلك المدين ونخصص المطلب الثاني التحديد  نخصص المطلب الأول التحديد

ني شروط إضفاء الحماية على المستهلك المستدين التشريعي، ونخصص المبحث الثا

وسنتناوله في مطلبين الأول للشروط المتعلقة بالحالة بشخصية المستهلك المستدين المطلب 

 الثاني للشروط المتعلقة بالحالة المالية للمستهلك.

 المبحث الأول: تحديد مفهوم المستهلك المدين الموجب للحماية بصفة عامة

البحييييث عيييين أقصيييي ى حماييييية للمسييييتهلك، فييييإن أول مييييا  شييييغل اهتمييييام الباحييييث هييييو  فييييي إطييييار       

تحديييد مفهييوم دقيييق للشييخص الييذي  عييد مسييتهلكا مييدينا. الأميير الييذي أدى إلييى تبيياين فييي تعريييف 

المستهلك في مختلف التشريعات نظرا لاخيتلاف اليرؤى الفقهيية التيي تتيأثر بيالظروف السياسيية 

لأمر إلى التشريعات التي توليت حمايية المسيتهلك فيي المجيال الميالي. والاقتصادية، وقد انتقل هذا ا

ليييييذا فيييييإن التعرييييييف بحمايييييية المسيييييتهلك فيييييي مجيييييال المديونيييييية كالقطييييياع المصيييييرفي والبييييييوع الآجلييييية، 

تقتض ي منا أن نحيدد تعريفيه عليى الصيعيد الفقهيي فيي المطليب الأول والتشيريعي المطليب الثياني، 

ي تعرييييف المسيييتهلك فيييي القطييياع المصيييرفي فيييي ونبحيييث الجهيييات ونبحيييث موقيييف المشيييرع الجزائيييري فييي

 الملتزمة بتوفير الحماية للمستهلك المصرفي.

والمستهلك المستدين هو كل مستهلك يتحصل على تسيهيل ميالي سيواء كيان نقيدا أو تيأجيلا فيي      

والبييوع الدفع لسلعة أو خدمة، وبالتالي فإن المستهلك المستدين هو مستهلك الخدمات المالية 

مؤجليية الييدفع أو المقسييطة شييريطة أن يكييون فييي حاليية عسيير وصييعوبة الييدفع واضييحة وان يكييون 

 حسن النية

 الفقهي المستهلك المدين المطلب الأول: التحديد

في تحديد تعريف للمستهلك في مفهومه العام إلى اتجاهين أحدهما ضيق، انقسم الفقه      

بيعيين الذين يتصرفون بغرض إشباع حاجاتهم بقصر مفهوم المستهلك على الأشخاص الط
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الشخصية البحتة، والأخر واسع يضم حتى المهنيين خارج نطاق تخصصهم المهني إضافة 

 للأشخاص الاعتبارية.

 الفرع الأول: المفهوم الضيق للمستهلك المدين

جاته وفقا للاتجاه الضيق فإنه يقصد بالمستهلك بأنه )كل شخص يتعاقد بقصد إشباع حا      

، وبالتالي لا  عتبر مستهلكا  كل من يتعاقد من أجل أغراضه المهنية،  3الشخصية والعائلية(

كما عرف بأنه )كل شخص طبيعي يقوم بإبرام تصرفات قانونية من أجل الحصول على سلعة 

 . 4أو خدمة بهدف إشباع حاجاتهِ الاستهلاكية(

ر الشخص مستهلكا أو لا  عتمد على الغاية أن اعتبا Raymond Gويرى الفقيه الفرنسيي        

مين التصيرف بالأساس فإذا كان استخدام السلع أو الخدمات التي يقتنيها  كانت ومن اجل 

إشباع حاجياته الشخصية أو العائلية البحتة فهو  عتبر مستهلك أما اذا كنت لغرض مشاريع 

الحماية، فالغاية من شراء سلعة مهنية أو حرفية فهو لا يندرج ضمن هذه الطائفة المشمولة ب

ا أم لا، وبالتالي 
ً
أو التزود بخدمة معينة هو الأساس الذي يميز ما إذا كان الفرد  عتبر مستهلك

 .5يحدد مدى استحقاقه للحماية

إلييى تعريف المسييتهلك  Calais-Auloyودعميا لأنصييار هيذا الاتجيياه ذهيب الفقيه الفرنسيي          

المستهلكين هييم الأشييخاص الذين يحصلون أو  ستعملون  "ه الضيق بأنيهوفيق مفهومي

  6المنقييولات أو الخييدمات للاسييتعمال غير المهني."

إن هذا التوجه من الفقه يهدف إلى تحقيق التوازن في العقد المبرم بين المستهلك ومقدم        

الية ، ونظرا لأن المستهلك ُ عتبر الخدمة أو السلعة، والذي يمثل في أغلبه المؤسسات الم

الطرف الأضعف في العلاقة التعاقدية مع دائنيه، فإنه من الضروري تحقيق التوازن في هذه 

، فالأصل في تدخل التشريعات هو حماية الطرف الضعيف وتحقيق الأمن القانوني 7العلاقة

الاقتصادية أو الفنية مما لأن المتدخل أو المهني وهو مقدم الخدمة )المهني( له ميزة التفوق 

،  كما يرى أصحاب هذا 8 يؤدي إلى حدوث اختلال في التوازن والتكافؤ بين الأطراف المتعاقدة

الاتجاه أن الشخص الذي يتصرف من أجل تلبية حاجات مهنته، سيكون أكثر تحفيزا من 

المهنيين الشخص الذي يتصرف لأغراضه الخاصة، كما أنه من خلال نشاطه المهني وتعامله ب

الأخرين من غير نشاطه يكون قد اكتسب معرفة واسعة في المجالات التي لها صلة بنشاطه 

إضافة أنه عند إبرام تصرفات قانونية حتى ولو كانت خارجة عن مجال مهنتيه أو نطياق 

تخصصيه لا  عني أنه طرف ضعيف من الناحية الاقتصادية وبالتالي فهو  ستطيع الدفاع عن 

 . 9نفسه
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واسييتند أيضا أنصييار هييذا الاتجيياه فييي تبنيهم للاتجيياه الضيق لعييدة اعتبييارات وحجييج منهييا،      

أن الأخييذ بييالمفهوم الضيق للمسييتهلك  سمح للسييلطات العاميية أن تضييبط شييؤون الاسييتهلاك 

 ها من ذلك.لييدى الأفييراد، وأن التوسع في هذا المفهوم إلى حد كبير لن يمكن

هذا وقد ثار جدل فقهي أيضا بشأن مدى إمكانية توسيع صفة المستهلك وبالتالي قواعد 

الحماية ليشمل أولئك الذين يحصلون على سلع أو خدمات لأغراض مختلطة مهنية وغير 

مهنية، مثل أولئك الذين  شترون السيارات لمشاريعهم وللنقل العائلي. المقاول الذاتي، بينما 

 بعض أن المهم هو الاستخدام الأساس ي للسلعة أو الخدمة عند تطبيق القواعد التييرى ال

إعمالا لقاعيدة أن الأساس ي يحميل عليى تنطبق بشكل أساس ي على الاستخدامات الثانوية، 

 10الثيانوي 

اعتبر بعض الأشخاص أن صفة المستهلك لا تنطبق على من يتصرف جزئيًا لتلبية احتياجاته 

ك لتجنب الغموض والصعوبات العملية التي قد تنجم عن تطبيق القاعدة المهنية، وذل

 . 11المذكورة

أثير جدل حول الشخص الذي يبرم عقدًا ضروريًا لمهنته المستقبلية، مثل من يقوم بشراء أو 

استئجار محل تجاري لممارسة التجارة في المستقبل، وفي هذا السياق، اعتبرت محكمة النقض 

ف المهني للمتعاقد يكفي لاستبعاد تطبيق قانون حماية المستهلك، حتى وإن الفرنسية أن الهد

 لم يكن المتعاقد قد بدأ بممارسة المهنة بعد. 

و يؤخذ علييى هييذه التعريفات أنهييا حصييرت مفهييوم المسييتهلك فييي الأشييخاص الطبيعية دون      

خاص المعنوية مين  ستحق الحماية، خاصية الأشيخاص المعنوية، عليى اليرغم مين أنيه مين الأشي

تليك التي لا تسعى لتحقيق ربيح، كميا يؤخذ عليى هيذه التعاريف أنهيا صيورت المسيتهلك وكأنيه لا 

هيم ليه إلا إشيباع حاجاتيه الشخصية والعائلية، بيالرغم مين أن للمسيتهلك أيضا  غايات وهميوم 

 ة من ضمنها عقود التأمين على حياته وممتلكاته.أخيرى متمثلية فيي إبراميه لعقود كثير 

 
ً

ا عندما يتعاقد للحصول على الخدمات، ويكون مشمولا
ً
ومنه فإنه ُ عتبر المهني مستهلك

 .12بالحماية إذا استخدمها في سياق احتياجاته الشخصية والعائلية

ة كالبيع بالتقسيط وعليه فإن الخدمات المالية وخاصة في مجال الائتمان والبيوع الآجل         

ا، بشرط ألا 
ً
بناءً على هذا الاتجاه، يمكن اعتبار الشخص الذي يتلقى الخدمة مستهلك

 ستخدم هذه الخدمات لأغراض مهنية. وبالتالي، فإن الهدف من الحصول على الخدمة  عد 

 المعيار الرئيس ي لتحديد ما إذا كان الشخص مستهلكا أم لا. 
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 سع للمستهلك المستدينالفرع الثاني المفهوم المو 

، حيث اعتبير أنيه لا 1962إن أول مين نيادى بهيذا التوسيع الرئيس الأمريكي كنيدي سينة          

توجييد طبقتييان ميين المواطنين "كلنييا مسييتهلكون"، وكييل شييخص طبيعي يتمتع بصييفة المسييتهلك 

طا مهنيا من جهة أخرى فتبقى له صفة فييي عييدة مناسبات من وجوده حتى ولو كان يمارس نشا

 . 13المستهلك

وعيرف المسيتهلك وفيق هيذا الاتجياه بأنيه" كيل مين يتعاقد لأجيل اسيتعمال أميوال أو           

خيدمات لسيد حاجاته الشخصية أو المهنية التي تخرج عن نطاق نشاطه المهني"، و اسيتند 

الصيادر  23/78مين القيانون الفرنسيي رقيم  35أنصيار هيذا الاتجياه إليى نيص الميادة 

المتعلق بحماية وإعلام المستهلكين للسلع والخدمات التي نصت على أن" في  10/01/1978فيي

العقود بين المهنين وغير المهنين أو المستهلكين..."، علييى أسيياس أن المشييرع اسييتخدم مصييطلح 

 لكين ،كيان بقصيد ميد نطياق الحماية إليى المهنيي اليذيغير المهنين وأبقيى عليى مصيطلح المسته

 .14المستهلكينيتعاقد خارج نطاق تخصصه باعتباره من طائفة 

و وفقا لميا تقيدم يرى هذا الاتجاه ضرورة التوسع فيي مفهوم المسيتهلك مين خيلال إدخيال          

شخاص أثناء تعاقدهم مع فئيات أخرى لتشمل قواعد حماية المستهلك أكبر شريحة من الأ

 المهني

لقد أثار الخلاف الفقهي حول إمكانية التوسع في طائفة الأشخاص الذين يتدرجون          

 تحت مفهوم المستهلك وبالتالي مد الحماية القانونية إلى كل أولئك الأشخاص. 

ستهلاك( فقد عرف المستهلك وفقا للاتجاه الواسع بأنه )كل شخص يتعاقد بهدف الا          

وبالتالي فإن مفهوم المستهلك  شمل من يتعاقد لأغراض عائلية وشخصية أو لأغراض 

، أي بمجرد خروج السلعة من الحلقة الاقتصادية، لذا فإن أي شخص يتعاقد 15مهنية

للحصول على خدمات لاستخدامها في أغراضه المهنية ُ عتبر مستهلكا ويستفيد من الحماية. 

، لأن المهنيين الذين  عملون خارج مجالات 16المهني أيضا مستهلكا وبناء على ذلك  عتبر

 مع المحترفين المتعاقدين معهم، الذين 
ً
تخصصهم يجدون أنفسهم في موقف ضعيف مقارنة

يمتلكون القوة الاقتصادية والفنية والمعرفية. وبالتالي، يصبح المهنيون والأشخاص العاديون 

فمثلا قد يفتقر الفلاح أو الطبيب إلى  ،حمايتهم أيضافي وضع متساوٍ، مما  ستدعي ضرورة 

وذلك  ،الخبرة الكافية عند شراء معدات إلكترونية، مما يجعلهم في حاجة إلى حماية المستهلك

 عود إلى ضعف خبرتهم في هذا المجال، مما  ستدعي توفير الحماية لهم عند سعيهم للحصول 

 . 17على سلع أو خدمات
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القائل بأن الشخص الطبيعي سواء كان مهني أو غير مهني الذي يتعاقد  نحن نؤيد الرأي      

خارج نطاق تخصصه يفتقر إلى الخبرة والمعرفة حتى وان كان قوي اقتصاديا، في حين أن 

وهذا يؤدي إلى اختلال التوازن والتكافؤ  ،الطرف الآخر الذي يتعاقد معه يمتلك خبرة كافية

هذا حيث كثرت المنتجات والخدمات وتنوعت وكثر فيها  بين المتعاقدين، وخاصة في وقتنا

 الجشع، الغش والتدليس.

ومن بين التشريعات التي اعتمدت مفهومًا موسعًا، نجد أيضا القانون الألماني الصادر في           

والمتعلق بالشروط العامة للعقد، حيث وسع نطاق الحماية ليشمل كل من لم  09/12/1976

ا يتمكن من مناقشة
ً
 .18مضمون العقد بحرية، حتى وإن كان محترف

الهدف الأساس ي من الحماية، وهو تحقيق توازن في الأداءات وتعزيز الثقة وحماية المصالح 

 .الاقتصادية للجميع

 عندما يتصرف لتلبية احتياجاته       
ً
 لا يمنع اعتباره مستهلكا

ً
من المنطقي أن كون الفرد مهنيا

ك في سياق مهنته، وذلك بسبب الضعف المفترض الذي  عاني منه. الشخصية، حتى لو كان ذل

 ضمن حدود 
ً
كما أنه لا يمكن لأحد تجاهل صفة المستهلك، لأن النشاط المهني يظل محصورا

فما الذي يمنع الاعتراف بضعف المهني عندما يتعامل في مجالات خارج تخصصه، حتى  ،معينة

 رة بنشاطه المهني.وإن كان هذا التعامل لا يرتبط بشكل مباش

إن حرمان المهني الذي  عمل خارج نطاق تخصصه من الحماية القانونية قد يؤدي إلى نتائج       

متناقضة في نفس السياق، وعلى سبيل المثال كيف يمكن لطبيب أن يُحرم من قواعد حماية 

ائه لنفس المستهلك عند شرائه لمكيف هواء لعيادته، بينما يحصل على هذه الحماية عند شر 

 الجهاز لمنزله، رغم أن الطبيب في كلا الحالتين في وضع تعاقدي مشابه.

لقد اعترف المشرع الجزائري للشخص المعنوي بصفة المستهلك، على الرغم من أن       

الشخص المعنوي يخضع لمبدأ التخصيص، حيث إنه يُنشأ لتحقيق هدف معين. وبالتالي، 

سس من أجلها، ولا يمكنه اكتساب يقتصر نشاطه على الحدود التي ت
ُ
تطلبها الأهداف التي أ

الحقوق أو تحمل الالتزامات إلا بالقدر اللازم لتحقيق هذا الهدف. وهذا مبدأ عام ينطبق على 

ومن هنا يمكن تفسير اعتراف المشرع للشخص المعنوي بصفة  ،جميع أنواع الشخص المعنوي 

فيها الشخص المعنوي بما يخدم الغرض الذي  المستهلك بأنه يتعلق بالحالات التي يتعامل

نش ئ من أجله، ولكن خارج نطاق تخصصه أو نشاطه الرئيس ي، مثل الشركة التي تؤمن على 
ُ
أ

نشاطها أو تشتري نظام إنذار لحماية منشآتها، أو تتعاقد مع عيادة لتوفير الرعاية الصحية 

 . 19لعمالها رغم أنها ليست متخصصة في هذه الأنشطة
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إن افتراض أن المهني يحرص على مهنته حتى لو كان ذلك خارج نطاق تخصصه، مع وجود          

فلا  ،قواعد حمائية عامة يمكنه الاعتماد عليها، لا ينفي حقه في الحصول على حماية خاصة

يمكن تجاهل حرص المستهلك على مصالحه الاقتصادية وحقه في تطبيق القواعد العامة، 

كان المهني يتصرف خارج تخصصه أم لا  سهم في تصنيفه كمستهلك مما كما أن تحديد ما إذا 

 عزز من مستوى الأمن القانوني، لذا لا نرى مانعا في اعتبار المهني الذي يتصرف خارج نطاق 

تخصصه مستهلكا، نظرا لضعفه أمام المهني المختص في مجال هذا التعاقد، وذلك تماشيا مع 

 فحة الغش.روح قانون حماية المستهلك ومكا

 التشريعي لمفهوم المستهلك المدين المطلب الثاني: التحديد

بعدما راينا وجه نظر الفقه حول مفهوم المستهلك بصفة عامة سنتطرق في هذا المطلب         

)الفرع إلى مفهوم المستهلك المستدين على الصعيد التشريع الجزائري )الفرع الأول( والمقارن 

 الثاني(

 فهوم المستهلك وفق التشريع الجزائري الفرع الأول: م

المحددة  23/06/2004المؤرخ في  04/02عرف المشرع الجزائري المستهلك  في القانون رقم        

منه بأنه:  " كل شخص طبيعي أو  3/2في مادته  20القواعد المطبقة على الممارسات التجارية

ومجردة من كل طابع مهني ."، معنوي يقتني سلعا قدمت للبيع أو  ستفيد من خدمات عرضت 

المؤرخ في  03-09من وفي القانون المتعلق بحماية المستهلك وقمع الغش رقم  03وعرفه في المادة 

على أنه: " كل شخص طبيعي أو معنوي يقتني بمقابل أو مجانا،  سلعة أو  21 25/02/2009

ة حاجة شخص خدمة موجهة للاستعمال النهائي من أجل تلبية حاجته الشخصية أو تلبي

 أخر أو حيوان متكفل به"

نلاحظ من خلال هذه المادة أن المشرع الجزائري أخذ بالمفهوم الضيق للمستهلك، معتبرا      

إياه ذلك الشخص الذي يقتني المنتجات والخدمات من أجل استعمالاته واحتياجاته 

ا من يتعاقد لأغراض أخرى غير شخ
ً
صية أو عائلية مثل الشخصية، وبالتالي لا  عتبر مستهلك

الأغراض المهنية أو الحرفية أو التجارية، وبناءً على ذلك فإن هذا الشخص لا  ستفيد من 

القواعد الحمائية المنصوص عليها في هذا القانون، وهو نفس التوجه بالنسبة للمستهلك 

 22لكترونيالإلكتروني، إذ أن الاختلاف إلا في استخدام الاتصالات الإلكترونية من المورد الإ

لم  عرف القرض ولكنه عرف القرض، حيث عرف  وبالنسبة لمفهوم المستهلك المستدين

من قانون النقد والقرض  شكل عملية قرض في مفهوم هذا الأمر، )كل  68القرض في المادة 
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عمل لقاء عوض يضع بموجبه شخص ما أو  عد بوضع أموال تحت تصرف شخص أخر، أو 

 خر التزاما بالتوقيع كضمان احتياطي أو الكفالة أو الضمانيأخذ بموجبه لصالح شخص الأ 

 عتبر بمثابة عمليات قرض، عمليات الإيجار المقرونة بحق خيار بالشراء، لا سيما عمليات 

 القرض الإيجاري وتمارس صلاحيات المجلس إزاء العمليات المنصوص عليها في هذه المادة(

 12/05/2015المؤرخ في 15/114لمرسوم التنفيذ رقم من ا 1ويعرف المشرع الجزائري في المادة 

المتعلق بشروط وكيفيات العروض في مجال القرض الاستهلاكي المستهلك الذي أطلق عليه 

)الخواص( وعرفه بأنه )كل شخص طبيع يقتني سلعة لهدف خاص خارج عن نشاطاته 

 .  23التجارية، المهنية، أو الحرفية(

ريف نجد أن المشرع الجزائر قد تبنى الاتجاه الضيق في تعريفه عند التدقيق في التع         

للمستهلك )الخواص( حيث اعتبر الشخص الطبيعي فقط الذي يتعاقد من أجل احتياجات 

خارج نطاق التجارة، الحرفة، المهنة، وبالتالي يكون مشمولا بالحماية المقررة للمستهلك. 

قا وهذا تماشيا مع أغلب التشريعات التي مستثنيا بذلك الشخص الاعتباري لما عرفه ساب

عالجت موضوع مديونية المستهلك، وذلك لطبيع الحالة الاجتماعية للفرد عكس الشخص 

الاعتباري الذي هو في الأصل مجرد اتفاق، وما يلاحظ هنا أيضا هو إهمال المشرع للتكفل 

ظل تزايد العروض  الجدي بمثل هذا الموضوع والذي من المفروض أن يلقى اهتمام كبير في

 والإغراءات التي تفاقم من مديونية المستهلك

 الفرع الثاني: مفهوم المستهلك المستدين في التشريع المقارن 

وبالرجوع إلى التشريعات نجد أنها اختلفت في وضع تعريف محدد للمستهلك الذي 

ارة تسميه هو في حالة مديونية من جهة، ومن جهة أخرى لم تتفق على مصطلح محدد له، فت

 بالمستهلك  وتارة أخرى  الزبون  أو  العميل أو الخواص .  

المستهلك المالي  1002/4في المادة  2010حيث عرف قانون دود فرانك الأمريكي لعام 

بأنه الفرد أو الوكيل أو الوص ي أو الممثل الذي يتصرف نيابة عن شخص لتحقيق مصلحة 

 . 24شخصية

في مجال الائتمان فمنهم من يطلق عليه عميل وقد اختلف في تسمية المستهلك 

كالمشرع الكويتي والأردني والعراقي والسعودي إلا أن هذا الأخير يطلق عليه مصطلح المستفيد 

، والمشرع الفرنس ي قام بتنظيم حماية المستهلك في مجال 25في نطاق التمويل الاستهلاكي فقط

ث أطلق عليه اسم "المقترض أو ، حي2012الائتمان من خلال تقنين الاستهلاك لعام 
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المستهلك". وقد عُرف بأنه "أي شخص طبيعي يتواصل مع المقرض أو وسيط ائتمان في إطار 

نفذ لأغراض لا تتعلق بالنشاط التجاري أو المهني
ُ
 . 26معاملة ائتمانية ت

 عود استخدام المشرع الفرنس ي لمصطلح "المقترض" بجانب "المستهلك" إلى أن تنظيم 

لمستهلك من قبل المشرع الفرنس ي تم في إطار الائتمان فقط دون أن يتناول العمليات حماية ا

 المصرفية الأخرى.

يتضح أن المشرع الفرنس ي اتبع نهجا ضيقا في تعريف المستهلك، حيث اقتصر على 

وبالتالي تم استبعاد  ،اعتبار الشخص الطبيعي فقط ضمن نطاق الحماية الائتمانية

مثل الشركات والجمعيات من هذا التعريف، مما  عني أنها لا تتمتع الأشخاص المعنوية 

بالحماية عند حصولها على خدمات ائتمانية. ويعود سبب هذا التحديد، في رأينا، إلى أن 

عتبر تجارا عندما تمارس أنشطتها باسمها وباحترافية، 
ُ
الشخصيات المعنوية، مثل الشركات، ت

المسؤوليات والأضرار الناتجة عن أنشطتها، بالإضافة إلى  مما يمنحها القدرة على تحمل كافة

الأعباء المرتبطة بالخدمات الائتمانية التي تحصل عليها لأغراضها المهنية. وهذا يختلف عن 

 . 27الأفراد الطبيعيين الذين يكونون في وضع اقتصادي أضعف مقارنة بمقدمي الخدمات

راط في مديونية الأشخاص الطبيعيين تتميز حالة الإف بأنها "وعرف تراكم الديون 

بالاستحالة الواضحة للمدين بحسن نية للوفاء بجميع ديونه غير المهنية المستحقة والواجبة 

الدفع. كما أن الاستحالة الواضحة للشخص الطبيعي بحسن نية للوفاء بالالتزام الذي قطعه 

ترك ومنفرد يميز حالة على نفسه بضمان أو دفع ديون رجل أعمال فردي أو شركة بشكل مش

الإفراط في المديونية. لا يمكن اعتبار مجرد كونه مالك مسكنه الرئيس ي وأن القيمة المقدرة 

لهذا الأخير في تاريخ إيداع ملف المديونية الزائدة تساوي أو تزيد عن مبلغ جميع الديون غير 

، وفي سنة 28ة الزائدة."المهنية المستحقة والواجبة الدفع على أنها تمنع وصف حالة المديوني

تراجع المشرع الفرنس ي وأضاف الديون المهنية والتجارية إلى ديونه الشخصية المتعلقة  2022

بالاستهلاك كما أضاف إلى مصطلح المستهلك مصطلح غير المحترف أو غير المهني الذي عرفه 

 . 29بأنه أي شخص لا يتصرف لأغراض مهنية

 

 ية على المستهلك المستدينالمبحث الثاني: شروط إضفاء الحما

عيييرف المشيييرع الجزائيييري مديونيييية المسيييتهلك بأنهيييا وضيييعية تيييراكم اليييديون المتمييييزة باسيييتحالة        

الييييييدفع الواضييييييحة ميييييين المسييييييتهلك حسيييييين النييييييية لمواجهيييييية مجمييييييوع ديونييييييه غييييييير المهنييييييية الواجبيييييية 

 ستحقات دفعه"والمستحقة الدفع، ما يحدث اختلالا في ميزانيته لا  سمح له بمواجهة كل م
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وميين خييلا هييذا التعريييف نجييد أن هنيياك شييروط متعلقيية بشييخص المييدين)المطلب الأول( وأخييرى 

 بوضعيته المالية)المطلب الثاني(

 المطلب الأول: شروط متعلقة بشخصية المستهلك المستدين

ن لا نجد تعريفا لمصطلح "المستهلك"، ولك 144-15بالرجوع لأحكام المرسوم التنفيذي رقم       

 منه،  02/4باستقراء المادة 

يلاحظ بالنسبة لهذا التعريف، بأنه يقترب من مفهوم "المستهلك" في قانون حماية المستهلك 

وقمع الغش، وهذا بالنظر إلى الغرض من اقتناء السلعة، لكنه في المقابل ضيق من هذا 

 المفهوم من زاويتين:

 المواطن المقيموتوفره على وصف  الفرع الأول: أن يكون شخص طبيعي

 المستهلك المستدين شخص طبيعي -أولا

ميين  3ولكييي  عتبيير المسييتهلك مسييتدينا يجييب أن يكييون ميين الخييواص مثلمييا نصييت عليييه المييادة       

من ذات المرسوم عرفت الخواص بأنه "كيل  02/4وبالرجوع للمادة  114-15المرسوم التنفيذي 

ته التجاريييية المهنيييية أو الحرفيييية"، شيييخص طبيعيييي يقتنيييي سيييلعة لهيييدف خييياص خيييارج عييين نشييياطا

وبهييذا يجييب أن يكييون شخصييا طبيعيييا وألا يكييون شخصييا معنييوي حتييى وإن انطبييق عليييه وصييف 

المستهلك في قانون حماية المسيتهلك وقميع الغيش، وهيذا توجيه غالبيية التشيريعات مثيل القيانون 

كمييا  1002/4يكييي فييي وكييذا التشييريع الأمر  L711-1  ومييؤخرا فييي  L330الفرنسيي ي قييديما فييي المييادة 

 رأينا سابقا.

وهيييو اجتمييياعي بطبعيييه  ،والشيييخص الطبيعيييي هيييو كيييل فيييرد حسيييب جنسيييه، ذكيييرا كيييان أو أن يييى       

يتمتيييييييع بالشخصيييييييية القانونيييييييية التيييييييي تمنحيييييييه الحقيييييييوق الواجبييييييية ليييييييه وتفيييييييرض علييييييييه الالتزاميييييييات 

 . 30الضرورية للحفاظ على نظام المجتمع

 صف المواطن المقيمثانيا: توفر المستهلك المستدين على و 

إن تمتييع المسيييتدين بوصيييف المسييتهلك بيييالمعنى المحيييدد سيييابقا، لا يكفييي للاسيييتفادة مييين القيييروض 

السييييالف ذكييييره، أضيييياف شييييرطا خاصييييا،  144-15الاسييييتهلاكية، بييييل أن المرسييييوم التنفيييييذي رقييييم 

م، ممييا  عنييي أن بييالنص علييى أنييه يوجييه ميينح القييرض الاسييتهلاكي للمييواطنين المقيمييين دون سييواه

 هذا الشرط ينسحب على المديونية الناتجة عن هذه القروض

 :مفهوم المواطن -أ
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ويثبييت وصيييف المييواطن لكيييل شيييخص يتمتييع بالجنسيييية لدوليية ميييا، وتعيييرف الجنسييية بأنهيييا انتمييياء 

تليك  كما تعرف كذلك بأنها شخص لشعب دولة من الدول من الناحية القانونية والسياسية ،

 .ونية والسياسية التي تربط الدولة بشعبهاالرابطة القان

واسيييتنادا لأحكيييام قيييانون الجنسيييية الجزائريييية تكيييون جنسيييية الشيييخص إميييا أصيييلية أو مكتسيييبة، 

وتمتييع المسييتهلك بالجنسييية الجزائرييية بإحييدى هييذه الطييرق وثبييوت وصييف المييواطن فيييه لا يكفييي 

ن يكييون ذلييك مقترنييا مييع إقامتييه للاسييتفادة ميين الحماييية المقييررة فييي حاليية المديونييية، بييل  شييترط أ

، عكيس المشيرع  31واستقراره بصفة فعلية وعادية ودائمة في الجزائر ولو تخللتها الغيبة أحيانيا 

الفرنسييي ي اليييذي نيييص عليييى تطبيييق المييييدينين ذوي الجنسيييية الفرنسيييية فيييي حالييية المديونيييية الزائييييدة 

ميييع اليييدائنين المقيميييين فيييي  المقيميييين خيييارج فرنسيييا واليييذين تعاقيييدوا عليييى دييييون مهنيييية وغيييير مهنيييية

 .32فرنسا

 المستهلك مقتني السلع

إن مجال تطبيق أحكام القرض الاستهلاكي ينحصر في طائفة المستهلكين المقتنيين للسلع فقط 

دون أن يمتيد ذلييك إلييى الخييدمات، وعليييه لا  عتبيير مسييتهلكا فييي مفهييوم هييذا المرسييوم ولا يمكيين أن 

علييى خدميية، ولييو كييان مسييتهلكا فييي مفهييوم قييانون  سييتفيد ميين أحكامييه الشييخص الييذي يتحصييل 

 حماية المستهلك وقمع الغش

 :مفهوم المقيم -

المتعلييييييق  01-07المشيييييرع ليييييم  عطييييييي تعرييييييف دقييييييق للمقيييييييم غيييييير انييييييه بيييييالرجوع إليييييى النظييييييام رقيييييم 

 20في المادة  33بالقواعد المطبقة على المعاملات الجارية مع الخارج والحسابات بالعملة الصعبة

ربطيييه بمكيييان تواجيييد المركيييز الرئيسييي ي لنشييياط الاقتصيييادي، وهيييذا لميييا يتطلبيييه ضيييرورة مييين خيييلال 

التواجيييييد المسيييييتمر والمنيييييتظم للشيييييخص فيييييي هيييييذا المكيييييان وهيييييذا التعرييييييف ينطبيييييق عليييييى الشيييييخص 

الطبيعيييي والمعنييييوي وفييييي موضييييوع المديونييييية يقتصيييير علييييى الشييييخص الطبيعييييي وهييييذا لخصوصييييية 

 حماية مديونية المستهلك

سيييتدين مييين هيييذه الحمايييية يجيييب أن يتيييوفر عليييى أحيييد هيييذين الوصيييفين، وإنميييا ولكيييي  سيييتفيد الم

ينبغيييي توفرهميييا معيييا، وهيييذا ميييا ييييؤدي بالنتيجييية إليييى اسيييتبعاد الأجانيييب وغيييير المقيميييين مييين مجيييال 

 القرض الاستهلاكي

 :استبعاد الأجانب وغير المقيمين من مجال القرض الاستهلاكي -

س هييييييييذه الآلييييييييية كييييييييان بغييييييييرض تغطييييييييية مختليييييييييف إن وضييييييييع أحكييييييييام القييييييييرض الاسييييييييتهلاكي وتكييييييييري

الاحتياجييييات الخاصيييية للمييييواطنين المقيمييييين علييييى التييييراب الييييوطني الييييذين يملكييييون دخييييلا مسييييتمرا 
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ومنتظما، وذلك بمنحهم فرصة للحصيول عليى مختليف السيلع الضيرورية بغيية تحسيين ظيروف 

 .تأخير معيشتهم، لكن بشرط أن يكونوا قادرين على تسديد الأقساط بانتظام ودون أي

تم وقد استبعاد الأجانب وغير المقيمين من هذا المجال لأن تمكيينهم مين الحصيول عليى القيرض 

الاستهلاكي من شأنه أن يجعل حظوظ المقرض في استرداد مبلغ القرض ضيييلة عليى اعتبيار أن 

تواجييدهم فييي الجزائيير يكييون بشييكل عرضيي ي وغييير مسييتمر، وهييذا  عنييي عييدم وجييود مصييدر دخييل 

 .ر لهم في الجزائر يضمن تسديدهم للأقساط بشكل منتظم للمقرضدائم ومستم

وبالإضافة إلى ما سبق، فإن إدخيال هيذه الفئية فيي نطياق المسيتفيدين مين القيرض الاسيتهلاكي لا 

يخييدم الهييدف المرجييو ميين تسييخير هييذه الآلييية، بحيييث يمكيين أن تتحييول هييذه الآلييية ميين وسيييلة 

لمضاربة وتحقيق الربح، وذلك من خلال شراء سلع في لتحسين معيشة أفراد المجتمع إلى أداة ل

 الجزائر بواسطة القرض الاستهلاكي لإعادة بيعها في الخارج

 الفرع الثاني: أن يكون حسن النية

إن الاسييتفادة ميين تييدابير التعامييل مييع حييالات المديونييية المفرطيية متاحيية للأشييخاص الطبيعيييين 

استحالة واضحة للوفاء بجميع ديونها، المهنية وغير تتميز حالة المديونية الزائدة ب ،بحسن نية

إن مجييييرد امييييتلاك مسييييكنك الرئيسيييي ي الييييذي تكييييون قيمتييييه  ،المهنييييية المسييييتحقة والواجبيييية الييييدفع

المقييدرة فييي تيياريخ تقييديم ملييف المديونييية الزائييدة مسيياوية أو أكبيير ميين مبلييغ جميييع الييديون المهنييية 

دون توصيييف حاليية المديونييية الزائييدة. كمييا أن  وغييير المهنييية المسييتحقة وواجبيية الييدفع لا يحييول 

استحالة الوفاء بالالتزام بضمان دين مقاول فيردي أو شيركة أو دفعيه بشيكل مشيترك أو فيردي 

 .34تميز حالة المديونية المفرطة

أن يكييون الميييدين حسييين النيييية وحسيين النيييية مفتيييرض فيييي المسييتهلك ولا يجيييب أن يثبيييت حسييين  -ب

طبقيييا للتوجيييه العيييام لحمايييية المسيييتهلك،  35 جنييية أن تثبيييت سييوء نيتيييهنيتييه، بيييل عليييى اليييدائن أو الل

واللجنيية هييي التييي يجييب أن تثبييت سييوء نييية المييدين سييواء كييان بتصييريح كيياذب أو إخفيياء لجييزء ميين 

ذمته المالية أو القيام بتصرفات تزيد من تفاقم وضعيته بحيث  سقط حقه فيي الاسيتفادة مين 

، ويتم استخلاص سوء نيتيه وقيت L33336-2يها في م إجراءاتها ويتعرض لعقوبات المنصوص عل

قيامييييه بالتصييييرف الييييذي أدى إلييييى تييييراكم مديونيتييييه التييييي يجييييب أن تكييييون مرتبطيييية بقيييييام  وضييييعية 

تييييييييراكم الييييييييديون وهييييييييذا مييييييييا أكييييييييدت عليييييييييه محكمييييييييية اليييييييينقض الفرنسييييييييية فييييييييي قرارهييييييييا المييييييييؤرخ فيييييييييي 

اءات هيييييذه ، حيييييث نصييييت علييييى سييييقوط حييييق المسيييييتهلك فييييي الاسييييتفادة ميييين إجيييير 31/03/199237

اللجنيية فييي حاليية تعمييده تقييديم وثييائق أو بيانييات مييزورة عيين وضييعيته المالييية، ويجييب علييى اللجنيية 

مييييين قيييييانون  L333-2بيييييدليل الميييييادة 38إثبيييييات أن تقديميييييه لهيييييذه الوثيييييائق والبيانيييييات كيييييان متعميييييدا 
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لاسييتهلاك الفرنسيي ي، وعليييه فإنييه أذا قييدم المسييتهلك للجنيية وثييائق أو بيانييات خاطئيية علييى حسييين 

يييية وكانيييت خاطئييية أو غيييير مطابقييية لواقعيييه الاقتصيييادي فإنيييه  سيييتفيد مييين هيييذه الإجيييراءات إذا ن

 توفرت فيه الشروط المطلوبة.

والعبييرة فيييي اسييتخلاص حسييين النييية تكيييون وقييت حصيييول الوقييائع التيييي أدت إلييى تيييراكم اليييديون     

خييييذ بييييالمفهوم والتييييي يجييييب أن تكييييون أدت فعييييلا إلييييى تييييراكم هييييذه الييييديون، كمييييا أن هييييذه اللجنيييية تأ

الواسييييع لحسيييين النييييية فهييييي تشييييمل الظييييروف التييييي أدت إلييييى تييييراكم ديونييييه كييييالمرض أو البطاليييية أو 

 .39العجز ويشمل أيضا عدم تبصره شريطة ألا تكون عن غير قصد

 المطلب الثاني: شروط متعلقة بالحالة المالية للمستهلك

 الة الدفع الواضحةالفرع الأول: أن يوجد في وضعية تراكم الديون المتميزة باستح

أي أن  ،أن يكييون المسييتهلك فييي وضييعية اسييتحالة الييدفع الواضييحة أمييام تييراكم ديونييه غييير المهنييية

ن يكييون فييي وضييعية صييعبة اتجيياه هييذه الييديون بمعنييي أن يكييون فييي أتكييون هنيياك تييراكم للييديون و 

علييه  وضعية عسر اتجاه هذه الديون، وبما أن المستهلك طيرف ميدني ولييس بتياجر فإنيه يطبيق

القانون المدني ولييس القيانون التجياري وهيو ميا  عيرف بحالية عسير ميدني أو ميا  عيرف بالإعسيار 

 ، 40المدني والعسر ضد اليسر ويقصد به الضيق والحاجة وصعوبة الأمر على صاحبه

ويعبيير الإعسييار عيين عيييدم التييوازن المييالي الواضيييح بييين ديييون المييدين وحقوقيييه المالييية.  عتمييد هيييذا 

 عنييدما تتجيياوز ديونييه المفهييوم عليي
ً
ى العلاقيية بييين الييديون والحقييوق، حيييث يصييبح المييدين معسييرا

كلميييا زادت اليييديون المسيييتحقة عليييى الميييدين مقارنييية بحقوقيييه زادت درجييية إعسييياره، مميييا  ،حقوقيييه

يمكين تصينيف  ،يزيد من احتمالية تهريبه لأمواله وإخفائها عن دائنيه مما يتسبب في ضيرر لهيم

 وعين: الإعسار الفعلي والإعسار القانوني.الإعسار المدني إلى ن

الإعسار الفعلي فهوا حالة واقعية نشأ عن زيادة ديون المدين المستحقة، وغير مستحقة الأداء 

عين حقوقييه، بينميا الإعسييار القييانوني هيوا حاليية قانونييية تنشيأ عيين زيييادة دييون المييدين مسييتحقة 

 ي يجعل المدين في حالة إعسار، الأداء عن حقوقه، ولا بد من شهرها بموجب حكم قضائ

فيييي ظيييل عيييدم وجيييود تنظييييم قيييانوني لحالييية الإعسيييار مييين قبيييل المشيييرع الكيييويتي، وبالاسيييتناد إليييى      

مييين القيييانون الميييدني، التيييي تييينص عليييى أنيييه إذا ادعيييى اليييدائن إخبيييار الميييدين، فيييإن علييييه  313الميييادة 

ا ادعيى ذليك أن يثبيت أن لدييه مين بينميا يتعيين عليى الميدين إذ ،فقط إثبات ما في ذمته مين دييون 

 الأموال ما  عادل قيمة الديون أو يزيد عليها.

وهنيياك فييرق  بييين التوقييف عيين الييدفع ووضييعية تييراكم الييديون الواضييحة، حيييث أن التوقييف      

عييين اليييدفع هيييو ججييييز التييياجر عييين أداء ديونيييه الحالييية فهيييو امتناعيييه عييين الوفييياء باليييديون التيييي فيييي 
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، ويتجيياذب التوقيف عيين الييدفع نظريتيان التقليدييية والحديثيية  41حقاقهاذمتهيا عنييد مواعييد اسييت

فحسييب النظرييية التقليدييية فإنييه بمجييرد تحقييق التوقييف المييادي عيين أداء الييدين المسييتحق عنييد 

الأجييييل  عتبيييير التيييياجر المييييدين متوقفييييا عيييين دفييييع ديونييييه بغييييض النظيييير عمييييا إذا كييييان ميسييييرا أو لا، 

فيييلاس التييياجر حتيييى وان كانيييت ذمتيييه الماليييية مليئييية والتوقيييف عييين اليييدفع شيييرط أساسييي ي لإشيييهار إ

، ويعاب على هذه النظرية أنه لا  عقل أن 42ولديه ما يكفي من عقارات ومنقولات وأوراق مالية

 علن عن إفلاس تاجر بمجرد تعذر تسديد دينة بسبب عيارض سييولة يمكين أن ييزول فيي أييام، 

اتخاذ طرق غير مشروعة لإخفاء حقيقية كما أن هذه التوجه يؤدي بالتاجر المفلس حقيقة إلى 

مييييييع العلييييييم أن المشييييييرع الجزائييييييري ورغييييييم هييييييذه  43مركييييييزه المييييييالي والهييييييروب ميييييين مقصييييييلة الإفييييييلاس

، أميييييا النظريييييية 44مييييين القيييييانون التجييييياري  215الانتقيييييادات تبنيييييى هيييييذه النظريييييية مييييين خيييييلال الميييييادة 

ؤشر على مركز مالي الحديثة والتي تبنتها محكمة النقض المصرية بأن التوقف عن الدفع هو م

مضطرب وضائقة مالية تهز من ثقية ائتميان التياجر وتعيرض حقيوق دائنييه اليى خطير محقيق فيي 

تقدير المركز المالي للمدين يجب مقارنة ماله من أصول وما عليه من خصوم ، بحيث إذا كانيت 

ع لا ، وبالتالي التوقف عن الدف45أصوله كافية فهو مجرد عارض وليس في وضعية ميؤوس منها

تقتصيييير عيييييلى مجييييرد ججيييييز مؤقييييت وإنمييييا يجييييب أن يكييييون هييييذا التوقييييف دال عيييييلى ججييييز حقييييييقي 

 46مسيييتمر ينعيييئ عييين سيييوء الحالييية الماليييية التييياجر هيييذه النظريييية تبناهيييا كيييل مييين التشيييريع المغر يييي

 47والمصري 

وتختلف وضيعية تيراكم اليديون المتمييزة باسيتحالة اليدفع الواضيحة عين التوقيف عين اليدفع      

القييانون  3المييادة ي هييو "اسييتحالة مواجهيية المييدين للييديون مسييتحقة الأداء بأموالييه المتاحيية" الييذ

 ( فيما يلي:25/01/1985

: من حيث مجال الديون نجد أن صيغة نص المادة 
ً
من تقنين الاسيتهلاك الفرنسي ي  L330-1أولا

 لأنهيييا تشيييمل اليييديون حالييية الأداء واليييديون التيييي ليييم يحيييل أجيييل ال
ً
وفييياء بهيييا عليييى حيييد أكثييير اتسييياعا

سواء، وبما أن المستهلك قد يكون كفيل فإنهيا تمتيد أيضيا إليى تعهيد الميدين بالكفالية وبالتضيامن 

. وفيي نفيس الوقيت 
ً
 أو قانونييا

ً
 لهيا واقعييا

ً
الدين مؤسسة فردية أو شركة طالميا أنيه ليم يكين ميديرا

 لأنها تقتصر فقط عل
ً
ى الديون غير المهنية فان هذه الصيغة من ناحية أخرى تعتبر أكثر ضيقا

  48 25/02/1985من قانون  1/4على عكس نص المادة 

لا يميييز  144-15ثانيييا: ميين حيييث الأمييوال. نجييد أن كييل ميين قييانون الاسييتهلاك الفرنسيي ي والمرسييوم 

بين الأموال المتاحة والأموال غير المتاحة في تحديد حالة الإسراف في الاستدانة. فالشرط الأهم 
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حالة فيي مواجهية هيذه اليديون وأن تكيون هيذه الاسيتحالة واضيحة، وهيذا مييا أن تكيون هنياك اسيت

 يميزها عن التوقف عن الدفع.

ومفهييوم النظرييية الحديثيية للتوقييف عيين الييدفع يقتييرب ميين مفهييوم الاسييتحالة الواضييحة حيييث  -

أنييه  شييترط أيضييا بصييددها الإظهييار والتجسيييد للاسييتحالة فييي الوفيياء بالييديون، وفييي هييذا الصييدد 

( وفيي حكيم لهيا عليى أنيه يجيب تيوافر هيذه الصيفة فيي الاسيتحالة، Clomarمحكمة كولمار )ِقررت 

 خارجيييييية تكيييييون طييييييرق التنفييييييذ فيهيييييا عديميييييية 
ً
وبالتيييييالي لابيييييد مييييين أن تكييييييون هنييييياك وقيييييائع وظروفييييييا

 .49الجدوى، وتبين أن المركز المالي قد تعرض للخطر بصفة نهائية

سيييييتدانة وحالييييية الإعسيييييار مييييين حييييييث طبيعييييية غيييييير أن هنييييياك اخيييييتلاف بيييييين حالييييية الإسيييييراف فيييييي الا 

الديون حيث أن الإسراف في الاستدانة تحدد على أساس الديون غير المهنية وهذا ما سنتطرق 

 إليه لاحقا 

والمشيييرع الكيييويتي فيييي التعثييير الميييالي للميييواطنين هيييذا وتعتبييير وضيييعية تيييراكم اليييديون نوعيييا مييين          

خيييييييرج عييييييين مفهيييييييوم الاسيييييييتحالة  201050لسييييييينة  51 التعثييييييير الميييييييالي وحسيييييييب قيييييييانون الكيييييييويتي رقيييييييم

الواضييحة لسييداد الييديون ليجعييل لهييا نسييبة محييدد ميين مييداخيل المييواطن  ففييي تعريفييه للعميييل 

المتعثيير لييم يحييدد طبيعيية الييدين وبالتييالي وسييع ميين نطاقييه ليشييمل الييديون التجارييية ولييم  شييترط 

ي قيييييد أثقيييييل بأعبيييييياء بيييييان يكيييييون محيييييل إجيييييراءات قضييييييائية، حييييييث يكفيييييي بيييييأن يكيييييون الوضييييييع الميييييال

مين دخليه  50والتزامات شهرية ترتبت عليه، مما يؤدي إلى زيادة التزاماته الشهرية على نسيبة  

وفي هذا الصدد نجيد أن المشيرع الجزائيري رغيم انيه ليم يحيدد صيراحة النسيبة ولكين ، 51الشهري 

ة كل مستحقاته أشار إليها من خلال عبارة "ما يحدث  اختلالا في ميزانيته لا  سمح  له بمواجه

دفعيييية"، حيييييث أن الاخييييتلال فييييي أي ميزانييييية هييييو تفييييوق مجمييييوع الخصييييوم علييييى مجمييييوع الأصييييول 

 والميزانية عادة ما تكون سنوية 

 الفرع الثاني: أن تكون هذه الديون غير مهنية

المشيييييرع الجزائيييييري فيييييي تعريفيييييه للمديونيييييية اشيييييترط أن تكيييييون هيييييذه اليييييديون المتراكمييييية غيييييير مهنيييييية 

بنشيييياط المييييدين المهنييييي وكييييذلك الحييييال بالنسييييبة للمشييييرع الفرنسيييي ي عنييييد عييييرض  وليسييييت مرتبطيييية

المليييييف عليييييى اللجنييييية معالجييييية مديونيييييية المسيييييتهلك بمعنيييييي ألا تكيييييون نتيجييييية نشييييياطاته المهنيييييية لأن 

تخصيص هذه الإجراءات هي للمستهلك الضعيف وفي إطار ديونه الاستهلاكية، غير أن المشرع 

ضيييمن ديون المهنيييية وغيييير المهنيييية شيييريطة أن لا يكيييون الميييدين الفرنسييي ي تراجيييع وليييم يفيييرق بيييين الييي

الإجيييراءات المقيييررة فيييي الكتييياب السييييادس مييين القيييانون التجييياري التييييي تمنيييع هيييذه الأحكيييام نفسييييها 

 . 52من نفس القانون  L. 670-1تطبيق المادة 
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اليينقض  ونظيرا لعيدم وجيود تعرييف قييانوني لليديون المهنيية فإننيا نلتريي  إليى تعرييف محكمية         

الفرنسييييية التيييييي عرفتهيييييا بأنهيييييا" اليييييديون الناشيييييئة مييييين أجيييييل حاجييييييات أو بمناسيييييبة النشييييياط المنيييييي 

للمييدين" وفيمييا بعييد قامييت نفييس المحكميية بتهييذيب هييذا التعريييف إذ ضيييقت ميين مفهييوم الييديون 

  53المهنية وعرفتها بأنها الديون" الناشئة من اجل حاجيات أو باسم النشاط المهني"

الحمايييية المقيييررة للمسيييتهلك فيييي اطيييار تعثيييره الميييالي يجيييب أن تأخيييذ بعيييين الاعتبيييار كييييل وهيييذه          

ديونيييه غيييير المهنيييية سيييواء كانيييت شخصيييية أو بصيييفته كفييييلا أو سيييدد عليييى وجيييه التضيييامن ليييدين 

لمؤسسيية فردييية أو شييركة  شييريطة أن لا يكييون مييديرا لا فييي الواقييع ولا حسييب القييانون واسييتبعد 

ظام التسوية الودية والتصحيح الشخص ي  لأن لها نظيام قيانوني خياص كل الديون المهنية من ن

بهيييييا يختليييييف عييييين الحمايييييية المقيييييررة للمسيييييتهلك ، كمييييييا أنيييييه لا يقتصييييير عليييييى ديونيييييه الناتجييييية علييييييى 

الاقتراض بل  شمل كل الديون ناتجة عن التزامات تعاقدية كبدل الإيجار وفاتورة الماء أو غير 

ت لهيييا صيييلة بنشييياطه المهنيييي، كميييا أنيييه لا  سيييتفيد التجيييار تعاقديييية مثيييل الضيييرائب ماداميييت ليسييي

والحرفيون والمزارعون من الديون التي تكون مهنية وأخرى مدنية لأنه أخضعها لنظام التقويم 

، ويسييييتفيد ميييين إجييييراءات 198554جييييانفي  25والتسييييوية القضييييائية المنصييييوص عليييييه فييييي قييييانون 

ن الحرة، وفي تقدير تراكم الديون تحسيب تراكم الديون الأفراد الذين هم عمال وأصحاب المه

 جميع الديون المترتبة عليه سواء حل أجلها أو التي لم يحل أجلها.

وبالنسبة للديون المختلطة فإنه في كثير من الأحيان قد تجتمع في الذمة المالية الواحيدة دييون  

ون الاسيييتهلاك مهنيييية ميييع دييييون غيييير مهنيييية، ولتطبييييق إجيييراءات معالجييية تيييراكم اليييديون مييييز قيييان

 :الفرنس ي بين هذه الديون بالنظر إلى النشاط المهني على النحو الآتي

بالنسيييابة للتجيييار والحيييرفيين والميييزارعين فيييإنهم مقصيييون مييين إجيييراءات معالجييية تيييراكم اليييديون  -

 حيث تطبق عليهم

 ةالإجيراءات الخاصية بهيم لاسييما إجيراءات التقيييم والتصيفية القضيائية المقيررة بموجيب المياد

L.620-1  وما يليها من القانون 

 .55التجاري الفرنس ي وفي هذه الحالة تؤخذ بعين الاعتبار كل الديون مهنية كانت أم غير مهنية

بالنسييييابة للأشييييخاص الييييذين يمارسييييون نشيييياطا  خيييير لاسيييييما أصييييحاب المهيييين الحييييرة أو الأجييييراء  -

 فإنهم  ستفيدون من

ين شخصا طبيعيا وهو في وضيعية تيراكم اليديون إجراءات معالجة تراكم الديون طالما كان المد

 بالنسبة لديونه غير المهنية
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كميييييا أن هنييييياك إشيييييكالية اليييييديون الناشيييييئة عييييين الكفالييييية فلقيييييد عالجيييييت هيييييذه الحالييييية الميييييادة        

L.330-1  بحيييييث وضييييعت مبييييدأ واسييييتثناء يتمثييييل المبييييدأ فييييي أن الكفيييييل الييييذي  2003بعييييد تعييييديل

تزام لييدعم نشيياط مهنييي يكييون مييؤهلا لإجييراءات عنييدما يكييون فييي تراكمييت ديونييه نتيجيية قيامييه بييال

 2008القيييانون أو فيييي الواقيييع هيييو المسيييير للمقاولييية الفرديييية أو الشيييركة المكفولييية و عيييد التعيييديل 

ألغييى المشييرع الفرنسيي ي العبييارة الأخيييرة   طالمييا أنييه لييم يكيين فييي القييانون أو فييي  LMEبموجييب قييانون 

 الواقع مسيرا لها"

 

 الخاتمة:

موضيييييوع تيييييراكم دييييييون المسيييييتهلك هيييييو تحيييييدي اقتصيييييادي واجتمييييياعي وقيييييانوني يحتييييياج إليييييى إدارة    

حكيمييية وتخطييييط ميييالي دقييييق، بالاعتمييياد عليييى اسيييتراتيجيات فعالييية، يمكييين للأفيييراد تقلييييل تيييأثير 

اليييديون عليييى حيييياتهم وتحقييييق الاسيييتقرار الميييالي. مييين المهيييم نشييير اليييوعي الميييالي بيييين الأفيييراد وتعزييييز 

لمالية لضمان اتخاذ قرارات مالية مستنير، ومن بين الاستنتاجات التي توصلنا إليها ما الثقافة ا

 يلي:

المشرع الجزائري مازال يأخذ بالمفهوم الضيق للمستهلك رغم أن هذا المفهوم في تقهقر في جل  -

 التشريعات

يتييييه تضييييارب فييييي المصييييطلحات المتعلقيييية بييييالقرض الاسييييتهلاكي فيمييييا يخييييص الشييييخص المييييراد حما -

فيسمى المستهلك وحينا الخواص في حين تسمية القرض الاسيتهلاكي تيدل عليى المسيتهلك بصيفة 

 عامة ومنه يجب توحيد مصطلحات تعريف المستهلك

 المشرع أسقط الخدمات التي يمكن أن تنجر عنها المديونية مثلها مثل السلع -

 شهرا  60اقتصار على الديون التي أقل من  -

 يات التي نقترحها ما يلي:ومن بين أهم التوص

بيالنظر  114-15يجب معالجة مديونية المستهلك في مرسيوم خياص والتفصييل فيهيا فالمرسيوم  -

 شهرا 60منه نجد أن تطبيق هذا المرسوم يقتصر على القروض التي لا تتعدى  3إلى المادة 

نييدما يكييون فييي حماييية لمصييالح الاقتصييادية لكييل أفييراد المجتمييع سييواء كييان مسييتهلك أو مهنيييا ع -

حالية ضيعف أميام المهنيي المخييتص فيي موضيع التعاقيد اليذي يجييري بينهميا، فميد الحمايية إليى المهنييي 

الييييذي يتعامييييل خييييارج اختصاصييييه ميييين شييييأنه أن  عييييزز الثقيييية فييييي التعامييييل وبالتييييالي امتييييداد الأميييين 

 القانوني والتجاري والصناعي إلى كافة المجتمع
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حمايية المسيتهلك وقميع الغيش أو المهنيي أو بمصيطلح استبدال مصيطلح المتيدخل حسيب قيانون  -

 المختص 

تعزييز الثقيية فييي التعاميل ميين خييلال التبسييط فييي التعيياملات بنياء علييى الثقيية ميع فييرض التزامييات  -

عليييى مييين هيييو  فيييي مركيييز أقيييوى والتشيييديد فيييي العقوبيييات الماليييية والاقتصيييادية والقانونيييية فيييي حالييية 

 الإخلال بهذه الثقة.
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