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 واقع استخدام تطبيقات التحكيم الالكتروني لدى حكام الكرة الطائر ة. 

 دراسة ميدانية حكام فيدراليين لرابطة برج بوعريريج ،سطيف.  

The reality of using electronic arbitration applications among volleyball referees. 

 

 معلومات المقال الملخص: 

 لددتسدرل للر دة ددىللعلددرلقد ددتلد دد طتدقلت التدديملدر كتددليلددرتحكقمدد لرددت ل  دديق هددت الدرتسد ددىلالددرلدر  دد  

دع مدي ل  ديقل لدتسدرل للعلدرلقس دىلدر كتدليلتد  لدر دي، ولقكردنلخدللدداسل سد دىل س دىل  لفلقب جلةوع ي يجلر

قر كتلدددللكردددنلدع مدددتنيلعلدددرلداددد يللدرو دددف لدر ك للدددرول ددرتحكقمددد لقتت لدددىلدرفلدددتاولادددرلداايسيددديمل ددد  لدر دددي، و

 تمدددديلدرددددواللا ردددد وللاددددرلسدة ددددىلةدددد جلل(92)قخسدددد طتخيلدد دددد تليللدرتحكقمدددد لةددددى د لر تسد ددددىلقعلددددرلعل ددددىلة  ددددالل

تو ددتل س دددىلخ و دد ىلدع مدددي ل  ددديقل دد  لدر دددي، لعلددرلقس دددىلدر كتدددليلل- ددد  يلالدددرل ل ددد لفولقرتددتلتولقلللةددوع ي يج

ددرتحكقنلددددىلقتت لددددىلدرفلددددتاولخددددلللأ ددددالدر ت لددددالخددددللدضد دددديتلدر كتلملددددىول مدددديلاو دددد  لة دددد قس لد دددد  ميسلقس ددددىل

ليلاددرلدر كتددليلددرتحكقمدد لقتت لددىلدرفلددتاولاددرل ملددتلداايسيدديمولخامدديلةدديللخسدد ودهيلقكرددنلر كسدد لل ددو  لدر كتدد

لدلجزد، لقخود اىلدر  وسدملدلحي  ىلارلدر يريلدا تت لارلخجيسلدر كتليلدر ييض  .ل
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Abstract :  Article info 

 The study aimed to identify the reality of the use of electronic arbitrationللللللللللل
applications among federal referees of the League of Setif and Bordj Bou Arreridj 
volleyball, by studying the degree of reliance of national referees on the electronic 
arbitration paper and video technology in volleyball matches, and to achieve this we 
relied on the descriptive analytical approach, and our use of the electronic 

questionnaire as a tool for the study and on a sample of (29)referees who are active 

in the Association of Bordj Bou Arreridj, Sétif, and we have reached to:  - There is 
an average degree of reliance of volleyball referees on the electronic refereeing paper 
and video technology in order to reduce refereeing errors, and recommends the need to 
use the electronic refereeing card and video technology in all matches, whatever their 
level, in order to improve the quality of arbitration in Algeria and keep pace with 
developments in the world in the field of sports arbitration. 
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 مقدمة وإشكالية الدراسة: -1

امثدددالدلجددديسلدر ييضددد  للأهددديلخجددديدملدد ددد ثميسلدلحتلتددد لللللل

ر ثددكق لدرتردد يىل لدديلاك ددو لدر تاددتلخددللدر م لدديملدرحكةويددىل

كدملددتجيهدديملقدلجودنددتلدا ردد اىولقدرفدد ل تددت لالددرلت بلددىل

دض لدددديسلء دددد دتلةددددالخجدددديدملدلحلددددي ولقدر رددددي لامثددددالخك ةدددديل

 يىلدر يخ ددىلرددت لدرفدد  لالددرلجي ددىلخ  جددىلاكددوسلدر ي ددىلدرتردد

قي م زلدلجيسلدر ييض  لعلرل ي، لدلجيدملدضد  للأنهلخجيسل

در فيعدددالقداميس دددىلدردددو لادددتقسل دددوسلئ دددتاال ددد و لدر دددي،لل

درتردددددد  لاددددددرلددتجدددددديطلدا صددددددو لقد ددددددللداددددددودجللدر دددددديل لعددددددلل

ج يدددددلل تلندددددىلدا ددددديالداا،ددددديلقت دددددويللدتجيهددددديملااجيةلدددددىلردددددت ل

دلج مدددددددتلدرددددددو لر ددددددرةل لددددددده.)ل وس دددددد  ول ددددددديس وللدد دددددد د لنكددددددو

 (171ولص9691

قئ  بدددددكل ددددد  لدر دددددي،  لخدددددللدضر دددددي لكدملدن رددددديسلقد دددددتوللللللللل

 لدددديلت ددددالاددددرلإ ددددتلدرا ددددتدللالددددرلخ تاددددىلدر  اددددىلدلجميعلددددىل

دضقلدددددددرولةدددددددير صيلخدددددددللئ دددددددت لدر دددددددفيملدراتنلدددددددىلقداود دددددددفيمل

داوس ورو لددددددددىلقدددددددددد ا لدا ي ددددددددتلادللأللدر فددددددددوقلاددددددددرلت ددددددددنل

 ادددىلا و دددفلعلدددرلعدددت لهددد ق ول لددديللأ تددديلخدددللدر يي ددديملدر 

درفددددددد لت   دددددددتلةيرتس دددددددىلدضقلدددددددرلدر دددددددفيملدلجسدددددددملى.ل)قعمددددددد ل

 (للللللل161ص9610حج ك و

قضللت ددددددوسلدر  اددددددىلهددددددولخددددددلللأهدددددديللأهددددددتد لددتكي اددددددىلللللللللللللل

درتقرلىلعبكلدده ميقلةيلجينتلدرفند لرتثدك لدرا دودمللجملدتل

درفندديملدر م يدددىولق ددورنلدده مددديقلةيلجينددتلدرتدددينوم لر  ادددىل

خللداسلت وي لداسد م لرحح ديقلقبيرادتتلةاعدتد هيلةىعمديسل

رسلةديضخ ل داالاديلخات  لا و لةديراعا لولقت دوي لدلح ديقلرد

ت  ددددددددم هلعم لددددددددىلدر  ددددددددوي لخددددددددللخ   ادددددددديمل ث ددددددددك لرحجودنددددددددتل

دا   لىلقدراتنلىلقدر فسلىل  دالعدللدلجودندتلدرية دلىل

 (.للللللللل936ص9699رححتي.ل)نجيلسدةحلنجيول

اللددستتيتلةمس و لدر كتليلق فيتهلدراتنلىلقداايسيىل         

در جدي لدداسللقدر فسلىولر تلدرود تلدض ي   لدرو لاتفدا

لأ دتلدلحتدددددديلر مايسيدددددديمولقيج  ددددددهلا ادددددد لة ددددددوس لد  ددددددالاددددددرل

تكتلدددددددللدر جدددددددي لاددددددددرلعم دددددددهولقر دددددددولل ملددددددددتل  ددددددديقلدضر ددددددددي ل

در يي دددددددلىلرسددددددد وللخدددددددللدددددددداسلخرددددددديس  تيلادددددددرلداايسيددددددديملالدددددددرل

تكتلددددددددللدر جددددددددي ول  دددددددديسل  مدددددددديلعلددددددددرلةددددددددال تدددددددديلدللادددددددد   ل

قد ايتدددهلدلحتلتلدددىلخسددد  مالدرتدددتسدملدر كتلملدددىلدلةي دددىل

در ددداالقدرسدددل   لعلدددرلخج يددديملداتية دددىولقدرفددد ل دددرلة دددود رل

 مللدجيسلعمالدلح يقلخللداسلدرتقسدملدر كتلملىلدرف ل

تتلماددديلددتكي ادددىلدر يي دددلىلرتددد  لدر دددي، ولدكلد  د مللأهملدددىلل

در ودخدددددددددالدر فسدددددددددلىلرححتددددددددديلادددددددددرلد قندددددددددىلدضد دددددددددك لدللدر  دددددددددتل

دلحددددددتايلد  د ل دددددد وبىلقئ تددددددتدلختيسن دددددديلةيض دددددديرلتلدر  ددددددتل

ةتىول مددددديللأللهدددددوطلدردددددتقسدملئسددددديعتلدلحتددددديلعلدددددرللأ دتلدرسدددددي

خايخددددددهلةى سددددددللق ددددددهولقتدددددد   لالددددددرلدر  ددددددوسلقددستتدددددديتلإردددددد ال

خححددددو لاددددرلج يتددددىلعم ددددهلقدا   ددددىلدرت لتددددىلرتودعددددتلدر  اددددىل

درفد ل ددرل دد قسيىلةير سدداىلرددهولقر ددالدر  ددوسلدرددتد،يلاددرل ملددتل

دلجددددديدملقدا   دددددللةير ت ورو لددددديلدلحتاثدددددىولاجدددددتلدللا دددددولل

يللأ ي ددددددددددددددددليلاددددددددددددددددرلدعددددددددددددددددتد لدلح يق.) دددددددددددددددد تلعادددددددددددددددديسلخو ددددددددددددددددوع

 (.26صل9612دلج يب و

لقبيع ايسهيلللللللللللللللللل لر ملتدل لدراي ث ل لخ يررى لداس قخل

  يقلرف يرلىل   لدر ي، لق تقلدللخس و لدرتقسييملدر تسيتلىل

رحح يقلئ  متلعلرلخ   ىلقت الللدرتودن لل تاولق ودلخ   ىل

لدرتقسدمل لهوط لدل لدر  اىو ل ينول لار لدلحت ى داس جتدم

لددع لعلر لت  ت لد لرحح يق لقدللدر  وي لى لرحح يقو لدلجلت تد 

لدرتقسدمل لخ يل لقار لداو وع لخف  دم لار لقدضحي ه ي ل  فًي

در تسيتلىلرحح يقلقدا يللداس  مالارلت وي للح يقولقدرف لهول

لد   ميسل لق ر لدلحيلر لدرو ا لار لدريتي لدلحي ى للأخس ار

لدرس ودمل لار لهاتني لق مي لدر كتليو لار لدلحتاثى در ت ورو لي

ل
ً
ل ا كد

ً
لت وسد لةف اللدضد ك  لدر ييض   لدر كتلي لخجيس ار

لقدربكدخجل لدر  التيم لقد  طتدق لدر  ملىو در ت ورو لي

لقدررفي لى لدرت ى لر  زيز للأ ي لًي للأخً د للأ اح ارل دءرتحكقنلى

لخل لدر تات ل ليلظا م لدر كتليو لقب دخجل عم ليم ت التيم

لدض تدثل لار لخحزدات لإر ا لدءرتحكقم  لدر ييض   در كتلي

لةينال قسييملخك لىلدر يي لىلعلرلخط  فلد ل ودت اس وييمو

لرلأ تدثل لخط  ى لسيي لى لت التيم لقه ي  ل قرلىو لأق

قت لحلرحح يقلا ديسلن ي،جل در يي لىلئسيعتلارلت  ليلداايسييم
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لدر  التيملتتتقل لقه ي لإ تلهوط لإساورىو لقلأ تدثتي داايسد 

لأاً يللأ تثلدرتودن للقدر ود،حلدر ييض  ولقئسيهيلهوطلدر ت ليمل

لئسا ل  دسدملار لقتو  ك لدر يي ل ل لقداس قر ل لدلح يق لعما لا

   لتىلق  ي ى.

 قهودلخيل  تلة يلالرلج  لدر سيؤسلدر ،رس   ل

 التساؤل الرئيس ي: -1

ل   ل ل  يق لدع مي  لد  ي،لى ل درى لكدم ل س ى لتو ت *ها

در ي، لعلرلت التيملدر كتليلددرتحكقم لخللد الدر ت لالخلل

 دضد يتلدر كتلملى؟

 خ هلدر سيؤدملدرف علىلد تلى ر  تثلل

ل   لل- ل  يق لدع مي  لا  ي،لى ل درى لكدم ل س ى لتو ت ها

لخلل لدر ت لا للأ ا لخل لددرتحكقنلى لدر كتلي لقس ى لعلر در ي، 

 دضد يتلدر كتلملى؟

ل   لل- ل  يق لدع مي  لا  ي،لى ل درى لكدم ل س ى لتو ت ها

لدضد يتل لخل لدر ت لا للأ ا لخل لدرفلتاو لتت لى لعلر در ي، 

  كتلملى؟در

 فرضيات الدراسة: -2

 الفرضية العامة:-1_2

لعلرل لدر ي،  ل    ل  يق لدع مي  لخ و  ى ل س ى لتو ت ل *

لدضد يتل لخل لدر ت لا للأ ا لخل لددرتحكقم  لدر كتلي ت التيم

 در كتلملى.

 _الفرضيات الجزئية:2_2

لقس ىلل- لعلر لدر ي،  ل    ل  يق لدع مي  لخ و  ى ل س ى تو ت

 لأ الدر ت لالخللدضد يتلدر كتلملى.لدر كتليلددرتحكقنلىلخل

لتت لىلل- لعلر لدر ي،  ل    ل  يق لدع مي  لخ و  ى ل س ى تو ت

 درفلتاولخلللأ الدر ت لالخللدضد يتلدر كتلملى.

 أهمية الدراسة: -3

ت جلرللأهملىلدراكيل وسلئيةلصلقتكتاتلخت لد  طتدقللل-

ز لت التيملدر كتليلددرتحكقم لارل   لدر ي، لقدرو لةتقسطلر 

لتج بىل لقتكس ل لدر  اى لت وي  لار لقيسيهي لدرت دسدم ل  ى خل

 دلجميه كلقدراعا ل.

 ميلت جلرللأهمل هلارلةوللخو وعلا   للة وظلفلتت ورو ليلل-

لارل لدر ي،  ل    ل  يق لت وي  لر يل  لددت يس لق دا  وخيم

لارل لدر  ف لخل لدر ت لا لار لا ايخاي لضهملى لن  د دلجزد، و

در يي ىولق ورنلتو  كلدلجاتلقلدايسلقلدرو الخلل اىلق لفلىل

يملدرتحكقنلىلت وي طلقلتف ل هلخلل اىللأد  لعللج يللت الت

 ئسيعتلدلح يقلارلدتطيكل  دسدملصحلكىلق  ي ى.

لددتكي اىلل- لتو ه لار ل ورن لدرتسد ى لهوط للأهملى ل قت جلر

دلجزد، يىلرت  لدر ي، لارلدن تيجلج قلقلأ يرلتل تاثىلارلئسل كل

 داايسييملقت ويللدلح يقل ستلخ   ايملدر   نى.

لل- لدرتسد ى لخو وع لا  يقراي لدرف  لدضهملى لتبك  لخط  فلق ار

در ودخالدرف لتكلالةي   ميسلتت ورو ليلارلدر كتليلدر يي لىل

للأ    تيل لدرف  لدلجتات  لدر ما لظ ق  لظا لار ل يتي لتى  ك ق

 ددتكي ايملدر يي لى.

 أهداف الدراسة:-4

اللدر ياىلخلل سد ىلخو وعللأقلظيه  لارلدراكوثلدلجيخ لىل رل

لدل لعل لدر  تلت لعلر لدراي ي لئ ويت لدضقلر حتي،للةيرتس ى

قد  ري لآ يقل تات لخللدا   ىلارلخود لتلا ا له فايلبتيل

لدا د ل لدلجودنت لعلر لدر وت لقئس لا ل يتيو لر  كتل ق اه

 رفايولقب فىلعيخىل  س  لتلدرتوسلاللخجماللأهتد  يلدرف ل

 ن خ لاريتيلخللداسل سد   يل رلدر    لعلر 

لتيمل*خكيقرىلخ   ىل س ىلدع مي ل  يقل   لدر ي، لعلرلت ا

 در كتليلددرتحكقم لخلللأ الدر ت لالخللدضد يتلدر كتلملى.

لتت لىل لعلر لدر ي،  ل    ل  يق لدع مي  ل س ى لعلر لدر     ل *

 درفلتاولخلللأ الدر ت لالخللدضد يتلدر كتلملى.

لدر ي، ل لخ   ىل س ىلدع مي ل  يقل    *لخكيقرىلدرو وسلالر

لدر ت ل لخلللأ ا لددرتحكقنلى لدر كتلي لقس ى الخللدضد يتلعلر

 در كتلملى.

 الدراسات السابقة:5--

 الدراسة الأولى:

خسدددددددديهمىلتت لددددددددىلل( :2221قورسيييييييي ي يمييييييييال الييييييييدي ، قييييييييارة  

درفلدددددددددتاولداسددددددددديعتلرححتددددددددديلادددددددددرلا دس لخايسيددددددددديمل ددددددددد  لدرتدددددددددتقل

وللختدديسلاددرلخج ددىلع ددوقلدض دتل9دلجزد، يددىولدلجيخ ددىل دد لفل

در ييضدددد  ولقدرفددددد لهددددت الالدددددرلتو دددددلحللأهملددددىلتت لدددددىلدرفلدددددتاول

داسيعتلرححتيلارلا دس لخط  فلداايسييملخلل ليلتطفلفل

تلداايسيديملوقدع مدتلدر  فلدراتم لداميسسلة للدراعاد للد  دي

دراي دددديلعلدددددرلداددددد يللدرو ددددف لقد ددددد اينىلةدددددى قدملر تسد دددددىول

قتو  الدرتسد ىلالرلخجموعىلخللدر  ي،جللأهماي لهولئ مليل

در مالبتيكطلدض د لدلحتاثىلارلدااعتل   لدرتتقلدلجزد، يىول

قلت ددويللدلح ددديقلعلدددرلخثدددالهدددوطلدر ت لددديملدلحتاثدددىولق دددورنل
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ل  دىلة ديلاود دتلع د نىلدااعدتلت وي لخاعدتلخدلل لديلدرا

لدر يالىلخللخط  فلدض از لدءرتحكقنلى.

 

 الدراسة الثانية :  

 سد ددددىل(: 2222أحمييييد السيييييد محمييييود متييييولي، والأ ييييرون  

ختحك ىلر  وي لتت لىل تيلدرفلتاولداسيعتلادرلةديسلددخ دكل

خكمددددتلةددددلل دددد لميلولختدددديسلةمج ددددىلدر  ملددددىلر حكةلددددىلدراتنلددددىل

هت الدرتسد ىلالرل سد ىلختحك دىلر  دوي لقع وقلدر يي ىول

تت لدددولدرفلدددتاولداسددديعتلادددرلة دددسلدضخ دددكلخكمدددتلةدددلل ددد لميلل

خددددللددددداسلت ددددوي لقتىهلددددال دددددالخددددلل تدددديلدرفلددددتاولداسددددديعتل

ق تدددددديلدرفدددددديسولقد دددددد طتقلدراي دددددديلدادددددد يللدراك دددددد لدرو ددددددف ل

در ك للددرولق م دداللأ قدملدرتسد ددىلةدد للدد دد اينىلقداتية ددىول

رلخجموعدددددىلخدددددللدر  دددددي،جللأهمادددددي لق دددددتلقتو ددددد الدرتسد دددددىلالددددد

د القب دخجلر ىهلدال تديلدرفلدتاوولقب دو  كلددتكدي لةودةدىل

درتحكقنلددددىلتتددددتقلدض رددددىلدد حكهددددي اىلقدرددددتعيلقتددددتسيتلعلددددرل

قدد دسيدددددد للقدر ت لدددددد للوكيييييييا تييييييوفير ف يييييييين  تت لددددددىلدرفلددددددتاوو

 ر و لحل قسلقخس قرلىلتت لىل تيلدرفلتاولداسيعت.

 الدراسة الثالثة: 

 قسلتوظلددددددددفلتت لدددددددددىل(: 2221زوق يمييييييييال، والأ ييييييييرون  ميييييييير 

(ارلت وي لخايس لدتطيكلدرت دسلرت لدعبد ل3DMAXدلحيةيمل)

درتددد  لدر دددي،  ولختددديسلةيلج دددىلر كدددت ولهدددت الدرتسد دددىلالدددرل

(ادددددددرل3DMAXدر  ددددددد  لعلدددددددرل قسلتوظلدددددددفلتت لدددددددىلدلحيةددددددديمل)

ت دددوي لخاددديس لدتطددديكلدرتددد دسلردددت لدعبددد لدرتددد  لدر دددي،  ولقدرفددد ل

لدددددددددددددرلت دددددددددددددوي لدض دتلدر ييضددددددددددددد  لعموخددددددددددددديلقدض دتلدااددددددددددددديس للأ ملا

دي دىولقد دد طتقلدراي دديلة ندديخجلدر  ددوسلدر تلددرلدرا دد  ل

دعددتلاددرل دد  ل(19)ةي دد طتدقلتت لددىلدلحيةددي لعلددرلعل ددىلة  ددى

در ي،  ولقتو  الدرتسد ىلةىلله ي لعا ىلج  اىلااجيةلىل

ة للخس و لدر  وسلدر تلرلقدرا د  لقخسد و لخاديس لدتطديكل

 دددددددد دسلرددددددددت لدراعادددددددد لولخددددددددللددددددددداسلة ندددددددديخجلر ددددددددتسيتلدر تلددددددددرل

درا ددددد  لدرتدددددي،يلعلدددددرلدلحيةدددددي لخبدددددكخجلقخ ددددد  يل دددددتقلض ددددد د ل

 در ل ى.ل

 تحديد المفاهيم والمصطلحات: -6

 كرة الطائر:  -6-1

 ددرلر اددىل ميعلددىلقبسددل ىلت  ددوللخددللالتعريييف ال ييير :   

 دددد يت للإسدددد ىلدعادددد للر ددددالخةتمدددديلخ   تدددديلعادددديس لعددددللخدددد ب  لل

تف ددددددددددددالةلةتمددددددددددديلهدددددددددددداتىلدستفيعادددددددددددديلول(ق2) ددددددددددد تلةددددددددددددالخةتمددددددددددديل

ر  سيتلقهت لدر  اىل  دالدرتد  ل(ق9.91)ر   يسلقل(ق9.13)

 تديل دوقلئستالارلخ  تلدلة يلة  يتىلدلت متللخدللدعي 

درردددددددداتىولقيتسددددددددتلدرف يددددددددللنت ددددددددىلع ددددددددتخيلافرددددددددالدرف يددددددددلل

 (931ولص9612دا ي سلخللدس يعلدرت  ل".لل) ميسلد ك ول

 ددددددرل" ددددددرلر اددددددىلخددددددللدضر ددددددي لدلجميعلددددددىلقكدملإيرائيييييييا:  -ب 

هددددد الىل ا دددددك لقردددددت لةدددددالدرفنددددديملدي دددددىلادددددرلد قندددددىلدضد دددددك ول

ةكلددددددديلام دددددددتل يتددددددديلدد   دددددددي لةددددددد للددعددددددد للقتم دددددددي لةيرسددددددد عىل

اايس لدر يرلىلارللأ دتل  ةيمل مل دىلتزيدتلادرل مديسلدلجمدهلقد

دلحي  ولرايلخ   اديملدراتنلدىلقداايسيدىلقدر ت لدىلقدر فسدلىل

 عيرلىلدرت ىلقدرحك  ز.

 الحكم: -6-2

هددددولدعلددددرل دددد  ىل  ددددي،لىلاددددرلدا  ددددتلد  دددديتلاصييييط حا:  -أ      

 داادددددددديسد لدرفددددددددد لا  دددددددددفلةتلي  تددددددددديلخددددددددلل ادددددددددالدتكدددددددددي لدقلخ  مدددددددددى

دكلاتددددوقلة  الددددلل ددددينوللدر  اددددىلة ددددوس لصددددحلكىللدر يي ددددلى

خللد الدد دجلداايسد لإر اللی لقعي رهلة للدرف يت للدا ايسل

إردددددد  ايللیدددددداقد وهدددددديلخددددددلللأ لدرددددددونىلدقلد ددددددىولق ملیددددددفن 

قداسديقد لادرلل لادرلت الدللدرتدينوللقخم دتلإ  ديتلدراعادلدر يق

ضعلدددرل دددي   لدلحتددديلقدهددديس للیت لدرتدددينوللعلدددرلدرفددد للیدددلت ا

دلحتدددديلداسدددديعتلت و ددددفلن لجددددىلداادددديسد لدقلدرف يددددللقدلاكددددلل

شدددددةصلخامددددديلةيندددددال دددددف هلدر دددددتدالادددددرلدعمددددديسلدرالندددددىللض 

ول9612در كتلملددددىلاددددرلد  دددديتلداادددديسد ل) دددد تلعادددديسلدلج دددديب ول

 .(127ص

 إيرائيا: -ب  

لعددددددلل دددددد  لل-للل
ً

دلحتدددددديلهددددددولدريددددددةصلدرددددددو لا ددددددوللخسدددددد قد

تودعدددددددتلادددددددرلخجموعدددددددىلخ ل دددددددىلخدددددددللدضمرددددددد ىللأقلدرتدددددددودن للقدر

داايسييم.لدلحتيلا  تل قسًدل ي مًيلارلخجموعىلخ  وعىلخلل

در ردددددديجيملدر يي ددددددلىلقداسدددددديةتيملقدض ددددددتدثول لدددددديلا ددددددولرل

خسددددد قرلىل ددددد  لدرتودعدددددتلقدتطددددديكلدرتددددد دسدملدا ي ددددداىللأ  ددددديتل

 ت نلدضمر ى.

  :مفهوم تطبيقات التحكيم الالكتروني -6-3

 التعريف الإيرائي:- 
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 ددددددددرلخجموعددددددددىلخددددددددللدر  التدددددددديمللأقلدربددددددددكدخجلدءرتحكقنلددددددددىل      

ئسدد طتقلاددرللأ لسيي دددىلاسدديعت لدلحتددديلعلددرلا دس لداايسيددديمل

قئرددددددددددد كلالدددددددددددرلد ددددددددددد طتدقلدر ت ورو لددددددددددديلدر  ملدددددددددددىلقدا  ددددددددددديمل

دءرتحكقنلىلادرلعم لديملدر كتدليلق دتلدرازدعديمولهدودلر ند ل

لدددديملدلحتدددديلقتكتددددليللأ تدددديلئسدددديعتلعلددددرلئسددددالالقئسدددد يتلعم 

لخددددددددللدر دددددددد قلدر ت لتاددددددددىول
ً
درازدعدددددددديملة دددددددد قلارتحكقنلددددددددىلةددددددددتد

قدتطددديكلدرتددد دسدملدرخدددحلكىلدددداسلداايسيددديمولقئسددديعتلهدددوطل

در  التددددددديمللأقلدربدددددددكدخجلادددددددرلئقدددددددجلالدر تدددددددي لقت ادددددددتلدرو دددددددال

قت الددلل ددينوللدر  اددىلقئسدديعتلعلددرلدر ى ددتلخددللق ددوعلدلة ددىل

 لأقلد.

 الجانب التطبيقي:

 جية المتبعة:الطرق الم ه-1

 . م هج الدراسة:1-1

دع مدددتنيلعلدددرلداددد يللدرو دددف لدر ك للدددرلاا،م دددهلاو دددوعل      

 درتسد ى.

  . مجتمع الدراسة:-1-2

ا مثدددددالخج مدددددتلدرتسد دددددىلخدددددلل  ددددديقل لدددددتسدرل للر دة دددددىل        

 دد لفولةدد جلةددوع ي يجول لددديللأ  يددالدرتسد ددىلعلددرل ملدددتل

ادددددرلسدة دددددىل دددددد لفلدلح ددددديقلدرفلدددددتسدرل للللدر دددددواللا ردددددد ولل

 (ل تمي.92قب جلةوع ي يجلقدرايرغلعت هيل)

 عي ة الدراسة: 1-3-1

 لدددددديل دددددديقلدراي دددددديلةي دددددد طتدقللأ دددددد و لدلح دددددد لدرردددددديخال 

درو لا  ي تلختلخو وعلدرتسد ىلقد ي، هولقي   لهودل

دض دددددددد و لةىنددددددددهللأ دددددددد و ل مددددددددتلةليندددددددديملخددددددددلل ملددددددددتلق ددددددددتدمل

 ددد و لدلج مدددتلداددد د ل سد ددد هل قللد ددد ه يتولق تدددت لهدددودلدضل

الددرلدلح ددوسلعلددرلةليندديملقخ  وخدديملهدديخ ىلعددللةددالق ددتدمل

دلج مدددتلداددد د ل سد ددد هولقخدددللخزداددديلهدددودلدض ددد و لدلح ددددوسل

علددددددرل ملدددددددتلةليندددددديملدرتسد دددددددىلخددددددللدلج مدددددددتلداسدددددد تت لخمددددددديل

رسدددددديعتلعلددددددرل سد ددددددىلدر دددددديه  لإردددددد الهدددددديخالقب ددددددغلخجمددددددوعل

(ل تددديولق ملدددتلدد ددد تلينيملد دددحك ملقد ددد ال92در ل دددىل)

 ةينالصحلكىلقخت م ىلدر  انى.ر ك لالقل

 الدراسة الاستط عية:-1-3-2

"ئ  بدددددددكلةمثيةدددددددىلدلة ددددددددو لدضقلدددددددرلاددددددددرللأ ل سد دددددددىلخلتدنلددددددددىل       

ةت ددددددتلدءادددددديقللةمو ددددددوعلدراكدددددديل فدددددد لندددددد متللخددددددللخ   ددددددىل

خط  ددددفلدلجودنددددتلدادددد د ل سد دددد تيولرتددددتلهدددد علدراددددي ث لل اددددال

در و ددددددددددددددتلادددددددددددددددرل سد دددددددددددددد تيلدر ده دددددددددددددددىلةيدع مددددددددددددددي لعلدددددددددددددددرلعل دددددددددددددددىل

اعلىول تت لالرلدرو و لعلدرلدلجودندتلدا تا دىلةتدو لد   

دض د ولقق ددو ايلقخددت لخاتخ تدديلر اددت لدراك دد ولخددلل لدديل

دا ددددددموللقدرثادددددديملقخددددددت ل ادددددديلدااكددددددو  للا وني تدددددديولقب دددددديتدلل

علدددرلكردددنل ددديقلدراي ددديلةيدع مدددي لعلدددرلتو يدددتلعل دددىلتج يتلدددىل

(ولقدرفدددددددد لئ  بدددددددددكل92(لخسدددددددد جلا للخددددددددللد ددددددددا)2خ ونددددددددىلخددددددددلل)

و لدر ،رسددددددىل اددددددالةددددددتتلتو يددددددتلدد دددددد اينيملعلددددددرلعل ددددددىلدلة دددددد

درتسد دددددددىلدرف  لدددددددىلقكردددددددنلخدددددددلللأ دددددددالدر كتدددددددللخدددددددلل دددددددا لىل

دد د اينىلخ مث ددىلةدددل)خ دديا كلدر دتقلقدرثادديم(لض د لدرتسد ددىل

 )دد دددد اينى(لولتدددديلدس دددديسلدد دددد اينيملددرتحكقمدددد لعلددددرلعل ددددى

 ددىل(لخسدد جلايلولقئ  بددكلدر ل91درتسد ددىلدرف  لددىلدا مث ددىلاددرل)

 دد   اعلىلديسجلاجيسلعل ىلدرتسد ىلدرف  لى

 . مجالات الدراسة:1-4

هدددم ال سد ددد  يلعلدددرل  ددديقلدرفلدددتا درل للالمجيييال الي:ييير : -

 رت  لدر ي، لر دة ىل  لفولة جلةوع ي يج.

د  دددوب لل1لأ  يدددالهددوطلدرتسد ددىلدة دددتدتلخددللالمجييال الزم:ييي: -

 .9693د  وب لل12الرلصياىلل9693

تددالهددوطلدرتسد ددىلاددرلسدة ددىل دد  لدر ددي، لالمجييال المكيياني: - ِّ
ا 
ُ
ج

 روداىل  لفولة جلةوع ي يج.

 . أداة الدراسة:1-5

 ديقلدراددي ث للةيدع مدي لعلددرلدد د تليللارتحكقمدد لإ دتل ليخددهل

ةيرتسد ددىلدد دد  اعلىول لدديلسلأ لةىنددهلدض د لدض ثددكلخا،مددىل

دع مدي ل  ديقلارلهوطلدرتسد دىولق دتلت دوللدد د تليل لخكدوسل

ل ددددد  لدر دددددي، لعلدددددرلت التددددديملدر كتدددددليلددرتحكقمددددد لخدددددلللأ دددددا

(لعاديس لختسدمىلالدرل11در ت لالخللدضد يتلدر كتلملدىلعلدرل)

 إ تال 

(ل67درا ددتلدضقس لددع مددي لعلددرلقس ددىلدر كتددليلددرتحكقنلددىل)

 عايسدم.

 (لعايسدم.ل67درا تلدرثيم  لددع مي لعلرلتت لىلدرفلتاول)

ي لدد  تليللعلرلدرر الدا  للدرو لاكدت لقدع متنيلارلانج

دد ددد جيةيملدلح م دددىلر دددال ددد دسوللأ لعلدددرلختلددديسلرل ددديسمل
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"سي سدددرسلرل دديسم"وللقج دددتل دلةمي دد  لمسدداىلر ددديريلدردد فس

لخللدااكو  للتكتاتلخت لداود تىلعلرلهوطلدر ايسدم.

 الخصائص السيكو مترية: -1-4

 مدتلدرالينديملتديلر   لدر ى تلخدلل دتقلق اديمللأ د ل          

تو يتلد  ميس لد  تليللارل دوستهلدرةتي،لدىلعلدرلعل دىلت  دولل

  د لخللخجموعل  يقل   لدر ي،  لر دة دىل د لفولل91خلل

ةدددد جلةددددوع ي يجولقب ددددتلكرددددنل م دددديلةير ى ددددتلخددددلل ددددتقلق ادددديمل

 دد  تليللقكرنلةير يلر 

 صدق الاتساق الدا لي:  -أ

لدضقس لدع مي لاوض ل ليل ت دملدلحوسلل(:1الجدول  رقم

ل  يقل   لدر ي،  لعلرلقس ىلدر كتليلددرتحكقنلىلخلللأ ال

  در ت لالخللدضد يتلدر كتلملى.

 ال تيجة (sig) معامل الارتباط رقم العبارة

6.299** (61)لدر ايس  او تلدستاي ل دسل 0,000 

 ا  ي،لي

او تلدستاي ل دسل 0,000 **0,226 (69)لدر ايس 

 ا  ي،لي

او تلدستاي ل دسل 0,000 ** 0,721 (63)لدر ايس 

 ا  ي،لي

او تلدستاي ل دسل 0,000 **0,200 (61)لدر ايس 

 ا  ي،لي

6.211** (62)لدر ايس  او تلدستاي ل دسل 0,000 

 ا  ي،لي

او تلدستاي ل دسل 0,000 **0,210 (60)لدر ايس 

 ا  ي،لي

او تلدستاي ل دسل 0,000 **6.217 (67)لدر ايس 

 ا  ي،لي
 المصدر: م  إعداد الباحثين بالاعتماد على بيانات الاستييان 

 .SPSS V 26 ومخريات برنامج

اوض ل ليل ت دملدلحوسلدرثيم  لدع مي ل  يقلل(2الجدول  رقم

 ددد  لدر دددي،  لعلدددرلتت لدددىلدرفلدددتاولخدددلللأ دددالدر ت لدددالخدددللدضد ددديتل

ل.در كتلملى

 ال تيجة (sig) معامل الارتباط رقم العبارة

او تلدستاي ل دسل 0,000 **0,199 (62)لدر ايس 

 ا  ي،لي

او تلدستاي ل دسل 0,000 **0,881 (62)لدر ايس 

 ا  ي،لي

او تلدستاي ل دسل 0,000 ** 0,888 (16)لدر ايس 

 ا  ي،لي

او تلدستاي ل دسل 0,000 **0,828 (11)لدر ايس 

 ا  ي،لي

او تلدستاي ل دسل 0,000  **0,138 (19)لدر ايس 

 ا  ي،لي

او تلدستاي ل دسل 0,000 **6.237 (13)لدر ايس 

 ا  ي،لي

او تلدستاي ل دسل 0,000 **0,211 (11)لدر ايس 

 ا  ي،لي
 المصدر: م  إعداد الباحثين بالاعتماد على بيانات الاستييان 

 .SPSS V 26 ومخريات برنامج

ل لرحجتقر ل لخا    ي لداس ل)خل ل)61س ي  ل لمىلل(69( للأل نجت

ل ليل لكدم لدلحوسيل ل ت دم لخل ل ت   لر ا لددستاي  خ يخا

لر ن للأللدر ا ىلة للدا   كدملعا ىلج  اىلارل خو اىلقهولخي

ةالدرفت دمولقدلافوت يلةىللن وطللألل لمىلخ يخالددستاي لةينال

(لقهودلر ن للأللدر ا ىلةينالاخيل6.21(لالرل تل)6.72ارلخجيسل)

ولةميللأللدر ا ىلة للدا   كدملةينالارللأص تل ويىللأقل ويىل تد

مس   جللأللعايسد تيلخ ستىلقخ هلدرفت دملاخيل ويىللأقل ويىل تدل

 . دد ليلقتترسلخيلق  الرتلي ه

 ثبات الأداة: -ب 

لدد  تليلل  للحيقس لاريتي لدا و ا لدر  ي،ج لاوض  لداودلر دلجتقس

 ةي   ميسلخ يخالدرثايمللأرفيل  قنايا.

دع مي ل  يقل   لدر ي،  لمعامل الثبات (: 3الجدول  رقم

 علرلت التيملدر كتليلددرتحكقم 

 ألفا كرونباخ عدد الفقرات محاور الاستييان

اعتماد حكام على ورقة التحكيم  

 الالكترونية
ل     6.279      ل67

ل6.790ل67 اعتماد حكام على تق ية الفيديو  

ل6.212ل11 الثبات الكلي ل ستييان 

 لخددددددددللاعددددددددتد لدراددددددددي ث للةيدع مددددددددي لعلددددددددرلةليندددددددديملدد دددددددد تليللالمصييييييييدر

لSPSS V 26 قخط  يملة نيخج

(للألل ملدددتلخ ددديخاملدرثاددديملعيرلدددىل63اوضددد لدلجدددتقسلس ددديل)      

(لقلألل لمددددددىلهددددددوطل0.05ق درددددددىلا  ددددددي،ليلع ددددددتلخسدددددد و لدرتدرددددددىل)

دا ددديخاملدد  فدددالخدددللخكدددوسل دددد ول لددديلة دددغل دددتهيلدضعلدددرلادددرل

 ل  ددددددددددديقل ددددددددددد  لدر دددددددددددي، لعلدددددددددددرلقس دددددددددددىلدر كتدددددددددددليلدع مددددددددددديلخكدددددددددددوسل"

ق تهيلدض مىلارلخكوسل"لدع مدي ل  ديقل(ول6.279ددرتحكقنلىل"لةدل)

 مدددددديللأللخ يخدددددددال(ل6.790 دددددد  لدر ددددددي، لعلدددددددرلتت لددددددىلدرفلددددددتاول"لةددددددددل)

قهدولخ يخدال اديمل(ول6.212درثايملدرتلرلد  تليللدرتسد ىلة دغل)

خميلاتسلل(0.05) خ تفتل تدلق دسلا  ي،ليلع تلخس و لدرتدرى
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علددرلاخ ينلددىل ادديملدر  ددي،جلدرفدد ل ددر يلدر و ددالع يتدديلةي دد طتدقل

لدد  تليل.

لةكسي لخ يخالددستاي لر الللللللل لدا ك الع يتي لر   ي،ج ن  د

عايس لقخ يخالدرثايمللأرفيل  قنايالقبير  وعلالرلدلجتقر للس يل

(لامتللدع ايسلدد  تليللةىنهلا م زلةهايملعيلرل63(ق)69(ول)61)

 قبير يلرلامتللد   ميرهلارل سد   ي.

 يخالددستاي لخ- . أساليب التحليل والمعاي ة الإحصائية:1-5

ل لل-ة ك ولو لة دقلو ل لبكخيل لددستاي  للأرفيل-خ يخا خ يخا

ل لل-  قناياو لل-دا و الدلحسيب و در ستل-ددنك د لدا ليس و

ل.spss26دانويىولقدع متنيلعلرلة نيخجلدلحزخىلدء  ي،لىل

 . المحك المعتمد في الدراسة:1-6

لدا ج   لدا و الدلحسيب  ل سي  (ولweighted mean) قي ي

ل) لددتجيط  ستل ليلدا و الدا ج ل ميل (attitude يلاكت 

 ارلدلجتقس 

 (: يبين المتوسط الحسابي المرجح لدريات4يدول رقم  

 مقياس ليكارت

 درية الموافقة المستوى  المتوسط المرجح

2..1إلى  1م    م خفضة يدا لا أوافق ب:دة 

2.62إلى  1..1م    م خفضة لا أوافق 

3.42إلى    2.61م   متوسطة غير متأكد 

4.22إلى 3.41م   مرتفعة أوافق 

5.22إلى 4.21م   مرتفعة يدا أوافق ب:دة 

لختليسلرلت ملدلةمي   لخللاعتد لدراي يلقبيدع مي لعلرالمصدر: 

 عرض ال تائج وتفسيرها وم اق:تها:-2

 عرض وم اق:ة ال تائج المتعلقة بالسؤال الأول: 2-1

هددددددالتو ددددددتل س ددددددىلكدمل درددددددىلا  ددددددي،لىلدع مددددددي ل  دددددديقل دددددد  لل- 

در ددددي، لعلددددرلقس ددددىلدر كتددددليلددرتحكقنلددددىلخددددلللأ ددددالدر ت لددددالخددددلل

لدضد يتلدر كتلملى؟

قرلإ يةدددددددىلعلدددددددرلهدددددددودلدرسددددددد دسلتددددددديلد ددددددد ط دجلدا و ددددددد يمل            

لجملددتلعادديسدملخكددوسللT-testدلحسدديةلىلقددنك د دديملدا ليسيددىلقل

دع مدددددددي ل  دددددديقل ددددددد  لدر ددددددي،  لعلدددددددرلقس دددددددىلدء دددددد دتدملخ ا دددددددىلاددددددرل

ل ميلهولخوض لارلدلجتقس در كتليلددرتحكقنلىل

 (:5الجدول رقم

ادددددددددبللدا و ددددددددد يملدلحسددددددددديةلىلقددنك د ددددددددديملدا ليسيدددددددددىلقدر سدددددددددتل

دع مي ل  ديقل د  لدانويىلقدرحكترتللجملتلعايسدملدلحوسلدضقس ل)

ل(در ي،  لعلرلقس ىلدر كتليلددرتحكقنلى

 
 SPSSخللاعتد لدراي ث للقبيدع مي لعلرلخط  يملن يقللالمصدر:

V26 ل

(لنجددددددددددتللألل س دددددددددديمل62خددددددددددللددددددددددداسلن ددددددددددي،جلدلجددددددددددتقسلس دددددددددديل)للللللللل

دع مي ل  يقل   لدر ي، لعلرلخ و  يملعايسدملخكوسلدرثيم  ل)

(للأ ل3.26ل–ل9.23(للأ تيلت دق الةد لل)قس ىلدر كتليلددرتحكقنلى

قدا و دالدلحسديب للجملدتل(ل%02.22ل- %20.00خيلمسدت هلةد لل)

قدا و ددددددددددالدلحسدددددددددديب لدر سددددددددددب لرسدددددددددديق ل(3.12) تدددددددددد دملرسدددددددددديق ل

ق دددددددددددرللأ ا دددددددددددكلخدددددددددددللدا و دددددددددددالدلحسددددددددددديب لص دددددددددددكلخود دددددددددددللل03.21%

ق دددرللأ بدددكل(1.262)دلحسدددوبىلدا  تدددىلئسددديق لtق لمدددىلل%(29.66)

قدرتلمدددددىلدد  ميرلدددددىل(1.02)دلجتقرلدددددىلقدرفددددد لئسددددديق لtخدددددلل لمدددددىل

ق تددديلر مكدددنل اندددهلادددتسلولقل(6.62)ق دددرلد دددالخدددل(6.666)ئسددديق ل

تو دددددتل س دددددىلخ و ددددد ىلل-علدددددرلصدددددحىلدرف  دددددلىلدرف علدددددىلدضقلدددددر ل

دع مددي ل  ددديقل دد  لدر دددي، لعلددرلقس دددىلدر كتددليلددرتحكقنلدددىلخدددلل
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ولخدددددللق اددددىلن ددددد ل  ددددديقللأ ددددالدر ت لدددددالخدددددللدضد دددديتلدر كتلملدددددى

درفلددددددددتسدرل للر دة ددددددددىل دددددددد لفللقبدددددددد جلةددددددددوع ي يجلول لدددددددديلةينددددددددال

ل.(62و=6) ا  ي،لىلةتس ىلخ و  ىلع تلخس و ل درى

ق ددددلج  لت ترددددتل تدددد دملهددددودلدلحددددوسلق تدددديل سدتلدااكددددو  للاددددرللللل

خج متلدرتسد ىلت ترايلت ي رليل سدتلدا و دالدلحسديب لدر سدب ل

لر ال ت  ل ميلالر 

(ولةتس دددددددىلخ تف دددددددىلة دددددددغل7د   دددددددالدا تادددددددىلدضقلدددددددرلدر اددددددديس لس ددددددديل)-

در كتدددليل(لقدرفددد لتددد ص ل"ئسددديهيلقس دددىل%03.22(لقمسددداىل)3.26)

لدءرتحكقنلىلارلتكس للق  ىلدرت دسدملدر كتلملىل".

(ولةتس ددىلخ تف ددىلة دددغل9 مدديلد   ددالدا تاددىلدرثينلددىلدر ادديس لس دديل)

(لقدرفدددد لتدددد ص ل"لع ددددتلد دددد طتدقلقس ددددىل%02.16(لقب سدددداىل)3.19)

در كتدددددددددليلدءرتحكقنلدددددددددىلادددددددددرلداايسيددددددددديملدرايخدددددددددىلتو دددددددددتل ودعدددددددددتللأقل

لا  دتدملخكت  ل الد   ميرايل"

(ولةتس ددددىلخ و دددد ىلة ددددغل3  ددددالدا تاددددىلدرثيرثددددىلدر ادددديس لس دددديل)د ل-

(لقدرفدددددددددددددد لتدددددددددددددد ص ل"ةي دددددددددددددد  ميسلقس ددددددددددددددىل%02.66(لقمسددددددددددددداىل)3.92)

لدر كتليلد   يلتكسس يلارل و  لدر كتليلداسلداايسييمل".

(ولةتس ددددىلخ و دددد ىلة ددددغل0د   ددددالدا تاددددىلدر دإ ددددىلدر ادددديس لس دددديل)-

للادددرلدرحكة ددديمل(لقدرفددد لتددد ص ل"لئرددديسةول%01.29(لقمسددداىل)3.61)

خلتدنلددىلدي ددىلةوس ددىلدر كتددليلددرتحكقمدد لدابكخجددىلخددللجدد  ل

لددتكي اىل".

(ولةتس ددىلخ و دد ىلة ددغل1د   ددالدا تاددىلدلةيخسددىلدر ادديس لس دديل)-

(لقدرفددددددددد لتددددددددد ص ل"لع دددددددددتلدع مدددددددددي لقس دددددددددىل%09.26(لقمسددددددددداىل)3.19)

در كتددليلدءرتحكقنلددىلاددرل دد  لدر ددي،  لتو ددتلتكددتايملئ لددللكرددنل

ل".

(ولةتس ددىلخ و د ىلة ددغل2ا تادىلدرسي  ددىلدر اديس لس ديل)د   دالد-

(لقدرفدددددد لتددددد ص ل"لع ددددددتلد ددددد  ميسلقس ددددددىل%06.29(لقمسددددداىل)3.61)

لدر كتليلتو تل  وبىلارل ايل لفلىلد  طتدخايل".

(ولةتس دىلخ و د ىلة دغل1قارلدا تاىلدضد دك لد   دالدر اديس لس ديل)

(لقدرفددددددددددددددد لتددددددددددددددد ص ل"لقس دددددددددددددددىلدر كتدددددددددددددددليل%02.00(لقمسددددددددددددددداىل)9.23)

لرتحكقنلىلخ ي ىلعلرلخس و ل ملتلدضنتاىلقدرا ودمل".دء

هيييل  -عييرض وم اق:ييية ال تيييائج المتعلقييية بالسيييؤال الثييياني: -2-2

تويييد درييية دات دلاليية إحصييائية لاعتميياد حكييام كييرة الطييائرة 

 على تق ية الفيديو م  أيل التقليل م  الأ طاء التحكيمية؟

دا و دد يملدلحسددديةلىلقرلإ يةددىلعلددرلهدددودلدرسدد دسلتدديلد ددد ط دجل

دع مدددددي للجملدددددتلعاددددديسدملخكدددددوسللT-testقددنك د ددددديملدا ليسيدددددىلق

 . ميلهولخوض لارلدلجتقسل  يقل   لدر ي، لعلرلتت لىلدرفلتاول

ل

ادددددددددددبللدا و ددددددددددد يملدلحسددددددددددديةلىلقددنك د ددددددددددديملل(:6الجيييييييييييدول رقم

دا ليسيددىلقدر سددتلدانويددىلقدرحكترددتللجملددتلعادديسدملدلحددوسلدضقس ل

 (   لدر ي،  لعلرلتت لىلدرفلتاودع مي ل  يقل)

 
 SPSSخط  يملن يقللخللاعتد لدراي ث للقبيدع مي لعلر لالمصدر

V26 ل

(لنجدددددددددتللألل س ددددددددديمل60خدددددددددللدددددددددداسلن دددددددددي،جلدلجدددددددددتقسلس ددددددددديل)           

دع مي ل  يقل   لدر ي، لعلرلخ و  يملعايسدملخكوسلدرثيم  ل)

لأ لخددديلمسدددت هل(ل3.76لل-للل3.19(للأ تددديلت دق دددالةددد لل)تت لدددىلدرفلدددتاو

(لقدا و دددالدلحسددديب للجملدددتل تددد دمل%71.11ل- %09.19ةددد لل)

ل(%03.93)قدا و دددددددالدلحسددددددديب لدر سدددددددب لرسددددددديق ل(3.32)رسددددددديق ل

ق لمىل(%ل29.66)ق رللأ ا كلخللدا و الدلحسيب لص كلخود لللل

tق دددددددددددرللأ بدددددددددددكلخدددددددددددلل لمدددددددددددىل(2.613)دلحسدددددددددددوبىلدا  تدددددددددددىلئسددددددددددديق ل

tميرلدددددددددىلئسددددددددديق لقدرتلمدددددددددىلدد  (1.02)دلجتقرلدددددددددىلقدرفددددددددد لئسددددددددديق ل

ولقق تدددددديلر مكددددددنل انددددددهلاددددددتسلعلددددددرل(6.62)ق ددددددرلد ددددددالخددددددل(6.666)

تو دتل س دىلخ و د ىلدع مدي لل-صحىلدرف  لىلدرف علدىلدضقلدر ل

  دددديقل ددددد  لدر ددددي،  لعلدددددرلتت لددددىلدرفلدددددتاولخددددلللأ دددددالدر ت لددددالخدددددلل

ولخدددللق ادددىلن ددد ل  ددديقلدرفلدددتسدرل للر دة دددىلدضد ددديتلدر كتلملدددى

ةتس دددددىلخ و ددددد ىلع دددددتل ددددد لفللقبددددد جلةدددددوع ي يجلول لددددديلةيندددددال

ل.(62و=6)خس و ل درىلا  ي،لى
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ق ددددددلج  لت ترددددددتل تدددددد دملهددددددودلدلحددددددوسلق تدددددديل سدتلدااكددددددو  للاددددددرل

خج متلدرتسد ىلت ترايلت ي رليل سدتلدا و دالدلحسديب لدر سدب ل

لر ال ت  ل ميلالر 

(ولةتس دددددددىلخ تف دددددددىلة دددددددغل9د   دددددددالدا تادددددددىلدضقلدددددددرلدر اددددددديس لس ددددددديل)-

قدرفددددددد لتددددددد ص لتت لدددددددىلدرفلدددددددتاولتتدددددددتقل(ل%71.11(لقمسددددددداىل)3.76)

ل   ىللأ  الرحح يقلدتطيكل  دسدملصحلكىلإر اللأ  عل".

(ولةتس ددىلخ تف ددىلة دددغل1 مدديلد   ددالدا تاددىلدرثينلددىلدر ادديس لس دديل)

(لقدرفدددد لتدددد ص ل"لتت لددددىلدرفلددددتاولاجددددتل%02.10(لقب سدددداىل)3.12)

للأللت وللخ ي ىلارل ملتلداايسييملدرتبك لقداامىل"

(ولةتس ددددىلخ و دددد ىلة ددددغل0اددددىلدرثيرثددددىلدر ادددديس لس دددديل)د   ددددالدا تل-

(لقدرفدددددددد لتدددددددد ص ل"لاددددددددرلد دددددددد  ميسلتت لددددددددىل%07.26(لقمسدددددددداىل)3.37)

درفلددتاولتا ددسلتكسددرً يلاددرل ددو  لدر كتددليلددداسلداايسيدديملدرفدد ل

لتيلد  طتدقل يتيل".

(ولةتس ددددىلخ و دددد ىلة ددددغل1د   ددددالدا تاددددىلدر دإ ددددىلدر ادددديس لس دددديل)-

فددددددددددددد لتددددددددددددد ص ل"لد ددددددددددددد طتدقلتت لدددددددددددددىل(لقدر%00.00(لقمسدددددددددددداىل)3.33)

درفلتاولارلخايسييمل   لدر دي،  لرسدايلادرلتكسد لل  دىلدرتد دسدمل

لدر كتلملىل".

(ولةتس ددىلخ و دد ىلة ددغل3د   ددالدا تاددىلدلةيخسددىلدر ادديس لس دديل)-

(لقدرفدد لتدد ص ل"لد دد طتدقلدر ت ورو لدديل%02.23(لقمسدداىل)3.92)

لارلدر كتليلازيتلخللخ تد لىلدر يي ىلقدرا ودمل".

(ولةتس ددىلخ و د ىلة ددغل7د   دالدا تادىلدرسي  ددىلدر اديس لس ديل)-

(لقدرفدددد لتدددد ص ل"له ددددي ل قسدملت وي لدددددىل%01.13(لقمسدددداىل)3.96)

لعلرلد  طتدقلتت لىلدرفلتاولارلخايسييمل   لدر ي،  ل".

(ولةتس دىلخ و د ىلة دغل2قارلدا تاىلدضد دك لد   دالدر اديس لس ديل)

اددددددددرلد دددددددد  ميسلتت لددددددددىلل(لقدرفدددددددد لتدددددددد ص ل"%09.19(لقمسدددددددداىل)3.19)

درفلتاولتود هل  وبىلادرل اديل لفلدىلعمدالق لفلدىلد د طتدخايل

ل".

 تفسير ال تائج المتحصل عليها:  -

دع مدددي ل)خكدددوسللقيفسددد لدرادددي ث لل دددتتل  دددوسلدر اددديسدمللللللللل

علدرل س ديمل(ل  يقل   لدر ي،  لعلرلقس دىلدر كتدليلددرتحكقنلدى

قمسدددتلخنويدددىلخ و ددد ىلسد دددتلالدددرلقدء ددد دتدملدرفددد لئ  مدددتلع يتددديل

عددددتقلددتكي اددددىلقدر دة دددديملاددددرلئسددددل كلداايسيدددديملقدرفدددد لت مثددددالاددددرل

د ددددد  ميسلقس دددددىلدر كتدددددليلدءرتحكقنلدددددىلادددددرل ملدددددتلداايسيددددديملخدددددلل

لأ دددددددالدر ت لدددددددالخدددددددلللأد ددددددديتلدر كتلملدددددددىولق دددددددودل  دددددددالدردددددددتقسدمل

ول دددددىلدر كتدددددليلددرتحكقنلددددددىدر تسيادددددىلرحح ددددديقلعلدددددرلد دددددد  ميسلقسل

تو دتلإ دتلدر كدتايملدرفد لئ لدللددع مدي لقس دىلدر كتدليلق ميل

دءرتحكقنلدددددددىلادددددددرل ددددددد  لدر دددددددي،  لادددددددرل ملدددددددتلداايسيددددددديملقدي دددددددىلادددددددرل

داايسيددددديملادددددرلداسددددد وييملدردددددتنليولقكردددددنلر دددددتقلتدددددو  لدءخ ينلددددديمل

دد خددددىلاددددرل ملددددتلدرتيعدددديمولقئ تددددتلدرتودعددددتلقا دددد دتدملخكددددت  ل

قدرفدددد لةدددددتقسهيلئ لددددللد دددد  ميسلقس ددددىلدر كتدددددليلل اددددالد دددد  ميراي

ددرتحكقنلددىولقعددتقل ادديل ددالدلح دديقلرتلفلددىلد دد  ميسلقت الددلل

قس ىلدر كتليلدءرتحكقنلىولقهودلسد تلرد تصلق  دالدرحكة ديمل

دالتدنلدددددىلقدر تسيادددددىلرحح ددددديقلعلدددددرلئ  ددددديل لفلدددددىلد ددددد  ميسلقس دددددىل

ي لدر كتددددليلدءرتحكقنلدددددىولقهددددودلدضد دددددكلر  بددددكلخدددددللةدددد لللأهددددديلنتددددد

در دددددد فلر  دة دددددديمل دددددد  لدر ددددددي،  لقددتكي اددددددىولقسصدددددديلةددددددالهددددددودل

تو دددددتلإ دددددتلدر دة ددددديملئسددددد رل د،مددددديلر كسددددد لل دددددو  لدر كتدددددليل

قكرنلةبكخجىل قسدملت وي لىلقخ  تليملرحح ديقولقردنلةير  سدللل

ختلددتكي اىلر  تلخللخس و ل  يهميلقت ويةتيلت وي يلصحلكيل

سي تيلعلدددددددددددرلق ددددددددددد لميلخدددددددددددللدعاخاددددددددددديلةددددددددددديرتودن للدلجتادددددددددددت للأقلتدددددددددددت

د دددد طتدقلقس دددددىلدر كتددددليلدءرتحكقنلدددددىلخثددددالسدة دددددىلقس  ددددىلدرفددددد ل

ة خجىلارلهوطلدرس ىل قس لت وي لىللح يخايلعلرلد   ميسلقس ىل

در كتدددليلدءرتحكقنلدددىولقةدددالهدددودلخدددلللأ دددالتفدددي  لق دددوعللأد ددديتل

لةتد،لىلارلداايسييم.

قب ددددددتلخ يلجددددددىلدراليندددددديملدرفدددددد لتدددددديلدلح ددددددوسلع يتدددددديلخددددددللللللللللللللللل

 الللدد  تليللعلرلدر ل ىلدرتسد ىلقب تلد  ط دجلدا و دالت

دلحسددددددددديب لقدر سددددددددداىلدانويدددددددددىلة  دددددددددالد ددددددددد جيةيملدلحدددددددددوسلدر دددددددددديقل

قدا و ددددددالدلحسدددددديب لدر سددددددب ل(3.12)ةددددددددديا و ال سدددددديب ل ددددددتسلةددددددد

 س ددددددددىلخ و دددددددداللهلتو ددددددددتقهددددددددودلخدددددددديلر ندددددددد للأندددددددد(%03.21)رسدددددددديق ل

دع مددي ل  دديقل دد  لدر ددي،  لعلددرلقس ددىلدر كتددليلددرتحكقنلددىلقاددرل

داايسيددددديملدرتا دددددك ل تدددددالقكردددددنلخدددددلللأ دددددالدر ت لدددددالخدددددللدضد دددددديتل

(ل9693قهودلخيلا فللختل سد دىل)هلدودل داسل ديل لدر كتلملىول

درفددد لتو ددد الالدددر لدللر بدددكدخجلدءرتحكقنلدددىللأ ددد لةددديرغلادددرلد دتل  ددديقل

ل   لدر ي،  .

للللللل

 مدددددديلافسدددددد لدراددددددي ث لل ددددددتتل  ددددددوسلدر ادددددديسدملخكددددددوسلللللللللللللللل

علددددرل س ددددديمللدع مددددي ل  دددديقل دددد  لدر ددددي،  لعلدددددرلتت لددددىلدرفلددددتاو(ل)

قمسدددتلخنويدددىلخ و ددد ىلسد دددتلالدددرلقدء ددد دتدملدرفددد لئ  مدددتلع يتددديل

عددددتقلددتكي اددددىلقدر دة دددديملاددددرلئسددددل كلداايسيدددديملقدرفدددد لت مثددددالاددددرل

داايسييملخلللأ الدر ت لالخلللد   ميسلتت لىلدرفلتاولارل ملت

لأد ددديتلدر كتلملددددىولق دددودل  ددددالدرددددتقسدملدر تسيادددىلرحح دددديقلعلددددرل

تو دددددتلإ دددددتلدر كدددددتايملدرفددددد لولق مددددديلد ددددد  ميسلتت لدددددىلدرفلدددددتاو

ئ لدللددع مدي لتت لدىلدرفلددتاولادرل د  لدر ددي،  لادرل ملدتلداايسيدديمل
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قدي دددددددىلادددددددرلداايسيددددددديملدردددددددتنليولقكردددددددنلر دددددددتقل اددددددديل دددددددالدلح ددددددديقل

 ميسلقت الددددللقس ددددىلدر كتددددليلدءرتحكقنلددددىولقعددددتقلرتلفلددددىلد دددد 

تددددددو  لدءخ ينلدددددديملدد خددددددىلاددددددرل ملددددددتلدرتيعدددددديمولقئ تددددددتلدرتودعددددددتل

قا  دتدملخكت  ل ادالد د  ميرايلقدرفد لةدتقسهيلئ لدللد د  ميسل

تت لدددددىلدرفلدددددتاوولقهدددددودلسد دددددتلرددددد تصلق  دددددالدامدددددور للدر  دددددمل لل

،دددتدملقص ددكلس ددملىلر  دة دديملق دد قل ددد  لدر ددي،  ولق ددودل  ددىلدر ي

 تدددددوقلةددددديلداتددددديةاملق تدددددوقلددهدددددايسولق دددددودل  دددددالدرحكة ددددديمل

دالتدنلددددىلقدر تسيادددددىلرحح دددديقلعلدددددرلئ  دددديل لفلدددددىلد دددد  ميسلتت لدددددىل

درفلددددددددتاوولقهددددددددودلدضد ددددددددكلر  بددددددددكلخددددددددللةدددددددد لللأهدددددددديلنتددددددددي لدر دددددددد فل

لر  دة يملق  قل   لدر ي،  .

قب تلخ يلجىلدرالينديملدرفد لتديلدلح دوسلع يتديلخدللت الدللللللللللللل

ليللعلدددددددددرلدر ل دددددددددىلدرتسد دددددددددىلقب دددددددددتلد ددددددددد ط دجلدا و دددددددددالدد ددددددددد ت

دلحسددددددددديب لقدر سددددددددداىلدانويدددددددددىلة  دددددددددالد ددددددددد جيةيملدلحدددددددددوسلدر دددددددددديقل

قدا و ددددالدلحسدددديب لدر سددددب ل(3.32)ةددددددديا و ال سدددديب ل ددددتسلةدددددلل

 س ددددددددىلخ و دددددددداللهلتو ددددددددتقهددددددددودلخدددددددديلر ندددددددد للأندددددددد(%03.93)رسدددددددديق ل

دع مي ل  يقل   لدر ي،  لعلدرلتت لدىلدرفلدتاولخدلللأ دالدر ت لدال

قهدددددودلخددددديلا فدددددللخدددددتل سد دددددىل) وس ددددد  لخدددددللدضد ددددديتلدر كتلملدددددىول

ل(ل9691(لق سد ىل)ةلل مررىلدر لتل9691 ميسلدرتالل

 م اق:ة نتائج الدراسة في ضوء الفرضية العامة:-3- 2

تو دددددددتل س دددددددىلخ و ددددددد ىلدع مدددددددي ل  ددددددديقل ددددددد  لدرفددددددد لخفي هدددددددي ل

در ي،  لعلرلت التيملدر كتليلددرتحكقم لخلللأ الدر ت لال

ل.دضد يتلدر كتلملىخلل

ئرددددددد كلن دددددددي،جلدرتسد دددددددىلدالتدنلدددددددىلدرفددددددد لتددددددديلع  دددددددايلادددددددرلخ ي ردددددددىل

 س ىلخ و الدع مي ل  يقل د  للدرف  ليملدرف علىلالر لتو ت

در دددددددي،  لعلدددددددرلتت لدددددددىلدرفلدددددددتاولخدددددددلللأ دددددددالدر ت لدددددددالخدددددددللدضد ددددددديتل

 س دددددددىلخ و دددددددالدع مدددددددي ل  ددددددديقل دددددددد  لل مددددددديلتو دددددددتلودر كتلملدددددددى

در ددددي،  لعلددددرلقس ددددىلدر كتددددليلددرتحكقنلددددىلقاددددرلداايسيدددديملدرتا ددددك ل

 س دددددىلخ و ددددد ىلقخدددددللهدددددودلمسددددد   جللألله دددددي لولقدرتقرلدددددىل تدددددا

دع مددي ل  ددديقل دد  لدر دددي،  لعلدددرلت التدديملدر كتدددليلددرتحكقمددد ل

 .خلللأ الدر ت لالخللدضد يتلدر كتلملى

 الخاتمة: -3

ر كتددددددليلددرتحكقمدددددد لاددددددرلسيي ددددددىل دددددد  لدر ددددددي،  لت التدددددديملدللللل

تمثددال ددتخيلخامدديلاددرلخجدديسلد دد  ميسلتت ورو لدديلدلحتاثددىلاددرل

در كتليلر  كس للنوعلىلدرت دسدملدر كتلملىولقبتودلا   لل

علددددددرلددتكي اددددددىلقدر دة دددددديملق  دددددديقل دددددد  لدر ددددددي،  لدر  دددددد لاددددددرل

ددع مدددددي لعلدددددرلهدددددوطلدر  التددددديملةجتادددددىلق ددددد دخىولر كتلدددددلل

ت   ددللة ت لددالدضد دديتلدر كتلملددىلقتكسدد لللأهددتد لعتاددت ل

دلجدددو  لدر يخدددىلر مايسيدددديمولقدر ت لدددالخددددللدد  جي ددديملعلددددرل

 ددددد دسدملدلح ددددديقولق لمددددديلالدددددرلإ دددددتلدر تدددددي لدلة يخلدددددىل دددددوسل

لداو وع 

 تت لاللأد يتلدر كتلملى. -1

 ئ زيزلدررفي لى. -9

 در كتيلارلدرو ا. -3

 در ود للة للدر ت لىلقدرا تلدءمسيم . -1

قاددددرلدلة ددددديقلاجدددددتللأللا انددددد لةدددددالخدددددللددتكي ادددددىلقدر دة ددددديمللل

ق  دددديقل دددد  لدر ددددي،  لت التدددديملدر كتددددليلددرتحكقمدددد لإردددد ال

لهتاتلددع مي لر كتلللدضهتد لداوةوس للأعاط.

 التوصيات والاقتراحات:-4

لخللداسلدر  ي،جلدا و الاريتيلنو    للللل

 كتدددليلدع مدددي ل  ددديقل ددد  لدر دددي،  لعلدددرلقس دددىلدرخدددللني لدددىل 

ل ددرتحكقنلى

در ددتسيتلقدر ىهلددا لاجدددتلتددو  كلدر ددتسيتلدا ي دددتللح دديقل ددد  للل-

لدر ي،  لعلرلد   ميسلقس ىلدر كتليلدءرتحكقنلىلارلداتية ى.

ددهددددد د لدرففددددد  لاجدددددتلئ لددددد للخرددددد  ل نددددد لخ ط دددددصلادددددرلةدددددالل-

لخايسد لاسيعت لدلح يقلارلد  طتدقلقس ىلدر كتليلددرتحكقنلى.

دلح  ى لاجدتلعلدرلدلح ديقلتكتادتلدرحح ديمللتكتاتلدرحح يمل-

دلح  ىلدرف لت ولل يتيلقس دىلدر كتدليلددرتحكقمد لخفلدت لإرد ال

لديص.

در تلددددليلداسدددد م  لاجددددتلعلددددرلددتكي ادددديملقدلجادددديملدر يي ددددلىلل-

تتددددتايلتتلدددددليل قس لض دتلدلحتدددديلادددددرلد دددد طتدقلقس دددددىلدر كتدددددليل

لددرتحكقم لقتتتايلدرتعيلقدر تسيتلع تلدلحي ى.ل

 دع مي ل  يقل   لدر ي،  لعلرلتت لىلدرفلتاوخللني لىلل  

در ددتسيتلقدر ىهلددا لاجددتلعلددرل  دديقل دد  لدر ددي،  لدر ددتسيتلعلددرلل-

لد  طتدقلتت لىلدرفلتاولإر ال لتلق ايل لفلىلدر كتيل له.

دد دددددددد طتدقلدلحتددددددددلي لا ااددددددددرلدللا ددددددددوللددع مددددددددي لعلددددددددرلتت لددددددددىلل-

  دددىلدرفددد لتك ددديجلالدددرلدرفلدددتاولدد لددديسدل تلمددديلق تددديلرححددديدملدلح

لتتدال تا.ل

لدر تلليلداس م لرحح يقلعلرلدعميسلتت لىلدرفلتاو.ل-

ددهدددد د لدرففدددد  لاجددددتلئ لدددد للخردددد  ل ندددد لخ ط ددددصلاددددرلةدددداللل-

لخايسد لاسيعت لدلح يقلارلد  طتدقلتت لىلدرفلتاو.

 خدددددددللني لدددددددىلدع مدددددددي ل  ددددددديقل ددددددد  لدر دددددددي،  لعلدددددددرلت التددددددديمل

 در كتليلددرتحكقم  
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بتددوطلدر  التدديملدءرتحكقنلددىلدلحتاثددىلاددرل ملددتللئ مددليلدر مددال-

 داايسييملخاميلةيللخس ودهي.

در ددددددود للةدددددد للدر ت لددددددىلقدر  دددددد لدءمسدددددديم  لاجددددددتلعلددددددرلدلح ددددددديقل-

دلحفددددددي لعلددددددرلدر ددددددود للةدددددد للددع مددددددي لعلددددددرلت التدددددديملدر كتددددددليل

لددرتحكقم لقد  طتدقلدروةيتلدرتر  لارلتتتا لدرو ت.

 لقكردددنلةددد   يلدلح ددديقل لفلدددىلدلحفدددي لعلدددرلدرسددد عىلقدرف يرلدددىل-

د د  ميسلت التديملدر كتدليلدءرتحكقنلدىلرتد  لدر دي،  لةف يرلددىل

ل قللدة يتل  كلداايسد .

دد ددددد طتدقلدلحتدددددلي لاجدددددتلعلدددددرلدلحتددددديلدللاتددددد سلإ  يادددددىلخفددددد لل-

لاجتلع لهلد  طتدقلت التيملدر كتليلددرتحكقم و

اجددددددددتلعلددددددددرلدلح دددددددديقلد دددددددد طتدقلدر ت ورو لدددددددديلةددددددددى د لا ددددددددي لىلل-

سددددددديعت لادددددددرلدتطددددددديكلدرتددددددد دسدملقردددددددرسلةدددددددتاالةددددددديخالعدددددددللسؤيددددددد تيلا

لقتتتا هيلدريةص  .
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