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  : باللغةࡧالعرȋيةࡧالمݏݵص

Ȗسْڈدفࢫالدراسةࢫالوقوفࢫعڴʄࢫواقعࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫلذويࢫטحتياجاتࢫاݍݵاصةࢫمنࢫخلالࢫتحديدࢫواقعࢫ

ࢫتوفر  ࢫواقع ࢫوتحديد ࢫالسمعية ࢫלعاقة ࢫلذوي ࢫטجتماعية ࢫࢭʏࢫࢫالمɢانة ࢫوذلك ʏࢫوטستقرارࢫטجتماڤ فرص

ࢫ ࢫمن ࢫمجموعة ʄࢫإڲ ࢫالتوصل ࢫلذويࢫࢫךلياتمحاولة ʏࢫטجتماڤ ࢫכمان ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫȖساɸم ࢫان ࢫيمكن الۘܣ

ࢫخاصة ࢫبصفة ࢫالسمعية ࢫלعاقة ࢫوذوي ࢫعامة ࢫبصفة ࢫاݍݵاصة ࢫو טحتياجات ࢫإڲʄࢫ، ࢫالدراسة ࢫɸذه تɴت׿ܣ

ذويࢫלعاقةࢫالسمعيةࢫبمدارسࢫכملࢫللصمࢫالدراساتࢫالوصفيةࢫباتباعࢫمنݤݮࢫالمܦݳࢫטجتماڤʏࢫالشاملࢫل

ࢫ ࢫعددɸن ࢫوالبالغ ࢫالدمام ࢫبمدينة ࢫللفتيات ࢫعنࢫ) 35(والبكم ࢫالميدانية ࢫالدراسة ࢫبيانات ࢫجمع ࢫوتم مفردة

, معࢫטستعانةࢫبخ؄فاءࢫࢭʏࢫلغةࢫלشارةࢫلسɺولةࢫالتواصلࢫمعࢫذويࢫלعاقةࢫالسمعية) טسȘبار(طرʈقࢫالمقابلةࢫ

) 5(معࢫاݍݵ؄فاءࢫࢭʏࢫمجالࢫرعايةࢫذويࢫטحتياجاتࢫاݍݵاصةࢫوالبالغࢫعددɸمࢫࢫوتطبيقࢫدليلࢫالمقابلةࢫالمفتوحة

أكدتࢫالدراسةࢫعڴʄࢫبيانࢫأɸميةࢫتحقيقࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫلذويࢫ،ࢫوقدࢫمنࢫاݍݵ؄فاءࢫכɠاديمي؈نࢫوالميداني؈ن

ࢫالدمجࢫטجتماڤʏࢫحيثࢫ ࢫأنࢫטحتياجاتࢫاݍݵاصةࢫوأɸمية ࢫمؤشرࢫأوܷݰت , טعتمادࢫعڴʄࢫالذات"مستوى

ࢫمتوسطטندما" ࢫسمعياً ࢫللمعاق؈ن ʏࢫالمجتمڥ ࢫمؤشرࢫ, ج ࢫمستوى ࢫɠان ࢫ"بʋنما ࢫטجتماعية ومؤشرࢫ" المɢانة

الۘܣࢫيمكنࢫ٭ڈاࢫȖعزʈزࢫࢫךلياتوقدمتࢫالدراسةࢫȊعضࢫ, ضعيف" توفرࢫالفرصࢫالوظيفيةࢫللمعاق؈نࢫسمعياً "

  .כمانࢫטجتماڤʏࢫللمعاق؈نࢫسمعياً 

 .اتࢫاݍݵاصة،ࢫالمعاق؈نࢫسمعياً כمانࢫטجتماڤʏ،ࢫذويࢫטحتياجࢫ:لɢلماتࡧالمفتاحيةا
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Abstract: 

 The study aims at identifying the reality of social security for people with special needs 

by determining the status of social status of people with hearing disabilities and 

determining in an attempt to reach a set of mechanisms that can contribute to achieving 

social security for people with special needs In general and persons with hearing 

disabilities in particular. This study belongs to the descriptive studies using the 

Comprehensive Social Survey for People with Hearing Disabilities in Al-Amal School for 

the Deaf and Mute of Girls in Dammam (35). The data of the field study were collected 

through the interview with the use of experts in sign language for easy communication 

with people with hearing disabilities , And the implementation of the open interview 

guide with experts in the field of caring for people with special needs of (5) academic 

and field experts.The study emphasized the importance of achieving social security for 

people with special needs and the importance of social integration. It pointed out that 

the level of "self-reliance" index, the social integration of the hearing impaired is average, 

while the level of "social status" and "employment opportunities for the hearing 

impaired" Study some of the mechanisms by which the social security of the hearing 

impaired can be enhanced. 

Key Words: social security, people with special needs, Hearing impaired. 

 Résumé : 

 L'étude vise à identifier la réalité de la sécurité sociale pour les personnes 

ayant des besoins spéciaux en déterminant le statut de statut social des 

personnes malentendantes dans une tentative mettre en place un ensemble 

de mécanismes susceptibles de contribuer à la sécurité sociale des personnes 

ayant des besoins spéciaux en général et des malentendants en particulier 

Cette étude fait partie des études descriptives réalisées à l'aide de l'Enquête 

sociale complète auprès des personnes ayant une déficience auditive à l'école 

Al-Amal pour sourds et muettes des filles à Dammam (35). Les données de 

l’étude de terrain ont été collectées lors de l’entretien avec l’utilisation 
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d’experts en langue des signes pour faciliter la communication avec les 

personnes malentendantes. Et la mise en œuvre du guide d’interview ouvert 

avec des experts dans le domaine des soins aux personnes ayant des besoins 

spéciaux de ( 5) experts académiques et de terrain.  L’étude a souligné 

l’importance de la sécurité sociale des personnes ayant des besoins 

particuliers et de l’intégration sociale. Il a souligné que le niveau d 

'"autonomie", l'intégration sociale des malentendants était moyen, tandis que 

le niveau de "statut social" et "d'opportunités d'emploi pour les 

malentendants" la sécurité des malentendants peut être améliorée. 

Mots clés : sécurité sociale, personnes ayant des besoins spéciaux, 

malentendants. 

  :وخلفياتࡧمشɢلتھالبحثࡧمقدمةࡧ -1

  ُʇࢫمنࢫ ࢫمرحلة ࢫأي ʏࢫوࢭ ࢫاݍݵليقة، ࢫبدء ࢫمنذ ࢫالفرد ࢫإليھ ࢫيتطلع ࢫمݏݳ ࢫأسا؟ۜܣ ࢫمطلب ʏࢫטجتماڤ عت؄فࢫכمان

ࢫالمم؈قةࢫ ࢫاݍݨɺود ࢫمن ࢫالعديد ࢫبذل ࢫالمختلفة ࢫوכنظمة ࢫواݍݰɢومات ࢫالدول ࢫمن ࢫوʈتطلب ࢫحياتھ، مراحل

عناصرࢫכمنࢫ) 1999( وقدࢫحددࢫتقرʈرࢫכممࢫالمتحدةࢫ, ءࢫعڴʄࢫالمستوىࢫالفرديࢫأوࢫاݍݨماڤʏلتحقيقھࢫسوا

ʏࢫטستقرارࢫالماڲʏࢫعصرࢫالعولمةࢫࢭʏيࢫࢭɲساɲכمنࢫالوظيفي, ל ,ʏכمنࢫالصڍ ,ʏכمنࢫالܨݵظۜܣ, כمنࢫالثقاࢭ ,

ࢫفأنࢫسياساتࢫالرعايةࢫטجتماعيةࢫ, כمنࢫالسيا؟ۜܣࢫوالمجتمڥʏ, כمنࢫالبيۖܣ يجبࢫأنࢫتȘسعࢫلȘشملࢫلذا

ࢫواستقرار  ࢫأمان ࢫبتحقيق ࢫترتبط ࢫمتعددة ࢫכ ࢫمجلات ࢫرعاية ࢫفخدمات ࢫوالمجتمع ࢫوالطفولةالفرد , سرة

تدخلࢫضمنࢫآلياتࢫشبكةࢫכمانࢫ, والمساعداتࢫالعامةࢫوالتأميناتࢫטجتماعية, المعاق؈ن, المسن؈ن, الشباب

  .טجتماڤʏࢫالۘܣࢫيجبࢫتحقيقɺاࢫوتوف؈فɸا

ݳ ࢫأوܷ ࢫمنࢫ) Conning & Kevane (2002نكيف؈& ɠونʋنج وقد ࢫكث؈فة ࢫمم؈قات ࢫɸناك ࢫأن ࢫدراستھ ʏࢭ

ࢫمعʋشْڈم ࢫوتحس؈ن ࢫالمجتمع ࢫأفراد ࢫݍݰماية ʏࢫטجتماڤ ࢫכمان ࢫلشبɢات ࢫالمجتمع  & Conningv(استخدام

Kevane M. , 2002,p. 42).( ,ايكسيوجون ࢫ كماࢫأشارXiaojuan  )2003(ࢫضرورةࢫتصميمࢫࢫʄࢫدراستھࢫإڲʏࢭ

ࢫכ  ࢫلتحقيق ࢫفاعلة ࢫوتنميةࢫبرامج ࢫزʈادة ʄࢫعڴ ࢫوالعمل ࢫالȎشرʈة ࢫالموارد ࢫتنمية ʄࢫإڲ ࢫتؤدى ࢫ ࢫالۘܣ ʏࢫטجتماڤ من

ࢫالمالية ࢫسندارنو, )Hu. Xiaojuan , 2003,p 42(.الموارد ࢫ ࢫدراسة ࢫذلك حيثࢫ,)Sundarno )2005 وأكدت

ࢫا ʏࢫࢭ ʏࢫטجتماڤ ࢫכمان ࢫشبكة ࢫبرنامج ࢫأن ݰت ࢫأوܷ ࢫالفقراء ࢫلمساعدة ࢫأɲشȁت ࢫتأث؈فࢫندونʋسيا ࢫمع للتعامل

ࢫטقتصاديةכ  ࢫال؄فنامزمة ࢫɸذه ࢫوȖغطي ࢫالعمل،، ࢫوخلقࢫفرص ࢫالغذاǿي ࢫכمن ࢫالمجتمعࢫ ج ࢫوتمك؈ن الܶݰة،

ʏلࢫكب؈فࢫمنࢫخطرࢫالفقرࢫب؈نࢫכسرࢫالمشاركة, المحڴɢشȊكماࢫخفضتࢫ.  ) Sundarno S,2005, p 12(  
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ࢫم ࢫخاص ࢫنوع ʄࢫإڲ ࢫتحتاج ࢫالۘܣ ࢫللفئات ࢫتقدم ࢫعندما ࢫخاصة ࢫأɸمية ʏࢫטجتماڤ ࢫכمان ࢫبرامج نࢫوتحظى

ࢫفانجوࢫ, الرعايةࢫטجتماعية ࢫ ɸميةࢫبرامجࢫاݍݰمايةࢫטجتماعيةࢫأإڲʄࢫFango(2006)  حيثࢫأشارتࢫدراسة

ࢫاسȘثمارࢫ ʏࢫࢭ ࢫȖساɸم ʏࢫטجتماڤ ࢫالضمان ࢫاس؅فاتيجية ࢫوإن ࢫللتنمية ࢫʇعت؄فࢫمعوق ࢫفٕڈا ࢫالقصور ࢫوان للعمال

ʏࢫטجتماڤ ࢫوࢫȖعزʈزࢫכمان ʏࢫטجتماڤ ࢫالمال ࢫورأس ࢫالȎشرى ࢫالمال وأيضاࢫ, )Fango W, 2006, p.50 (رأس

شارتࢫإڲʄࢫࢫأɸميةࢫالتعاونࢫب؈نࢫالمنظماتࢫטجتماعيةࢫلإشباعࢫأوالۘܣࢫ, )Eriksson )2008ارʈكسونࢫ دراسةࢫ

ࢫכمانࢫ ࢫتحقيق ࢫأجل ࢫܿݨزࢫمن ࢫأو ࢫمرضية ࢫظروف ࢫنȘيجة ࢫالعمل ࢫعن ࢫبالعاطل؈ن ࢫاݍݵاصة טحتياجات

غاثةࢫعڴʄࢫأنࢫبرامجࢫל ) 2009(S.Ross كماࢫأكدتࢫدراسةࢫروسࢫ, )Eriksson, 2008, p33(טجتماڤʏࢫلɺمࢫ

ࢫلللاجئ؈ ࢫالمدنية ࢫاݍݰقوق ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫȖساɸم ʏࢫטجتماڤ ࢫالضمان ࢫالمعاناةࢫوȋرامج ࢫمن ࢫالتخفيف ࢫوتحاول ن

  )ɲ) . Stephen R.  , 2009,p 22سانيةࢫوتحقيقࢫטستقرارࢫوכمانࢫטجتماڤʏࢫࢭʏࢫمناطقࢫاستقبالɺمל

يةࢫلتحقيقࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫلɢافةࢫفئاتࢫالمجتمعࢫحيثࢫوتمثلࢫخدماتࢫالرعايةࢫטجتماعيةࢫךليةࢫכساس

ࢫرأفت ࢫفاطمة ࢫدراسة ࢫوخدماٮڈاࢫ) 2013(أكدت ࢫالمدɲي ࢫالمجتمع ࢫمنظمات ࢫجɺود ࢫب؈ن ࢫعلاقة ࢫوجود ʄعڴ

ࢫȊعناصر  ʏࢫטجتماڤ ࢫכمان ࢫوتحقيق ࢫوל المختلفة ʏࢫوالصڍ ࢫوטقتصادي ࢫالغذاǿي ࢫاݍݰليم(سɢاɲيه , عبد

ࢫمحمد ࢫرأفت ࢫࢫوأيضاً ) 12. ص,2013،فاطمة ࢫعمرانأدراسة ࢫالرعايةࢫا) 2010(سماء ࢫأن ݰت ࢫأوܷ لۘܣ

ࢫ ࢫטجتماعية ࢫالرعاية ࢫبدور ࢫللمسن؈ن ʏࢫטجتماڤ ࢫכمان ࢫتحقق ࢫوטقتصادية ،ࢫسماءأ, عمران(الܶݰية

ࢫالمنعم, )30.ص,2010 ࢫعبد ࢫȊسمة ࢫدراسة ࢫب؈نࢫ) 2015( وأيضاً ࢫطردية ࢫعلاقة ࢫɸناك ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫتوصلت الۘܣ

حقيقࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫوارتفاعࢫمستواهࢫلدىࢫכحداثࢫالمنحرف؈نࢫفعاليةࢫخدماتࢫالرعايةࢫטجتماعيةࢫوت

اݍݰمايةࢫمنࢫטرتدادࢫ, טندماجࢫالمجتمڥʏ, טنتظامࢫࢭʏࢫالتعليم, بمتغ؈فاتھࢫالمختلفةࢫمثلࢫتوف؈فࢫفرصࢫعمل

  .)25. صࢫ,Ȋ،2015سمة, عبدࢫالمنعم .(للانحراف

ࢫأفرا ࢫݍݨميع ʏࢫטجتماڤ ࢫכمان ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫالمسؤولية ࢫتكمن ࢫوغ؈فࢫوɸكذا ࢫحɢومية ࢫכجɺزة ࢫمن ࢫالمجتمع د

اݍݰɢوميةࢫلتحقيقࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫللأفرادࢫوإمدادɸمࢫبالشعورࢫبالأمانࢫوحرʈةࢫالرأيࢫوتفعيلࢫمشاركْڈمࢫ

لتحقيقࢫأمنࢫالمجتمعࢫوتطورهࢫوتنميتھ،ࢫومسؤوليةࢫכفرادࢫأنفسɺمࢫبالال؅قامࢫبالأنظمةࢫوالتعاونࢫمعࢫأفرادࢫ

ࢫݍݨمي ࢫوלحسان ࢫوɲشرࢫالمحبة ࢫفٕڈمࢫالمجتمع ࢫبمن ࢫخاصة ࢫاحتياجات ࢫوذوي ࢫأيتام ࢫمن ࢫالمجتمع ࢫفئات ع

  .)25. صࢫ،Ȋ2009سامࢫخضرࢫأحمد،ࢫ, الشطيࢫࢫ. (المعاق؈نࢫسمعياً 

ʄايلࢫعبدࢫالموڲɸ2013(وقدࢫأكدتࢫدراسةࢫطشطوش،ࢫ (ʄمࢫاݍݰاجاتࢫכساسيةࢫࢫعڴɸوࢫأحدࢫأɸأنࢫכمانࢫ

ڈا،ࢫوأنࢫاɲعدامࢫכمانࢫʇعۚܣࢫف ناءࢫכمةࢫومكȘسباٮڈاࢫوȋالتاڲʏࢫالقضاءࢫللإɲسانࢫوالۘܣࢫلاࢫʇستطيعࢫالعʋشࢫبدوٰ

وʈنعكسࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫ ،ٰڈياروטتؤديࢫإڲʄࢫالتفككࢫࢫعڴʄࢫكياٰڈاࢫȊسȎبࢫماࢫسوفࢫيصيّڈاࢫمنࢫفوعۜܢ

عڴʄࢫɠافةࢫفئاتࢫالمجتمعࢫوالۘܣࢫمنࢫبئڈاࢫذويࢫטحتياجاتࢫاݍݵاصةࢫوɸمࢫنوعࢫمنࢫכܧݵاصࢫالذينࢫيبعدونࢫ

ࢫقدراٮڈم ʏࢫࢭ ࢫسواء ࢫواܷݰاً ࢫȊعداً ࢫالمتوسط ࢫأوࢫࢫعن ࢫטنفعالية ࢫأو ࢫטجتماعية ࢫأو ࢫالتعليمية ࢫأو العقلية

ࢫأقظۜܢࢫ ࢫتحقيق ࢫمن ࢫلتمكٔڈم ࢫوالرعاية ࢫاݍݵدمات ࢫمن ࢫنوع ʄࢫإڲ ࢫحاجاٮڈم ࢫذلك ʄࢫعڴ ࢫي؅فتب ࢫبحيث اݍݨسمية

   .)55. ،ࢫص2001،طشطوش،ࢫɸايلࢫعبدࢫالموڲʄ. (مدىࢫȖسمحࢫلɺمࢫقدراٮڈمࢫبھ
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لاࢫيخلوࢫمجتمعࢫمنࢫالمجتمعاتࢫمنࢫوجودࢫوȖعدࢫלعاقةࢫمنࢫالمشكلاتࢫالɺامةࢫالۘܣࢫتواجھࢫالمجتمعاتࢫف

سْڈانࢫ٭ڈاࢫمنࢫأفرادهࢫلمنࢫيواجɺونࢫاݍݰياةࢫوقدࢫأصʋبواࢫبنوعࢫأوࢫأك؆فࢫمنࢫأنواعࢫלعاقةࢫالۘܣࢫتقللࢫ ُʇسبةࢫلاࢫɲ

ࢫأساسياࢫ منࢫقدراٮڈمࢫعڴʄࢫالقيامࢫبأدوارɸمࢫࢭʏࢫالمجتمعࢫمقارنةࢫبالأܧݵاصࢫالعادي؈ن،ࢫفذويࢫלعاقةࢫجزءً

ࢫم ࢫيمثلون ࢫوɸم ࢫالمجتمع ࢫɲسيج ࢫالدوليةࢫࢫ12-10نࢫمن ࢫللإحصائيات ࢫوفقاً ࢫمجتمع ࢫأي ࢫأفراد ࢫمجموع ࢫمن ٪

ࢫوכخلاقيةࢫ ࢫالديɴية ࢫالقيم ࢫتفرضھ ࢫوواجباً ࢫحقاً ࢫʇعد ࢫلɺم ࢫالرعاية ࢫوتوف؈فࢫسبل ࢫ٭ڈم ࢫالعناية ࢫفإن ʏالتاڲȋو

  .)56. ،ࢫص2008 ،فوزʈة, أحمدࢫ .(النظمࢫטجتماعيةࢫوטقتصاديةوלɲسانيةࢫبلࢫوالسياساتࢫو 

معيةࢫأɸميةࢫخاصةࢫࢭʏࢫمجـالࢫالرعايـةࢫטجتماعيةࢫلـذوىࢫלعاقـاتࢫوذلـكࢫلماࢫتمثلھࢫوتمثلࢫלعاقةࢫالس

مـاࢫيجـرىࢫحولـھࢫأوࢫمـاࢫيقتـربࢫمـنࢫلإدراكࢫحاسةࢫالسمعࢫمنࢫأɸمية،ࢫفالصممࢫيحرمࢫالܨݵصࢫمنࢫوسيلةࢫ

صالࢫטتعمليۘܣࢫذلكࢫالتعب؈فࢫعنࢫالنفسࢫوالتلقيࢫعنࢫךخرʈن،ࢫومواصلةࢫɸذاࢫالتلقيࢫلاࢫيتمࢫإلاࢫمنࢫخلالࢫ

التفاعلࢫטجتماڤʏࢫوماࢫيتصلࢫبقيامࢫالعلاقاتࢫب؈نࢫכܧݵاصࢫوۂʄࢫتلكࢫالعلاقاتࢫالمسـئولةࢫعـنࢫالقيامࢫو 

 .טجتماعيةࢫالفعالةالأدوارࢫب

ظɺر  ࢫלعاقةࢫࢫتُ ࢫذوي ࢫالسعودي؈ن ࢫالسɢان ࢫɲسبة ࢫأن ࢫالسعودية ࢫالعرȋية ࢫبالمملكة ࢫלعاقة ࢫمܦݳ نتائج

ࢫمنࢫجملةࢫالسɢان%) 1.5( وʈمثلࢫלناثࢫ%) 1.4( ورࢫمنࢫاجماڲʏࢫعددࢫالسɢانࢫيمثلࢫالذɠ%) 2.9( بلغتࢫ

%) 25,13(دارʈةࢫالɴسبةࢫכعڴʄࢫلمنطقةࢫالرʈاضࢫحيثࢫبلغتࢫالɴسبةࢫوقدࢫجاءࢫتوزʉعɺمࢫحسبࢫالمناطقࢫל 

ࢫ ࢫإمن ࢫɲسبة ࢫال؅فتʋب ʏࢫعڴ ࢫوלناث ࢫالذɠور ࢫيمثل ࢫלعاقة ࢫذوي ࢫالسعودي؈ن ࢫالسɢان ʏࢫ%54(جماڲ ،46 (%

ࢫنج ࢫمنطقة ʏࢫࢭ ࢫوכدɲى ࢫبلغت ࢫحيث ࢫران ࢫ%) 0.87(الɴسبة ࢫלعاقةࢫإمن ࢫذوي ࢫالسعودي؈ن ࢫالسɢان ʏجماڲ

  %) . 45.8% 54.2(يمثلࢫالذɠورࢫوלناثࢫعڴʏࢫال؅فتʋبࢫɲسبةࢫ

ࢫלعاقةࢫممنࢫ ࢫيتعلقࢫبال؅فكيبࢫالسɢاɲيࢫتظɺرࢫنتائجࢫالمܦݳࢫأنࢫɲسبةࢫالسɢانࢫالسعودي؈نࢫذوي وفيما

وʉعۚܣࢫذلكࢫ%) 7.78(لفئةࢫبلغتࢫسنواتࢫفأك؆فࢫإڲʏࢫإجماڲʏࢫالسɢانࢫالسعودي؈نࢫلنفسࢫاࢫ5تبلغࢫأعمارɸمࢫ

سنواتࢫفأك؆فࢫɸناكࢫماࢫيقربࢫࢫ5فردࢫمنࢫالسɢانࢫالسعودي؈نࢫممنࢫتبلغࢫأعمارɸمࢫ) 1000(أنھࢫمنࢫب؈نࢫɠلࢫ

ࢫ ࢫ) 78(من ࢫالذɠور ࢫمن ࢫלعاقة ࢫذوي ࢫɲسبة ࢫبلغت ࢫوقد ࢫלعاقة، ࢫذوي ࢫمن ࢫ%) 4.07(فرد %) 3.07(مقابل

منࢫجملةࢫالسɢانࢫ%) 10.12(سنةࢫفأك؆فࢫࢫ20للإناث،ࢫفيماࢫɠانتࢫɲسبةࢫذويࢫלعاقةࢫممنࢫتبلغࢫأعمارɸمࢫ

ࢫ ࢫالذɠور ࢫɲسبة ࢫوɠانت ࢫالفئة، ࢫ%) 5.25(لنفس ࢫعندࢫ%) 4.87(مقابل ࢫالصعوȋة ࢫɲسبة ࢫɠانت ࢫفيما للإناث،

منࢫجملةࢫالسɢانࢫلنفسࢫالفئةࢫوȋلغتࢫɲسبةࢫكبارࢫ%) 52.70) (سنةࢫفأك؆فࢫ65(كبارࢫالسنࢫللفئةࢫالعمرʈةࢫ

ࢫ ࢫالذɠور ࢫمن ࢫ%) 24.2(السن ࢫל , للإناث) 28.86(مقابل ࢫלعاقاتࢫوتȘنوع ࢫمثل ࢫالسعودي؈ن ࢫب؈ن عاقات

منࢫجملةࢫالسɢانࢫالسعودي؈نࢫ%) 6.6(اݍݰركيةࢫوالبصرʈةࢫوالسمعيةࢫوقدࢫبلغتࢫלعاقةࢫالسمعيةࢫɲسبةࢫ

  .)23 -16،ࢫصࢫصࢫ2017ذويࢫלعاقةࢫ` مܦݳ .(ذوىࢫלعاقة

ʏࢫࢭ ࢫلإدراجɺم ࢫضرورʈا ࢫأمرا ࢫسمعياً ࢫالمعاق؈ن ࢫلفئة ʏࢫטجتماڤ ࢫכمان ࢫتحقيق ࢫوتحقيقࢫࢫوʈمثل المجتمع

ࢫنموࢫالعقلࢫ ʏࢫأثرࢫࢭ ࢫلɺا ࢫيɢون ࢫقد ࢫالمشɢلة ࢫ٭ڈذه ࢫالفرد ࢫإصابة ࢫإن ࢫبحيث ࢫوالنفؠۜܣ، ʏࢫטجتماڤ التوافق

  .)209 -196. صࢫصࢫ،2004 ،مقداد،ࢫمحمد .(والثقافةࢫوالكفايةࢫالمɺنية
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ࢫ ࢫترتبط ࢫالۘܣ ࢫالمشكلات ࢫمن ࢫالعديد ࢫمن ࢫʇعانون ࢫسمعياً ࢫالمعاق؈ن ࢫأن ࢫالعلمية ࢫالدراسات Ȋعدمࢫوتؤكد

, بالأمانࢫטجتماڤʏࢫɺموɸوࢫماࢫيؤثرࢫعڴʄࢫإحساس,جتمعࢫوظروفࢫاݍݰياةࢫالمعڴʄࢫالتكيفࢫوالتوافقࢫمعࢫࢫلقدرةا

ࢫʇعانونࢫمنࢫضغوطࢫعائليةࢫࢫ)Liu, Chia-fen   )2013حيثࢫأشارتࢫدراسة إڲʄࢫأنࢫالطلابࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

ࢫالك ʏࢫࢭ ࢫȖساɸم ࢫالسوʈة ࢫכسرʈة ࢫالعلاقات ࢫوأن ࢫכɠاديمية، ࢫالصعوȋات ࢫمن ࢫوࢭʏوالعديد ࢫטجتماعية ࢫفاءة

ࢫمتم؈ق ࢫأɠادي׿ܣ ࢫأداء ʄࢫعڴ ࢫ. ).p 12f. 2013,-Liu, C(. اݍݰصول ࢫدراسة ࢫذلك  ,Vasconcellosوتؤكد

Marguerite Kennedy )2016(عانونࢫمنࢫالعديدࢫمنࢫالمشكلاتࢫࢫʇࢫ والۘܣࢫأشارتࢫإڲʄࢫأنࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

اݍݵاصةࢫبالتعليمࢫوأنࢫالتواصلࢫכسريࢫمعࢫالمدرسةࢫيمكنࢫأنࢫʇعززࢫالمستوىࢫالتعلي׿ܣࢫلأبنا٬ڈمࢫوالتكيفࢫ

ࢫالمدر؟ۜܣ ࢫالمجتمع ࢫقدر , مع ࢫأن ࢫنوعيةࢫكما ʄࢫعڴ ࢫيتوقف ࢫاݍݨامعية ࢫدراستھ ࢫمواصلة ʄࢫعڴ ࢫسمعياً ࢫالمعاق ة

ࢫوالۘܣࢫتؤثرࢫȊشɢلࢫواܷݳࢫعڴʄࢫ المتغ؈فاتࢫالديمغرافيةࢫوכسرʈةࢫوالنفسيةࢫوالتعليميةࢫلأسرةࢫالمعاقࢫسمعياً

  .)Vasconcellos, M, K.,2016, p. 22(مواصلةࢫȖعليمھࢫلماࢫȊعدࢫالمرحلةࢫالثانوʈة

ࢫɸوࢫࢫ)Hebert, Amy M )2012كماࢫأشارتࢫدراسةࢫࢫ إڲʄࢫأك؆فࢫالمشكلاتࢫالۘܣࢫʇعاɲيࢫمٔڈاࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

ࢫللمعاقࢫ ࢫاݍݵاصة ࢫטحتياجات ࢫفɺم ʄࢫعڴ ࢫالمحيط؈ن ࢫقدرة ࢫوعدم ࢫךخرʈن ࢫمع ࢫالتواصل صعوȋة

ࢫ,),p.33 Hebert, A. M,2012(سمعياً  ࢫدراسة ࢫبيɴت ࢫ)Amy L , Ruesch )2015حيث ࢫࢭʏࢫࢫ ࢫنقص وجود

المعرفةࢫب؈نࢫالممرضاتࢫالمتعاملاتࢫمعࢫالمرعۜܢࢫذوىࢫלعاقةࢫالسمعيةࢫࢫفيماࢫيتعلقࢫبطبيعةࢫضعفࢫالسمع،ࢫ

اتيجياتࢫטتصالࢫالفعالة،ࢫوالقوان؈نࢫوالسياساتࢫالمتعلقةࢫبالتفاعلࢫورعايةࢫوالوسائلࢫالسمعية،ࢫواس؅ف 

כܧݵاصࢫذويࢫלعاقةࢫالسمعيةࢫمماࢫي؅فتبࢫعليھࢫصعوȋةࢫالتواصلࢫالܶݰيحࢫمعɺمࢫوȋالتاڲʏࢫعدمࢫالقدرةࢫ

ࢫ ࢫيجب ࢫكما ࢫخدمْڈم ʄعڴ)Ruesch, A., L 2015,p.12( ,ࢫإشباعࢫ ʄࢫعڴ ࢫسمعياً ࢫالمعاق ࢫلقدرة ࢫبالɴسبة أما

ࢫט  ࢫטجتماعيةحاجاتھ ࢫالعلاقات ࢫوإقامة ࢫ, جتماعية ࢫدراسة ࢫاكدت ࢫمحمودفقد ࢫصاݍݳ عڴʄࢫ)2014( خالد

ࢫوȋ؈نࢫ قدرةࢫالدمجࢫࢭʏࢫمدارسࢫالتعليمࢫالعامࢫعڴʄࢫتنميةࢫالعلاقاتࢫטجتماعيةࢫب؈نࢫالطلابࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

ࢫصاݍݳ(واسرɸم, وزملا٬ڈم, ومدرسٕڈم ࢫخالد ࢫص2014،محمود، ࢫ)20. ، ࢫدراسة ࢫأسفرت ࢫكما ،Buckels, 

Susan E )2018(ࢫالࢫ ࢫشبكة ʏࢫࢭ ࢫعديدة ࢫمشكلات ࢫمن ࢫʇعان؈ن ࢫسمعياً ࢫالمعاقات ࢫالɴساء ࢫأن علاقاتࢫعن

טجتماعية،ࢫوࢭʏࢫعمليةࢫالتɴشئةࢫטجتماعيةࢫمعࢫأبناءɸن،ࢫوࢭʏࢫכماكنࢫوالبʋئاتࢫטجتماعيةࢫالۘܣࢫتفغۜܣࢫ

،ࢫفɺنࢫمتأرݦݰ؈نࢫب؈نࢫטندماجࢫإڲʄࢫاحتياجاتࢫضعافࢫالسمع،ࢫوࢭʏࢫثقافةࢫالمجتمعࢫتجاهࢫالمعاق؈نࢫسمعياً 

   .)Buckels, S., E ,2018, p. 111 .(وטسȘبعادࢫטجتماڤʏࢫعڴʄࢫحدࢫقولɺن

الۘܣࢫ Ȋعضࢫالمؤشراتࢫالتخطيطيةࢫ)2016(حمدࢫعبدࢫاݍݰميدࢫسليمأ, عبدࢫالغۚܣوقدࢫوضعتࢫدراسةࢫ

ࢫمٔڈا ࢫالمعاق؈ن ࢫכطفال ࢫلدى ʏࢫכمنࢫטجتماڤ ࢫتدعيم ʏࢫࢭ ࢫتفيد ࢫכخطارࢫالۘܣࢫ: قد ࢫمن ࢫالمعاق ࢫالطفل حماية

ࢫلɺا ࢫبنفسھ, يتعرض ࢫכساسية ࢫاحتياجاتھ ࢫقضاء ʄࢫعڴ ࢫتɢوʈن, تدرʈبھ ʄࢫعڴ ࢫالطفل علاقاتࢫࢫمساعدة

ࢫسليمة ࢫ, اجتماعية ࢫمشكلاٮڈم ࢫوالتعب؈فࢫعن ࢫمشكلاٮڈم ࢫعرض ʄࢫعڴ ࢫالمعاق؈ن ࢫכطفال اكسابࢫ, مساعدة

ࢫجديدة ࢫاجتماعية ࢫمɺارات ࢫࢭʏࢫࢫ،כطفال ࢫʇساɸم ࢫللمعاق ʏࢫטجتماڤ ࢫכمن ࢫتحقيق ࢫأن ࢫفيھ ࢫشك ࢫلا ومما

  .)56،ࢫصࢫ2016،ࢫمعبدࢫالغۚܣ،ࢫاحمدࢫعبدࢫاݍݰميدࢫسلي. (شعورࢫالمعاقࢫبالأمانࢫטجتماڤʏࢫوجودةࢫاݍݰياة
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ࢫʇعاɲيࢫمنࢫالكث؈فࢫ أماࢫبالɴسبةࢫللفرصࢫالوظيفيةࢫوتوفرࢫفرصࢫالعملࢫللمعاق؈نࢫفنجدࢫأنࢫالمعاقࢫسمعياً

ࢫعڴʄࢫ ࢫالمعاق؈ن ࢫقدرة ࢫȊعدم ࢫɠالاعتقاد ࢫالمختلفة ࢫبالوظائف ࢫالمعاق؈ن ࢫإݍݰاق ࢫدون ࢫتحول ࢫالۘܣ ࢫالتحديات من

بࢫالعملࢫالسلبية،ࢫوعدمࢫالثقةࢫبقدراتࢫوتدɲىࢫכجور،ࢫومواقفࢫأܵݰا, العمل،ࢫوʋȋئاتࢫالعملࢫغ؈فࢫالمؤɸلة

ࢫ ࢫعʋؠۜܢ ࢫدراسة ࢫأشارت ࢫكما ࢫالتحديات، ࢫمن ࢫغ؈فه ʄࢫإڲ ࢫالعمل ʄࢫعڴ ࢫنبويࢫ )(2014(المعاق؈ن ࢫأحمد عʋؠۜܢ،

ࢫالمعا, )18. ،ࢫص2014،ࢫعبده ࢫمنࢫفرصةࢫتأم؈نࢫمعʋشتھࢫو כمرࢫالذيࢫيحرم ࢫاحتياجاتھࢫإقࢫسمعياً شباع

  . رضࢫأمانھࢫטجتماڤʏࢫلݏݵطروزʈادةࢫشعورهࢫبأنھࢫعالةࢫعڴʄࢫالمجتمعࢫوȋالتاڲʏࢫيتع

منࢫɸناࢫيظɺرࢫأɸميةࢫوضرورةࢫتحقيقࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫلذويࢫלعاقةࢫبصفةࢫعامةࢫوלعاقةࢫالسمعيةࢫ

ࢫتضمنࢫ ࢫالۘܣ ࢫوالȘشرʉعات ࢫالقوان؈ن ࢫتوفرɸا ࢫالۘܣ ࢫاݍݰماية ࢫأوجھ ࢫخلال ࢫمن ࢫيتحقق ࢫوالذي ࢫخاصة بصفة

رعايةࢫטجتماعيةࢫوالتأɸيليةࢫلɺمࢫوأيضاࢫحقوقࢫטحتياجاتࢫاݍݵاصةࢫوالعقوȋاتࢫلمخالفٕڈاࢫوتنظمࢫأوجھࢫال

  ).102. صࢫ,2005 ،مدحت¸ أبوࢫالنصر(جɺودࢫإدماجɺمࢫبالمجتمعࢫ

ࢫטجتماعيةࢫࢫنطلاقاوا ࢫالمشكلات ࢫمواجɺة ࢫنحو ࢫטجتماعية ࢫواݍݵدمة ࢫטجتماع ࢫعلم ࢫمسئولية من

منࢫכمانࢫࢫوإشباعࢫاݍݰاجاتࢫلɢافةࢫالفئاتࢫالمجتمعيةࢫ٭ڈدفࢫالوصولࢫبتلكࢫالفئاتࢫإڲʄࢫمستوʈاتࢫمقبولة

ࢫ ࢫاݍݨيدة ࢫاݍݰياة ࢫونوعية ʏࢫ, טجتماڤ ࢫللدراسة ࢫالرئʋسية ࢫالقضية ࢫنحدد ࢫأن ࢫيمكن ʏࢫכمانࢫࢭ ࢫواقع تحديد

ࢫالمɢانةࢫ ʏࢫࢭ ࢫالمتمثلة ࢫالمختلفة ࢫمؤشراتھ ࢫخلال ࢫمن ࢫتحقيقھ ࢫوأساليب ࢫسمعياً ࢫالمعاق؈ن ࢫلفئات ʏטجتماڤ

ࢫوטستقرارࢫטجت ࢫالعمل ࢫوتوفرࢫفرص ʏࢫالمجتمڥ ࢫوטندماج ࢫטجتماعية ʄࢫإڲ ࢫالتوصل ࢫ٭ڈدف ،ʏࢫاق؅فاحماڤ

ࢭʏࢫࢫندماجɺماتماڤʏࢫلɺمࢫبماࢫقدࢫʇسɺمࢫࢭʏࢫزʈادةࢫخلالɺاࢫتحقيقࢫכمانࢫטجمنࢫالۘܣࢫࢫيمكنࢫࢫךلياتȊعضࢫ

  .المجتمعࢫومساɸمْڈمࢫࢭʏࢫرࢮʏࢫالمجتمعࢫوتقدمھ

  :أɸدافࡧالدراسةࡧ-2

  .تحديدࢫمستوىࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫلذويࢫלعاقةࢫالسمعيةࢫ-

  . الۘܣࢫيمكنࢫانࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫتحقيقࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫلذويࢫלعاقةࢫالسمعيةࢫاتךليالتوصلࢫإڲʄࢫȊعضࢫࢫ-

  :Ȗساؤلاتࡧالدراسةࡧ-3

  ماࢫواقعࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫلذويࢫלعاقةࢫالسمعية؟ࢫ: الȘساؤلࢫכولࢫ

 : وʈتفرعࢫمنھࢫالȘساؤلاتࢫالتالية

 ماࢫمستوىࢫالمɢانةࢫטجتماعيةࢫلذويࢫלعاقةࢫالسمعية؟ࢫࢫ-

  لفرصࢫالوظيفيةࢫلذويࢫלعاقةࢫالسمعية؟ࢫماࢫمستوىࢫتوفرࢫاࢫ-

 ماࢫمستوىࢫࢫטستقرارࢫلدىࢫذويࢫלعاقةࢫالسمعية؟ࢫࢫ-

 ماࢫمستوىࢫטندماجࢫالمجتمڥʏࢫلذويࢫלعاقةࢫالسمعية؟ࢫࢫ-

  الۘܣࢫيمكنࢫأنࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫتحقيقࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫلذويࢫלعاقةࢫالسمعية؟ࢫךلياتماࢫ: الȘساؤلࢫالثاɲي
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  : مفاɸيمࡧالدراسةࡧ-4

  : ددࢫالمفاɸيمࢫالرئʋسيةࢫللدراسةࢫفيماࢫيڴʏتتح

 :مفɺومࡧלعاقةࡧالسمعية -1

ࢫ ࢫ )لغة(לعاقة ࢫ، أعاقَ من عيق ُʇ  ْعِق ࢫفɺو إعاقةً  ، أَ عيق ، ࢫوالمفعول  مُ عاق ، ࢫمصدرمُ ʏࢫوۂ ࢫوɸوࢫ أعاقَ  ، ، 

ʏّ  ܿݨز أو כعضاء بأحد اعتلال عنھ يɴتج כܧݵاص أحد يصʋب ضرر  م݀ݨمࢫاللغةࢫالعرȋيةࢫ( .جزǿيّ  أو كڴّ

 )لمعاصر،ࢫمادةࢫإعاقةا

قصد بالإعاقةࢫالسمعيةࢫتلكࢫالمشكلاتࢫالۘܣࢫتحولࢫدونࢫأنࢫيقومࢫاݍݨɺازࢫالسمڥʏࢫعندࢫالفردࢫبوظائفھ،ࢫࢫيُ

ࢫالدرجاتࢫ ࢫمن ࢫشدٮڈا ʏࢫࢭ ࢫالسمعية ࢫלعاقة ࢫوت؅فاوح ࢫالمختلفة، ࢫכصوات ࢫسماع ʄࢫعڴ ࢫقدرتھ ࢫمن ل أوࢫتقلِّ

ࢫا ࢫالدرجات ʄࢫإڲ ʏࢫسمڥ ࢫضعف ࢫعٔڈا ࢫيɴتج ࢫالۘܣ ࢫوالمتوسطة ࢫصممالȎسيطة ࢫعٔڈا ࢫيɴتج ࢫالۘܣ ا եࢫجد . لشديدة

  .)102. ،ࢫص2001 ،وأخرون, يوسفࢫالقرʈوȖيࢫ(

ࢫحقيقةࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالسمع ࢫإعاقات ࢫإن ࢫحيث ࢫحاجزࢫما، ࢫȊسȎب ʏࢫטجتماڤ ࢫبالبناء ࢫטتصال ࢫفقد ࢫبأٰڈا وȖعرف

  .)Anette L., H.,2012, p. 502 .(موجودةࢫࢭʏࢫالمجتمعࢫولɺاࢫآثارࢫمتعددة

بابࢫجسدية،ࢫأوࢫبيȁيةࢫمثلࢫأجɺزةࢫالسمعࢫࢫأوࢫالضوضاءࢫأوࢫعواملࢫفࢼܣࢫتمثلࢫفقدࢫأوࢫȖعطيلࢫالسمعࢫلأس

ࢫسلوكࢫ, )Sarah G, others, 2014, p. 12(وراثية ʄࢫإڲ ࢫللإشارة ࢫالسمعية ࢫלعاقة ࢫمصطݏݳ ࢫʇستخدم لذا

حيثࢫʇعاɲيࢫ, )(Vinaya & others, 2014, p. 9(طلبࢫالمساعدةࢫوالتدخلࢫبوسائلࢫخارجيةࢫكأجɺزةࢫالسمع

ذلكࢫأنࢫحاسةࢫالسمعࢫۂʏࢫوسيلْڈمࢫللتعرفࢫعڴʄࢫ, التمتعࢫباݍݰياةࢫɠالأسوʈاءضعافࢫالسمعࢫاݍݰرمانࢫمنࢫ

البʋئةࢫטجتماعيةࢫأيࢫاٰڈمࢫفئةࢫتتطورࢫحياٮڈاࢫبدونࢫالتمتعࢫبالاتصالࢫأوࢫالتعاملࢫالɢاملࢫمعࢫالبʋئةࢫعڴʄࢫ

ʏ؈فيࢫ .(أساسࢫسمڥɸيمࢫعباس, الزɸ150. صࢫ, 2003،إبرا(  

حيثࢫ, لنفؠۜܣࢫللفردࢫحيثࢫʇعاɲيࢫمنࢫטɲعزالࢫטجتماڤʏوتؤثرࢫלعاقةࢫالسمعيةࢫعڴʄࢫالنموࢫטجتماڤʏࢫوا

ࢫعنࢫإقامةࢫعلاقاتࢫاجتماعيةࢫمعࢫالمحيط؈نࢫبھ لكنھࢫيقومࢫبدورهࢫטجتماڤʏࢫ, ʇ݀ݨزࢫالرفدࢫالمعاقࢫسمعياً

مماࢫʇساعدهࢫعڴʄࢫتأكيدࢫ, وسطࢫجماعةࢫالصمࢫوضعافࢫالسمعࢫوالۘܣࢫيجدࢫفٕڈاࢫاݍݰبࢫوال؅فوʈحࢫوالصداقة

كماࢫʇعاɲيࢫمنࢫسوءࢫالتكيفࢫטجتماڤʏࢫحيثࢫ, العزلةࢫالۘܣࢫʇعʋشࢫفٕڈاࢫذاتھࢫواستقرارࢫܧݵصʋتھࢫࢭʏࢫحالة

ࢫعڴʄࢫالتواصلࢫمعࢫ بلغةࢫלشارةࢫالطرʈقةࢫالوحيدةࢫللتواصلࢫمعࢫࢫךخرʈنأنࢫضعفࢫقدرةࢫالمعاقࢫسمعياً

وتɢوʈنࢫعلاقاتࢫاجتماعيةࢫ, والتعب؈فࢫعنࢫمشاعرهࢫوأفɢارهࢫيؤديࢫإڲʄࢫܿݨزهࢫࢭʏࢫالنܸݮࢫטجتماڤʏ, ךخرʈن

  .فȘسوءࢫقدرتھࢫعڴʄࢫالتكيفࢫטجتماڤʏࢫالذيࢫبدورهࢫيزدادࢫبزʈادةࢫحدةࢫלعاقةࢫالسمعية, ךخرʈنمعࢫ

ࡧسمعياً  ࡧللمعاق ࡧלجراǿي ࢫمماࢫ: التعرʈف ࢫأوࢫبيȁية، ࢫأوࢫوراثية، ࢫجسدية، ࢫلأسباب ࢫالسمع ࢫمن اݍݰرمان

 يȘسȎبࢫࢭʏࢫاݍݰرمانࢫمنࢫتلبيةࢫטحتياجاتࢫالبيولوجيةࢫوטجتماعيةࢫوالنفسيةࢫواݍݵدميةࢫبصورةࢫمرضية،

  .כمرࢫالذيࢫʇستدڤʏࢫإڲʄࢫالدعمࢫوالمساندةࢫللعʋشࢫبطرʈقةࢫمتɢافئةࢫمعࢫכسوʈاء
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 :مفɺومࡧכمانࡧטجتماڤʏࡧ -2

،ࢫاطمأنࢫولمࢫيخف،ࢫوכمنࢫʇعۚܣࢫטستقرارࢫ" כمن" ࢫوأماناً ؛ࢫفɺوࢫآمن،ࢫوآمنࢫأمناً ࢫمنࢫآمنࢫيأمنࢫأمناً لغةً

د،ࢫفالأمنࢫضدࢫاݍݵوف،ࢫوכمانةࢫضدࢫفأمنࢫمنھࢫأيࢫسلمࢫمنھ،ࢫوכمانࢫوכمانةࢫبمعۚܢࢫواح, وטطمئنان

الأمنࢫوכمانࢫࢫࢭʏࢫاللغةࢫبمعۚܢࢫواحدࢫف,  )163. ،ࢫص2000 ،أبنࢫمنظور (اݍݵيانة،ࢫوالمأمنࢫالموضعࢫכمنࢫ

ولكنࢫعندماࢫʇستخدمࢫاللفظانࢫࢭʏࢫمقامࢫواحدࢫيجبࢫالتفرʈقࢫبئڈماࢫحيثࢫכمنࢫʇش؈فࢫإڲʄࢫɠافةࢫالتداب؈فࢫ

, والدوليةࢫلدرءࢫاݍݰروبࢫواݍݨرائمࢫوالمخاطرࢫالۘܣࢫٮڈددࢫالمجتمعࢫوלجراءاتࢫالۘܣࢫتتخذɸاࢫכجɺزةࢫالمحليةࢫ

  .أماࢫכمانࢫفɺوࢫشعورࢫيɴتجࢫعنࢫبثࢫالطمأنʋنةࢫوɲشرࢫטستقرارࢫونفىࢫاݍݵوفࢫوالقلقࢫعنࢫכفراد

أماࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫفيعرفࢫبأنھࢫלعفاءࢫمنࢫכذىࢫأوࢫלصابةࢫأوࢫטستغلال؛ࢫوالتحررࢫمنࢫاݍݵطر،ࢫ

ʏالمجتمعࢫوتأم؈نࢫטستقرارࢫࢭ). Milliken, E., J.,2008,p.34(.  

فالأمانࢫטجتماڤʏࢫʇعرفࢫبأنھࢫحالةࢫטطمئنانࢫالۘܣࢫʇشعرࢫ٭ڈاࢫأفرادࢫالمجتمع،ࢫالناتجةࢫعنࢫمساɸمةࢫࢫࢫ

ࢫالشعورࢫ ࢫللفرد ࢫتحقق ࢫالۘܣ ࢫوالممارسات ࢫטس؅فاتيجيات ࢫجميع ࢫتفعيل ʏࢫࢭ ࢫטجتماعية ࢫالتɴشئة مؤسسات

ʄࢫإڲʄسڥȖࢫحاضرهࢫومستقبلھ،ࢫوʏحمايةࢫدينھࢫونفسھࢫوعقلھࢫومالھࢫوعرضھࢫوتؤكدࢫلھࢫטع؅فافࢫࢫبالأمانࢫࢭ

  .)309. صࢫ,2012 ،دلال ,مݏݰس .(بوجودهࢫومɢانتھࢫࢭʏࢫالمجتمعࢫوتȘيحࢫلھࢫالمشاركةࢫלيجابيةࢫالمجتمعية

وɸوࢫʇعت؄فࢫوصفࢫلقدرةࢫالمجتمعࢫعڴʄࢫاݍݰفاظࢫعڴʄࢫوظائفࢫالمجتمعࢫاݍݰيوʈة،ࢫݍݰمايةࢫحياةࢫالمواطن؈نࢫ

ࢫالمتطلب ࢫوتلبية ݰْڈم ࢫالتوتروܵ ࢫحالات ࢫمن ࢫمتنوعة ࢫمجموعة ʏࢫࢭ ࢫللمواطن؈ن ࢫכساسية ومواجɺةࢫ, ات

ࢫلݏݰياةࢫ ࢫشاملاً ا ࢫٮڈديدً ࢫوتمثل ʏࢫطبيڥ ࢫȊشɢل ࢫتحدث ࢫالۘܣ ࢫأوࢫالصغرى ࢫالك؄فى ࢫالتحديات ࢫمن مجموعة

    .),p.12  Høyland, S., A., 2018.(والܶݰةࢫوالبʋئةࢫوالقيمࢫالمادية

قيقࢫاݍݰمايةࢫللأسرࢫضدࢫمظاɸرࢫالعوزࢫوالفقرࢫوالمرضࢫفالأمانࢫטجتماڤʏࢫبمعناهࢫالشاملࢫʇش؈فࢫإڲʄࢫتح

ʏافةࢫفئاتࢫالمجتمعࢫبالأمانࢫטجتماڤɠعۚܣࢫاسْڈدافࢫʇࢫمنࢫ, والبطالةࢫمماࢫ " وɸوࢫيȘسمࢫبطاȊعࢫأوسعࢫنطاقاً

ʏࢫأوࢫأك؆فࢫ" الضمانࢫטجتماڤ إذࢫʇشملࢫالضمانࢫטجتماڤʏࢫالتداب؈فࢫالموجɺةࢫإڲʄࢫכسرࢫأوࢫכفرادࢫכك؆فࢫفقراً

ࢫغر  ࢫ(ʈبࢫاسȘبعاداً وכمانࢫטجتماڤʏࢫبمفɺومھࢫالشاملࢫيتضمنࢫɠلࢫالنواڌʏࢫ, )72. صࢫ،ɸ،2015ند,رضا

ࢫوטستقرارࢫاݍݰياȖيࢫ ࢫوטقتصادي ࢫالمعʋآۜܣ ࢫטكتفاء ࢫفɺوࢫʇشمل ࢫالمعاصر، ࢫלɲسان ࢫٮڈم ࢫالۘܣ اݍݰياتية

ࢫاݍݵدماتࢫ ࢫوʉشمل ࢫواݍݰاجة، ࢫفلاࢫʇشعرࢫبالعوز ࢫللإɲسان ࢫכساسية ࢫاݍݵدمات ࢫتأم؈ن ࢫيȘناول ࢫكما للفرد،

ࢫعنࢫ ࢫوالتوقف ࢫالبطالة ࢫحال ʏࢫࢭ ࢫوالمادية ࢫטجتماعية ࢫوالتأمينات ࢫלɲسانية ࢫوالرعاية ࢫوالثقافية المدرسية

   .)6. ،ࢫص2012،ࢫمصطفى, العوڊʏ. (كماࢫٱڈدفࢫإڲʄࢫتأم؈نࢫالرفاهࢫالܨݵظۜܣ, العمل

ࢫ ࢫȖعرʈف ࢫטجتماڤʏ"وʈتم ࢫوכسرࢫلض" כمان ࢫللأفراد ࢫالمجتمع ࢫيوفرɸا ࢫالۘܣ ࢫاݍݰماية ࢫتلك ࢫبأنھ مانࢫأيضاً

ࢫالدخل ࢫتأم؈ن ࢫوضمان ࢫالܶݰية ࢫالرعاية ʄࢫعڴ ࢫכمانࢫ, اݍݰصول ʏࢫالنظرࢫاڲ ʄࢫإڲ ࢫيؤدى ࢫقد ࢫالتعرʈف ɸذا

ࢫكم؅فادفات ࢫטجتماعية ࢫواݍݰماية ʏࢫاݍݰمايةࢫ, טجتماڤ ࢫنظم ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫלشارة ࢫيجب ࢫاݍݵلط ࢫɸذا ولتجنب

ࢫو , )Eibe R.,2000, p.2(טجتماعيةࢫۂʏࢫالۘܣࢫتوفرࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫللأفرادࢫوכسر الۘܣࢫيطلقࢫعلٕڈاࢫأحياناً

ʏاتࢫכمانࢫטجتماڤɢࢫجزءࢫمنࢫأنظمةࢫاݍݰمايةࢫ, شبʏلاتࢫטجتماعيةࢫ،ࢫوۂʈالمساعدةࢫטجتماعيةࢫأوࢫالتحو
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 World Bank .(טجتماعيةࢫכك؄فࢫوالۘܣࢫȖشملࢫالتأم؈نࢫטجتماڤʏ،ࢫالتأم؈نࢫالصڍʏ،ࢫوȋرامجࢫسوقࢫالعمل

Publications, 2015, p 7(.  

טجتماڤʏࢫع؄فࢫعددࢫمنࢫالعملياتࢫالمتعلقةࢫبالاستقرارࢫاݍݰياȖيࢫالفرديࢫࢫࢫوכسري،ࢫوʈتمࢫتحقيقࢫכمانࢫ

ʏࢫالنحوࢫالتاڲʄوذلكࢫعڴ)Eibe Riedel,2000,p.23: (  

حيثࢫسيؤديࢫɸذاࢫלشباعࢫإڲʄࢫتماسكࢫالعلاقاتࢫטجتماعيةࢫب؈نࢫ, إشباعࢫاݍݰاجاتࢫכساسية - 1

 .أفرادࢫالمجتمع

ࢫتض - 2 ࢫالۘܣ ࢫالمجتمع ʏࢫࢭ ࢫלيجابية ࢫالقيم ࢫوقيمࢫدعم ࢫالديɴية ࢫɠالقيم ʏࢫטجتماڤ ࢫטستقرار من

 .التɢافل،ࢫوالتأكيدࢫعڴʄࢫدورࢫכسرةࢫࢭʏࢫترسيخࢫɸذهࢫالقيم

تمك؈نࢫالفئاتࢫالمحتاجةࢫمنࢫإشباعࢫحاجاٮڈاࢫכساسية،ࢫمنࢫخلالࢫإتاحةࢫالقروضࢫטنتاجية،ࢫ - 3

 .اݍݵاصةࢫوتطوʈرࢫأحوالɺاࢫالتعليميةࢫوالتدرȎʈية،ࢫوحمايةࢫالفئاتࢫالضعيفةࢫمٔڈاࢫوذويࢫטحتياجات

،ࢫمثلࢫالبطالةࢫوالفقرࢫوالتفككࢫʏالوقايةࢫمنࢫالمشكلاتࢫטجتماعيةࢫالۘܣࢫٮڈددࢫטستقرارࢫטجتماڤ - 4

 .وטسȘبعادࢫטجتماڤʏ،ࢫوالۘܣࢫتفاقمتࢫȊشɢلࢫكب؈فࢫنȘيجةࢫمشكلاتࢫالنموࢫטقتصاديࢫوالعولمة, سرى כ 

ʏࡧטجتماڤ ࡧللأمان ࡧלجراǿي ࢫ: التعرʈف ࢫالۘܣ ࢫوالراحة ࢫטطمئنان ࢫعڴʄࢫɸوࢫحالة ࢫسمعياً ࢫالمعاق ʇشعرࢫ٭ڈا

ࢫمنࢫتداب؈فࢫوإجراءاتࢫȖشبعࢫاحتياجاتھࢫכساسيةࢫوتفيࢫ ࢫالمجتمع ࢫيقدمھࢫلھ ࢫومستقبلھࢫنȘيجةࢫما حاضره

ࢫمنࢫخلالࢫالمتغ؈فات, بمتطلباتࢫحياتھ טندماجࢫ: وʈمكنࢫقياسࢫمستوىࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫللمعاقࢫسمعياً

ʏانةࢫטجتماعية, المجتمڥɢࢫالذات, المʄتوفرࢫفرصࢫالعمل, טعتمادࢫعڴ.  

  :التوجھࡧالنظريࡧللدراسةࡧࡧ-5

ࢫومغزى،ࢫ ࢫدلالة ࢫالبحث ࢫنتائج ʄࢫعڴ ࢫتضفي ࢫكما ࢫواتجاɸھ، ࢫمساره ࢫفتحدد ࢫالبحث، ʏࢫࢭ تؤثرࢫالنظرʈة

ࢫاعتمدتࢫ ࢫفقد ࢫثم ࢫومن ࢫنطاقھ، ʏࢫࢭ ࢫالبحث ࢫيجرى ࢫالذي ࢫبالسياق ࢫتمدنا ࢫعامة ࢫتوجٕڈات ʄࢫعڴ وتنطوي

  .טجتماڤʏࢫكمدخلࢫنظريࢫرئʋؠۜܣࢫࢭʏࢫتوجٕڈɺاࢫلɺماالدراسةࢫعڴʄࢫنظرʈۘܣࢫالدافعيةࢫלɲسانيةࢫوالتبادلࢫ

   )MaslowالȘسللࡧالɺرميࡧللاحتياجاتࡧماسلو(نظرʈةࡧالدافعيةࡧלɲسانيةࡧࡧ-1

جࢫاݍݰاجات،ࢫࢫ1943سنةࢫ" أبراɸامࢫماسلوࢫ" ɲشرࢫ نظرʈةࢫعنࢫالدافعيةࢫלɲسانيةࢫأسماɸاࢫبنظرʈةࢫتدرّ

سلوࢫاݍݰاجاتࢫלɲسانيةࢫضمنࢫخمسࢫقامتࢫعڴʄࢫأساسࢫمنࢫالملاحظةࢫالواعيةࢫوالمنطقية،ࢫولقدࢫصنفࢫما

مࢫاݍݰاجاتࢫלɲسانية حيثࢫتمثلࢫ, فئات،ࢫاعت؄فࢫɠلࢫفئةࢫمٔڈاࢫبمثابةࢫدرجة،ࢫومجموعࢫالدرجاتࢫȖشɢلࢫسلّ

ࢫيلٕڈاࢫ ࢫטجتماعية، ࢫاݍݰاجات ࢫثم ࢫوالسلامة، ࢫכمن ࢫحاجات ࢫيلٕڈا ࢫالفسيولوجية ࢫاݍݰاجات ʄࢫכوڲ الدرجة

  .)Adair, J.,2006,p.12 .(حاجاتࢫتقديرࢫالذات،ࢫوأخ؈فاࢫحاجاتࢫتحقيقࢫالذات

ࢫࢭʏࢫالتأث؈فࢫعڴʄࢫࢫ"ماسلو"وشددࢫ ࢫأوࢫمطالبْڈا عڴʄࢫأɸميةࢫטحتياجاتࢫלɲسانية،ࢫمنࢫحيثࢫمدىࢫقوٮڈا

عڴʄࢫأنࢫɸناكࢫتباينࢫࢭʏࢫاشباعࢫטحتياجاتࢫعندࢫכفرادࢫفمثلاࢫقدࢫيحتاجࢫࢫ"ماسلو"السلوكࢫالȎشري،ࢫوأكدࢫ
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ࢫט  ࢫيحتاج ࢫآخر ࢫوɸناك ࢫمقدمتھ، ʏࢫࢭ ࢫوɸو ࢫכمان ʄࢫإڲ ࢫتحقيقࢫالفرد ʏࢫࢭ ࢫيرغب ࢫوآخر ࢫواݍݰب، نتماء

  .)Richard B. M., Gordon T., 2012,p.45 .(وɸكذا.....الذات

ࢫالȘسللࢫ ࢫضوء ʏࢫࢭ ࢫاحتياجاتھ ࢫاشباع ࢫعند ࢫيتحقق ࢫسمعيا ࢫللمعاق ʏࢫטجتماڤ ࢫכمان ࢫفإن ࢫعليھ وȋناء

ࢫݍݰالةࢫɠلࢫمعاق ونظرتھࢫࢫالɺرميࢫللاحتياجاتࢫعندࢫماسلو،ࢫوȋالطبعࢫسوفࢫتختلفࢫترتʋبࢫטحتياجاتࢫوفقاً

ࢫوعڴʄࢫ ࢫالفرد ʄࢫتأث؈فࢫمباشرࢫعڴ ࢫتفرز ࢫالعوامل ࢫɸذه ࢫجميع ࢫفإن ࢫأوࢫثقافتھ، ࢫأوࢫمجتمعھ ࢫأوࢫأسرتھ لذاتھ

اتجاɸاتھࢫوآراءه،ࢫوقدࢫأكدࢫטستقراءࢫالميداɲيࢫللمعاق؈نࢫالذينࢫاستطاعواࢫأنࢫيلبواࢫاحتياجاٮڈمࢫכساسيةࢫ

ةࢫטجتماعيةࢫومحاولةࢫإثباتࢫالذاتࢫوالثانوʈةࢫاندماجɺمࢫטجتماڤʏࢫوشعورɸمࢫبالأمنࢫوإقبالɺمࢫعڴʄࢫاݍݰيا

ࢫلعواملࢫ ࢫنȘيجة ࢫوالثانوʈة ࢫכساسية ࢫاحتياجاٮڈم ࢫتلبية ʏࢫࢭ ࢫصعوȋة ࢫوجدوا ࢫالذين ࢫالمعاق؈ن ࢫأما وتأكيدɸا،

شۘܢࢫتق؅فنࢫبذواٮڈمࢫأوࢫأسرɸمࢫفإٰڈاࢫبلاࢫشكࢫتركتࢫوصمْڈاࢫالسلبيةࢫعڴʄࢫعلاقاٮڈمࢫטجتماعيةࢫواق؅فاٰڈمࢫ

     .بالمشاعرࢫالسلبيةࢫوالعزلةࢫטجتماعية

  :نظرʈةࡧالتبادلࡧטجتماڤʏࡧࡧ-2 

ࢫفɺمࢫ ࢫ ʏࢫࢭ ࢫכك؆فࢫتأث؈فاً ࢫمن عد ُȖࢫو ࢫالعشرʈن ࢫالقرن ࢫعشرɴʈيات ʏࢫࢭ ʏࢫטجتماڤ ࢫالتبادل ࢫنظرʈة ɲشأت

ࢫالعمل ࢫأوࢫכسرࢫأوࢫمɢان ࢫاݍݨماعات ࢫمحيط ʏࢫࢭ ࢫسواء ʏࢫטجتماڤ  ,.Russell C., Marie S. M(السلوك

2005,p.1( ,ࢫأنʄࢫعڴʏةࢫالتبادلࢫטجتماڤʈلࢫمنࢫخلالࢫالتبادلاتࢫࢫوتف؅فضࢫنظرɢشȘالعلاقاتࢫטجتماعيةࢫت

ࢫوتركزࢫ ࢫتكبدɸا، ࢫاݍݵسائرࢫالۘܣ ࢫومقارنة ࢫالعلاقات ʏࢫࢭ ࢫالمشاركة ࢫفوائد ࢫبتحليل ࢫالناس ࢫيقوم ࢫإذ المتفاعلة

ࢫט  ࢫالعلاقات ࢫديناميات ʄࢫعڴ ࢫالتبادل ࢫاݍݨماعيةنظرʈة ࢫالعلاقات, جتماعية ࢫوسلبياتࢫࢫوɸذه تتأثرࢫبفوائد

ࢫلمواصلةࢫالمشاركةࢫࢭʏࢫالعلاالمشاركࢫالفعلية،ࢫإذاࢫɠانتࢫ قات،ࢫوإذاࢫالمشاعرࢫإيجابية،ࢫيɢونࢫכفرادࢫأك؆فࢫميلاً

ࢫسلبية ࢫعواطفɺم ࢫالتفاعلɠانت ࢫتجنب ʏࢫࢭ ࢫالمشارك ࢫيبدأ ،)Redmond, M.V. 2015,p. 52(,فالتبادلࢫ

ࢫأنماطࢫ ࢫوʈخلق ࢫوالثقة، ࢫوטمتنان ࢫالܨݵصية ࢫمشاعرࢫטل؅قامات ࢫيولد ࢫنظرࢫمؤديھ ࢫوجɺھ ࢫمن ʏטجتماڤ

  .)Russell C., Marie S. Mitchell 2005,p.883 ( .الملزمةجموعةࢫمنࢫالقواعدࢫدائمة،ࢫوʈفرزࢫمࢫاجتماعية

ࢫالتبادلاتࢫ ࢫخلال ࢫمن ࢫسمعياً ࢫللمعاق؈ن ࢫטجتماعية ࢫالعلاقات ࢫتȘشɢل ࢫسبق؛ ࢫما ʄࢫعڴ وتأسʋسا

ام،ࢫالثقة،ࢫالمتفاعلة،ࢫفعنࢫطرʈقࢫالتفاعلࢫيحصلࢫالمعاق؈نࢫعــــــــــڴʄࢫȊعضࢫالمɢافآتࢫטجتماعيةࢫمثلࢫטɸتم

ࢫɸــــذهࢫ ࢫأن ࢫطالما ࢫטجتماعية ࢫعلاقاٮڈم ʏࢫࢭ ࢫʇستمرون ࢫ ࢫثم ࢫومن ࢫالعواطف، ࢫלيجابية، ،ʏࢫטجتماڤ כمان

العلاقاتࢫتحققࢫلɺمࢫɸذهࢫالفوائد،ࢫأماࢫاذاࢫɠانتࢫالتɢاليفࢫسلبيةࢫمثلࢫالنبذ،ࢫלɸمال،ࢫטسȘبعاد،ࢫالكره،ࢫ

ݵسارةࢫوالعزلةࢫטجتماعيةࢫوȋالتاڲʏࢫضعفࢫفيؤديࢫذلكࢫإڲʄࢫتجنّڈمࢫالتفاعلࢫטجتماڤʏࢫوزʈادةࢫمشاعرࢫاݍ

ʏمࢫبالأمانࢫטجتماڤɺإحساس.  

  :منݤݨيةࡧالدراسةࡧࡧ-6

ࡧالدراسةࡧ-1 ࢫכساسࢫ: نمـط ʏࢫࢭ عۚܢ ُȖࢫ ࢫدراسات ʏࢫوۂ ࢫالوصفية، ࢫالدراسات ࢫضمن ࢫالراɸنة ࢫالدراسة تندرج

؈نࢫباستكشافࢫوتلمسࢫخصائصࢫالظاɸرةࢫمحلࢫالبحثࢫوالتعرفࢫعڴʄࢫعواملࢫحدوٯڈاࢫوآثارɸا،ࢫوالعلاقةࢫب
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ࢫࢭʏࢫ ࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫللمعاق؈نࢫسمعياً ࢫوتفس؈فࢫمستوى المتغ؈فاتࢫوتمثلࢫأفضلࢫانواعࢫالدراساتࢫلوصف

  .الوضعࢫالراɸن

ࡧالدراسةࡧ-2 ࢫכملࢫ: منݤݮ ࢫبمعɺد ࢫسمعياً ࢫللمعاق؈ن ࢫالشامل ʏࢫטجتماڤ ࢫالمܦݳ ࢫمنݤݮ ࢫالدراسة استخدمت

  .טجتماڤʏࢫللمعاق؈نࢫسمعياً ࢫللصمࢫوالبكمࢫللفتياتࢫوذلكࢫلتحديدࢫآلياتࢫȖساعدࢫعڴʄࢫتحقيقࢫכمان

استخدمتࢫالدراسةࢫالميدانيةࢫטسȘبانةࢫعنࢫطرʈقࢫالمقابلةࢫ: أداةࡧالدراسةࡧالميدانيةࡧوإجراءاتࡧبناءɸاࡧ-3

ࢫا) טسȘبار( ࢫعينة ࢫمن ࢫالبيانات ࢫجمع ࢫכداةȊغرض ࢫɸذه ࢫإعداد ࢫتم ࢫوقد ࢫأسفرࢫعنھࢫࢫلدراسة، ࢫما ࢫضوء ʏࢭ

الࢫالدراسة،ࢫقة،ࢫوכدبياتࢫالعلميةࢫالمتخصصةࢫࢭʏࢫمجاݍݨانبࢫالنظريࢫللدراسةࢫࢭʏࢫضوءࢫالدراساتࢫالساب

،ࢫوذلكࢫللتأكدࢫصدقࢫטسȘبانةࢫاݍݵارڊʏࢫمنࢫخلالࢫعرضɺاࢫعڴʄࢫכداةبتحكيمࢫومنࢫثمࢫقامتࢫالباحثت؈نࢫ

مجموعةࢫمنࢫالمحكم؈نࢫمنࢫذويࢫטختصاصࢫواݍݵ؄فةࢫࢫࢭʏࢫالمجالࢫمحلࢫالدراسة؛ࢫلإبداءࢫآرا٬ڈمࢫوملاحظاٮڈمࢫ

ࢫ ࢫحيث ࢫمن ࢫטسȘبانة ࢫفقرات ࢫعنࢫحول ࢫالكشف ʏࢫࢭ ࢫوصدقɺا ࢫالدراسة، ࢫلموضوع ࢫالفقرات ࢫملاءمة مدى

ࢫومدىࢫ ࢫتحتھ، ࢫ ࢫتندرج ࢫالذي ࢫبالمحور ࢫفقرة ࢫɠل ࢫترابط ࢫحيث ࢫمن ࢫوكذلك ࢫللدراسة، ࢫالمرغوȋة المعلومات

ࢫالتعديلࢫ ࢫأو ࢫوלبقاء، ࢫباݍݰذف ࢫبالإشارة ࢫتحسئڈا ࢫطرق ࢫواق؅فاح ࢫصياغْڈا، ࢫوسلامة ࢫالفقرة، وضوح

وȋناءࢫعڴʄࢫآراءࢫالمحكم؈نࢫ. ل،ࢫومدىࢫملاءمْڈا،ࢫوغ؈فࢫذلكࢫمماࢫيراهࢫمناسباللفقرات،ࢫوالنظرࢫࢭʏࢫتدرجࢫالبدائ

ࢫأصبحتࢫ ࢫبحيث ࢫכسئلة ࢫȊعض ࢫوحذف ࢫإضافة ࢫتم ࢫوكذلك ࢫכسئلة، ࢫلبعض ࢫالتعديل ࢫتم وملاحظاٮڈم

ࢫࢭʏࢫعمليةࢫجمعࢫالبيانات،ࢫوȌعدࢫذلكࢫتمࢫالتحققࢫصاݍݰةࢫللتطبيقࢫࢭʏࢫالصورةࢫالٔڈائية،ࢫوتمࢫ استخدامɺا

ࢫ ࢫטسȘبانة، ࢫثبات ࢫمن ࢫاعتمدت ࢫوقد ࢫطرʈقة ʏࢫعڴ ࢫاݍݰالية ࢫטختبار(الدراسة ࢫتطبيقࢫ) إعادة ࢫتم حيث

ࢫ ࢫعدد ʄࢫعڴ ࢫمدٮڈاࢫ) 5(טستمارة ࢫزمنية ࢫف؅فة ࢫȊعد ࢫالمفردات ࢫنفس ʄࢫعڴ ࢫاخرى ࢫטختبارࢫمرة ࢫواعادة مفردات

ࢫوحسابࢫالفروقࢫب؈نࢫالقياسࢫכولࢫوالثاɲي) 15( وقدࢫتمࢫاعتمادࢫטستȎيانࢫبصورتھࢫالٔڈائيةࢫبɴسبةࢫ, يوماً

  %).80(باتࢫث

  :مجالاتࡧالدراسةࡧ-4

  :المجالࡧاݍݨغراࡩʏࡧࡧ-1

ࢫȖعليمࢫ ࢫٱڈدف ࢫوɸوࢫمعɺد ࢫبالدمام، ࢫوالبكم ࢫللصم ࢫכمل ࢫمعɺد ࢫمن ࢫللدراسة ࢫالميدانية ࢫالمادة ࢫجمع تم

،ࢫوʈضمࢫفصولاࢫللمراحلࢫالدراسيةࢫالثلاثةࢫטبتداǿيࢫوالمتوسطࢫوالثانويࢫ وتأɸيلࢫوتدرʈبࢫالمعاقاتࢫسمعياً

ةࢫȖساعدࢫعڴʄࢫالعمليةࢫالتعليميةࢫللمعلماتࢫوالطالباتࢫحيثࢫأنࢫɸناكࢫمعملࢫوʈضمࢫالمبۚܢࢫمعاملࢫمختلف

ࢫومعملاࢫ ʏࢫךڲ ࢫوآخرࢫلݏݰاسب ࢫسمعياً ࢫوالمعاقات ࢫبالمعاق؈ن ࢫاݍݵاصة ࢫللمواصفات ࢫمطابقا ʏࢫاݍݨماڤ النطق

   .شغالࢫاليدوʈةباتࢫاݍݰركيةࢫوال؅فبيةࢫالفنيةࢫوכ كماࢫʇشتملࢫعڴʄࢫغرفࢫللثقافةࢫالمɺنيةࢫوالتدرʈ, للعلومࢫ

  :المجالࡧالȎشري  -2

ࢫبمعɺدࢫכملࢫللصمࢫوالبكمࢫبالدمام،ࢫ طبقتࢫالدراسةࢫالميدانيةࢫعڴʄࢫجميعࢫالطالباتࢫالمعاقاتࢫسمعياً

  .مفردةࢫمنࢫطالباتࢫالمرحلةࢫالمتوسطةࢫوالثانوʈة) 35(والبالغࢫعددɸمࢫ



  فاطمةࡧعڴʏࡧأبوࡧاݍݰديدࡧ. منالࡧعبدࡧالستارࡧفɺميࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧد. د.أ

                        

24 
 

  : المجالࡧالزمۚܣࡧࡧ-3

ࢫمنࢫنوفم؄فࢫ البياناتࢫمنࢫالميدانࢫࢭʏࢫࢫوتمࢫجمع, م2018بدأࢫالعملࢫࢭʏࢫالدراسةࢫبالإعدادࢫالنظريࢫبدايةً

  .) مࢫ2019\3\30 -15( الف؅فةࢫمنࢫ

  : نتائجࡧالدراسةࡧࡧ-7

ࡧݍݵصائصɺمࡧالديموجرافيةࡧالمبحوثاتتوزʉعࡧ)  1(  :جدولࡧرقم   وفقاً

ࢫمنࢫ ࢫللعمرࢫقدࢫجاءتࢫالفئةࢫالعمرʈة ࢫכوڲʄࢫࢫ19-16يوܷݳࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫأنࢫتوزʉعࢫالمبحوثاتࢫوفقاً ࢫالمرتبة ʏࢫࢭ سنة

, 2.80بمتوسطࢫ, %20سنةࢫبɴسبةࢫࢫ15-11بʋنماࢫɠانتࢫالفئةࢫالعمرʈةࢫمنࢫ,  2.80ومتوسطࢫ% 80بɴسبةࢫ

ࢫ ࢫحصل ࢫفقد ࢫالشɺري ࢫللدخل ࢫوفقاً ࢫالمبحوثات ࢫتوزʉع ࢫ"أما ࢫالدخل ࢫبɴسبةࢫ"متوسطي ʄࢫכوڲ ࢫالمرتبة ʄعڴ

ࢫ% 62.9 ࢫטقتصادية ࢫاݍݰالة ࢫטقتصادية" ممتازة" يلٕڈا ࢫاݍݰالة ࢫبɴسبةࢫࢫمن ࢫالثانية ࢫالمرتبة ʏࢫࢭ للمعاق؈ن

ࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫالثالثةࢫمنࢫأܵݰابࢫاݍݰالةࢫטقتصاديةࢫ, 28.6% أماࢫبالɴسبةࢫ, % 8,6بɴسبةࢫ" ضعيف" وأخ؈فاً

ࢫمنࢫ ࢫالعظ׿ܢ ࢫالغالبية ࢫيمثل ࢫالعزȋاء ࢫفئة ࢫمن ࢫالمبحوثات ࢫأن ࢫالدراسة ݰت ࢫأوܷ ࢫفقد ࢫטجتماعية لݏݰالة

ࢫ ࢫبɴسبة ࢫ, %94.3المبحوثات ࢫبالɴسبة ࢫأنھ ࢫالمبحوثاتكما ࢫتوزʉع ࢫجاء ࢫفقد ࢫالدراسية مٔڈمࢫ% 80للمرحلة

ݰتࢫالدراسةࢫأنࢫ, بالمرحلةࢫالمتوسطة% ɲ20سبةࢫ, بالمرحلةࢫالثانوʈة ࢫبالɴسبةࢫلنوعࢫالسكنࢫفقدࢫأوܷ وأخ؈فاً

مماࢫ. %42,9يلٕڈاࢫفئةࢫלيجارࢫبɴسبةࢫࢫ%54,3غالبيةࢫالمبحوثاتࢫʇعʋشونࢫࢭʏࢫمسكنࢫملكࢫللأسرةࢫبɴسبةࢫ

  .مجتمعࢫالبحثʇش؈فࢫإڲʄࢫتجاɲسࢫمفرداتࢫ

  ال؅فتʋب  טنحرافࢫالمعياري   المتوسطࢫاݍݰساȌي  الɴسبة  ك  טستجابة  العبارة

  

  الفئةࢫالعمرʈة

11-15  7  20%  2,80  0,406  1  

16-19  28  80%  

  6  0,373  1,09  %94,3  33  عزȋاء  اݍݰالةࢫטجتماعية

  %2,9  1  م؅قوجة

  %2,9  1  مطلقة

  3  0,584  2,20  %8,6  3  ضعيفة  اݍݰالةࢫטقتصادية

  %62,9  22  متوسطة

  %28,6  10  ممتازة

  1  0,406  2,80  %20  7  متوسط  المرحلةࢫالدراسية

  %80  28  ثانوي 

  5  0,562  1,49  %54,3  19  ملك  نوعࢫالسكن

  %42,9  15  إيجار

 %2,9  1  حɢومي
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 :مستوىࡧטعتمادࡧعڴʄࡧالذاتࡧللمعاق؈نࡧسمعياً )  2( :جدولࡧرقمࡧ

" متوسطة" قدࢫحصلࢫعڴʄࢫدرجةࢫموافقةࢫ"  טعتمادࢫعڴʄࢫالذات" يتܸݳࢫمنࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫأنࢫمؤشرࢫ

ࢫتدخلࢫالعائلةࢫ" وʈتܸݳࢫمنࢫاستجاباتࢫالعينةࢫأنࢫعبارةࢫ) 1.977(بمتوسطࢫعامࢫ رفضࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

ࢫכوڲʄࢫبمتوسطࢫج" ࢭʏࢫالشؤونࢫاݍݵاصةࢫ٭ڈمࢫلاعتمادɸمࢫعڴʄࢫذاٮڈم ،ࢫيلٕڈاࢫعبارةࢫ)2,57( اءتࢫࢭʏࢫالمرتبة

ࢫمساعدة" ࢫدون ࢫبنفؠۜܣ ࢫبالȘسوق ࢫ" القيام ࢫ ࢫبمتوسط ࢫالثانية ࢫالمرتبة ʏࢫالمدرسةࢫ) " 2,51( ࢭ ʄࢫإڲ الذɸاب

, استذɠارࢫالدروسࢫبمفردي" أماࢫأقلࢫالمراتبࢫفɢانتࢫلعبارةࢫ, ) 2,46( بالمرتبةࢫالثالثةࢫبمتوسطࢫ" بمفردي

ࢫ ࢫأحدانجازࢫالوا"والعبارة ࢫمساعدة ࢫبدون ࢫ" جبات ࢫحساȌي ࢫȊعضࢫ) 1,20(بمتوسط ࢫوجود ࢫيؤكد وɸوࢫما

ࢫࢭʏࢫ ࢫالذات ʄࢫعڴ ࢫטعتماد ࢫصعوȋة ࢫالمبحوثات ࢫȊعض ࢫتواجھ ࢫحيث ࢫوالتعليم ࢫبالدراسة ࢫاݍݵاصة المشكلات

ࢫالمعاق؈نࢫ ࢫأن ʄش؈فࢫإڲʇࢫ ࢫما ࢫوɸذا ࢫوالȘسɺيلات، ࢫالمساعدة ࢫȊعض ʄࢫإڲ ࢫواݍݰاجة ࢫبمفردɸم استذɠارࢫدروسɺم

ࢫ ࢫ(يحاولون ࢫالذاتטعتماد ʄࢫوالتفاعلࢫ) عڴ ࢫالتعاون ࢫبفضل ࢫوɸذا ࢫاليومية ࢫاݍݰياتية ࢫالممارسات ࢫȊعض ʏࢭ

المستمرࢫوالتدرʈبࢫمنࢫכعضاءࢫالمحيط؈نࢫ٭ڈمࢫمثلࢫכسرةࢫࢫوכصدقاءࢫومؤسساتࢫالمجتمعࢫوɸذاࢫماࢫʇعززࢫ

ࢫالتفاعلاتࢫ ولد ࢫتُ ࢫحيث ࢫالتبادلية ࢫالنظرʈة ࢫعليھ ࢫأكدت ࢫما ࢫɸذا ࢫو ࢫلدٱڈم، ࢫטجتماعية ࢫالمɺارات تنمية

  .   تبادلةࢫب؈نࢫכفرادࢫȊعضࢫالفوائدࢫمثلࢫטل؅قاماتࢫالܨݵصيةࢫوטمتنانࢫوالثقةالم

  

غ؈فࢫ  محايد  موافق  العبارة

  موافق

المتوسطࢫ

  اݍݰساȌي

טنحرافࢫ

  المعياري 

  ال؅فتʋب

  3  0,886  2,46  25  1  9  ك  .الذɸابࢫإڲʄࢫالمدرسةࢫبمفردي

%  25,7  2,9  71,4  

  2  0,702  2,51  22  9  4  ك  . القيامࢫبالȘسوقࢫدونࢫمساعدة

%  11,4  25,7  62,9  

ࢫدونࢫ ࢫالعواقب ࢫجميع ࢫتخطي استطاعة

  . اݍݰاجةࢫإڲʄࢫالمساعدة

  6  0,494  1,86  2   26  7  ك

%  20  74,3   5,7  

  1,20  0   7   28  ك  . استذɠارࢫالدروسࢫبمفردي

  

0,406  7  

  %  80  20   0  

  2,57  25   5   5  ك  . رفضࢫتدخلࢫالعائلةࢫࢭʏࢫالشئونࢫاݍݵاصة

  

0,739  1  

%  14,3  14,3  71,4  

ࢫمتطلباȖيࢫ ࢫتوف؈ف ʏࢫࢭ ࢫالنفس ʄࢫعڴ טعتماد

  . اݍݰياتية

  1,91  15  2   18  ك

  

0,981  5  

%  51,4   5,7   42,9  

  1,20   0   7  28  ك  .انجازࢫالواجباتࢫبدونࢫمساعدةࢫأحد

  

0,406  7  

%  80  20   0  

  2,11  12  15  8  ك  .استطاعةࢫإدارةࢫشئونࢫحياȖيࢫبمفردي

  

0,758  4  

%  22,9  42,9  34,3  

  1.977  المتوسطࢫالعام
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  :مستوىࡧالمɢانةࡧטجتماعيةࡧللمعاق؈نࡧسمعياࡧ)  3(  :جدولࡧرقم

ࢫمؤشرࢫ ࢫأن ࢫالسابق ࢫاݍݨدول ࢫمن ࢫטجتماعية"يتܸݳ ࢫ" المɢانة ࢫموافقة ࢫدرجة ʄࢫعڴ ࢫحصل " متوسطة" قد

ࢫ ࢫعام ࢫ)1.627(بمتوسط ࢫالعبارة ࢫجاءت ࢫحيث ࢫالۘܣࢫ"، ࢫالشفقة ࢫȖغي؈فࢫنظرات ʏࢫࢭ ࢫسمعياً ࢫالمعاق؈ن محاولة

ȖعاملۚܣࢫمعلماȖيࢫمثلࢫبقيةࢫزملاǿيࢫ"يلٕڈاࢫالعبارةࢫ, )2,83( ࢭʏࢫالمرتبةࢫכوڲʄࢫبمتوسطࢫ" يتلقاɸاࢫمنࢫالمجتمعࢫ

وɸذاࢫيدلࢫعڴʄࢫوڤʏࢫالمعلماتࢫوࢫقدرٮڈمࢫعڴʄࢫالتعاملࢫمعࢫ)  1,77( ࢭʏࢫالمرتبةࢫالثانيةࢫبمتوسطࢫ" כسوʈاء

ࢫ ࢫللعبارة ࢫبالɴسبة ࢫايضاً ࢫوɸذا ࢫכسوʈاء ࢫالطلبة ࢫوȋ؈ن ࢫبئڈم ࢫالتفرقة ࢫوعدم ࢫسمعياً ࢫالمعاق؈ن أتلقىࢫ"فئة

" ،ࢫبʋنماࢫجاءتࢫالعبارةࢫࢫ) 1.74( ࢭʏࢫالمرتبةࢫالثالثةࢫبمتوسطࢫ" مثلࢫزميلاȖيࢫכسوʈاءالدعمࢫمنࢫالمعلماتࢫ

ࢫزملاǿي ࢫمɢانۘܣࢫب؈ن ࢫمن ࢫʇعزز ࢫالدرا؟ۜܣ ʏࢫ" تفوࢮ ࢫ)  1,34( بمتوسط ࢫالمجتمعࢫ" والعبارة ʏࢫࢭ أشعرࢫبأɸميۘܣ

؈نࢫتتحددࢫمنࢫيؤكدࢫماࢫسبقࢫأنࢫالمɢانةࢫטجتماعيةࢫللمعاق, ࢭʏࢫالراتبࢫכخ؈فة)  1,23( بمتوسطࢫ“ كمواطنࢫ

ڈاࢫࢭʏࢫالمجتمعࢫواݍݰقوقࢫالۘܣࢫتمنحࢫلɺمࢫȊعدࢫأداءࢫɸذهࢫכدوارࢫوالمɺام،ࢫإذنࢫالعمليةࢫ خلالࢫכدوارࢫالۘܣࢫيؤدوٰ

غ؈فࢫ  محايد  موافق  العبارة

  موافق

المتوسطࢫ

  اݍݰساȌي

טنحرافࢫ

  المعياري 

  ال؅فتʋب

ࢫبالمعاق؈نࢫ ࢫالدولة ࢫاɸتمام أرى

ࢫأسوةࢫכسوʈاء   .سمعياً

  7  0,598  1,37  2  9   2,4  ك

%  68,6    25,7  50,7   

ࢫمɢانۘܣࢫ ࢫمن ࢫʇعزز ࢫالدرا؟ۜܣ ʏتفوࢮ

  .ب؈نࢫزملاǿي

  8  0,482   1,34  0    12     23  ك

%  65,7    34,3   0  

ࢫالشفقةࢫ ࢫنظرات ࢫȖغي؈ف أحاول

  .الملقاةࢫمنࢫأفرادࢫالمجتمع

        32   0      3  ك

2,83   

   

0,568  

  

1  %   8,6   0   91,4  

ࢫڲʏࢫأس ࢫالمجتمع ࢫنظرة ࢫلتغي؈ف ʄڥ

  . كمعاق

   1,43  0    15    20   ك

  

0,502   5  

%  57,1   42,9    0  

ࢫأسوةࢫ ʏࢫحقوࢮ ʄࢫعڴ أحصل

  . כسوʈاء

   1,51  1   16    18  ك

  

0,562   4  

%  51,4   45,7   2,9  

ࢫمثلࢫ ࢫالمعلمات ࢫمن ࢫالدعم أتلقى

  .زميلاȖيࢫכسوʈاء

   1,74  0    26   9  ك

  

0,443   3  

%  25,7    74,3   0  

ࢫزملاǿيࢫ ࢫبقية ࢫمثل ࢫمعلماȖي Ȗعاملۚܣ

  . כسوʈاء

      1     25    9  ك

1,77   

  

  

0,490  

  

2  %  25,7    71,4   2,9  

ࢫالمجتمعࢫ ʏࢫࢭ ࢫبأɸميۘܣ أشعر

  .كمواطن

  0,598  1,23  3   2   30   ك

  

9  

%  85,7   5,7   8,6  

ʏنࢫڲʈ5  0,502  1,43  0  15  20  ك  . أشعرࢫبتقديرࢫךخر  

%  57,1  42,9  0  

  1,627  :المتوسطࢫالعامࢫ
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ࢫماࢫ ࢫوɸذا ࢫبھ؛ ࢫالمرتبطة ࢫوטمتيازات ࢫالمɢافآت عطى ُȖࢫ ࢫلك ࢫحُددت ࢫكما ࢫبواجباتك ࢫتقوم ࢫتفاعلية؛ تبادلية

حظىࢫ٭ڈاࢫأكدتࢫعليھࢫالنظرʈةࢫالتبادليةࢫטجتماعية،ࢫكماࢫأنࢫالدع مࢫوالتقديرࢫوטح؅فامࢫوטɸتمامࢫالۘܣࢫيُ

ࢫأɸمࢫ ࢫمن عد ُʉࢫو ࢫטجتماعية ࢫمɢانتھ ࢫمن ࢫوʉعزز ࢫسلوكھ ʏࢫيؤثرࢫࢭ ࢫךخرʈن ࢫمن ࢫأوࢫȖعارض ࢫنبذ ࢫدون المعاق

  . ࢭʏࢫترتʋبھࢫالɺرميࢫلݏݰاجاتࢫלɲسانية) ماسلو(احتياجاتھࢫكعضوࢫࢭʏࢫالمجتمعࢫوɸذاࢫماࢫفسرهࢫ

  :ڥʏࡧللمعاق؈نࡧسمعياً مستوىࡧטندماجࡧالمجتم)  4(  :جدولࡧرقم

 

ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ  العبـارة

  موافق

ࢫ

  محايد

غ؈فࢫ

  موافق

المتوسطࢫ

  اݍݰساȌي

טنحرافࢫ

  المعياري 

  ال؅فتʋبࢫ

  .أتواصلࢫمعࢫجميعࢫأفرادࢫأسرȖيࢫȊشɢلࢫجيد

  

  6  1,553  1,40  1  12  22  ك

%  62,9  34,3  2,9  

علاقاتࢫاجتماعيةࢫجيدةࢫمعࢫכفرادࢫ لدي

  .الناطق؈ن

  0,639  1,34  3  6  26  ك

  

7  

%  74,3  17,1  8,6  

  8  0,471  1,31  0  11  24  ك  .لديࢫعلاقاتࢫجيدةࢫمعࢫالمدرساتࢫࢭʏࢫالمدرسة

%  68,6  31,4  0  

أرىࢫأنࢫالمجتمعࢫʇعملࢫعڴʄࢫدمڋʏࢫȊشɢلࢫعل׿ܣࢫ

  . وترȋوي 

  1,17  1  4  30  ك

  

0,453  9  

%  85,7  11,4  2,9  

  1,60  3  15  17  ك  .  أشاركࢫزملاǿيࢫࢭʏࢫכɲشطةࢫالمدرسية

  

0,651  5  

%  48,6  42,9  8,6  

ࢫتقدمɺاࢫ ࢫالۘܣ ࢫالمجتمعية ࢫالفعاليات ʏࢫࢭ أشارك

  .المؤسساتࢫטجتماعية

  2,14  20  0  15  ك

  

1,004  1  

%  42,9  0  57,1  

ࢫمعࢫ ࢫاجتماعية ࢫعلاقات ࢫبناء ʄࢫعڴ ࢫالقدرة لدي

  . زملاǿيࢫالمعاق؈نࢫسمعياً 

  1.09  0  3  32  ك

  

0,284  10  

%  91,4  8,6  0  

  2  0,802  2,06  12  13  10  ك  . اتجاهࢫمجتمڥʏلديࢫشعورࢫبالمسؤوليةࢫ

%  28,6  37,1  34,3  

احرصࢫعڴʄࢫحضورࢫالمناسباتࢫטجتماعيةࢫمعࢫ

  . عائلۘܣ

  10  0,284  1.09  0  3  32  ك

%  91,4  8,6  0  

ࢫمعࢫךخرʈن   3  0,514  1,83  2  25  8  ك  .أستطيعࢫانࢫأتكيفࢫاجتماعياً

%  22,9  71,4  5,7  

  4  0,482  1,66  0  23  12  ك  .يدࢫمعࢫךخرʈنأستطيعࢫأنࢫأتواصلࢫȊشɢلࢫج

%  34,3  65,7  0  

  1,664  :المتوسطࢫالعامࢫ
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ࢫمؤشرࢫ ࢫأن ࢫالسابق ࢫاݍݨدول ݳ ࢫسمعياً "يوܷ ࢫللمعاق؈ن ʏࢫالمجتمڥ ࢫموافقةࢫࢫ" טندماج ࢫدرجة ʄࢫعڴ حصل

ࢫࢭʏࢫالمعارضࢫالمجتمعية"حيثࢫجاءتࢫالعبارةࢫ)  1,664(بمتوسطࢫعامࢫ" متوسطة" ࢫمشاركةࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

وɸذاࢫيدلࢫعڴʄࢫتوافقࢫȊعضࢫ) 2,14(تأȖيࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫכوڲʄࢫبمتوسطࢫ"الۘܣࢫتقدمɺاࢫالمؤسساتࢫטجتماعيةࢫ

ࢫووجودࢫالعديدࢫمنࢫכɲشطةࢫטجتماعيةࢫالۘܣࢫȖعززࢫمنࢫمشاركةࢫɸذهࢫ כɲشطةࢫلقدراتࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

ࢫبالم ࢫسمعياً ࢫالمعاق ࢫالطالب ࢫشعور ࢫوأما ࢫوقدراٮڈم ࢫاحتياجاٮڈم ࢫتناسب ࢫالۘܣ ࢫمجتمعھࢫالفئة ࢫتجاه سؤولية

ࢫعڴʄࢫالتكيفࢫمعࢫךخرʈنࢫ, ) 2,06( فقدࢫجاءࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫالثانيةࢫبمتوسطࢫ ثمࢫقدرةࢫالطالبࢫالمعاقࢫسمعياً

بʋنماࢫجاءتࢫدرجةࢫموافقةࢫالمبحوثاتࢫعڴʄࢫرؤʈْڈمࢫبأنࢫالمجتمعࢫ). 1,83(يأȖيࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫالثالثةࢫبمتوسطࢫ

ࢫاحتلت ࢫحيث ࢫضعيفة ࢫوترȋوي ࢫعل׿ܣ ࢫȊشɢل ࢫدمجɺن ʄࢫعڴ ࢫࢫʇعمل ࢫبمتوسط ࢫالعاشرة يلٕڈاࢫ, )1.09(المرتبة

ࢫכخ؈فةࢫ ࢫالمرتبة ʏࢫࢭ ࢫتأȖي ࢫالعائلة ࢫمع ࢫטجتماعية ࢫالمناسبات ࢫحضور ʄࢫعڴ ࢫسمعياً ࢫالمعاق ࢫالطالب حرص

حيثࢫأنࢫاندماجھࢫالمجتمڥʏࢫࢭʏࢫالمناسباتࢫالعائليةࢫراجعھࢫإڲʄࢫمدىࢫقدرةࢫالعائلةࢫعڴʄࢫ) 1,09(بمتوسطࢫ

ࢫالع ࢫشعور ࢫوعدم ࢫالطالب ࢫوحاجات ࢫقدرات ࢫبالثقافةࢫفɺم ࢫيرتبط ࢫכمرࢫالذى ࢫوجوده ࢫمن ࢫبالوصمة ائلة

ࢫمثلࢫ ࢫالسابقة ࢫالدراسات ࢫمن ࢫالعديد ࢫعليھ ࢫأكدت ࢫما ࢫوɸذا ࢫɠاɲسان؛ ࢫالمعاق ࢫتقبل ࢫحول المجتمعية

)Buckels, Susan E 2018ࢫ ،fen 2013-Liu, Chiaࢫ ،Hebert, Amy M 2012ࢫخالد ࢫمحمود، صاݍݳࢫ ،

كماࢫأكدࢫعليھࢫماسلوࢫࢭʏࢫالȘسللࢫالɺرميࢫلݏݰاجاتࢫوأɸميةࢫاشباعࢫاݍݰاجاتࢫטجتماعيةࢫلقوٮڈاࢫࢭʏࢫ،ࢫ)2014

  .التأث؈فࢫعڴʄࢫالسلوكࢫالȎشري 
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  :للمعاق؈نࡧسمعياً  مستوىࡧتوفرࡧفرصࡧالعمل)  5(  :جدولࡧرقم

غ؈فࢫ  محايد  موافق  العبارة

  موافق

المتوسطࢫ

  اݍݰساȌي

טنحرافࢫ

  المعياري 

  ال؅فتʋب

ࢫواܷݰةࢫ ࢫتʋس؈فات ࢫسمعياً ࢫللمعاق؈ن توفر

  . للالتحاقࢫبالفرصࢫالوظيفية

  4  0,550  2,14  8  24  3  ك

%  8,6  68,6  22,9  

ࢫ ʄࢫإڲ ࢫȖساعدɲيࢫاحتاج ࢫجديدة ࢫمɺارات اكȘساب

  .عڴʄࢫإيجادࢫفرصةࢫعملࢫمناسبةࢫݍݰالۘܣ

  0,710  1,29  4  3  28  ك

  

9  

%  80  8,6  11,4  

  0,707  1,97  8   18  9  ك  .أرىࢫأنࢫɸناكࢫفرصࢫعملࢫمناسبةࢫݍݰالۘܣ

  

6  

%  25,7  51,4   22,9  

ࢫخاصࢫࢫ ࢫمشروع ࢫلدى ࢫيɢون ࢫأن ࢫيجب ࢫأنھ أرى

ࢫمنࢫالبحثࢫعنࢫوظيفةࢫ   بدلاً

  0,657  2,26  13   18   4  ك

  

3  

  %  11,4  51,4   37,1  

ࢫࢭʏࢫ ࢫʇساɸم ࢫالذي ࢫالمناسب ࢫالتدرʈب ʏࢫڲ توفر

  . إيجادࢫفرصةࢫعملࢫمناسبة

  2  0,646  2,37  16   16   3  ك

  %  8,6  45,7   45,7  

ࢫتخصصاتࢫ ࢫلنا ࢫأوجدت ࢫقد ࢫالدولة ࢫأن أرى

  دراسيةࢫمناسبةࢫلسوقࢫالعملࢫ

  0,502  2,57    20  15   0  ك

  

1  

  %  0  42,9  57,1  

الفرصࢫالوظيفيةࢫȖشعرɲيࢫبأɲيࢫأشاركࢫȊعمليةࢫ

ʏالتقدمࢫوالتطورࢫالمجتمڥ  

  1,74  1   24  10  ك

  

0,505  7  

  %  28,6  68,6  2,9  

ࢫالقيامࢫ ࢫعند ࢫصعوȋة ࢫسأجد ࢫأنۚܣ اعتقد

  بوظائفࢫلاࢫتتعاملࢫمعࢫلغةࢫלشارةࢫللتواصلࢫ

  1,66  0  23  12  ك

  

0,482  8  

%  34,3  65,7  0  

ࢫأܵ ࢫقبل ࢫمن ࢫالفرض ࢫالوظائفࢫأتوقع ݰاب

  ȊسȎبࢫלعاقةࢫ

  5  0,676  2,11  10  19  6  ك

%  17,1  54,3  28,6  

  2,01  :المتوسطࢫالعام
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ࢫمؤشرࢫ ࢫأن ࢫالسابق ࢫاݍݨدول ࢫمن ࢫ" يتܸݳ ࢫسمعياً ࢫللمعاق؈ن ࢫالعمل ࢫدرجةࢫ" توفرࢫفرص ʄࢫعڴ ࢫحصل قد

ࢫ ࢫ" متوسطة"موافقة ࢫعام ࢫالدراسية, )2.01(بمتوسط ࢫالتخصصات ࢫايجاد ʏࢫࢭ ࢫالدولة ࢫرؤʈة ࢫجاءت ࢫحيث

وࢭʏࢫالمرتبةࢫالثانيةࢫتوف؈فࢫالتدرʈبࢫالمناسبࢫالذيࢫ, )2.57(المناسبةࢫلسوقࢫالعملࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫכوڲʄࢫبمتوسطࢫ

ࢫبمتوسطࢫࢫ يلٕڈاࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫالثالثةࢫالعبارةࢫ)  ʇ)2.37ساɸمࢫࢭʏࢫإيجادࢫفرصةࢫعملࢫمناسبةࢫللمعاق؈نࢫسمعياً

ࢫمنࢫال"  ࢫمشروعࢫخاصࢫبدلاً , )2.26(بحثࢫعنࢫوظيفةࢫبمتوسطࢫأنھࢫيجبࢫأنࢫيɢونࢫلدىࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

ࢫبʋنماࢫ ࢫوالعادي؈ن، ࢫכسوʈاء ʏࢫࢭ ࢫتتمثل ࢫالۘܣ ࢫوالقدرة ࢫالطاقة ࢫلدٱڈم ࢫسمعياً ࢫالمعاق؈ن ࢫأن ʄࢫعڴ ࢫيدل وذلك

ࢫלشارةࢫ"جاء ࢫلغة ࢫمع ࢫلاࢫتتعامل ࢫبوظائف ࢫالقيام ࢫعند ࢫصعوȋة ࢫإيجاد ʏࢫࢭ ࢫسمعياً ࢫالمعاق؈ن ࢫلدى טعتقاد

ࢫالعبارةࢫ, ) 1.66( ࢭʏࢫالمرتبةࢫقبلࢫטخ؈فةࢫبمتوسطࢫ" للتواصل ࢫالمرتبةࢫכخ؈فةࢫحصلتࢫعلٕڈا احتياجࢫ"أما

ࢫلݏݰالة ࢫمناسبة ࢫعمل ࢫفرص ࢫإيجاد ʏࢫࢭ ࢫȖساعد ࢫجديدة ࢫمɺارات ࢫاكȘساب ʏࢫࢭ ࢫسمعياً بمتوسطࢫ" المعاق؈ن

ࢫللمعاي؈فࢫ). 1.29(  ࢫتأديةࢫالكث؈فࢫمنࢫالوظائفࢫوالمɺامࢫطبقاً يدلࢫماࢫسبقࢫعڴʄࢫاستطاعةࢫالمعاق؈نࢫسمعياُ

ࢫوم ࢫالعمل، ࢫبʋئة ʏࢫࢭ ࢫلاࢫȖعتمدࢫالسائدة ࢫالۘܣ ࢫالمɺن ࢫالكث؈فࢫمن ʏࢫࢭ ࢫالمفتوح ࢫالعمل ࢫسوق ʏࢫࢭ ࢫزملا٬ڈم نافسة

ࢫ ࢫدراسة ࢫعليھ ࢫأكدت ࢫما ࢫوɸذا ࢫالنطق، ࢫأو ࢫالسمع ʄࢫعڴ ࢫأسا؟ۜܣ  Ȋ)Vasconcellos, Margueriteشɢل

Kennedy,2016 (رميࢫلݏݰاجاتࢫحيثࢫاعت؄فࢫالعملࢫمنࢫטحتياجاتࢫɺسللࢫالȘࢫالʏࢫوشددࢫعليھࢫماسلوࢫࢭ،

כخرى،ࢫكماࢫأكدࢫالۘܣࢫتȎثࢫࢭʏࢫالفردࢫכمانࢫوטنتماءࢫواعت؄فهࢫرك؈قةࢫأساسيةࢫللتمتعࢫباݍݰقوقࢫטجتماعيةࢫ

ࢫتɢافؤࢫ ࢫتضمن ࢫالۘܣ ࢫوالوقائية ࢫالتداب؈فࢫלصلاحية ࢫمن ࢫمجموعة ࢫوجود ࢫضرورة ʄࢫعڴ ࢫטمب؈فيقي الواقع

  .الفرصࢫب؈نࢫالمعاق؈نࢫوכسوʈاءࢫࢭʏࢫسوقࢫالعملࢫالمفتوح

ݳࡧترتʋبࡧمؤشراتࡧכمانࡧטجتماڤʏࡧللمعاق؈نࡧسمعياً )  7(  :جدولࡧرقم                  :يوܷ

 المـؤشـر لعامالمتوسطࢫا ال؅فتـʋب

 .توفرࢫفرصࢫعمل  2.01 1

 .טعتمادࢫعڴʄࢫالذات 1.977 2

3 1.664  ʏטندماجࢫالمجتمڥ. 

 .المɢانةࢫטجتماعية  1.627 4

ࢫالمرتبةࢫ ʏࢫࢭ ࢫجاء ࢫسمعياً ࢫللمعاق؈ن ʏࢫטجتماڤ ࢫכمان ࢫقياس ࢫمؤشرات ࢫترتʋب ࢫأن ࢫالسابق ࢫاݍݨدول ݳ يوܷ

ʄࢫسمعياً "כوڲ ࢫللمعاق؈ن ࢫالوظيفية ࢫب" توفرࢫالفرص ࢫمؤشرࢫ) 2,01(متوسط ࢫ"يليھ ࢫسمعياً ࢫالمعاق؈ن اعتماد

وࢭʏࢫالمرتبةࢫالثالثةࢫجاءࢫمؤشرࢫטندماجࢫالمجتمڥʏࢫࢫ)  1,977(يأȖيࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫالثانيةࢫبمتوسطࢫ" عڴʄࢫذاٮڈم

وɠلɺاࢫتقعࢫࢭʏࢫدرجةࢫالمتوسطةࢫ"المɢانةࢫטجتماعيةࢫ"وࢭʄࢫالمرتبةࢫالراȊعةࢫوכخ؈فةࢫمؤشرࢫ, )1,664(بمتوسطࢫ

ࢫم ࢫטندماجࢫأوࢫالضعيفة ࢫلتذبذب ࢫسمعياً ࢫالمعاق؈ن ࢫلدي ʏࢫטجتماڤ ࢫכمان ࢫمستوى ࢫانخفاض ʄش؈فࢫإڲʇࢫ ما

ࢫטجتماڤʏࢫ ࢫכمان ࢫلتعزʈزࢫوتدعيم ࢫالتدخل ࢫيتطلب ࢫכمرࢫالذي ࢫטجتماعية ࢫوالمɢانة ʏوטستقرارࢫالمجتمڥ

؛ࢫوقدࢫفسرتࢫنظرʈةࢫالتبادليةࢫɸذاࢫכمر؛ࢫحيثࢫرأتࢫأنࢫالعلاقاتࢫالمتفاعلةࢫ ب؈نࢫכفرادࢫللمعاق؈نࢫسمعياً

واݍݨماعاتࢫʇشو٭ڈاࢫالمكسبࢫواݍݵسارةࢫبمعۚܢࢫيميلࢫالمعاقࢫإڲʏࢫטندماجࢫوالمشاركةࢫࢭʏࢫاݍݰياةࢫטجتماعيةࢫ
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ࢫوʈحصدࢫعڴʄࢫالكث؈فࢫمنࢫלيجابياتࢫ ࢫونفسياً إذاࢫشعرࢫبالقبولࢫטجتماڤʏࢫواستطاعࢫانࢫيتكيفࢫاجتماعياً

جميعࢫالمشارɠاتࢫاݍݰياتيةࢫاليوميةࢫإذاࢫࢫالۘܣࢫدعمتࢫفيھࢫووفرتࢫلھࢫسبلࢫכمانࢫטجتماڤʏ،ࢫوʈرفضࢫالمعاق

ࢫتامةࢫ ࢫاجتماعية ࢫعزلة ʏࢫࢭ ࢫوȋالتاڲʏࢫʇعʋش ࢫالمحيط ࢫالمجتمع ࢫمن ࢫوלنɢارࢫوטɸمال ࢫوالرفض شعرࢫبالبغض

فرضْڈاࢫعليھࢫظروفھࢫالصعبةࢫوالذيࢫɸوࢫࢭʏࢫٰڈايةࢫכمرࢫلʋسࢫلھࢫذنبࢫفٕڈاࢫبلࢫɸوࢫܷݰيةࢫظروفࢫوراثيةࢫ

ݰيةࢫواجتماعيةࢫمعينھ،ࢫلذاࢫيجبࢫمعاملةࢫالم ࢫعنࢫوܵ عاقࢫباعتبارࢫاɲسانࢫɠاملࢫلھࢫجميعࢫاݍݰقوقࢫȊعيداً

ࢫأولوʈاتھࢫ ࢫحسب ࢫوالمʋسرࢫلھ ࢫالمناسب ࢫبال؅فتʋب ࢫاحتياجاتھ ࢫɠافة ࢫواعطائھ ࢫوالشقفة، ࢫالعارࢫوالرفض نظرة

ݰɺاࢫماسلوࢫࢭʏࢫالȘسللࢫالɺرميࢫلݏݰاجاتࢫלɲسانية   .   كماࢫوܷ
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  :مق؅فحاتࡧالمبحوثاتࡧࡧلتعزʈزࡧכمانࡧטجتماڤʏࡧللمعاق؈نࡧسمعياً )  8(  :جدولࡧرقم                         
غ؈فࢫ  محايد  موافق  العبارة

  موافق

المتوسطࢫ

  اݍݰساȌي

טنحرافࢫ

  المعياري 

  ال؅فتʋب

ࢫالمعاقࢫ ࢫلمساعدة ࢫالنفؠۜܣ ࢫלرشاد ࢫخدمات تقديم

ࢫقدࢫ ࢫالۘܣ ࢫالنفسية ࢫטضطرابات ࢫمواجɺة ʄࢫعڴ سمعياً

  .يتعرضࢫلɺا

  10  0,169  1,03  0  1  34  ك

%  97,1  2,9  0  

ࢫلتعليمࢫ ࢫالمناسبة ࢫاݍݰديثة ࢫالتعليمية ࢫالوسائل توف؈ف

  .المعاق؈نࢫسمعياً 

  9  0,338  1,06  1  0  34  ك

  %  97,1  0  2,9  

ࢫالمعاق؈نࢫ ࢫتواجھ ࢫالۘܣ ࢫטجتماعية ࢫالمشكلات مواجɺة

  .سمعياً 

  0,646  1,23  4   0  31  ك

  

5  

  %  88,6   0   11,4  

ࢫت ʏࢫࢭ ࢫȖسɺم ࢫترȋوʈة ࢫأɲشطة ࢫالدمجࢫتنظيم حقيق

  .טجتماڤʏࢫللمعاق؈نࢫسمعياً 

  4  0,530  1,31  1   9   25  ك

  %  71,4  25,7   2,9  

ࢫللمعاق؈نࢫ ࢫمناسبة ࢫوقائية ࢫطبية ࢫخدمات تقديم

  .سمعياً 

  6  0,531  1,20  2   3   30  ك

%  85,7   8,6   5,7  

ࢫللمعاق؈نࢫ ࢫعلاجيةمناسبة ࢫطبية ࢫخدمات تقديم

  .سمعياً 

  2  0,707  1,83  6  17   12  ك

  %  34,3   8,6  17,1  

ࢫبالوفاءࢫ ࢫتمكنھ ࢫسمعياً ࢫللمعاق ࢫمالية توف؈فࢫمساعدة

  . بمتطلباتࢫحياتھࢫالمعʋشية

  1,46  7   2  26  ك

  

0,817  

  

3  

%  74,3  5,7  20  

ࢫمنࢫ ࢫسمعياً ࢫالمعاق ࢫلتمك؈ن ࢫالتأɸيلية توف؈فࢫاݍݵدمات

  . إيجادࢫفرصࢫعملࢫمناسبة

  1  0,657  2,26  13  18  4  ك

%  11,4  51,4  0  

ࢫواسرةࢫإيجا ࢫالمدرسة ࢫب؈ن ࢫفعالة ࢫاتصال ࢫوسائل د

ࢫالتɴشئةࢫ ࢫتɴشئة ʏࢫࢭ ࢫللمساɸمة ࢫسمعياً المعاق

  .טجتماعيةࢫالسليمة

  6  0,531  1,20  2  3  30  ك

%  58,7  8,6  5,7  

ࢫ اكȘشاف ࢫسمعياً ࢫالمعاق ࢫلدى ࢫوالمواɸب القدرات

  وتنميْڈاࢫ

  8  0,373  1,09  1  1  33  ك

%  94,3  2,9  2,9  

  1.366  :المتوسطࢫالعام
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ࢫ ࢫسمعياً ࢫللمعاق؈ن ʏࢫטجتماڤ ࢫȖعزʈزࢫכمان ࢫمق؅فحات ʄࢫعڴ ࢫالموافقة ࢫدرجة ࢫأن ࢫالسابق ࢫاݍݨدول ࢫمن يتܸݳ

ࢫ ࢫ" ضعيفة"درجة ࢫعام ࢫمتوسط ʄࢫعڴ ࢫحصلت ࢫ)  1.366(حيث ࢫمق؅فح ࢫجاء ࢫالتأɸيليةࢫ"وقد توفرࢫاݍݵدمات

ࢫ ࢫمناسبة ࢫعمل ࢫفرص ࢫإيجاد ࢫمن ࢫسمعياً ࢫالمعاق ࢫ"لتمك؈ن ࢫبمتوسط ࢫموافقة ࢫدرجة ʄࢫأعڴ ʄيلٕڈاࢫ) 2,26(عڴ

ࢫ ࢫلɺم"مق؅فح ࢫمناسبة ࢫعلاجية ࢫطبية ࢫخدمات ࢫ" تقديم ࢫ ࢫبمتوسط ࢫالثانية ࢫالمرتبة ʏࢫتقديمࢫ) 1,83(ࢭ ثم

ࢫ ࢫبمتوسط ࢫالثالثة ࢫالمرتبة ʄࢫعڴ ࢫحصلت ࢫاݍݰياة ࢫمتطلبات ࢫلسد ࢫلɺم ࢫالمالية ࢫمق؅فحࢫ, ) 1,46(المساعدة يلٕڈا

ࢫسمعياً " ࢫللمعاق؈ن ʏࢫטجتماڤ ࢫالدمج ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫȖسɺم ࢫترȋوʈة ࢫأɲشطة ࢫبمتو " تنظيم فمق؅فحࢫ) 1,31(سط

تقديمࢫخدماتࢫ" ثمࢫمق؅فحࢫ, )1,23(بمتوسطࢫ" مواجɺةࢫالمشكلاتࢫטجتماعيةࢫالۘܣࢫتواجھࢫالمعاق؈نࢫسمعياً "

ࢫسمعياً  ࢫللمعاق؈ن ࢫمناسبة ࢫوقائية ࢫ" طبية ࢫانࢫ)1,20(بمتوسط ࢫسمعيا ࢫالمعاق؈ن ࢫاستجابات ࢫمن ࢫيتܸݳ ،

لۘܣࢫيكفلɺاࢫلɺمࢫالقانونࢫوלɲسانية،ࢫاق؅فاحاٮڈمࢫȖع؄فࢫعنࢫأɸدافɺمࢫالۘܣࢫيɴشدوɸاࢫلݏݰصولࢫعڴʄࢫحقوقɺمࢫا

لقدࢫآنࢫכوانࢫأنࢫيتعاونࢫالمجتمعࢫ٭ڈيئاتھࢫטجتماعيةࢫوأفرادهࢫبمدࢫيدࢫالعونࢫوالتدعيمࢫالشاملࢫللمعاق؈نࢫ

ࢫداخلࢫ ࢫمعاً ࢫʇعʋشون ࢫكأفراد ࢫ٭ڈم ࢫلاࢫتليق ࢫبصفات ࢫأوࢫيوصمɺم ࢫقيمْڈم ࢫمن ࢫأوࢫقرارࢫيقلل ࢫسلوك ࢫأي ونبذ

  .  مجتمعناࢫלɲساɲي

  :مناقشةࡧختاميةࡧ-8

ࢫأɸميُ  ࢫأحد ࢫاݍݵاصة ࢫטحتياجات ࢫلذوي ʏࢫטجتماڤ ࢫتوف؈فࢫכمان ࢫضمانࢫ مثل ࢫخلال ࢫمن ࢫالمجتمع وظائف

ࢫوتقديمࢫ ࢫالمعاق؈ن، ࢫفئات ࢫمن ࢫفئة ࢫلɢل ࢫمناسبة ࢫعمل ࢫفرص ࢫوتوفر ࢫטجتماعية ࢫالرعاية ʏࢫࢭ حقوقɺم

ةࢫمساعداتࢫماليةࢫوالتقنياتࢫטجتماعيةࢫوלسɢان،ࢫتقديمࢫخدماتࢫاجتماعية،ࢫخدماتࢫܵݰية،ࢫورعاي

ࢫوتوف؈فࢫخدماتࢫ ࢫܵݰيح، ʏࢫواجتماڤ ࢫنموࢫنفؠۜܣ، ࢫالمعاق؈ن ࢫيضمن ࢫلɢي ࢫالشباب ࢫورعاية ࢫوכسرة الطفولة

ࢫواݍݨامعاتࢫ ࢫالمعاق؈ن ࢫɠافة ࢫȖشمل ࢫبحيث ࢫأنواعɺا ࢫاختلاف ʄࢫعڴ ࢫالمدارس ࢫتوف؈فࢫɠافة ࢫخلال ࢫمن Ȗعليمية

ࢫ ࢫينصب ࢫɸذا ࢫوɠل ࢫالتعليمية، ࢫللعملية ࢫاللازمة ࢫלمɢانيات ࢫوتوف؈فࢫɠافة ࢫالعلمية ࢫכمانࢫوالمعاɸد لتحقيق

  .טجتماڤʏࢫلذويࢫטحتياجاتࢫاݍݵاصة

ʇعانونࢫإلاࢫأنࢫɸناكࢫȊعضࢫالمعوقاتࢫتحولࢫدونࢫبلوغࢫɸذهࢫاݍݰقوقࢫلذويࢫטحتياجاتࢫاݍݵاصة،ࢫفɺمࢫ

منࢫالعديدࢫمنࢫالمشكلاتࢫالۘܣࢫترتبطࢫبنوعࢫלعاقةࢫوعدمࢫقدرةࢫالمعاقࢫعڴʄࢫالتكيفࢫوالتوافقࢫمعࢫمجتمعھࢫ

ࢫحولھ ࢫمن ࢫاݍݰياة ࢫعنوظروف ࢫفضلاً ࢫࢫܿݨز ࢫ، ࢫسمعياً ࢫوטجتماعيةࢫࢫمنالمعاق ࢫالنفسية ࢫاحتياجاتھ إشباع

   .يؤثرࢫȊشɢلࢫأسا؟ۜܣࢫعڴʄࢫإحساسھࢫبالأمانࢫטجتماڤʏوالذيࢫوכساسيةࢫ

الۘܣࢫيمكنࢫࢫךلياتأفضلࢫلذاࢫانطلقتࢫالدراسةࢫاݍݰاليةࢫوأخذتࢫعڴʄࢫعاتقɺاࢫالبحثࢫوالتنقيبࢫعنࢫ

ࢫ ࢫاݍݵاصة ࢫטحتياجات ࢫلذوي ʏࢫטجتماڤ ࢫכمان ࢫتحقيق ࢫالسمعية٭ڈا ࢫלعاقة ࢫذوي ʏࢫࢭ وأساليبࢫ ممثل؈ن

ࢫوتوفرࢫفرصࢫ ʏࢫالمجتمڥ ࢫوטندماج ࢫטجتماعية ࢫالمɢانة ʏࢫࢭ ࢫالمتمثلة ࢫالمختلفة ࢫمؤشراتھ ࢫخلال ࢫمن تحقيقھ

ʏادةࢫاندماجࢫ،العملࢫوטستقرارࢫטجتماڤʈࢫزʏمࢫࢭɺسʇمࢫبماࢫقدࢫɺࢫرقʏمْڈمࢫࢭɸࢫالمجتمعࢫومساʏوتقدمھيھࢫࢭ. 

ࢫوقعࢫࢫلنتائجوتوصلتࢫɸذهࢫالدراسةࢫلمجموعةࢫمنࢫا أɸمɺاࢫأنࢫمستوىࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫللمعاق؈نࢫسمعياً

ࢫ ࢫالمستوى ࢫوالضعيفب؈ن ࢫمؤشر, المتوسط ࢫجاء ࢫالذات" حيث ʄࢫعڴ ࢫ "טعتماد ʏࢫالم"ࢭ ࢫ"توسطالمستوى
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ࢫ"مؤشرࢫ،ࢫيليھࢫ)1.977(قدرهࢫࢫحساȌيࢫبمتوسط ستوىࢫالم"ووقعࢫࢭʏࢫࢫ"טندماجࢫالمجتمڥʏࢫللمعاق؈نࢫسمعياً

ࢫࢫ"توسطالم ࢫبمتوسط ࢫحساȌي ࢫ)1,664(قدره ࢫيليھ ࢫ، ࢫ"مؤشر ࢫטجتماعية ࢫ" المɢانة ʏࢫࢭ المستوىࢫ"ووقع

ࢫࢫحساȌيࢫبمتوسطࢫ"ضعيفال ࢫ)1,627(قدره ࢫوأخ؈فاً ࢫלعاقةࢫ"مؤشرࢫࢫ، ࢫلذوي ࢫالوظيفية توفرࢫالفرص

  .)2,01(قدرهࢫحساȌيࢫبمتوسطࢫࢫ"ضعيفالمستوىࢫال"ووقعࢫࢭʏࢫ" السمعية

ࢫللنتائجࢫالعامةࢫللدراسةࢫلياتࢫȖعزʈزࢫכمانࢫטجتماڤʏࢫآوقدࢫقدمتࢫɸذهࢫالدراسةࢫ ࢫوفقاً للمعاق؈نࢫسمعياً

  :والۘܣࢫيمكنࢫعرضɺاࢫفيماࢫيڴʏࢫ
  اݍݨɺاتࢫالمسئولة  ךلــية  م

برامجࢫارشاديةࢫوعلاجيةࢫللتعاملࢫمعࢫالمشكلاتࢫالناتجةࢫعنࢫלعاقةࢫالسمعيةࢫȊشɢلࢫ  1

  .عامࢫوضعفࢫالسمعࢫȊشɢلࢫخاص

  وزارةࢫالܶݰة

توعيةࢫȊسبلࢫالوقايةࢫمنࢫכمراضࢫالۘܣࢫقوافلࢫطبيةࢫࢭʏࢫالقريࢫوכماكنࢫالنائيةࢫلل  2

ࢫودمجɺمࢫࢭʏࢫ ȖسȎبࢫלعاقةࢫالسمعية،ࢫوطرʈقةࢫالتعاملࢫالمثڴʏࢫمعࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

  .المجتمع

ࢫ–وزارةࢫالشئونࢫטجتماعيةࢫࢫ–وزارةࢫالܶݰةࢫ

  المجتمعࢫالمدɲي

ࢫ  3 ب؈نࢫالمؤسساتࢫوالدفاعࢫعٔڈاࢫبرامجࢫȖشاركيةࢫللتوعيةࢫبحقوقࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

  .؈فࢫاݍݰɢوميةاݍݰɢوميةࢫوغ

  المجتمعࢫالمدɲيࢫ–وزارةࢫالتعليمࢫ

ࢫلتنميةࢫمɺاراتࢫالتواصلࢫ  4 برامجࢫȖعليميةࢫخاصةࢫللتدخلࢫالمبكرࢫمعࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

  .والتعاون 

المؤسساتࢫכɸليةࢫلرعايةࢫࢫ–وزارةࢫالتعليمࢫ

  المعاق؈نࢫسمعياً 

ࢫوالمحيط  5   وزارةࢫטتصالاتࢫ–وزارةࢫالتعليمࢫ  .؈نتطبيقاتࢫإلك؅فونيةࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫسɺولةࢫالتواصلࢫب؈نࢫالمعاقࢫسمعياً

ࢫࢭʏࢫالتعليمࢫوسوقࢫ  6 اس؅فاتيجيةࢫوطنيةࢫلتدعيمࢫالدمجࢫטجتماڤʏࢫللمعاق؈نࢫسمعياً

  .العمل

ࢫ-وزارةࢫالشئونࢫטجتماعيةࢫ-وزارةࢫالتعليم

  المجتمعࢫالمدɲيࢫ-الغرفࢫالتجارʈةࢫ

وأفضلࢫࢫمركزࢫبحۙܣࢫࢭʏࢫشئونࢫלعاقةࢫالسمعيةࢫلدراسةࢫمشكلاتࢫלعاقةࢫالسمعية  7

  .السبلࢫلإشباعࢫحاجاتࢫذويࢫלعاقةࢫالسمعية

  المجتمعࢫالمدɲيࢫ–وزارةࢫالتعليمࢫ

تموʈلࢫمنظماتࢫالمجتمعࢫالمدɲيࢫالۘܣࢫتȘبۚܣࢫال؄فامجࢫوعاءࢫبنɢيࢫيضمنࢫالتدفقࢫالمستمرࢫل  8

  .والمشارʉعࢫالتنموʈةࢫالۘܣࢫتؤديࢫإڲʏࢫتمك؈نࢫذويࢫטحتياجاتࢫاݍݵاصة

  عيةوزارةࢫالشئونࢫטجتماࢫ- وزارةࢫالمالية

ࢫࢭʏࢫحالةࢫالبطالة  9   وزارةࢫالشئونࢫטجتماعية  .برنامجࢫلݏݰمايةࢫטجتماعيةࢫيقدمࢫالمساعداتࢫالماليةࢫللمعاقࢫسمعياً

ࢫخاصةࢫيضمنࢫحقࢫالمعاقࢫࢭʏࢫالعملࢫ  10 قانونࢫلرعايةࢫالمعاق؈نࢫعامةࢫوالمعاق؈نࢫسمعياً

ɠشاركࢫفيھࢫʇࢫʏعدࢫحوارࢫمجتمڥȊمࢫيتمࢫإصدارهࢫɺشغيلȘافةࢫوإلزامࢫأܵݰابࢫכعمالࢫب

ࢫذويࢫالمصاݍݳ   .الفئاتࢫالمɺتمةࢫبالإعاقةࢫوجماعاتࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

وزارةࢫالشئونࢫࢫ–السلطةࢫالȘشرʉعيةࢫ

  المجتمعࢫالمدɲيࢫ–טجتماعيةࢫ

ࢫلمساعدٮڈمࢫࢭʏࢫإقامةࢫمشروعاٮڈمࢫ  11 برامجࢫقروضࢫمʋسرةࢫتقدمࢫللمعاق؈نࢫسمعياً

  .لتأم؈نࢫفرصࢫعملࢫذاتيةࢫلɺم, الصغ؈فة

ݍݨانࢫالتنميةࢫ–وزارةࢫالشئونࢫטجتماعيةࢫ

  البنوكࢫ-טجتماعيةࢫبالأحياء

ࢫعڴʄࢫالمعيناتࢫالسمعيةࢫ  12 برنامجࢫمعدلࢫللتأم؈نࢫالصڍʏࢫيضمنࢫحصولࢫالمعاقࢫسمعياً

  .المتطورةࢫȊسɺولة

  وزارةࢫالܶݰة

مܦݳࢫدوريࢫشاملࢫلفئاتࢫלعاقةࢫالسمعيةࢫواحتياجاٮڈمࢫلتحديثࢫقواعدࢫالمعلوماتࢫ  13

  .تخطيطࢫلرعايْڈماݍݵاصةࢫ٭ڈمࢫمماࢫʇساɸمࢫࢭʏࢫنجاحࢫجɺودࢫال

  ɸيئةࢫלحصاءࢫالعام

ࢫࢭʏࢫ  14 برامجࢫتثقيفيةࢫللدعاةࢫلإدراجࢫمشكلاتࢫלعاقةࢫالسمعيةࢫوسبلࢫدمجɺمࢫاجتماعياً

  .כɲشطةࢫالدعوʈةࢫواݍݵطبࢫالديɴية

  وزارةࢫالشئونࢫטجتماعيةࢫ–وزارةࢫכوقافࢫ

قࢫخطةࢫل؅فجمةࢫال؄فامجࢫواݍݵطبࢫوالفعالياتࢫاݍݨماɸ؈فيةࢫبلغةࢫלشارةࢫلتحقي  15

ࢫوכحداثࢫاݍݨارʈةࢫࢭʏࢫالمجتمع   .التواصلࢫب؈نࢫالمعاق؈نࢫسمعياً

  وزارةࢫלعلام
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