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  مݏݵص:  

  

شكلات ةأنماط الإدارة الصّفيّ ɠل من  إڲʄ معرفةاݍݰالية  لدّراسةاɸدفت 
ُ
ين  ائدَ السّ  الصّفية والم

انوي ّ◌ ࢭʏ مؤسسات التلدى أساتذة مادة الرʈاضيات 
ّ
من وجɺة إدراك   لولاية البليدة عليم الث

 154وذɠور 156 (اتلميذ 310 قوامɺاعيّنة ٭ڈذا  اخ؅فنا  قدالمنݤݮ الوصفي، و ٮڈم، ࢭʏ ظل تلاميذ

  المقياس الأول وɸما:  راسة اعتمدنا ࢭʏ جمع البيانات عڴʄ بناء مقياس؈ن لتحقيق أغراض الدّ .و اث)إن

مط  يكتاتوري النّ ط الدّ (النمّ وۂʏ: بندا) وثلاث أȊعاد29من ( مقياس الإدارة الصّفية وʈتɢون 

)بندا  36(ʈتɢون من وɸو مقياس المشكلات الصّفية و  مط الفوضوي) والمقياس الثاɲي يمقراطي والنّ الدّ 

النّمط  أنّ  إڲʄخلصت النتائج .ة )ة والنظاميّ ة والأدائيّ والأخلاقيّ  ةالمعرفيّ  لمشكلاتȊعد اوأرȌعة أȊعاد(

  السًائد لدى أساتذة مادة الرʈّاضيّات للتّعليم الثانوي حسب
ّ

ميذ ɸو النّمط  ما يدركه التلا

مشكلات  ۂʏ ادراɠاٮڈميذ حسب ة المنȘشرة عند التلامالديمقراطي، كما تب؈ن أنّ المشكلات الصفيّ 

  .رجة الأوڲʄة بالدّ معرفيّ 
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.،  النّمط الفوضوي .، النّمط الديمقراطي.،النمط الديكتاتوري.،أنماط الإدارة.، الأساتذة ɠلمات مفتاحية:

    .المشكلات الصّفيّة

Abstract: 

The present study aims to investigate the types of class administration and class 

problems that exist in secondary schools in Blida, in terms of pupils’ perspectives. We used 

the descriptive method, and we drew a sample that contains 310 pupils (156: male, 154: 

female). To reach the objectives of the study we adopted tests to gather data such as: The first 

test is based on( 29) questions and three dimensions that are: authoritative type, democratic 

type and noisy type. The second test contains (36) questions and four dimensions: 

knowledge problems, ethic problems, performance and organizational problems. After that, 

we analysed data and we discussed the results in the following way: according to pupils’ 

perspectives, the dominant type among mathematic teachers is the democratic type. 

Whereas, the class problems faced by the pupils are based on knowledge and scientific issues.   

Keywords: Teachers, management styles, dictatorial style, democratic style, chaotic 

style, classroom problems. 

Résumé : 

 Le but de l'étude actuelle Connaître chacun des schémas de gestion de classe et les 

problèmes prévalents en classe des professeurs de mathématiques des établissements 

d'enseignement secondaire de l'Etat de Blida du point de vue de la perception de leurs élèves, 

à la lumière de l'approche descriptive, Nous avons choisi un échantillon de 310 étudiants 

(156 garçons, 154 filles) Pour atteindre les objectifs de l'étude, nous nous sommes appuyés 

dans la collecte des données sur la construction de deux échelles : la première échelle (29 

items) et trois dimensions. Ce sont : (le style dictatorial, le style démocratique et le style 

anarchique),La deuxième échelle comprend (36) items et quatre dimensions (après les 

problèmes cognitifs, éthiques, de performance et systémiques). Les résultats ont conclu que 

le style dominant des professeurs de mathématiques pour l'enseignement secondaire, selon 

ce que les élèves perçoivent, est le style démocratique 



عليم إدراك التلاميذ لأنماط الإدارة الصّفيّة والمشكلات الصّفية ࡩʏ حصة أست
ّ
اذ مادة الرʈاضيات ࡩʏ الت
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Mots clés : Enseignants, styles de gestion, style dictatorial, style démocratique, style 

chaotique, problèmes de classe 
 مقدمة   

Ȗ شئة الإɴّية عت؄ف المدرسة مؤسّسة من مؤسّسات التȋم الأفراد وتر
ّ
جتماعية الضّرورʈة لتعل

 ʏم فيه مختلف العلوم،  الفضاءالأجيال وتطوّر اݝݨتمعات، وۂ
ّ
ي يُتعل

ّ
  ا يُن׿ܣً فٕڈبحيث الذ

م
ّ
م مختلف العُلوم و  المتعل

ّ
وȘʈشبّع  ، والمبادئ ʈكȘسب المعارفأفɢاره وقدراته ومواɸبه، و يتعل

ɸ ته بقيمʈّته الوطنية وʋّطوّر من ܧݵصʈُه بمشاركة ورعاية عدة  سُلوكه ٱڈذب من و ، و
ّ
وɸذا ɠل

ي ʇعت؄ف اݍݱݨر الأساس 
ّ

م الذ
ّ
؛ وذلك عڴʄ ࢭʏ الإدارة الصّفيّة والقدوة فاعل؈ن ترȋوʈّ؈ن خاصّة المعل

Ȗعمل عڴʄ توف؈ف اݍݨّو   ة Ȗسڥʄ إڲʄ تحقيق أɸداف Ȗعليميّة سامية، فࢼܣ لإدارة الصّفيّ اعتبار أنّ ا

فبوي والنّفؠۜܣ
ّ
  الفعالية ال؅فبوʈة والعلميّة المعرفيّة والأخلاقية والابتعاد ؛ للوصول إڲʄ العل׿ܣ وال؅

٭ڈدف تحقيق كفاءة  ؛ ةرضيّ ة مُ عن المشكلات الصّفيّة وتحقيق نتائج مدرسيّ  -قدر المستطاع –

  بفضل معلمٕڈا.  ɸو مطلوب سموا إڲʄ ماة  Ȗيجابيإ

ـــا ــ ــ مفــ
ّ
ــتاذ) لمعل ــ ــّ  (الأســـــ ــ ـــ ـــــتطيع أن يحقــ ــ ــــداف ق لا ʇســ ــــ ــاءات والإɸـ ـــ ــ ـ ــــفيّة  الكفـ ـــــ ــــودة دون إدارة صـ المɴشـــــ

ــــــــاط ــ ـ ــــه ɲشـ ــ ــ ــ ـ ــــــــة، توجـ ــ ــــʏ فاعلــ ــ ــ ــ ـ ــ؈ن ࢭـ ــ ــ ــ ــ ـ مـ
ّ
ــــة الصّ  المتعل ــ ـــــ ــــــــلفغرفـ ــ ــــيقɺا  ،بفضــ ــ ـــــ ــــودɸم وتɴسـ ــ ــ ــ ـ ــــيم جɺـ ــ ـــــ تنظـ

ـــــȘثمارɸا وحفزɸــــــــــــــــــــــــــــــا ــ ـ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـ ـــــل واسـ ــ ـــــ ــ ـــــ ــ ـــــ ــ ــّ  بأفضــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ــ ـ ــ ـــــ ــــول  بلالسـ ــــ ــ ـــــ ــ ـــــ ــ ـــــ ـــــʄ لݏݰصـ ــ ـ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـ ــــل النّ  عڴـ ــــ ــ ــــــــــــ ــ ـــــائج أفضــــــ ــ ـ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـ تـ

ـــــــاجز، ـــــة خـــــــــلال ،)2007( العـ ــ ـــــكلات مختلفــ ــ ـ ـــــɺم مشـ ــ ـــــ؈ن  Ȗع؅فضــ ــ مــ
ّ
ـــــبعض المعل ــ ـ ــــفɺّمفـ ــــ  Ȗســـــــــي؈فɸم لصـ

ـــــة  ــــد تصــــــدر عــــــن مجموعـ ــــن قــ ــّ امــ ـــ مــــــ؈ن والۘـ
ّ
ــــام للــــــدّرس  ܣلمتعل ـــــو العــ ـــــؤثر عڴــــــʄ اݍݨـ ـــــد  لأٰڈــــــاتـ تمــــــسّ قـ

ــــــّ ب ـــ ــ ــ ـ ــــة والسـ ــ ـــــ ــ فلوكيّ مســـــــــــــــتوى الإدراك والتّفك؈ـــــــــــــــف و الآداب العامــ ــــّ ــ ـ ــ ــ ـــ ــــدّاخڴʏ للصـ ــ ـــــ ــ ــــام الــ ــ ـــــ ــ ، ات  والنّظــ

م 
ّ

ــ ــ ـــ ـ ــ ــــب مــــــــــــن المعلــ ــ ــ ــ ـ لـ
ّ
كلات تتط

ْ
ــــــ ــ ـــ ــــــــذه المشـ ــ ف-فɺــ ــّ ــ ـــ ـــ ــــد الصــ ــ ــ ــ ـ ــ؈ّف وقائـ ــ ــ ــ ــ ـ ــــــــاره مسـ ــ ــــة  -باعتبــ ــ ــ ــ ـ ــــــــة خاصـ ــ معاملــ

ـــــʄ وأســـــــــلوب  ــ ـ ــــتكم  إڲـ ــــ ــــي، يحـ ـ ــ ـ ــــط ديمقراطـ ــــ ـــــفيّة  ذات نمـ ــ ــــب إدارة صــ ــــ ـــــل،  أو تتطلـ ــ ـ ـــــʏ التّعامـ ــ ـــــاص ࢭــ ــ ـ خـ

ـــائص  ــ ــ ــ ـ ــا خصـ ــ ـــــ ــــــون فٕڈـ ــ ـ مـ
ّ
ــɺد المتعل ـــ ــــ ܣ ʇشـ ــّ ــ ــ ــ ـ ـۘ ــة، ال ـــ ــــ ـــة الثانوʈـ ــ ـــــ ــʏ المرحلـ ـــ ــــ ــة ࢭـ ــ ـــــ ــه، خاصـ ــ ــ ــ ـ ــة منـ ـــ ــــ ـــاـء وحنكـ ــ ــ ـ ذɠـ

ة معاملـــــــة  ـــّ ــ ـــل مرحلـــــــة عمرʈــ ــ ـــع ɠــ ــ ـــــل مــ ـ ـــه التّعامـ ـــ م عليـ
ّ
ــــــالمعل ـــة، فـ ـــة المراɸقــــ ــ ـــــʏ مرحلــ ـ ـــقة، وۂـ ــ ـــة مم؈ــ ــ عمرʈــ

  .خاصّة

مــن   مɺم موضوعتلقــي الــضّوء علــى حيث أٰڈا Șنا أɸميّة ترȋوʈة كب؈فة بلدراس نّ أبناء عليه نرى 

فبــوي، وɸــ مواضيع
ّ
عڴʄ  و التّعــرف علــى أنماطɺــا المتبعــة،  الإدارة الــصّفية، مــن خــلال  يالميــدان ال؅

انوي لدى أساتذة مادة الرʈاض 
ّ
بالإضافة إڲʄ   .ياتالنّمط الأكثــر انȘشارا فــي مـؤسسات التّعليم الث

ة ɸذه الدّراسة ࢭʏ تقـديم  تكمن أɸميّ التعرف عڴʄ المشكلات الموجودة ࢭʏ الصّف الدرا؟ۜܣ، كما 
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عڴʄ  نتـائج يمكـن الاسـتفادة مٔڈـا فـي وضـع مق؅فحـات لتطـوʈر إدارة الـصّف فـي المـدارس اݍݨزائرʈة

 .ي وجود مشكلات داخل الصّفداتفȊغية مط الإداري المناسب ، وإعطاء فكرة عن النّ العموم

 

  اليةɢالإش 

ܣ  يّةة التّعليمعمليّ لȖعت؄ف البʋئة الصّفية إحدى العناصر المɺمة ل ّۘ م والمٔڈاج  تضم ال
ّ
م والمتعل

ّ
المعل

ي تتم فيه   اݝݵتلفة  ة والإمɢانات الماديّة والȎشرʈةوالبʋئة التّعليميّ 
ّ

وȖعت؄ف المɢان اݍݵصب الذ

م وا
ّ
م؈ن لتحعملية الاتصال ب؈ن المعل

ّ
فبيةقلمتعل

ّ
   ).2007العاجز، ( »يق الأɸداف المɴشودة لل؅

ظم والمؤسّسات  «قوم عڴʄ أساس Ȗسي؈ف قادته وإشرافɺم عليه، فانّ تفعاليّة الصّف الدّرا؟ۜܣ  نّ إ فعالية النُّ

ܣ تقودɸا وتضع أɸدافɺا وخططɺا اݍݰاضرة والمستقبليّة بما   ترتكز ّۘ فبوʈة ال
ّ
عڴʄ فعاليّات القيادات ال؅

 
ّ
ݨلة المعاصرة  يحقق الطموحات والآمال والتوق ܣ قامت من أجلɺا، ورȋطɺا بالأصالة من جɺة وܿ ًۘ عات ال

   ).15،، ص2012(حمايل،  » مو والعطاءواݍݰداثة والتّجديد والإبداع من جɺة أخرى،لتظل قادرة عڴʄ النّ 

ʄ بخصائص قياديّة تمثل النّمط الإداري داخل الصّف وʈتّصف ب
ّ

م يتحڴ
ّ
م؈ّقه أثناء ʈه و فالمعل

م   
ّ
قيادته له، وɸو يختلف من معلم إڲʄ آخر ومن ݯݨرة إڲʄ ݯݨرة دراسيّة أخرى، كما أنّ المتعل

ʏ بالانȘباه والمتاȊعة و المثابرة 
ّ

والسّلوك اݍݰسن، والقيام بواجباته عڴʄ أكمل   بدوره ʇسْڥʄ للتّحڴ

كلات 
ْ

م والإصْغاء إليه والابتعاد عن المش
ّ
نتائج   تحقيقالصفيّة، من أجل  وجه، واح؅فام المعل

 .ʄالأقل حۘܢ يلتحق بالمستوى الأعڴ ʄجيدة أو مقبولة عڴ  

م  الصّفية من خلال الإدارة المناسبة واݍݰكيمة ذات النّمط  الدّيمقراطي   
ّ
ɺر كفاءة المعل

ْ
وɸنا تظ

ي يȘسم بحرʈة التّعب؈ف والمشاركة ب؈ن اݍݨميع والتّعاون الفعّال المنتج والإصغاء ل
ّ

م  الذ
ّ
لمتعل

ܣ   ّۘ ومناقشته قبل اتّخاذ أي قرار وذلك من خلال اݝݰافظة عڴʄ النًظام وخلق الظروف المناسبة ال

  توفر اݍݨوّ الɺادئ والمرʈح. 

م ɸو العنصر الأسا؟ۜܣ ࢭʏ الإدارة الصّفية 
ّ
ɺو المس؈ّف ݍݱݨرة الدرس، واݝݰرّك لدوافع  ف ؛إنّ المعل

م؈ن، حيث إنّه يتقن الاسȘثارة والا 
ّ
سامح والاح؅فام بْڈاج المتعل

ّ
Șم؈ن  ، إذ واݍݰماسة وال

ّ
أن المتعل

قة ب
ّ
م؈ن الث

ّ
م اݍݨيّد، فيصبح لدى المتّعل

ّ
القدرة   منفسɺم إڲʄ حدّ كب؈ف ولدٱڈأبحاجة ماسّة إڲʄ المعل

 ɺدافɸتحقيق أ ʄمعڴ  ɺ1994( ܧݰاتة وأبو عم؈فة، م وإنجاز أعمال.(  

م؈ن تختلف باختلا 
ّ
م  للمتعل

ّ
ي يتم؈ق بهكما أنّ معاملة المعل

ّ
م   ؛ف النّمط الذ

ّ
فمعاملة المعل

ʄ بخصائص النّمط الدّيكتاتوري أو  
ّ

ي يتحڴ
ّ

م الذ
ّ
الدّيمقراطي تختلف عن معاملة المعل

ومن ɸنا يمكن القول أنّ طبيعة وۂʏ بدورɸا تؤثر عڴʄ اݍݨو العام للصّف الدرا؟ۜܣ،  ،الفوضوي 
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ܣ قد تخفف م  ّۘ ܣ تصدر من نمط قيادة الصّف ʇعدّ من ب؈ن العوامل ال ّۘ ن المشكلات الصّفية ال

ي يظɺر من خلال تحصيله الدّرا؟ۜܣ  
ّ

م  إڲʄ تحقيق النّجاح الذ
ّ
م بالمتعل

ّ
م؈ن، و٭ڈذا يصل المعل

ّ
المتعل

ɺر نجاحه 
ْ
  .)أو رسوȋه(عند ٰڈاية  ɠل فصل، حيث يتوج خلالɺا بمعدل يٌظ

فبوي لاحظ 
ّ
نا أنّ ɸناك تباين عڴʄ مستوى من خلال تجرȘȋنا الميدانيّة  وȋحكم عملنا ࢭʏ اݍݰقل ال؅

م؈ن ممارسة الإدارة الصّفية
ّ
ط والفوضوي والدّيمقراطي، وɸذا ما  ؛عند المعل

ّ
م المȘسل

ّ
فمٔڈم المعل

ده 
ّ

صت اڲʄ أ2002الابراɸي׿ܣ(أك
ُ
ܣ خل ّۘ ࢭʏ أي مرحلة من المراحل   يةدارة الصّفالإ نّ )  ࢭʏ دراسته ال

ي يُ التّعليمية، تتأثر Ȋعدّة متغ؈ّفات مٔڈا النّم
ّ

  ق صف عن صف درا؟ۜܣ آخر. م؈ ط القّيادي الذ

ة لدى معل׿ܣ المرحلة  تناولت الأنماط القياديّة الصّفيّ قام ٭ڈا القرʉآۜܣ   دراسة بيɴّت وȋالمثل 

 
ّ
م؈ن يليه النّمط  ،ةانوʈّ الث

ّ
أنّ النّمط الدّيمقراطي ɸو النّمط السّائد ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ عند المعل

عموما لاحظ القرʉآۜܣ أنّ جميع الأنماط القيادية للإدارة  لكن ،الأوتوقراطي ثم الفوضوي 

الصّفيّة موجودة  داخل المؤسسات ال؅فبوʈة ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية،وȋ؈ّن أن النّمط 

  ).2003الدّيمقراطي له تأث؈ف ايجاȌي وفعال عڴʄ العملية التعليمية (القرʉآۜܣ،

حدة الأمرʈكية بدراسة ɸدفت إڲʄ  ّ◌ يات المت ࢭʏ الولا  (Antonechia ,1983) أنتونʋشيا كما قام 

سبة إڲʄ إدارة  
ّ
ɴالتّعليم الثانوي بال ʏم؈ن ࢭ

ّ
نّمط القيادي المفضّل لدى المعل

ّ
معرفة العلاقة ب؈ن ال

الصّف  لدٱڈم ومستوى رضاɸم عن مɺنْڈم، إڲʄ وجود فروق ذات دلالة إحصائية ب؈ن المعلم؈ن  

ʏ إدارة الصّف لصاݍݳ المعلم؈ن. فقد بيɴت الدّراسة  والمعلمات ࢭʏ ممارسة الأسلوب الديمقراطي ࢭ

ɠور. 
ّ

م؈ن الذ
ّ
  أنّ النّمط القيادي المرغوب فيه لدى المعلم؈ن ɸو النّمط الدّيمقراطي لصاݍݳ المعل

 ʄݍݨنة  بالرجوع إڲ ʏشارة للتوجيه المدر؟ۜܣ والم۶ܣ و كذا عضوة ࢭȘنا الميدانيّة  كمسȘممارس

ܣ تصدر من   ،ۗܣالإصغاء والمتاȊعة واݝݨلس التأدي ّۘ لاحظنا وجود الكث؈ف من المشكلات الصّفية ال

درس و الۘܣ المتعلم؈ن، 
ّ
م؈ن الۘܣ كذا Ȗعيق السّ؈ف اݍݰسن لل

ّ
مدير   قِبلمن  تأتʋنا شɢاوي المعل

م؈ن   ɸا Ȋعضصدر يتكرار نفس المشكلات الۘܣ  إضافة إڲʄالثانوʈة أو مسȘشار ال؅فبية،  
ّ
المتعل

م
ّ
دت لدينا فكرة تناول موضوع الإدارة الصّفية   ɠل .تقرʈبا  عند نفس المعل

ّ
ɸذه المعطيات ول

كلات الصّفية
ْ

ࢭʏ سياق الإشɢالية   ة ɸذا الاɲشغال البحۙܣ حيث سعينا إڲʄ بلور  ،وعلاقْڈا بالمش

  الآتية:  

مادة الرʈّاضيّات للتّعليم الثانوي   اتذةب؈ن أنماط الإدارة الصّفية لأس القائمة العلاقة  ۂʏما 

  ؟ التلاميذلصّفية حسب ما يدركه والمشكلات ا
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  وتتفرع عٔڈا الȘساؤلات الفرعية التالية:

ما ɸو النّمط القِيادي السًائدة لدى أساتذة مادة الرʈّاضيّات للتّعليم الثانوي حسب ما يُدركه  

  ؟   ٮڈم لاميذ ت

سب  ما  ۂʏ المشكلات الصّفيّة المنȘشرة ࢭʏ حصة أساتذة مادة الرʈّاضيّات للتّعليم الثانوي ح ما

  ؟  ٮڈملاميذ تيُدركه  

  صياغة الفرضيات: .1 

  بناء عڴʄ الȘساؤلات المطروحة، فإننا عملنا عڴʄ بلورة الفرضيّات الآتية:   

  :  الفرضية العامة.1.1

ɸناك علاقة ب؈ن أنماط الإدارة الصّفية السًائدة لدى أساتذة مادة الرʈّاضيات للتّعليم الثانوي  

  دركه التّلاميذ ࢭʏ التعليم الثانوي. يُ  لصّفية حسب ماا والمشكلات

  : تتفرع عٔڈا فرضيات جزئية. 2.1

ما يدركه   النّمط القِيادي السًائدة لدى أساتذة مادّة الرʈّاضيّات للتّعليم الثانوي حسب 

  ɸو النّمط الدّيمقراطيّ    تلاميذٮڈم 

ما يدركه   وي حسبالمشكلات الصّفية المنȘشرة ࢭʏ حصة أساتذة مادة الرʈّاضيّات للتّعليم الثان

 ۂʏ المشكلات المعرفية.  تلاميذٮڈم 

 المفاɸيم:  . تحديد 2

  :« ستاذالأ 1. 2

 ࢭʏ  اݍݰق  له  ومن  عليم، التّ  مɺنة  يتخذ  من  ɸو « أنّ الʺعلʦّ ( الأسʱاذ)  جاء ࢭȖ ʏعرʈف الأستاذ لغة عن ضيف  

  . )624، ص، 2004،  ضʽف ،قي(شو استقلالا» المɺن  حدىإ ممارسة

 راسيةالد المادة صياغة  عڴʄ قادر وʈتفɺمɺم، طلبته يفɺم ر راالق ɲعصا «فɺو   صطلاحا إا أمّ 

م؈نالم عڴʄ لʋسɺلوȖشكيلɺا،
ّ
(عدس،محمد عبد   ʇعمل،» ومۘܢ ʇعمل ماذا اسȘيعا٭ڈاوʉعرف تعل

الأستاذ ࢭɸ ʏذه الدّراسة أنه  ɸو أستاذ  التعليم الثانوي  مفɺوم  )؛ وقد تمت أجرأة 35، ص1996الرّحيم
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ي يدرّس مادة ا
ّ

م؈ن  ضمن جماعة  الذ
ّ
لرʈّاضيات وʈتمتع بأنماط قيادية تتّܸݳ من خلال تفاعله مع المتعل

  الصّف المدر؟ۜܣ.  

  

  الإدارة الصّفية:  2.2

ʏامل فيما بئڈا، يقوم ٭ڈا أفراد معينون من   « الإدارة الصّفيّة ۂɢي تت
ّ
مجموعة من العمليّات المȘشـابكة التـ

  ).471، ، ص2009، ( المقيد »أجل بلوغ أɸداف مرسومة مسبقا

ي ࢭɸ ʏذه الدّراسة الأسلوب إجرائيّابالإدارة الصّفية  وʈقصد
ّ

م داخل غرفة الصّف أثناء  يɴتݤݨه الذ
ّ
المعل

م؈ن مع التّعامل
ّ
تحقيق تحصيل  ل من خلال الأنماط القيادية الممارسة ࢭȖ ʏسي؈ف الصّف الدرا؟ۜܣ المتعل

،  الدّالة عليه مقياس أنماط الإدارة الصّفيّة  عڴʄ أȊعاد وقد تمت أجرأة الإدارة الصّفيّة بناء .درا؟ۜܣ جيّد

:ʏوۂ  

مط الإداري الدّيكتاتوري: 1.2.2
ّ
     الن

م فيه عمــل الن
ّ
شــاطات بأسـلوبٍ جـاف ّ◌ يتصف النّمط الدّيكتاتوري بأنّه شــديد القســوة وʈفــرض المعل

م؈ن ࢭʏ معظم الأوقات ȊسȎب تجنـب
ّ
العقـاب واݍݵـوف منه، كما يتم؈ق ɸذا   وقاسـي، وتكـون اسـتجابة المتعل

ڈم   ـة التّفاعـل أيضا فيما بيـٔ
ّ
م؈ن أنفسɺم، ونقـص الدّافعيـة  لدٱڈم  وقل

ّ
الـنّمط Ȋعـدم الثقـة بـ؈ن المتعل

  ).2012(مجاɸد، واݍݵضوع والاɲعزاليّة وعدم الرّغبة ࢭʏ التّعلم الذاȖي

ي الدّراسة الأسلوب بالنّمط القيادي الدّيكتاتوري إجرائيّا ࢭɸ ʏذه ʈقصدو 
ّ

م داخل غرفة   يɴتݤݨه  الذ
ّ
المعل

م؈ن مع  Ȗعاملهالصّف أثناء 
ّ
والۘܣ تتمثل ࢭʏ تحقيق كفاءة من   تحقيق أɸداف الصّف من أجل  المتعل

مع التلاميذ   س؈ف علٕڈا ʇيضع أستاذ مادة الرʈاضيات Ȗعليمات صارمة مثل ذلك .كفاءات الدرس المطلوȋة

طاȊع   يهʇغلب علكمل  ع غياب التلاميذ بدون ٮڈاون وصرامة شديدة ʈتاȊو  ࢭʏ القسم أثناء حصته 

  .الȘسلط

مط الإداري الدّيمقراطي:ا 2.2.2  
ّ
  لن

م داخل ݯݨرة الصف، ʇسود فيه التفاɸم والتّعاون،  ɸو سلوك ل؈ّ 
ّ
م عڴʄ المتعل

ّ
ن ࢭʏ التّعامل يمارسه المعل

ʏم ومشاركته ࢭ
ّ
حل مشكلات الصف إن وجدت، واتخاذ القرارات   والاح؅فام، وتبادل الآراء، والإصغاء للمتعل

تمت أجرأة ɸذا النّمط القيادي بناء عڴʄ بنود أȊعاده Ȋعد الموافقة علٕڈا من جميع الفاعل؈ن داخل الصف. 

عن  التلاميذ  أستاذ مادة الرʈاضيات فرصة لتعب؈ف  يالدّالة عليه ࢭʏ نمط الإدارة الصّفيّة، مثل ذلك: ʇعط

ڈاقدميالۘܣ  ڈم؅فاحاٮٱڈتم باق و.ڈماɲشغلاٮ يؤمن   كما  عڴʄ الانضباط ɸم وʉܨݰعɺم يحفز  و عن المادة وٰ

  ذ.بالعلاقات الإɲسانية ب؈ن التلامي 
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مط الإداري الفوضوي:3.2 .2
ّ
  الن

م ࢭɸ ʏذا النّمط 
ّ
م؈ن اݍݰرʈة إڲʄ أقظۜܢ حد«المعل

ّ
ة   ممكن ّ◌ ʇعطي للمتعل

ّ
 تتحــول إلــى  مما يجعـل تلـك اݍݰرʈـ

ـم ضــعيف ،المنــاخ الصّــفيفوضــى Ȗســود 
ّ
ݵصية يصعب  وت؅قايــد ɸــذه الفوضــى فــي ظــلّ وجــود معلـ

ّ
الܨ

  ).75، ص2006(فرج،    »عليه السّيطرة عڴʄ مقاليد الأمور داخل ݯݨرة الدّراسة 

  المشكلات الصّفيّة:  3.2

ʏم داخل صـفّه«المشـكلات الصّـفية ۂ
ّ
ܣ يواجɺɺا المعل ّۘ م؈ن بحيـث   مجموعة الصّعوȋات ال

ّ
مـن قبـل المتعل

  ).11، ص،2009، (المقيد »يـدركɺا وʉشعر بأٰڈا Ȗعوقه عن تحقيق الأɸداف المرجوة ࢭʏ العمليّة التّعليميّة

ܣ تصدر من يلوكࢭɸ ʏذه الدّراسة السّ  إجرائيّابالمشكلات الصّفية  وʈقصد ّۘ   التلاميذ ات والتصرفات ال

الدّالة  ،  وقد تمت أجرأة الإدارة الصّفيّة بناء عڴʄ أȊعاده حصة مادّة الرʈاضيات الصّف ࢭʏداخل غرفة 

وۂʏ:( المشكلات المعرفية،  المشكلات الأخلاقية،المشكلات النظامية،   عليه ࢭʏ مقياس المشكلات الصّفية.

  المشكلات الأدائية). 

  . الدّراسات السّابقة: 3 

  يّة: الدّراسات السّابقة  الۘܣ تناولت موضوع الإدارة الصّف.  1.3 

، ɸدفت ɸذه  ) 2012كمال خليل مخامرة و محمود أحمد أبوسمرة (  دراسة الأوڲʄ :  الدراسة.1.1.3 

 لدى معل׿ܣ مدارس مديرʈة ترȋية وɠالة  
ً
الدراسة إڲʄ التعرف عڴʄ أنماط الإدارة الصفية الأك؆ف شيوعا

لدراسة: اݍݨɴس،  الغوث ࢭʏ اݍݵليل وʋȋت ݍݰم، وȋيان مدى اختلاف ɸذه الأنماط باختلاف متغ؈فات ا

وقد أظɺرت نتائج الدراسة أنّ أك؆ف أنماط الإدارة  . والمؤɸل العل׿ܣ، وسنوات اݍݵدمة، وموقع المدرسة

 لدى المعلم؈ن ɸو النّمط الديمقراطي بدرجة مرتفعة، يليه النّمط الأتوقراطي، بدرجة  
ً
الصّفية شيوعا

  .ʏفسڴ
ّ
 ɸو النّمط ال؅

ً
ɺا شيوعا

ّ
  منخفضة، وأقل

انية: الدّر .2.1.3
ّ
لـى أسـاليب الإدارة الـصفية  عɸـدفت إڲʄ التّعـرف الۘܣ   ) 2006دراسـة المواضـية ( اسة الث

توصـلت الدراسـة إلـى أنّ أكثـر أسـاليب   .لـدى معلمـي المرحلـة الأساسـية العليـا فـي الأردن إقلـيم اݍݨنـوب

ليـا فـي إقلـيم اݍݨنـوب ɸـو الأسـلوب الإدارة الـصّفية ممارسـة لـدى معلمـي المرحلـة الأساسـية الع

وجـود فـروق ذات دلالـة إحـصائية: لـصاݍݳ الإنـاث فـي  الأسـلوب  إڲʄالنتـائج  خلصتالـديمقراطي، كمـا 

  .ʏور فـي الأسـلوب الاتـوقراطي والأسـلوب ال؅فسـڴɠالـديمقراطي، ولـصاݍݳ الـذ  
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ɸدفت إڲʄ معرفة الطرق المتبعـة داخـل ݯݨـرة  Ann, 2001) (آن دراسةالدراسة الثالثة: دراسة .3.1.3

نتــائج الدراســة أن الطــرق   أظɺرتوقد  . الـصف مـع الطلبـة ࢭʏ المدارس الابتدائية ࢭʏ ولاية ɠاليفورنيا

أقـل فاعليـة، وأن الطـرق الديمقراطيـة فـي ɠانت الاســȘبدادية التقليدية للتعامل مع الطلبة ࢭʏ قاعة الـدرس 

 ل مع الطلبة ࢭʏ قاعة الدرس أك؆ف فاعلية، والطرق ال؅فسلية ۂʏ أضعفɺا ࢭʏ الإدارة الصفية. التعامـ

شكلات الصّفيّة:2.3 
ُ
ܣ تناولت موضوع الم

ّ
  الدّراسات السّابقة  الۘ

1.2.3 :ʄس مخامرة ( أشار  الدّراسة الأوڲɲ2011كمال يو (  ʄدراسة إڲ )دات وحمديʈحيث   )،1997عو

كلات السلوكية لدى طلاب الصفوف الثامن والتاسع والعاشر الذɠور ࢭʏ الأردن  ɸدفت إڲʄ بيان المشأٰڈا 

توصلت نتائج الدراسة إڲʄ أنّ أك؆ف المشكلات شيوعا تتمثل ࢭʏ المشاجرات الطلابية   .والعوامل المرتبطة ٭ڈا

، الفشل ࢭʏ  ن أك؆ف اݝݵالفات السلوكية ɠانت ࢭʏ الكتابة عڴʄ المقاعد، نقل الواجبات عن الغ؈فأ والسرقة، و 

قلɺا الكتابة عڴʄ اݍݨدران، كما أظɺرت النتائج وجود مشكلات التغيب والȘسرب سواء ɠان  أالامتحان، و 

  ɸذا Ȋعذر أو بدونه.

إڲʄ  ، حيث سعت ɸذه الدراسة ) 2015دارʈن ونʋس عوض القطعاɲي ( دراسة : الدراسة الثانية2.2.3

معل׿ܣ مدارس مرحلة التعليم الثانوي بمدينة   معرفة المشكلات الصفية وأساليب مواجɺْڈا من وجɺة نظر

إجدابيا، ومعرفة درجة اختلاف ࢭʏ أساليب المواجɺة للمشكلات الصفية من خلال متغ؈فات (اݍݨɴس ،  

 يواجɺɺا طلاب التعليم  و وجإڲʄ توصلت نتائج الدراسة  .المؤɸل العل׿ܣ، اݍݵ؄فة المɺنية)
ٌ
د مشكلات َ صفية

فروق دالة إحصائيا عند   إضافة إڲʄ وجود ،)2.8بمتوسط حساȌي بلغ ( 0.05) ،(دلالةالثانوي عند مستوى 

حيث إن استخدام المعلم؈ن   ،ࢭʏ أساليب المعلم؈ن لمواجɺة المشكلات الصفّية )0.001مستوى دلالة (

فروق دالة   توجد كما . 1.8لأساليب المواجɺة ɠان محدودا جدا أو معدوم التأث؈ف بمتوسط حساȌي بلغ 

  متوسط الذɠور والإناث ࢭʏ أساليب المواجɺة لمشكلات الصفية لصاݍݳ الإناث. إحصائيا ب؈ن 

  .الإجراءات المنݤݨية للدراسة:  4

  المنݤݮ المتبع:   1.4

ائدة  والمشكلات اعتمدت الدّراسة المنݤݮ الوصفي التّحليڴʏ ٭ڈدف التّعرف عڴʄ أنماط الإدارة الصّفية السّ  

وʉعد ɸذا المنݤݮ   .تلاميذال ادراɠاتالثانوي لولاية البليدة حسب ما عليم الصّفية المنȘشرة ࢭʏ مؤسسات التّ 

اɸرة كما ۂʏ موجودة ࢭʏ الواقع، وصفا دقيقا خاليا من المبالغة أو التقليل من شأٰڈا. 
ّ
  مناسبا لوصف الظ
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  عينة الدراسة: 2.4

عب العلميّة  الثانوي  من مختل ࢭʏ الطور  إناثا)151ذكرا،  159(تلميذ   310عينة الدراسة من  تتɢون
ّ

ف الش

لاث، من ب؈ن 
ّ
رʈقة العشوائية الطبقية  3والأدبيّة للمستوʈات الث

ّ
مقاطعات إدارʈّة، بحيث تمّ اختيارɸم بالط

ݳ ذلك اݍݨدول رقم ( ّܷ   ).01كما سنو

ّۘ .1اݍݨدول  انوʈات ال
ّ
  ا  والعدد اݝݵتار من ɠل ثانوʈة.ܣ تم انتقاؤɸا عشوائيّ يمثل المقاطعات و الث

  

  

  

  

  

  

  

  اݝݨموع    عدد التلاميذ   الثانوʈات   عة المقاط  الرقم  

  ذɠور   إناث  

  

1    

  

  

  البليدة

  

  50  26  24  بلقاسم الوزري  

  39  20  19  بن تفتيفة 

  44  22  22  ماڌʏ محمد 

2    

  ʇعʋش  أولاد

  ɸ  20  21 41واري محفوظ 

  65  29  27  عمر ملاك  

  

3  

   

  بوفارʈك

  51  26  25  زʈدان  

  29  15  14  بن تواȖي

  310  159  151  اݝݨموع 



عليم إدراك التلاميذ لأنماط الإدارة الصّفيّة والمشكلات الصّفية ࡩʏ حصة أست
ّ
اذ مادة الرʈاضيات ࡩʏ الت
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  : مɢان إجراء الدراسة 3.4

انوي وۂʏ: ثانوʈات ولاية البليدة وسط وȋالتحديد 
ّ
 03اقتصرت ɸذه  الدّراسة عڴʄ مؤسسات التّعليم الث

ܣ Ȗعت؄ف ɠلɺا مؤسسات  07مقاطعات، والۘܣ بلغ عدد  الثانوʈات اݝݵتارة  بطرʈقة عشوائية ( ّۘ ) ثانوʈّات وال

  حɢوميّة. 

  : ء الدراسةزمان إجرا4.4

اɲي من السّنة الدّراسية 
ّ
تّوقيت مناسب حسب نظر   وɸو 2018/2019أجرʈت الدّراسة خلال الفصل الث

حيث يɢون معظم التّلاميذ متكيف؈ن مع الصّف وȖعودوا عليه، وألفوا Ȋعضɺم  ب ݵتص؈ن ࢭʏ الميدان، اݝ

  .البعض

  أدوات جمع البيانات:  5.4

شكلات  و مقياس أنماط الإدارة الصّفية  ، ɸما: ʄ مستوى ɸذه الدراسة عڴʄ مقياس؈ناعتمدنا عڴ
ُ
مقياس الم

ي سنعمل عڴʄ وصفɺما وȖعرʈفɺما. 
ّ

  الصّفية والذ

  مقياس الإدارة الصّفية: 1.5.4

عتمادا عڴʄ  ه ا٭ڈدف تجسيد أɸداف ɸذه الدراسة، وقد تم انجاز  الإدارة الصّفية عڴʄ بناء مقياس نا عمل

ܣ تناولت الموضوع المراد دراسته، مثلالأدبيات  ّۘ  .)2003(القرʉآۜܣ،دراسة  النّظرʈة والدّراسات السّابقة ال

)ʄعض 29وقد شمل المقياس عڴȊ انتɠ عاد الثلاثة، بحيثȊݰددة وفق الأ
ُ
) عبارة تقʋس الأنماط القيادية اݝ

 العبارات مٔڈا إيجابية وأخرى سلبية، وۂʏ الأȊعاد التالية: 

وتتمثل   ،أساس توضيح معاɲي تدل عليه  ɸذا البعد عڴʄ دبنو بنʋت  الدّيكتاتوري(الȘسلطي): النّمط  Ȋعد- 

ʏبداد ࢭȘاتخاذ   الإكراه  أساليب وإتباع والتّعصب، بالرأي، الاس ʏم وعدم مشاركته ࢭ
ّ
وعدم الإصغاء للمتعل

  Ȋعض القرارات اݍݵاصة بالصف وتɢون فيه الأوامر كث؈فة. 

مط الȊعد -
ّ
 ࢭʏ تتجسّدو  ، أساس توضيح معاɲي تدل عليه ɸذا البعد  مبɴية عڴʄ نودب الدّيمقراطي: ن

م  ب؈ن المتبادل الاح؅فام
ّ
والتم؈ق   للتفوق  لݏݨميع الفرص حيث تتاح ،الصّف أɸداف تحقيقل التلاميذو المعل

والمشاركة، وʉسود التعاون والتفاɸم ومنه تحقق معاɲي  اݍݨماڤʏ والتفاعل التفك؈ف ومستوى  والابتɢار،

    ب والأخوة.اݍݰ

-Ȋمطعد ال
ّ
 عدم، من مؤشراته أساس توضيح معاɲي تدل عليه ɸذا البعد مبɴية عڴʄ  : بنودالفوضوي  ن

م ࢭʏ دور  الصّف، وʈنحصر مجرʈات ࢭʏ التّدخل
ّ
المعلومات فقط، ولا يتدخل ࢭʏ الإصغاء   تقديم المعل

  بدي أي مشاركة. ي ، ولا تلاميذيباڲʏ  بɴتائج ال ، ولا يقدم رأيه، و لاتلاميذال تلمشكلا 

  ).2ࢭʏ اݍݨدول رقم ( المقياس يمكننا تقديم توضيحات بخصوص 

  

  . ب؈ّن أȊعاد مقياس أنماط الإدارة الصّفية لأستاذ مادّة الرʈاضيات للتّعليم الثانوي  ): .2(اݍݨدول 
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  رقم البند   عدد العبارات   الأȊعاد القيادية(الإدارة الصفية) 

  .1.2.6.11.13.15.18.19.22.23.25  11  النّمط الديكتاتوري 

  .3.4.8.20.21.24.26.27.28.29  10  النّمط الديمقراطي   

  .5.7.9.10.12.14.16.17  8  النّمط الفوضوي 

  مقياس المشكلات الصّفيّة: 2.5.4

عڴʄ بناء مقياس المشكلات الصّفيّة ٭ڈدف تجسيد أɸداف ɸذه الدّراسة، وقد تم انجاز ɸذا المقياس  نا عمل

ت النّظرʈة والدراسات السابقة الۘܣ تناولت الموضوع المراد دراسته،مثل دراسة (آمنة  اعتمادا عڴʄ الأدبيا

) 36وقد شمل المقياس عڴʄ (.)2015) ودراسة (دارʈن ونʋس عوض القعطاɲي،2007عطا الله البطوش، 

ݰددة وفق الأȊعاد اݍݵمسة، بحيث ɠانت Ȋعض العبارات إيجابية وأخر 
ُ
ى  عبارة تقʋس المشكلات الصفية اݝ

 سلبية، وۂʏ الأȊعاد التالية: 

وتتمثل ࢭʏ مشكلات   ،بنود ɸذا البعد عڴʄ أساس توضيح معاɲي تدل عليه بنʋت  المشكلات المعرفية:  Ȋعد-

ɸذه  ، حيث ʇعاɲي التلاميذ من وشرود الذɸن والاسȘيعابمعرفية تخص الانȘباه والإدراك، والفɺم وال؅فك؈ق 

  المشكلات داخل الصف الدرا؟ۜܣ.

وتتمثل ࢭʏ مشكلات تخص   ، توضيح معاɲي تدل عليهلبنود ɸذا البعد مبɴية  لات الأخلاقية: Ȋعد المشك-

آداب الأخلاق مثل قلة الاح؅فام،والȘشوʉش أثناء اݍݰصة،الغش، الܸݰك والتمرد،والتلفظ بألفاظ بذيئة،  

ݨار أثناء اݍݰصة. 
ّ

  الܨ

ࢭʏ مشكلات تخص   ةتمثلمعليه  بنود مبɴية عڴʄ أساس توضيح معاɲي تدل ۂȊ ʏعد المشكلات الأدائية: -

السبورة ࢭʏ   إڲʄإɸمال الوجبات،التɢاسل عن تحض؈ف الدروس، وعدم المشاركة ࢭʏ الدرس، عدم الصعود 

م منه ذلك.
ّ
  حالة طلب المعل

وتتمثل ࢭʏ مشكلات نظامية تخص عدم   ،توضيح معاɲي تدل عليه ل بنʋت بنوده Ȋعد المشكلات النظامية:-

م كراس مادة الرʈاضية، وعدم اݍݰفاظ عڴʄ ال؅فتʋب ࢭʏ اݍݨلوس ࢭʏ اݝݰافظة عڴʄ نظافة وتنظي

اݍݰصة،وعدم الدخول إڲʄ اݍݰصة ࢭʏ الوقت المناسب، والتأخر، وعدم طلب الإذن عند اݍݵروج أثناء  

  اݍݰصة. 

 ).3يمكننا تقديم توضيحات بخصوص ذلك ࢭʏ اݍݨدول رقم ( 

  . ميذ التعليم الثانوي ࢭʏ جصة مادة الرʈاضياتيب؈ن أȊعاد مقياس المشكلات الصّفية لدى تلا  ):3(اݍݨدول 

  رقم البند   عدد العبارات   أȊعاد المشكلات الصّفية 

  30.31.32.33.34.35.36  7  المشكلات المعرفيّة 

  .37.38.39.40.41.42.43.44.45  9  المشكلات الأخلاقيّة

  .46.47.48.49.50.51.52.53.54  9  المشكلات الأدائيّة 

  55.56.57.58.59.60.61.62.63.64.65  11  المشكلات النّظاميّة 



عليم إدراك التلاميذ لأنماط الإدارة الصّفيّة والمشكلات الصّفية ࡩʏ حصة أست
ّ
اذ مادة الرʈاضيات ࡩʏ الت
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  اݍݵصائص السيكوم؅فية لأدوات جمع البيانات: .5

  ݵصائص السيكوم؅فية لمقياس أنماط الإدارة الصّفيّة: اݍ1.5

قامت الباحثتان بحساب صدق وثبات المقياس الإدارة الصفية بأȊعاده(النّمط الدّيكتاتوري، النّمط  

مقياس المشكلات الصّفية بأȊعاده الأرȌعة(المشكلات المعرفية،  كذاالدّيمقراطي، النّمط الفوضوي)، و 

الدراسة الاستطلاعية واستخدام  ࢭʏ ظل المشكلات الأدائية، المشكلات الأخلاقية، المشكلات النظامية)، 

تطبيق الصدق التمي؈قي، وصدق الاȖساق  من خلال  ) للعلوم الاجتماعيةSPSS( الإحصائيةاݍݰزمة 

.ʏت فتم حساب ألفا كرونباخأما الثبا  الداخڴ، :ʏانت النتائج كما يڴɢف 

    صدق المقياس:1.1.5

للتحقق من صدق المقياس فقد تم عرضɺا عڴʄ عشرة من اݝݰكم؈ن من ذوي الاختصاصات واݍݵ؄فة من  

وجامعة تيارت وجامعة المدية، كما تم التحقق من صدق   2أعضاء الɺيئة التدرʉسية بجامعة البليدة

ݳ ذلك:4ت) بطرʈقة المقارنة الطرفية واݍݨدول (المقياس باختبار( ّܷ   ) يو

  مثل معامل الصّدق لمقياس أنماط الإدارة الصّفيّة . ي: .4اݍݨدول 

  مستوى الدلالة  Sig  ت  ع  م  العدد    

  الإدارة

  ة الصفيّ 

  0.05  0.00  - 16.45  7.99  161.72  22  الفئة العليا

  8.01  122.43  22  الفئة الدنيا  

  

والۘܣ تمثل المتوسط اݍݰساȌي للفئة العليا عڴʄ مقياس  علٕڈا  المتحصلنلاحظ النتائج ) 4(من خلال اݍݨدول 

). أما الانحراف المعياري  122)، ࢭʏ ح؈ن ɠان المتوسط للفئة الدنيا ʇساوي (161.72الإدارة الصفية Ȗساوي (

أنه يوجد فروق ب؈ن  ومنه نلاحظ  ،)16.45-قيمة (ت) لمعرفة الفروق ب؈ن اݝݨموعت؈ن بلغت( . بʋنما)8.01(

) ومنه فان مقياس الإدارة الصفية يتمتع  0.05اݝݨموعة العليا واݝݨموعة الدنيا عند مستوى الدلالة (

  بدرجة عالية من الصدق.

2.1.5 :ʏساق الداخڴȖر ذلك من خلال اݍݨدول رقم (   صدق الاɺ5يظ(  

داخڴʏ لمقياس الإدارة الصفية .5جدول 
ّ
  . يمثل صدق الاȖساق ال

  مستوى الدلالة   معامل الارتباط   لأȊعادا  الرقم

مط الدّيكتاتوري   1
ّ
  0.01  0.84  الن

مط الدّيمقراطي   2
ّ
  0.01  0.66  الن

مط الفوضوي   3
ّ
  0.01  0.79  الن
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)، 0.01مستوى الدلالة ( إحصائيا عندأن ɠل أȊعاد مقياس الإدارة الصفية دالة ) 5(اݍݨدول  ࢭʏ يظɺر

ومنه   ،) ࢭɠ ʏل الأȊعاد0.60والدرجة الɢلية عال، حيث بلغ أك؆ف من ( وذلك لأن معامل الارتباط ب؈ن الأȊعاد

  الصفية يتمتع بدرجة عالية من الصدق.    الإدارة فان المقياس 

  :ثبات المقياس-3.1.5

،  0.70تم التحقق من ثبات مقياس أنماط الإدارة الصفية  بمعامل ألفا لـكرومباخ، وɠانت النȘيجة مقدرة بـ

  ية.  وۂʏ قيمة ثبات عال

  اݍݵصائص السيكوم؅فية لمقياس المشكلات الصّفية:  1.2.5

    صدق المقياس:  2.2.5

للتحقق من صدق المقياس فقد تم عرضه عڴʄ عشرة من اݝݰكم؈ن من ذوي الاختصاص واݍݵ؄فة من  

وجامعة تيارت وجامعة المدية، كما تم التحقق من صدق   2أعضاء الɺيئة التدرʉسية بجامعة البليدة

) 6اختبار(ت) بطرʈقة المقارنة الطرفية. باستخدام اختبار ت للعين؈ن المستقلت؈ن. واݍݨدول (المقياس ب

ݳ ذلك.  ّܷ   يو

  . يمثل معامل الصدق لمقياس المشكلات الصّفّية .6اݍݨدول 

  مستوى الدلالة  Sig  ت  ع  م  العدد    

المشكلات  

  الصفية 

  0.05  0.00  - 19.45  8.79  149.68  24  الفئة العليا

  9.08  133.43  24    الفئة الدنيا

  

والۘܣ تمثل المتوسط اݍݰساȌي للفئة العليا عڴʄ  علٕڈا  المتحصلنلاحظ النتائج ) 6(من خلال اݍݨدول 

أما  ،)133,43ح؈ن ɠان المتوسط للفئة الدنيا ʇساوي ( ࢭʏ، )149,68مقياس المشكلات الصفية Ȗساوي (

وجد  ت ȋالتاڲʏو  ،)19.45-اݝݨموعت؈ن  بلغت ()، وقيمة (ت) لمعرفة الفروق ب؈ن 9,08الانحراف المعياري (

مقياس المشكلات عليه فان و ، )0.05فروق ب؈ن اݝݨموعة العليا واݝݨموعة الدنيا عند مستوى الدلالة (

  الصفية يتمتع بدرجة عالية من الصدق.

3.2.5  :ʏساق الداخڴȖصدق الا  

  .يمثل صدق الاȖساق الداخڴʏ لمقياس المشكلات الصّفية .7جدول 

  مستوى الدلالة   معامل الارتباط   الأȊعاد  قمالر 

  0.01  0.74  المشكلات المعرفية   1

  0.01  0.76  الأخلاقيةالمشكلات   2

  0.01  0.69  المشكلات الأدائية   3

  0.01  0.67  المشكلات النظامية   4
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  أن ɠل أȊعاد مقياس المشكلات الصفية دالة إحصائيا  عند مستوى الدلالة ) 7(يȘي؄ن من خلال اݍݨدول 

) ࢭɠ ʏل  0.60، حيث بلغ أك؆ف من (ياعالجاء )، وذلك لأن معامل الارتباط ب؈ن الأȊعاد والدرجة الɢلية 0.01(

  ومنه فان مقياس المشكلات الصفية يتمتع بدرجة عالية من الصدق.    ،الأȊعاد

  : بات المقياسث  3.2.5

مباخ، وɠانت النȘيجة مقدرة  تم التحقق من ثبات مقياس أنماط المشكلات الصّفية  بمعامل ألفا لـكرو 

  ،  وۂʏ قيمة ثبات عالية.  0.70بـ

  تحليل ومناقشة نتائج الفرضيات: .6

Ȋعد أن ضبطنا الإجراءات المنݤݨية للدراسة، سنعمل عڴʄ تحليل النتائج ومناقشْڈا عڴʄ ضوء الدراسات  

  السابقة والبحث عن تموضع الدّراسة اݍݰالية ضمٔڈا.  

    :الأوڲʄ   تحليل ومناقشة الفرضية 1.6

  ʄاضيّات للتّعليم الثانوي حسب :الفرضية الأوڲʈّما يدركه   النّمط القِيادي السًائدة لدى أساتذة مادّة الر

     .ɸو النّمط الدّيمقراطيّ  تلاميذٮڈم 

اݍݨدول  و  ،للتحقق من ɸذه الفرضية فقد اعتمدنا عڴʄ حساب المتوسطات اݍݰسابية والانحراف المعياري 

  ) يُب؈ّن ذلك:8(

تعليم : 8ݨدول اݍ
ّ
سائد لدى أساتذة مادة الرʈّاضيّات ࢭʏ  ال

ّ
نمط ال

ّ
يمثل المتوسطات اݍݰسابية اݍݵاصة بال

 . الثانوي 

 

  النّمط الفوضوي   النّمط الديكتاتوري   النّمط الديمقراطي   الصّفية   أنماط الإدارة

  28  25  33  المتوسّط اݍݰساȌي 

 19.75 14.36 20,54  الانحراف المعياري 

نلاحظ أنً النّمط السّائد لدى أساتذة مادة الرʈاضيات ࢭʏ التّعليم الثانوي    ) 8ول رقم( اݍݨدمن خلال 

 20,54لمعياري بـادرجة،  بʋنما بلغ انحراف  33حسب ما يدركه التلاميذ ɸو النّمط الديمقراطي بمتوسط 

وࢭʏ الأخ؈ف   19.75درجة،  بـانحراف معياري قدره  28وɸو أك؄ف انحراف وʈليه النّمط الفوضوي بمتوسط 

ونلاحظ الفارق  ب؈ن النّمط   .14.36درجة وانحراف معياري  25النّمط الأوتوقراطي بمتوسط حساȌي 

درجات، وȋ؈ن النّمط القيادي الدّيمقراطي   5القيادي الديمقراطي والنّمط القيادي الدّيكتاتوري ɸو

  درجات.  3والنّمط القيادي الفوضوي ɸو  

ࢭʏ الإدارة الصّفية لأساتذة   ɸو النّمط السّائد الدّيمقراطي ن أنّ النّمطɠو  ࢭʏ ومنه تحققت ɸذه الفرضية

انوي ࢭʏ ثانوʈات ولاية البليدة حسب ما  مادة الرʈاضيات 
ّ
ɸذه النȘيجة  التلاميذ، و  ادراɠات للتّعليم الث
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صفيةسيادة  أظɺرت 
ّ
مون ࢭȖ ʏعاملɺم مع  ، النّمط الدّيمقراطي ࢭʏ الإدارة ال

ّ
ʄ به المعل

ّ
ي يتحڴ

ّ
التلاميذ من   الذ

  خلال وجود جو من التّعاون والمشاركة وإبداء الرأي. 

من  يخلو إڲʄ حد كب؈ف جعل الصّف الدّرا؟ۜܣ يخصائص من  به النّمط الدّيمقراطي بما يتم؈ّق  أنّ معۚܢ ذلك 

التعاون والإصغاء،  من  بفضل ما يوفرهنتائج الفصليّة مقبولة قد يجعل ذلك الالمشكلات الصّفية و 

م  والمشاركة
ّ
العمل اݍݨماڤʏ الɺادف الذي ʇسڥʄ  إضافة إڲʄ ذ، والتلاميوالاح؅فام المتبادل ب؈ن ɠل من المعل

م؈ن، 
ّ
رفع روح المشاركة واݝݰاورة والنّقاش ب؈ن جميع الفاعل؈ن  لالمعلم إڲʄ تفعيله داخل الصّف ب؈ن المتعل

  . داخل الصف

 كمال خليل مخامرة و محمود  مع نتائج دراسةفانّ ɸذه المعطيات اتّفقت السابقة بالرّجوع إڲʄ الأدبيّات 

 لدى المعلم؈ن ɸو النّمط  ɠون ࢭʏ  ) 2012أحمد أبوسمرة ( 
ً
أنّ أك؆ف أنماط الإدارة الصّفية شيوعا

) وȋدرجة مرتفعة، واختلفت معɺا ࢭʏ ترتʋب النمط؈ن الآخرʈن  4.13الديمقراطي، بمتوسط حساȌي قدره(

) 2.15توقراطي ɸو ࢭʏ المرتبة الثانية، بمتوسط حساȌي قدره (بحيث ɠانت نتائجɺا ࢭɠ ʏون أنّ  النّمط الأ

 ɸو النمط  ال؅فسڴʏ، بمتوسط حساȌي قدره (
ً
) وȋدرجة منخفضة  1.99وȋدرجة  منخفضة، والأقل  شيوعا

النȘيجت؈ن اتفقتا مع الفرضية الۘܣ أقرت عن النمط السائد ࢭʏ الإدارة الصفية، لمعلم مادة   إلا أن  أيضا،

  ʏاضيات ࢭʈو النمط الديمقراطي.  الرɸ التعليم الثانوي  

الۘܣ ɸـدفت إڲʄ التّعـرف إلـى أسـاليب الإدارة   ) 2006دراسـة المواضـية ( تفقت مع  ɠل من وࢭʏ ذات السياق ا

ئجɺا مطابقة  االـصفية لـدى معلمـي المرحلـة الأساسـية العليـا فـي الأردن إقلـيم اݍݨنـوب، وقـد  الۘܣ ɠانت نت

ة اݍݰالية ࢭɠ ʏون أن أكثـر أسـاليب الإدارة الـصفية ممارسـة لـدى معلمـي المرحلـة الأساسـية  لنتائج الدراس

وجـود فـروق ذات دلالـة   إڲʄالنتـائج  خلصت كمـا .العليـا فـي إقلـيم اݍݨنـوب ɸـو الأسـلوب الـديمقراطي

فـي الأسـلوب الاتـوقراطي والأسـلوب إحـصائية: لـصاݍݳ الإنـاث فـي  الأسـلوب الـديمقراطي، ولـصاݍݳ الـذɠور 

  . ال؅فسـڴʏ. وۂʏ مرتبة ترتʋبا مماثلا للدراسة اݍݰالية

 ʄآن دراسةإضافة إڲ) (Ann, 2001 ّنا  الۘܣȘيجة دراسȘـرق   ، بحيث خلصتاتفقت مع ن
ّ
إڲʄ أن الطـ

ة، وأن
ّ
م؈ن ࢭʏ قاعة الـدّرس أقـل فاعليـ

ّ
الطـرق الديمقراطيـة فـي   الاســȘبداديّة التّقليدية للتّعامل مع المتعل

فسلية ۂʏ أضعفɺا ࢭʏ الإدارة الصّفيّة. 
ّ
رق ال؅

ّ
  التعامـل مع الطلبة ࢭʏ قاعة الدرس أك؆ف فاعلية، والط

  :تحليل ومناقشة نتائج الفرضيّة الثانية 2.6

  يمثل المتوسطات اݍݰسابية والانحراف المعياري اݍݵاصة بالمشكلات الصّفية لدى تلاميذ التعليم :9اݍݨدول 

 .الثانوي  ࢭʏ حصة أستاذ مادة الرʈاضيات
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  ال؅فتʋب   المعياري   الانحراف  المتوسط اݍݰساȌي   أȊعاد المشكلات الصفيّة 

  1  56. 22 38  المشكلات المعرفية 

 4 12.78 26  المشكلات الأخلاقية

 2 19.56 34  المشكلات الأدائية 

 3 16.48 28  المشكلات النظامية 

  

أنً المشكلات الصّفية المنȘشرة لدى تلاميذ  التعليم الثانوي ࢭʏ   ) 9(  اݍݨدول رقم نلاحظ من خلال 

الثة ثانوي) أثناء حصة أستاذ مادة الرʈاضيات  
ّ
انية ثانوي والث

ّ
المستوʈات الثلاث(السنة الأوڲʄ ثانوي والث

درجة،  بʋنما بلغ انحراف المعياري  38ۂʏ مشكلات معرفية بالدرجة الأوڲʄ  بمتوسط ادراɠاٮڈم حسب 

درجة،  بـانحراف معياري قدره   34وɸو أك؄ف انحراف وتلٕڈا المشكلات الأدائية بمتوسط  22,56ـله ب

وࢭʏ الأخ؈ف   16.56درجة،  بـانحراف معياري قدره  28ثم تلٕڈا  المشكلات النّظامية بمتوسط   19.56

  .14.36درجة وانحراف معياري  25المشكلات الأخلاقية  بمتوسط حساȌي 

درجات وȋ؈ن المشكلات المعرفيّة 4ن المشكلات المعرفية والمشكلات الأدائيّة ɸوونلاحظ الفارق ب؈

 ،درجة  وɸو أك؄ف فارق  12درجات وȋ؈ن المشكلات المعرفيّة والمشكلات الأخلاقيّة ɸو 10والنّظاميّة بـ

المشكلات المعرفيّة عند تلاميذ التّعليم الثانوي ࢭʏ حصة ɠون تحققت ɸذه الفرضية ࢭʏ فقد ومنه 

  ۂʏ الأك؆ف انȘشارا.  ستاذ مادة الرʈاضياتأ

أن المقياس تناول حصة مادة الرʈاضيات   ال؅فتʋب إڲʄالمشكلات المعرفية صدارة  تصدرʇعود سȎب قد 

الۘܣ تتطلب ترك؈ق وقوة إدراك ومفاɸيم خاصة تتطلب الذɠاء، فلو طبق رȋما المقياس ࢭʏ حصة مادة  

غة العرȋية مثلا لرȋما المشكلات المعر 
ّ
فان   الدراسات السابقةبالرجوع إڲʄ . كما أنه تظɺر بقوة فيّة لا الل

عوʈدات  دراسة وكذا  ) 2011دراسة عن كمال يوɲس مخامرة ( ɸذه المعطيات اختلفت مع نتائج 

توصلت نتائجɺا إڲʄ أنّ أك؆ف المشكلات شيوعا تتمثل ࢭʏ المشاجرات الطلابية   الۘܣ ) 1997وحمدي( 

السلوكية ɠانت ࢭʏ الكتابة عڴʄ المقاعد، نقل الواجبات عن الغ؈ف،  ن أك؆ف اݝݵالفات أوالسرقة، و 

  . قلɺا الكتابة عڴʄ اݍݨدرانأالفشل ࢭʏ الامتحان، و 

نتائجɺا، بحيث  ࢭʏ ) 2015دارʈن ونʋس عوض القطعاɲي (  الدراسة اݍݰالية مع دراسة كما اختلفت

 يواجɺɺا طلاب التعليم  إڲʄ وجود توصلت نتائج الدراسة 
ٌ
  ،  إذالثانوي بمدينة إجدايبا  مشكلات َ صفية
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، 1.8إن استخدام المعلم؈ن لأساليب المواجɺة ɠان محدودا جدا أو معدوم التأث؈ف بمتوسط حساȌي بلغ 

كما توجد فروق دالة إحصائيا ب؈ن متوسط الذɠور والإناث ࢭʏ أساليب المواجɺة لمشكلات الصفية  

م للمشكلاتبأس القطعاɲي اɸتمتن دراسة ؛ معۚܢ ذلك ألصاݍݳ الإناث
ّ
ࢭʏ ح؈ن   ، لوب مواجɺة المعل

  الدّراسة اݍݰاليّة اɸتمّت بالتّعرف عڴʄ طبيعة المشكلات الصّفيّة.

    :اݍݵاتمة

ܣ ɠان موضوعɺا إدراك تلاميذ التعليم الثانوي لأنماط الإدارة الصّفيّة        ّۘ من خلال الدّراسة اݍݰاليّة وال

يندرج ࢭʏ سياق  الرʈّاضيّات، وɸو موضوع موالمشكلات الصّفية السائدين ࢭʏ حصة أستاذ مادة 

فبوʈّة،
ّ
ܣ تمس قطاع المنظومة ال؅ ّۘ النّمط السًائد لدى أساتذة مادة   ɴت نتائجɺا أنّ فقد بيّ  المواضيع ال

ما يدركه التلاميذɸو النّمط الديمقراطي،إذ ʇعت؄ف   الرʈّاضيّات للتّعليم الثانوي لمدينة البليدة حسب

م؈ن،  النّمط  الديمقراطي النمط
ّ
ɺل  سّ ʇُ  باعتبارهالذي يُنܶݳ بممارسته كسلوك قيادي مع المتعل

  . التفاعل داخل غرفة الصّف لما له من خصائص مܨݨّعة عڴʄ العمل اݍݨيّد

ࢭʏ حصة أستاذ مادة الرʈّاضيّات   ادراɠاٮڈم أنّ المشكلات الصّفية المنȘشرة عند التّلاميذ حسب   كما تب؈نّ 

معرفية بالدرجة الأوڲʄ.وɸذا المشɢل يرجع بالدّرجة الأوڲʄ  ات طبيعة ذ للتّعليم الثانوي ۂʏ  مشكلات 

ܣ تحتاج إڲʄ مجɺود فكري.   )مادّة الرʈاضيات( لطبيعة المادّة ّۘ  ال

  :، مٔڈاالدراسةȊعض الاق؅فاحات المستمدة من نتائج ɸذه   يمكننا تقديم ومنه 

الاɸتمام بالبحث ࢭʏ الأسباب اݍݰقيقية وراء   ــ عڴʄ الɺيئات التّعليمية اݝݵتلفة ࢭʏ وزارة ال؅فبية الوطنية 

  الرʈاضيات. وجود المشكلات المعرفية ࢭʏ مادة 

المعرفية ومحاولة التّغلب علٕڈا من أجل نتائج دراسية   تــ عڴʄ أستاذ مادة الرʈاضيات تذليل المشكلا 

 الإصغاء ، خاصة وان نتائج ɸذه الدراسة توصلت اڲʄ سيادة النمط الديمقراطي القائم عڴʄمقبولة

  . تالمشكلا مختلف والتعاون وتبادل الأفɢار والمشاركة ࢭʏ حل 

ࢭʏ عملية التدرʉس والتعامل  بالنّمط الدّيمقراطي  عڴʄ التحڴʏ الأساتذة وحٓڈم ــ ضرورة تɢوʈن 

  . مع التلاميذ خاصة وɸم ࢭʏ مرحلة عمرʈة حساسة

  

  :   قائمة المراجع 

 

بط الصــف التــي تواجــه معلمــي المرحلــة الابتدائية ࡩʏ مدارس وɠالة مشــكلات ضــ،)2009(،المقيــد، عــارف مطــر ) 1

       . رسـالة ماجسـت؈ف.غزة، فلسط؈ن.الغوث الدولية ࡩʏ جميـع محافظـات غـزة

  ، الأردن، مؤسسة حمادة للɴشر  التوزʉع.1ط،الإدارة (ترȋوʈة،مدرسية،صفية)،)2002( ،الإبراɸي׿ܣ،عدنان بدري  )2
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درجة انȘشار المشكلات السلوكية لدى طلبة المرحلة الأساسية الدنيا ࡩʏ لواء ،)2007(،لبطوشا،آمنة عطا الله  )3
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