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من طرف طلبة السنة الثانية ماس؅ف  Ȗعاݍݮ ɸده الدراسة موضوع استخدام الكتاب الإلك؅فوɲي         
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الطلبة قبل  من  الالك؅فوɲي  الطلب ذلك  و   ،الكتاب  استخدامات  طبيعة  معرفة  خلال  للكتاب من  ة 

استطلاع   ،الالك؅فوɲي الكتاب   ثم  مع  للتعامل  اللازمة  التكنولوجية  للمɺارات  الطلبة  ɸؤلاء  امتلاك  مدى 

تحقيقɺم لفوائد أمام  تقف    الالك؅فوɲي  وأخ؈فا حصر المشاɠل و الصعوȋات الۘܣ Ȗع؅فض عينة الدراسة و

الصعوȋات لتلك  المناسبة  اݍݰلول  و୒يجاد  الإلك؅فوɲي  الكتاب  من  الدراسة   أوسع  طبيعة  واستلزمت   .
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Abstract: 
 

      The study deals with the use of e-book by students of the second year master at the 

Faculty of Humanities and Social Sciences at M’sila University. It aims at identifying the 

reality of the use of e-book by students by knowing the nature of students' uses of e-book.  

The students will then explore the technological skills needed to deal with the e-book and 

finally identify the problems and difficulties encountered in the sample study and stand in 

the way of achieving wider benefits from the e-book and finding appropriate solutions to 

those difficulties. The nature of the study required reliance on the descriptive approach that 

we employed through the questionnaire tool as a key data collection tool. After this study, 

we have reached a number of results, the most important of which is that the second year 

master students at the Faculty of Humanities and Social Sciences for technological did not 

have required skills for using e-book and also face technical and health difficulties in using   

e-book. 

    Keywords: E-Book, uses, skills, and barriers to use, Field study,  M’sila University. 

 

Résumé : 

  Cette étude porte sur l'utilisation du livre électronique par les étudiants de 2 -ème 

année master à la Faculté des sciences humaines et sociales de l'Université de M'Sila. Elle 

tente de connaître la réalité de l'utilisation du livre électronique par les étudiants en 

connaissant la nature de leur utilisation, puis en explorant l'étendue des compétences 

technologiques nécessaires pour y faire face, enfin les difficultés rencontrées par l'échantillon 

de l'étude, y compris celles qui empêchent les étudiants de profiter davantage les avantages 

du livre électronique, sont identifiées, et de trouver des solutions appropriées pour eux. La 

nature de l'étude nécessite l'adoption de la méthode descriptive en utilisant l'enquête 

comme un outil principal de collecter les données. Cette étude s'est conclue sur quelques 

résultats, dont le plus important est que les étudiants de 2-ème année master, à la faculté des 

sciences humaines et sociales, n'ont pas les compétences technologiques nécessaires pour 

utiliser le livre électronique, et ils sont confrontés à des difficultés techniques et sanitaires 

dans son utilisation de ce livre. 
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Mots clés : le livre électronique, l’usage, les compétences, les obstacles à l'utilisation, une 

étude de terrain, l’Université de M'Sila  . 

 مقدمة   

ح        ʏࢭ جذرʈا  Ȗغ؈فا  خلفت   ʏاݍݰاڲ القرن   ʏࢭ العالم  ʇعʋشɺا  الۘܣ  والالك؅فونية  المعلوماتية  الثورة  ياة  إن 

و ࢭʏ طرق وأساليب أ  ،البعض  Ȋعضɺممع   مأثناء تواصلɺ ستخدمȖسواء ࢭʏ الوسائل والأدوات الۘܣ    ،  فرادلأ ا

للمعرفة وديناميكية  بذلك    تحولوالي   اكȘسا٭ڈم  سرعة  أك؆ف  فضاء   ʄإڲʄب  يدڤ . الرق׿ܣ    وȋاعتبار   الفضاء 

لزاما   أصبح   ʏوالمعرࢭ العل׿ܣ  والتɢوʈن  التخصص  طرʈق   ʏۂ التكنولوجيات  مختلف    تبۚܣ  علٕڈااݍݨامعة 

عت؄ف عنصرا Ȗ والۘܣ    للمعلومات  ومن ب؈ن ɸتھ الأخ؈فة نجد الأوعية الإلك؅فونيةاليوم وتوظيفɺا ،    ستحدثةالم

قدمɺا  توذلك نظرا للمزايا العديدة الۘܣ  الطلبة    من قبلالأك؆ف طلبا وتداولا  ت  أساسيا ومɺما ، حيث أصبح

الإلك؅فونية  المعلومات    أوعيةɸو أحد أنواع   الكتاب الإلك؅فوɲيو ة  .  المعرفي  ممن اجل إشباع احتياجاٮڈɺم  ل

ɠونھ يتمتع بالعديد من المم؈قات  ، حيث أتاح مساحات معرفية واسعة  ،حظيت بإقبال كب؈ف من القراء الۘܣ 

  ، ٭ڈا  ينفرد  واس؅فجاع عڴʄ  لقدرةفاالۘܣ  ) والاحتفاظ تحميل  الإلك؅فوɲي  نقلھ  وسɺولة ،بھ(الكتاب 

انجاز   اݍݨامڥʏ الطالب تھ جذبل عليواݍݰصو   ʏࢭ بأسرع وقت ولاستخدامھ  جɺد ممكن؈ن  بحوثھ  ،  بأقل 

  والثقافية.   الفكرʈة أفاقھ  توسيع من أجل المعلومات قدر من اك؄ف وراء السڥʏ ثم ومن

  قد ڥʏ  الطالب اݍݨامغ؈ف انھ عڴʄ الرغم من المزايا العديدة الۘܣ يقدمɺا ɸذا الوعاء المعلوماȖي الɺام إلا أن  

منھت تحد  أو  استخدامھ  درجة   ʄعڴ تؤثر  الۘܣ  الصعوȋات  Ȋعض  إڲʄ صادفھ  إضافة  الكتاب   .ɸذا  بʋئة  أن 

امتلاك مɺارات وكفاءات  فرض عڴʄ مستخدميھ  ما مختلفة تماما عن بʋئة الكتاب الورࢮȖ  ،ʏعت؄فالإلك؅فوɲي 

  .فعالة منھ  استفادة  تكنولوجية لتحقيق

لذلك طرف   منا ولةمحا ʏࢭ الدراسة ɸذه جاءت  وتبعا  من  الإلك؅فوɲي  الكتاب  استخدام  درجة  معرفة   ʄإڲ

بجامعة والاجتماعية  الإɲسانية  العلوم  بɢلية  ماس؅ف  الثانية  السنة  الۘܣ  طلبة  الصعوȋات  وكذا  مسيلة، 

  :Ȗعيق استخدامھ وذلك من خلال الإجابة عڴʄ الȘساؤلات التالية

نية والاجتماعية بجامعة المسيلة  الكتاب  لإɲسالوم اɸل ʇستخدم طلبة السنة الثانية ماس؅ف بɢلية الع -1

 الالك؅فوɲي وماۂʏ درجة استخدامھ ؟  

ɸل طلبة السنة الثانية ماس؅ف بɢلية العلوم الإɲسانية والاجتماعية بجامعة المسيلة يمتلɢون المɺارات   -2

 التكنولوجية اللازمة للتعامل مع الكتاب الالك؅فوɲي؟ 

الثانية ماس؅ف بɢلية العلوم الإɲسانية والاجتماعية بجامعة    السنةطلبة  ما ۂʏ الصعوȋات الۘܣ يواجɺɺا   -3

 المسيلة ࢭʏ استخدام الكتاب الإلك؅فوɲي ؟ وما ۂʏ سبل تخطٕڈا؟
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  :  فرضيات الدراسة

العلوم    -1 لɢلية  ماس؅ف  الثانية  السنة  طلبة  الكتاب    الإɲسانيةʇستخدم  المسيلة  بجامعة  والاجتماعية 

  البحثية. احتياجاٮڈم تلبيةة ࢭʏ الإلك؅فوɲي بدرجة كب؈ف 

العلوم    -2 بɢلية  ماس؅ف  الثانية  السنة  طلبة  المسيلة    الاجتماعيةو    الإɲسانيةأغلبية  يمتلɢون بجامعة 

 ʏالتاڲȋي وɲارات التكنولوجية اللازمة للتعامل مع الكتاب الالك؅فوɺبفاعلية . استخدامھالم  

عڴ-3 الإلك؅فوɲي  للكتاب   ʏالفعڴ الاستخدام  طبييتوقف   ʄال يواجɺɺا  عة  الۘܣ  عند  طلبة  الصعوȋات 

  .استخدامɺم لھ 

  أɸداف الدراسة :  

: ʏداف الدراسة فيما يڴɸتتݏݵص أ  

  عيوȋھ.   مزاياه ومع إبراز  الإلك؅فوɲيالتعرʈف بالكتاب  -

  .معرفة درجة استخدام الكتاب الإلك؅فوɲي من طرف الطلبة اݍݨامعي؈ن  -

الكت  - طبيعة استخدامات   ʄالعلوم  لك؅فاب الإالتعرف عڴ بɢلية  الثانية ماس؅ف  السنة  طلبة  طرف  وɲي من 

 .الإɲسانية و الاجتماعية ݍݨامعة المسيلة 

  طلبة للمɺارات التكنولوجية اللازمة  للتعامل مع الكتاب الالك؅فوɲي.المعرفة مدى امتلاك  -

 Ȗسليط الضوء عڴʄ أسباب استخدام الكتاب الإلك؅فوɲي من طرف الطلبة . -

و المشك حصر    - Ȗع؅فض  لات  قد  الۘܣ  تقف    الطلبةالصعوȋات  الكتاب    أوسعلفوائد    متحقيقɺ   أمامو  من 

  .الصعوȋاتخطي ɸذه تالإلك؅فوɲي مع محاولة تحديد سبل 

  أداة جمع البيانات: 

السنة   طلبة   ʄعڴ موزعة  والمعلومات  البيانات  ݍݨمع  أساسية  ɠأداة  الإسȘبانة  استمارة   ʄعڴ الاعتماد  تم 

محاور بالإضافة إڲʄ محور البيانات   ثلاثةو تضمنت  لوم الإɲسانية و الاجتماعية،  ة العبɢلي  الثانية ماس؅ف

:  ʏذه اݝݰاور فيما يڴɸ ل محور مجموعة من الأسئلة وتتمثلɠ ضمʈالܨݵصية للمبحوث؈ن و  

  اس؅ف نية مالسنة الثاالمɺارات التكنولوجية اللازمة لاستخدام الكتاب الإلك؅فوɲي لدى طلبة     اݝݰور الأول :

  . بɢلية العلوم الإɲسانية والاجتماعية بجامعة مسيلة

  عينة الدراسة.استخدامات الكتاب الالك؅فوɲي من طرف اݝݰور الثاɲي: 

  صعوȋات استخدام الكتاب الإلك؅فوɲي من طرف عينة الدراسة.اݝݰور الثالث: 

 :  مجالات الدراسة 

  جتماعية بجامعة المسيلة .الا و  يةالإɲسان:وʈتمثل ࢭɠ ʏلية العلوم  اݝݨال المɢاɲي

  ) بجامعة المسيلة. 2019شɺر (نوفم؄ف  1دامت الدراسة حواڲʏ اݝݨال الزمۚܣ :

استخدام الكتاب Ȗشتمل اݍݰدود الموضوعية عڴʄ الموضوع المراد دراستھ وɸو : الموضوڤʏاݝݨال 

  . ݍݨامعة المسيلة ماعيةالاجتمن طرف طلبة السنة الثانية ماس؅ف بɢلية العلوم الإɲسانية و  الإلك؅فوɲي
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  :البحث  منݤݮ

ɠل أن  المعروف  الأɸداف    من  تحقيق  من  الباحث  وʈمكن  مسارɸا  يحدد  عل׿ܣ  منݤݮ  وفق  تتم  دراسة 

وقد    . و    اعتمدناالمرجوة  اݍݰقائق  تجميع   ʄعڴ ʇعتمد  الذي  الوصفي  المنݤݮ   ʄعڴ دراسȘنا   ʏࢭ  ، المعلومات 

تحليلɺا   للوصول    مقارنْڈا،  مقبنتائ  إڲʄوتفس؈فɸا  طرف ج  من  الالك؅فوɲي  الكتاب  استخدام  مجال   ʏࢭ ولة 

  .والاجتماعية ݍݨامعة المسيلة  الإɲسانيةبɢلية العلوم  السنة الثانية ماس؅ف طلبة

  مجتمع وعينة الدراسة : 

ا السنة  طلبة  من  الدراسة  مجتمع  الاجتماعيةيتɢون  و  الإɲسانية  العلوم  بɢلية  ماس؅ف  بجامعة    لثانية 

ل  ، عددɸم    2020- 2019؟ۜܣ(  الدرالعام  المسيلة  والبالغ  (طالبا)    1178(   )   ʄعڴ . 06موزع؈ن  تخصصات   (

اݍݱݨم الكڴʏ ݝݨتمع الدراسة  من  )  %10  وتم تمثيل العينة بɴسبة (طبقية عشوائية  عينة  اختيار  تم  حيث  

  ، خصص ʏ الت ع عدم مراعاة الفروقات ࢭ) ،و تم توزʉع الاستȎيانات بطرʈقة عشوائية  مفردا 117وقد بلغت (

   لعدم تحقيق الشروط المطلوȋة للإجابة عڴʄ الاستمارة   ) مٔڈا07(اسȘبعدت  وȌعد اس؅فجاع ɠل الاستمارات  

 ) استمارة .   110وȋذلك خضعت للدراسة (

ݳ اݍݵصائص العامة لعينة الدراسة .  1 واݍݨدول    : وفقا للنوع والفئة العمرʈة يوܷ

  الɴسبة المئوʈة   التكرار  المتغ؈فات  

  عالنو 

  

  %30  33  رذك

 %70  77  أنۙܢ 

  

  الفئة العمرʈة       

  

  %50  55  سنة) 24  – 22(

 %30  33  سنة)  27  - 25(

 %20  22  سنة فما فوق )  28( 

  77أن ɲسبة الإناث مرتفعة عڴɲ ʄسبة الذɠور، حيث بلغ عدد الإناث)    01(نلاحظ من خلال اݍݨدول رقم  

، وقد يɢون ɸذا الفرق راجع إڲʄ أن %30ي بɴسبة  حوث أمب  33، بʋنما بلغ عدد الذɠور   % 70أي بɴسبة  

فالإناث  الذɠور،  عدد  من  أك؆ف  مرتفع  المسيلة  جامعة  بئڈا  ومن  اݍݨزائرʈة  باݍݨامعة  الطالبات  عدد 

يتوجɺون إڲʄ إكمال دراسْڈم عڴʄ عكس الذɠور الذين كث؈فا ما يتوجɺون إڲʄ عالم الشغل وʈفضلون التوجھ 

م إڲʄ التخڴʏ عن الدراسة ࢭʏ وقت مبكر، إضافة إڲȊ ʄعض أن الطلبة الذɠور  يدفعɺ، ما  إڲʄ اݍݰياة العملية 

خارج   أخرى  أشغال   ʄإڲ مباشرة  يتوجɺون  التطبيقية  أو  موجɺة  الأعمال  أو  اݝݰاضرة  درس  من  ينْڈون  لما 

من Șب؈ن  يوار اݍݨامعة وقت أك؆ف من نظرا٬ڈم الطلبة.كما ساݍݨامعة، عكس الطالبات اللاȖي يمك؆ن داخل أ 

ب؈ن  اݍ سٔڈم  الذين  الدراسة  عينة  أفراد  أن  أعلاه  عددɸم    24-22ݨدول  بلغ  بɴسبة  55سنة  ،  %50  فردا 

) ، أما الذين ي؅فاوح سٔڈم ب؈ن 24- 22وɸذا طبيڥʏ لان سن الطالب اݍݨامڥʏ ࢭɸ ʏذه المرحلة ينحصر ما ب؈ن (

سنة فما فوق  28 ࢭʏ سنن ɸم ، وفيما يتعلق بالذي %30بɴسبة قدرت ب  33سنة فقد ɠان عددɸم  25-27
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سنة    24، والملاحظ من نتائج ɸذا العنصر وجود طلبة سٔڈم Ȗعدى  %  20فردا بɴسبة    22فقد بلغ عددɸم  

عادت   ثم  انقطعت  حيث  وقْڈا،   ʏࢭ دراسْڈا  تكمل  لم  الفئة  ɸذه  تɢون  فقد  دراسْڈم  ئڈوا  لم  يزالون  ولا 

يجعلɺم يتأخرون عن إٰڈاء دراسْڈم ࢭʏ    ون مايرسب  لتكمل مس؈فٮڈا العلمية، كما قد تɢون ɲسبة مٔڈم ممن

وʈخص اݍݵاتمة الۘܣ تقدم تݏݵيصا لما ورد ࢭʏ مضمون البحث، مع الإشارة إڲʄ أبرز النتائج المتوصل   وقْڈا. 

  الٕڈا، و تقديم اق؅فاحات ذات الصلة بموضوع البحث.

ݳ اݍݵصائص العامة لعينة الدراسة  .  2 واݍݨدول    :جنȎية  ات الأ باللغوفقا لمدى إلمامɺم يوܷ

  اݍݰديث   الكتابة            القراءة   اللغة 

  الɴسبة   التكرار  الɴسبة   التكرار  الɴسبة   التكرار

  %100  110   %100  110 %100 110  عرȋية 

  %52  57        57%  62 73% 80  فرɲسية 

  %27  29  %43  47            %53  58  انجل؈قية

  -  196            -  219  -  248  اݝݨموع

عالم تنافؠۜܣ معلوماȖي يحتم علينا الȘسݏݳ بمعرفة اللغات الأجنȎية، لأٰڈا لغة التفك؈ف ء ࢭʏ  البقاإن  

  ʏࢭ المدونة  النتائج  خلال  ومن  المتم؈ق،  العل׿ܣ  البحث  لأغراض  نطورɸا  أن   ʏبڧɴي كما  والمتجدد  اݍݰديث 

أو القراءة،  حيث  من  سواء  الصدارة  أخذت  العرȋية  اللغة  أن  نلاحظ  أعلاه  أو  كتاب  اݍݨدول  اݍݰديث،  ة 

، وɸذا طبيڥʏ لأٰڈا اللغة الأم ࢭʏ مجتمعنا، فࢼܣ Ȗع؄ف عن ɸوȘʈنا، كما أٰڈا لغة التدرʉس %100وذلك بɴسبة  

ڈا Ȗستخدم ࢭʏ انجاز البحوث العلمية خاصة ࢭʏ حقول   ࢭʏ المدارس ومؤسسات التعليم العاڲʏ، إضافة لɢوٰ

أم الشرعية،  والعلوم  والاجتماعية  الإɲسانية  المالعلوم  قدرت رتبة  ا  حيث  الفرɲسية  للغة  فɢانت  الثانية 

، وɸذا راجع لأٰڈا اللغة الۘܣ تدرس ࢭʏ  %52وحديثا ب    57%وكتابة ب  ɲ%73سبة الفئة الۘܣ تتقٔڈا قراءة ب 

أن   ࢭʏ ح؈ن  الميادين،  من  ࢭʏ كث؈ف  علٕڈا  ʇعتمد  انھ  المرحلة الابتدائية، كما  العرȋية منذ  اللغة  Ȋعد  اݍݨزائر 

ت الۘܣ  االفئة  ب  للغة  تقن  ɲسبْڈا  قدرت  قراءة  فبɴسبة  %53الانجل؈قية  كتابة  أما  بɴسبة   43%،  وحديثا 

لغة  27% Ȗس׿ܢ  أصبحت  أٰڈا  رغم  اللغة  ٭ڈذه  الكب؈ف  اɸتمامɺم  لعدم  يرجع  ورȋما  جيد  غ؈ف  مؤشر  وɸو   ،

Ȗعلمɺا  ʏࢭ نقص  نجد  لɺذا  الفرɲسية  بھ  تدرس  الذي  بالكم  تدرس  لا  أٰڈا  كما  والتكنولوجيا،  بɢل    العلم 

بنا قولھ ɸو أن من لا يتحكم ࢭʏ اللغات الأجنȎية وعڴʄ رأسɺا الإنجل؈قية  لن  اݝݨت مع اݍݨزائري، وما يجدر 

.ʄتطور المعلومات العلمية المتاحة اغلّڈا بالانجل؈قية بالدرجة الأوڲ ʏانھ التحكم ࢭɢون بإمɢي  

  : الدراسات السابقة
تخدام الكتاب الإلك؅فوɲي لدى طلاب المرحلة  " اس   ومة بالموسو  2017عبد الله داليا مو؟ۜܢ سنة   دراسة  -1

دراسة    : المصرʈة  باݍݨامعات  اللغات  و  الإɲسانيات  و  الاجتماعية  العلوم  تخصصات   ʏࢭ  ʄالأوڲ اݍݨامعية 

الباحث    ،" ميدانية  ʄحيث سڥʄطلبة  إڲ و الإɲساني  معرفة مدى استخدام  اللغات   ةالعلوم الاجتماعية  و 

نوع المدرسة الۘܣ   و   للكتاب الإلك؅فوɲي  الطالب  استخدام  د علاقة ب؈ن ن وجو أكد مللكتاب الإلك؅فوɲي والت
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و   ، مٔڈا  و     %93أن  إڲʄ  الدراسة    توصلتتخرج  الإلك؅فونية،  الكتب  قراءة  يفضلون  لا  الطلاب    %91من 

لا لا ʇستخدمون مواقع تحميل الكتب الإلك؅فونية و   %90.3، وزولالكتاب التقليدي المطبوع لن ييرون أن  

  فٕڈا .  ثون حبي

  

  والموسومة ب : 2011سنة   Shih-chuan Chen و    Ming-der Wuدراسة  -2

"Graduate students’ usage of and attitudes towards e-books:  experiences from Taiwan " 

الإɲسانية   ڈدفٮ العلوم  مجال   ʏࢭ العليا  الدراسات  طلاب  استخدام  واقع  معرفة   ʄإڲ الدراسة  ɸده 

الطب  تماعي والاج و  التكنولوجيا  و  والعلوم  و ة  نحوɸا  توجɺاٮڈم  و  للكتب الالك؅فونية  تايوان  لقد بجامعة 

والبحث   الدراسة   توصلت الدراسة  رئʋؠۜܣ لأغراض  Ȋشɢل  الكتب الإلك؅فونية  ʇستخدمون    إڲʄ أن الطلاب 

.   معالعل׿ܣ   استخدامھ  عند  عوائق  عدة  بأن    وجود  الطلاب  اقر  خاصيةكما  عن الب  توفر  مات  الɢل  حث 

وأٰڈم يقومون بتصفح أجزاء من الكتاب ومن  ،  استخدامھالرئʋسية ࢭʏ الكتب الالك؅فونية ۂʏ من أسباب  

المكتبات اݍݨامعية للɴܦݵت؈ن الإلك؅فونية والورقية. كما    توف؈ف  وفضل الطلاب  بأكملھ.ھ لقراءتھ  ثم طباعت

 .التخصصاتيختلف فيما ب؈ن وث؈ن المبح تب؈ن أن سلوكيات استخدام الكتاب الالك؅فوɲي من طرف

  مفɺوم الكتاب الالك؅فوɲي :  -3

إلا   وتطوʈرɸا  المعرفة  نقل   ʏࢭ العصور  ع؄ف  المطبوع  التقليدي  الكتاب  أɸمية  من  مع   أنبالرغم  Ȗغ؈ف  الأمر 

  ʏاݍݰاڲ عصرنا  سمات  من  كسمة  الالك؅فوɲي  الكتاب  ࢭʏ  حيثظɺور  بارزا  دورا  المعارف   لعب   تطوʈر 

  .والقدرات 

الالك؅فوɲي  Ȗعرʈفات  نوعتتقد  و   Ȗعرʈفف  الكتاب  المقروءة    "ھعند  المواد  لعرض  مخصص  جɺاز  بأنھ 

التصميم وȋتعرʈفھ بأنھ مجموعة من برامج مصممة لعرض النتاج   إلك؅فونيا يɢون ɸذا الوصف من ناحية

عرض  تاب ʇالإنتاج أما من ناحية الاستخدام فيعرف بأنھ ك الفكري الك؅فونيا يɢون وصفھ من زاوʈة طرʈقة

  ).  222.، ص2015، ديما  ومحمود  .(  "حتوى الكتب التقليدية Ȋشɢل إلك؅فوɲيم

نص مشابھ للكتاب المطبوع ، غ؈ف "وقد وصفت موسوعة علم المكتبات والمعلومات الكتاب الإلك؅فوɲي بأنھ  

ʏشاشة اݍݰاسب الآڲ ʄل قالب رق׿ܣ يتم عرضھ عڴɢش ʏ47، ص. 2011(أحمد ،  . " أنھ ࢭ (  

لعرض المعلومات    ة جديد  طرʈقة عڴʄ أن الكتاب الإلك؅فوɲي ɸو    دومي،،الشناق    ،وي ݍݰلفامن ا  وʈؤكد ɠل

كتاب متɢامل تم    ࢭʏ صفة و الرسومات و اللقطات الفيلمية      والأشɢال  لصور والنصوصابما يتضمنھ من  

  ). 340.  ، ص ɸ ،2015ناء محمد عڴCD-Rom)  ʏ   مدمجɲܦݵھ عڴʄ قرص 

كتاب تم تحوʈلھ إڲʄ شɢل  "ɸو  فوɲي من قاموس التكنولوجيا المتقدمة  ك؅لالإ  كتابللا  Ȗعرʈف  Lee)  (لتضيف

وعادةحۘܢ  رق׿ܣ   كمبيوتر،   ʄعڴ قراءتھ  ɸذا  يمكن  يتم  الأقراص    ما  أو  الشبكة  خدمات  خلال  من 
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الم؈قات    كما  المضغوطة.  من  العديد  بإضافة  الطباعة  وسائط  ع؄ف  الإلك؅فونية  الكتب  تتوسع  أن  يمكن 

  . "ت النص الȘشعۗܣ ووظائف البحث والمرجعية المش؅فكة والوسائط المتعددةباطاارت رعڴʄ غرااݝݰددة 

(K.T. Anuradha and H.S. Usha, 2006, p. 49) 

بأنھ الإلك؅فوɲي  الكتاب  فتعرف  الباحثة  المطبوع  أما  للكتاب  مطابقة  إضافة    صورة  مع  إلك؅فوɲي  شɢل   ʏࢭ

التقليدي الشɢل   ʏࢭ متوفرة  الغ؈ف  الإمɢانات  إشباع  ʇستخ  بحيث  Ȋعض  أجل  من   ʏاݍݨامڥ الطالب  دمھ 

اݍݨديدة و  المؤلفات  ɠل  ـمن خلال مواكبة  المعرفية  تلك  احتياجاتھ  ࢭʏ خاصة  علٕڈا  يصعب اݍݰصول  الۘܣ 

ʏا الورࢮɺلɢش     . 

  ɲشأة الكتاب الالك؅فوɲي :   -4

امɢانية  اݍݰاسب  يات  تقن  توفر   أيناݝݵت؄فات العلمية إڲʄ ف؅فة الستʋنات    اڲʄ ترجع ɲشأة الكتاب الإلك؅فوɲي  

بإضافة    Ȗعديل الرق׿ܣ    الصوت والصورةالنص  إڲʄ اݝݰتوى  المɺي؄ف  النص  .  كما أضافت  ،  لطفية(للكتاب 

  ). 114، ص. 2017

  :  فيما يڴʏ اب الإلك؅فوɲيالكت تطورات نوجزوʈمكن أن 

  1945  سنةالميمكس لة انيفار بوش لآف  إخ؅فاع -

  م. 1968 سنة " لان كʋس والكتاب "دينا بوكأ  -

  م. 1971"مشروع غوتɴبورغ"  ومايɢل ɸارت  -

  م. 1985 سنة " الكتاب العظيم"ظɺور  و Dennis E. Eganفرʈق أجان  أحرزهالتطوʈر الذي  -

  .  م1993-1990 خلالمن شركة سوɲي  قارئ الكتاب الإلك؅فوɲيجɺاز  اخ؅فاع  -

  .ساكس  وجيم ٭ڈارتمن مارتن اتطوʈر أول جɺازʈن لقراءة الكتب الإلك؅فونية  -

    مزايا الكتاب الإلك؅فوɲي  :   -5

  :  عديدة ɲستخلص Ȋعضا مٔڈا فيما يڴʏ زايا يحقق الكتاب الإلك؅فوɲي م

 . دائما الوصول  للكتب الإلك؅فونية وسرعتھ فࢼܣ متاحة  سɺولةالسرعة والسɺولة:  -

 . حيث يمكن حمل كتب الك؅فونية عديدة: القابلية للنقل -

   بأكملھ . النص ࢭʏ بحث اليمكن وɸنا :  حثلبلقابلية ال-

 القدرة عڴʄ تدوʈن الملاحظات وȖسليط الضوء عڴʄ النصوص .-

(Erin Dorris  And others  ,  2012, p. 326). 

  .   الكتب الإلك؅فونية بإستخدام اݍݰواسʋب ، الɺواتف الذكية ـ...اݍݸ  قراءةإمɢانية -

 . فيدينمن المست كث؈فواحد من قبل ال آنࢭʏ امɢانية الوصول اڲʄ الكتب الالك؅فونية -

 أو جزء منھ . بأكملھ طباعة الكتاب فيدحيث يمكن للمستالطباعة والɴܦݸ : -

 عڴʄ البʋئة  .  اݍݰفاظ مبدأمع   يتماءۜܢ الكتاب الإلك؅فوɲيالناحية البيȁية : -

 . البحثية  ݏݰاجاتل تبعاإمɢانية التعديل ࢭʏ النص وضبطھ التعديل :  -
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 (Ming-der Wu and Shih-chuan Chen  ,  2014, p. 300). 

   . اݍݵط عڴʄ  الإلك؅فونية الكتببإمɢانية إɲشاء مكتبة خاصة -

-    : المعاق؈ن  من    عمالاستإمɢانية    بمعۚܢخدمة  السمعية  الإلك؅فونية  ضعاف    والمكفوف؈ن    قبلالكتب 

 ). 302-300، ص. ص. 2012،  فرʈد  محمد(  . البصر 

 مصادر التعلم . فغنية بمختلفوɲي بʋئة Ȗعلم إلك؅فونية لك؅الإب يوفر الكتا:   التنوع -

،  زɴʈب ( Opac  اݍݵط عڴʄالمتاح  المكتبة فɺرس من خلال مباشرة الإلك؅فوɲي الكتاب إڲʄ صول الو  إمɢانية -

  ). 35-34، ص. ص. 2017

    :عيوب الكتاب الإلك؅فوɲي  -6

Ȗع؅فض  قد الصعوȋات الۘܣ Ȋعض  ناكɸ نإلا أمن مزايا الكتاب الإلك؅فوɲي السابق عرضɺا  عڴʄ الرغم

  :  ذلك  ومن الرق׿ܣ أوسع من ɸذا المصدر المعلوماȖي تحقيق المستفيد لاستفادة

  ناوʈن المتاحة إلك؅فونيا . عالقلة عدد العناوʈن المتاحة  : -

 الأجɺزة . ال؄فمجيات وجميع توافق الكتب الالك؅فونية  مع ت لا التوافق : -

 زة قارئات الكتب الالك؅فونية .ر أجɺأسعا ارتفاع:  التɢلفة-

(K.T. Anuradha and H.S. Usha, 2006, p. 49) 

-  : ʏوج؈قة ف؅فة  خلالبائدا يصبح للكتب الإلك؅فونية ل قارئ  يمكن إقتناءالتغ؈ف التكنولوڊ . 

  المستفيدين . المكتبات و  ɺاواجɺوالۘܣ ت حقوق الملكية الفكرʈة مشكلات -

 معينة . أجɺزة Ȗعتمد قراءٮڈا عڴʄ  الكتبȊعض  طباعة إمɢانيةعدم  -

 اݍݰواسʋب . جميعمع  ماءۜܢصيغ الكتب الإلك؅فونية لا تت توجد -

 ). 302- 300، ص. ص. 2014 ، ايمان( رȋڍʏ و . ات اللغ لا يجيدون  ممن يالالك؅فوɲة الكتاب صعوȋة قراء -

 .الورࢮʏ كتاب لانة بانخفاض درجة الوضوح مقار جراء  إجɺاد الع؈نوضوح الشاشة : درجة  -

 نطاق واسع . ࢭʏأجɺزة القراءة انȘشار عدم  -

  ). 29ص. ، 2015، سɺيل (.  يھالكتب الإلك؅فونية اݝݵزنة ف هيفقد مابف؈فوس يصاب تلف اݍݨɺاز أو ي قد -

    :  تفرʉغ وتحليل البيانات -7
وال التحليل  بالعرض،  الميدانية  الدراسة  نتائج  اݍݨانب  ɸذا   ʏࢭ الباحث  خلال   وذلك  تفس؈فيȘناول  من 

  استعراض إجابات المبحوث؈ن عڴʄ الأسئلة الۘܣ تضمٔڈا ɠل محور من محاور الدراسة . 

السنة الثانية اݝݰور الأول : المɺارات التكنولوجية اللازمة لاستخدام الكتاب الإلك؅فوɲي لدى طلبة    1.7

  اس؅ف بɢلية العلوم الإɲسانية والاجتماعية بجامعة مسيلة م

أين شɢل    شɺده  نظرا لما الكتاب من تطورات وȖغ؈فات، وانتقالھ من الشɢل الورࢮʏ إڲʄ الشɢل الالك؅فوɲي، 

قراءتھ   من  للتمكن  تكنولوجية  وأدوات  وسائل   ʄعڴ ʇعتمد  استخدامھ  منھ،  أصبح  من  وȋات  والاستفادة 
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الاستفادة من  ليتمكن  التكنولوجيات  تلك  استخدام  وكفاءات  لمɺارات  الفرد  اكȘساب  الة  الفع  الضروري 

طلبة  و  امتلاك  مدى   ʄعڴ خلالھ  من  لنقف  اݝݰور  ɸذا  جاء  عليھ  وȋناءا  الالك؅فوɲي،  الكتاب  من  الناجعة 

الضرورʈة ࢭʏ عصر  سيلة للمɺارات التكنولوجية  المبɢلية العلوم الإɲسانية والاجتماعية بجامعة    2الماس؅ف  

    الرقمية. 

  القدرة عڴʄ استخدام اݍݰاسوب   . 4ݨدول اݍ

  الɴسبة   تكرارلا   لات الاحتما

 %47.27  46  جيدة  

  %41.81  52  متوسطة   

  %10.90  12  ضعيفة   

  %100  110  اݝݨموع

ما   وأبرز  أɸم  من  باعتباره  اݍݰاسوب  استخدام  لمɺارات  الفرد  اكȘساب  وحت׿ܣ  بل  ضروري  أصبح 

عات ࢭʏ القطالات و أفرزتھ التطورات التكنولوجية، ومن أɸم الأدوات الۘܣ يؤدى ٭ڈا العمل ࢭʏ مختلف اݝݨا

الإ اݍݰياة  جوانب  ɠل  مست  الۘܣ  التحولات  وفي ظل  الرقمية،   ʄإڲ وتحولɺا  أفراد  ɲسانية  تمكن  يخص  ما 

اݍݨدول أعلاه تب؈ن أن معظم    للمɺارات الضرورʈة لذلك فنتائج  العينة من استخدام اݍݰاسوب وامتلاكɺم

والاجتم الإɲسانية  العلوم  ɠلية   ʏࢭ تقرʈبا  الدراسة  عينة  ااعية  أفراد  استخدام  محل   ʄعڴ قدرٮڈا  لدراسة 

بɴسبة   وذلك  جيدة،  ɠانت  ɲسبة  %47.27اݍݰاسوب  تلْڈا   ،41.81%   ʄعڴ قدرٮڈا  قيمت  الۘܣ  الفئة   ʏوۂ

ɲسبة   أقل  قيمت  ح؈ن   ʏࢭ بالمتوسطة،  اݍݰاسوب  استخدامɺا    %10.90استخدام  مɺارات  العينة  من 

من مقايʋس تدعم مɺارات التعامل  ة تتضݍݰاليبالرغم من أن  المقررات الدراسية ا لݏݰاسوب بالضعيفة،  

الممارسة   خاصية  تنقصɺم  الدراسة  ɸذه  أفراد  Ȋعض  أن  أو  ɠافية،  غ؈ف  أٰڈا  فالواܷݳ  اݍݰاسوب  مع 

الذاȖي.  لان    والتطوʈر  الالك؅فوɲي استخدام وذلك   عڴʄ القدرة ࢭʏ تتمثل خاصة مɺارات يتطلب الكتاب 

اݍݰاسو  الآڲʏ، اݍݰاسب مع التعامل و وال؄فامج   والاختيار البحث اس؅فاتيجيات ࢭʏ تتمثل والۘܣ  ٮڈاإدار ȋية 

  .  اݍݨيد والتوظيف

  التعامل مع مختلف الأجɺزة التكنولوجية  . 5ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار   الاحتمالات 

 %33.63  37  قارئ الكتاب الإلك؅فوɲي   

  %89.09  98  الɺاتف الذɠي  

  %87.27  96  اݍݰاسوب   

  %59.09  65  اللوحات الذكية 

  -  296  ݨموعݝا 

لɺا،  حامل  ɠأɸم  الالك؅فوɲي  الكتاب  وȋروز  الرق׿ܣ،   ʄإڲ التناظري  من  المعلومة  شɢل  تحول  Ȋعد 

ظɺرت العديد من الأدوات التكنولوجية الۘܣ تمكننا من قراءة والاستفادة من ɸذا الكتاب، بحيث لا يمكن 
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أن جɺاز الɺاتف الذɠي ɸو  لاحظ  ابق نأن نطلع عڴʄ محتواه دون وساطْڈا، ومن خلال نتائج اݍݨدول الس

تلْڈا ࢭʏ المرتبة الثانية جɺاز %89.09أك؆ف الأجɺزة التكنولوجية الۘܣ يتعامل معɺا المبحوث؈ن وذلك بɴسبة    ،

بلغت   متقارȋة  بɴسبة  بɴسبة  %87.27اݍݰاسوب  الثالثة  المرتبة   ʏࢭ الذكية  اللوحات  ثم  وذلك  59.09%،   ،

ڈا وࢭʏ متناولɺم و   لأٰڈم عڴʄ استخدامɺا، أما اݍݨɺاز الأقل استخداما من قبل المبحوث؈ن فɺو    اȖعودو يمتلɢوٰ

أو   ثمنھ،  ارتفاع   ʄإڲ الكتاب الالك؅فوɲي أخ؈فا  السȎب وراء مڋʏء قارئ  ʇعود  الكتاب الإلك؅فوɲي، وقد  قارئ 

ل  رؤʈة البعض أن شراء مثل ɸذا اݍݨɺاز غ؈ف ضروري مادام باستطاعْڈم تحميل الكتاب الك؅فوɲي من خلا

  ɺاتف الذɠي.   لة الوسي

  القدرة عڴʄ الإبحار ࡩʏ شبكة الان؅فنت    . 6 ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

 %36.36  40  جيدة  

  %63.63  70  متوسطة   

  -  -  ضعيفة   

  %100  110  اݝݨموع

مصادر  مختلف   ʄعڴ الاطلاع  اجل  من  العالمية  المواقع  مختلف   ʏࢭ الإبحار  فرصة  الان؅فنت  أتاحت 

المعلو ا التعامل معɺا،  مات  الذي خلق ضرورة اكȘساب مɺارات  أفراد لالك؅فونية، الأمر  يخص قدرة  وفيما 

أن غالبية المبحوث؈ن أشاروا إڲʄ أن قدرٮڈم    06خلال اݍݨدول رقم  العينة عڴʄ استخدام الان؅فنت نلاحظ من  

دمون الان؅فنت ࢭʇ  ʏستخ  أٰڈم   ، ورȋما ʇعود ذلك إڲʄ %63.63عڴʄ الإبحار ࢭʏ الشبكة متوسطة وذلك بɴسبة   

، %36.36إطار محدود وضيق، ࢭʏ ح؈ن تأȖي ɲسبة القدرة عڴʄ الإبحار بمستوى جيد ࢭʏ المركز الثاɲي بɴسبة 

 ʄع؄ف من خلالھ من اجل الوصول إڲʇ اݍݨسر الذي ʏذه الفئة بأن شبكة الان؅فنت ۂɸ وذلك قد يرجع لإدراك

   ة ٭ڈدف الاستفادة مٔڈا. لرقميمات االكتب الالك؅فونية وغ؈فɸا من مصادر المعلو 

  طرق البحث المستخدمة ࡩʏ شبكة الان؅فنت  . 7ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

 %48.18  53  البحث الȎسيط   

  %60.90  67  البحث المتقدم  

  %9.09  10  البحث البوليۚܣ 

  -  130  اݝݨموع

ʇعتمد يȘب؈ن أن غالبية المستجوȋ؈ن  اݍݨدول أعلاه  البون عڴمن خلال   ʄ  سبةɴب المتقدم وذلك  حث 

، ما ʇعۚܣ أن ɸذه الفئة تتحكم جيدا ࢭʏ تقنيات البحث، باعتبار أن البحث المتقدم ɸو نوع من    60.90%

الأنواع الۘܣ Ȗسمح للباحث بالبحث Ȋشɢل دقيق وʉساعد عڴʄ تحس؈ن أداء البحث من خلال إتباع معاي؈ف  

ت المعرفة مسبقا، إضافة إڲʄ أنھ يمكننا من  قييداق التبحث محددة، كما يمكن من تقييد البحث بتطبي
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من عينة الدراسة ʇستخدمون    %48.18ترتʋب نتائج البحث بمعاي؈ف محددة، ࢭʏ ح؈ن  نجد أن ما ɲسȎتھ  

 %9.09البحث الȎسيط وɸذا النوع من البحث يقوم بھ الأفراد المبتدئ؈ن ࢭʏ استخدام الان؅فنت، أما ɲسبة  

ʇ الدراسة فɺم  الستخدممن عينة  إڲʄ جɺل الأغلبية  ون  ذلك  يرجع  قليلة،  وقد  ɲسبة   ʏالبوليۚܣ وۂ بحث 

  ʏذه التقنية ࢭɸ ميةɸون أɠعۚܣ أن معظم أفراد العينة لا يدرʇ و ماɸالساحقة من المبحوث؈ن ٭ڈذه التقنية، و

  توسيع وتضʋيق عملية البحث حسب حاجة الباحث  وȋالتاڲʏ اݍݰصول عڴʄ النȘيجة المطلوȋة بدقة.  

  القدرة عڴʄ مساءلة قواعد البيانات الالك؅فونية   . 8ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار   الاحتمالات 

 ɲ  33  30%عم 

  %70  77  لا

  %100  110  اݝݨموع

ɲسبة   أن  السابق  اݍݨدول   ʏࢭ المبحوث؈ن  إجابات  من  مساءلة    %70يȘب؈ن   ʄعڴ القدرة  يملɢون  لا 

معرفة قواعد البيانات وعدم استخدامɺم لɺا، فيما  ب  قواعد البيانات، وقد ʇعود ذلك إڲʄ جɺل ɸذه الفئة

ɲسبة   القواعد من    %30أشارت  تلك  توفره  ʇعۚܣ وعٕڈا بما  البيانات، ما  بقدرٮڈا عڴʄ مساءلة قواعد  مٔڈم 

سرعة الوصول إڲʄ المعلومات وسɺولة اس؅فجاعɺا، ومن أمثلْڈا قواعد البيانات الۘܣ يȘيحɺا النظام الوطۚܣ 

الذي ʇعد شرʈانا معلوماتيا ɸاما، كما أن قواعد البيانات توفر إمɢانية تحميل    SNDLللتوثيق عڴʄ اݍݵط

كتب الك؅فونية ࢭʏ مختلف التخصصات العلمية للاستفادة مٔڈا وأحيانا إعطاء بيانات وصفية عن الكتب 

  مثل الأمر الذي من شأنھ مساعدة الطلبة ࢭʏ تلبية احتياجاٮڈم العلمية .

اقع المكتبات العالمية    ڴʄالقدرة ع  . 9ݨدول اݍ   تصفح مختلف مو

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

 ɲ  33  30%عم

  %70  77  لا   

  %100  110  اݝݨموع

من عينة الدراسة لʋس لدٱڈم القدرة عڴʄ تصفح مواقع المكتبات   %70أن     09ما تظɺره نتائج اݍݨدول رقم  

اقع أو إڲʄ نقص التحكم ࢭʏ اللغات الأجنȎية الۘܣ و العالمية، وقد ʇعود السȎب وراء ذلك إڲʄ جɺلɺم ٭ڈذه الم

البحث   اس؅فاتيجيات   ʏࢭ التحكم  عدم   ʄإڲ راجع  ذلك  يɢون  أن  يمكن  كما  ٭ڈا،  المستخدمة  اللغات  تمثل 

من عينة الدراسة بأن لدٱڈم القدرة عڴʄ تصفح   %30وكيفية الوصول إڲʄ مثل ɸذه المواقع، ࢮʏ ح؈ن أشارت 

العا المكتبات  مواقع  الفئة   يةلممختلف  ɸذه   ʏوڤ  ʄعڴ دليل  المواقع   لماوɸذا  ɸذه  مثل   أوعية من تحتوʈھ 

 أبحاٯڈم إعداد ࢭʏ إلٕڈا يحتاجون  الۘܣ المعلومات الرقمية المتنوعة (كتب ، دورʈات ،رسائل الك؅فونية...اݍݸ)

  العلمية، إضافة إڲʄ امتلاكɺم الكفاءة اللازمة لاستخدامɺا سواء التقنية مٔڈا أو اللغوʈة.

  صيغ الملفات الرقمية النصية الۘܣ ʇعرفɺا أفراد العينة      . 10ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 
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PDF    89   81% 

DOC    73   67%  

HTML    32   29%  

  -  194  اݝݨموع

إن للكتاب الالك؅فوɲي صيغ متعددة يمكن اݍݰصول علٕڈا عن طرʈق المواقع الالك؅فونية أو محرɠات 

أن يɢون الطالب عڴʄ معرفة جيدة بɢل الصيغ الرقمية سواء ࢭʏ شɢل نص أو صورة   د  البحث، ومن اݍݨي

البحث،   عند  Ȋسɺولة  المطلوȋة  النتائج   ʄإڲ الوصول  من  يتمكن  عند وʈحۘܢ  المبحوث؈ن  إجابات  من  Șب؈ن 

ڈا أن صيغة    ۂʏ الأك؆ف معرفة من قبلɺم    PDFسؤالɺم عن صيغ الملفات الرقمية ࢭʏ شɢل نص الۘܣ ʇعرفوٰ

، باعتبارɸا من أك؆ف الصيغ شيوعا ࢭʏ أوساط الطلبة حيث يمكٔڈم تحميلɺا Ȋسɺولة، كما  %81لك بɴسبة وذ

،  DOCمن عينة الدراسة إڲʄ معرفْڈم بصيغة    %67أٰڈا تتم؈ق بالدقة وشدة الوضوح، ࢭʏ ح؈ن أشار ɲسبة   

صيغة   ʇعرفɺا  HTMLأما  من  ɲسبة  بلغت  يمكن    %29  فقد  الصيغة  ɸذه  باعتبار  عڴʄ  فت فقط،  حɺا 

المɺم ɸو حصولھ بمعرفْڈا،  ٱڈتم  لا  يجعل مستخدمɺا  تحميلɺا، ما  دون شرط  مباشرة   عڴʄ    المتصفحات 

  المعلومات.  

  صيغ الملفات الرقمية ࡩʏ شɢل صورة الۘܣ ʇعرفɺا أفراد العينة.  . 11ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

JPEG     58  53% 

TIFF    21  20%  

GIF  74  68%  

PNG 14  13%  

  -  167  اݝݨموع

عند سؤال المبحوث؈ن عن صيغ الملفات الرقمية ࢭʏ شɢل صورة تب؈ن أن غالبية أفراد العينة ʇعرفون  

، ورȋما ʇعود السȎب وراء ذلك إڲʄ أن الɺاتف الذɠي الذي وفر خدمة إرسال %68وذلك بɴسبة    GIFصيغة  

لمستخدميھ بمعرفة تلك الصيغ، ࢭʏ  ح  الرسائل النصية مع Ȗشغيل ومشاركة ملفات الصور والفيديو سم

فقد بلغت ɲسبْڈا    TIFF، أما صيغة     JPEGمن عينة الدراسة إڲʄ معرفْڈم بصيغة    %53ح؈ن أشارت ɲسبة  

وɸنا ننوه إڲʄ أن الكتب الالك؅فونية أنواع تتمثل ࢭPNG    :ʏإڲʄ معرفْڈم بصيغة    %13فيما أشار ɲسبة    20%

النصية المصورة، الكتب الالك؅فونية متعددة الوسائط، ما    فونيةك؅الكتب الالك؅فونية النصية، الكتب الال

  يحتم عڴʄ الطالب معرفة ɠل الصيغ الرقمية للاستفادة أك؆ف.

الكتاب الالك؅فوɲي من طرف طلبة    2.7 الثانية ماس؅ف  اݝݰور الثاɲي : استخدامات  العلوم  السنة  بɢلية 

  الإɲسانية والاجتماعية بجامعة مسيلة 
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الكتاب    ʄم مصادر المعلومات وأحدٯڈا، فلن الإأضڍɸالرقمية والمعلوماتية من أ لك؅فوɲي ࢭʏ عصر 

نجد طالب أو أستاذ أو باحث إلا وʉستخدمھ ࢭʏ البحث عن المعلومات الۘܣ يحتاجɺا سواء لانجاز البحوث 

أي   من  إليھ  الوصول  سɺل  معلومات  مصدر  باعتباره  وذلك  البيداغوجية،  الدروس  لتحض؈ف  أو  العلمية 

الدراسة للكتاب الالك؅فوɲي من  ɢام ن وࢭʏ أي زمان، وȋناءا عليھ سنحاول التعرف عڴʄ استخدامات عينة 

خلال الوقوف عڴʄ عدة نقاط مٔڈا: مدى معرفْڈم بمعناه، كيفية اݍݰصول عليھ، كيفية استخدامھ، مدة  

استخ عند  المواجɺة  والصعوȋات  الاستخدام،  عدم  أسباب  الاستخدام،  أسباب  وسبل  دااستخدامھ،  مھ 

  التغلب علٕڈا. 

  معۚܢ الكتاب الالك؅فوɲي بالɴسبة لأفراد العينة  . 12ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

 %55  60  كتاب متوفر ࢭʏ شɢل رق׿ܣ 

  %42  46  نصوص إلك؅فونية   

  %58  63  كتاب يتم تحميلھ ࢭʏ جɺاز كمبيوتر  

  %4  04 لا أعرف 

  -  173  اݝݨموع

بأنھ كتاب يتم ʏ  من النتائج المدونة ࢭ اݍݨدول أعلاه يتܸݳ أن اعتبار المبحوث؈ن للكتاب الالك؅فوɲي 

مٔڈم إڲʄ انھ   %55، فيما أشارت ɲسبة  %58تحميلھ ࢭʏ جɺاز كمبيوتر جاءت ࢭʏ المرتبة الأوڲʄ آخذتا ɲسبة  

يما ف ترى بأن الكتاب الالك؅فوɲي ɸو نصوص الك؅فونية، %42كتاب متوفر ࢭʏ شɢل رق׿ܣ، لتأȖي ثالثا ɲسبة 

ɲسبة   بالتطورات    %4أشارت  اɸتمامɺم  لعدم  راجع  ذلك  يɢون  وقد  بھ،  معرفْڈا  Ȋعدم  العينة  من 

ڈم دون وڤʏ مٔڈم بمعناه.   التكنولوجية وȋاستخدامɺا، أو أٰڈم ʇستخدموٰ

  تفضيل الكتاب الورࡪʏ أو الالك؅فوɲي عند البحث عن المعلومات     . 13 ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

 %70  77  اب الورࢮʏ كتال

  %30  33  الكتاب الالك؅فوɲي  

  %100  110  اݝݨموع

عند    ʏالورࢮ الكتاب  استخدام  تفضل  المبحوث؈ن  من  الأك؄ف  الɴسبة  أن  أعلاه  اݍݨدول  من  ܸݳ  يتّ

ب والمقدرة  المعلومات  عن  الشاشات %70البحث  من  الع؈ن  إجɺاد  مٔڈا  أسباب  لعدة  يرجع  وذلك   ،

الق يمنع  ما  باليد  راالالك؅فونية،  إمساكھ   ʏࢭ المتعة  تكمن  أين   ʏالورࢮ الكتاب  عكس   ʄعڴ طوʈلة  لف؅فة  ءة 

ࢭʏ حالة تلف اݍݨɺاز أو إصابتھ بف؈فوس فإنھ يفقد الكتب الإلك؅فونية اݝݵزنة فيھ،  وقراءتھ، إضافة إڲʄ انھ 

الۘܣ تفضل الكتاب الالك؅فوɲي فقدرت ɲسبْڈا ب ل%30بʋنما الفئة  تاب  لك، وقد يɢون تفضيل ɸذه الفئة 

ضمن  المعلومة  عن  والبحث  تصفحھ،  وسɺولة  البحث  عملية   ʏࢭ خاصة  م؈قات  من  يوفره  لما  الالك؅فوɲي 

  محتوʈاتھ.  
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  معدل استخدام الكتاب الالك؅فوɲي    . 14ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

 %33  36  يوميا   

  %41  45  أسبوعيا  

  %27  29  شɺرʈا  

  %100  110  اݝݨموع 

من عينة الدراسة   %41ݨدول السابق أن معدل استخدام الكتاب الالك؅فوɲي لدى  اݍأظɺرت نتائج  

ɲسبة   أما   ،ʏأسبوڤ استخدام   الكتاب    ɸ33%و  بأɸمية  وعٕڈا   ʄعڴ يدل  قد  ما  وɸو  يوميا،  فȘستخدمھ 

Ȗستخدم  بأٰڈا  أقرت  فقد  الثالثة  الفئة  أما  بالمعلومات،  وال؅قود  العلمية  البحوث  انجاز   ʏࢭ الالك؅فوɲي 

ب  كتال ɲسبْڈا  وقدرت  شɺرʈا  الالك؅فوɲي  الكتاب   %27اب  Ȗستخدم  الفئة  ɸذه  أن   ʄعڴ دليل  وɸذا 

  الالك؅فوɲي ɠلما استدعت حاجْڈم البحثية لذلك فقط. 

  الوقت المستغرق عند قراءة الكتاب الالك؅فوɲي  . 15ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

 %32  35  ساعة   

  %31  34  ساعت؈ن   

  %38  41  ق فو ساعت؈ن فما 

  %100  110  اݝݨموع 

تب؈ن أن الوقت الذي Ȗستغرقھ عينة الدراسة عند قراءة الكتاب    15من خلال نتائج اݍݨدول رقم  

لتلٕڈا  %38الالك؅فوɲي ɸو ساعت؈ن فما فوق بɴسبة   الكتاب الالك؅فوɲي،  ، وɸو مؤشر جيد عڴʄ استخدام 

، بʋنما بلغت ɲسبة %32لك؅فوɲي بɴسبة قدرت ب  الاالفئة الۘܣ Ȗستغرق ساعة واحدة عند قراءٮڈا للكتاب  

  . %31الفئة الۘܣ Ȗستغرق ساعت؈ن 

  كيفية استخدام الكتاب الالك؅فوɲي    . 16ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

 %10  11  قراءة الكتاب بأكملھ 

  %53  58  قراءة فصل داخل الكتاب  

  %38  41  قراءة عدد قليل من الصفحات داخل الكتاب  

  %100  110  ݨموع اݝ

أظɺرت نتائج اݍݨدول أعلاه أن اغلب عينة الدراسة يقرؤون فصل داخل الكتاب الالك؅فوɲي وذلك  

ما  %53بɴسبة   أشارت  البحثية فقط، فيما  يلۗܣ حاجتھ  الذي  الفصل  بقراءة  يكتفي  انھ  ݳ  يوܷ ، وɸو ما 

الكتا  ɲ38%سȎتھ   داخل  الصفحات  من  قليل  عدد  قراءة   ʄإڲ المبحوث؈ن  ʇس׿ܢ  ب  من  ما  أو  الالك؅فوɲي 

الشɢل   تفضيل  الشبكة وكذا  التنقل ع؄ف  لما فيھ من إجɺاد للع؈ن وصعوȋة  راجع  السرʉعة وذلك  بالقراءة 
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من العينة فقد أقرت بقراءة الكتاب بأكملھ وɸذا ما قد يدل عڴʄ أٰڈا من    %10الورࢮʏ للكتاب، أما ɲسبة  

  ɸواة المطالعة. 

  اب الالك؅فوɲي كتسبل الوصول إڲʄ ال  . 17ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

 %15  16  المكتبة اݍݨامعية  

  %31  34  مواقع مكتبات عالمية    

  %98  107  محرɠات البحث 

  *  -  اݝݨموع 

أن أعلاه  اݍݨدول  نتائج  من  إڲʄ   %98  يتܸݳ  للوصول  البحث  محرɠات  Ȗستخدم  العينة  أفراد  من 

ݍݨɺد مع سɺولة البحث والاستخدام، بʋنما الفئة الثانية فقد  واالكتاب الالك؅فوɲي وذلك لتوف؈فɸا الوقت  

من المبحوث؈ن إڲʄ    %15، بʋنما تصل ɲسبة  %31أفادت بأٰڈا Ȗستخدم مواقع المكتبات العالمية وذلك بɴسبة  

المكتبة   فٕڈا  Ȗش؅فك  الۘܣ  البيانات  قواعد  ع؄ف  وذلك  اݍݨامعية  المكتبة  طرʈق  عن  الالك؅فوɲي  الكتاب 

، وۂʏ فئة قليلة ما ʇعۚܣ أن ɸذه    sndlعة ع؄ف ما ʇس׿ܢ النظام الوطۚܣ للتوثيق عڴʄ اݍݵطاماݍݨامعية لݏݨ

نقص    ʄإڲ أو  مٔڈا  الاستفادة  من  تقنيا  الطلبة  تمكن  لعدم  إما  راجع  وذلك  جيدا،  مستغلة  غ؈ف  اݍݵدمة 

  الإعلام والتعرʈف ٭ڈا من قبل المكتبة.

  أسباب استخدام الكتاب الالك؅فوɲي   . 18ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  حتمالات الا 

 %93  102  اختصار الوقت واݍݨɺد ࢭʏ البحث عن المعلومات    

  %26  28  إمɢانية Ȗغي؈ف سمات الصفحات   

  %90  99  وصول السɺل والسرʉع إڲʄ عناوʈن كتب 

  %81  89  قلة التɢلفة 

  %60  65  متوفر Ȋشɢل دائم 

    -  اݝݨموع

 لاستخدام يݏݨؤون جعلت المبحوث؈ن الۘܣ الأسباب نم العديدمن اݍݨدول أعلاه يتܸݳ أن ɸناك  

وكذا   للمعلومات،  الوصول   ʏࢭ واݍݨɺد  الوقت  اختصار  لم؈قة  الأوفر  الɴسبة  وɠانت  الالك؅فوɲي،  الكتاب 

بɴسبۘܣ   إڲʄ عناوʈن كتب حديثة، وذلك  السɺل والسرʉع  بʋنما أشارت    %90و  %93الوصول   ،ʏالتواڲ  ʄعڴ

تɢلفة قلة  إڲʄ أن  الثالثة  بɴسبة  ا  الفئة  ʇستخدمھ وذلك  بنظ؈فه المطبوع جعلتھ  مقارنة  لكتاب الالك؅فوɲي 

، بʋنما الفئة اݍݵامسة ترى أن توفر الكتاب الالك؅فوɲي Ȋشɢل دائم عڴʄ الشبكة و୒مɢانية الرجوع إليھ  81%

بɴسبة   دعت الضرورة خاصية جد مɺمة وذلك  ݯݨم ɠ60%لما  Ȗغي؈ف الصفحات من حيث  إمɢانية  أما   ،

  .  %26لونھ بمعۚܢ إمɢانية التحكم ࢭʏ شɢل النص الالك؅فوɲي فقد حضʋت بɴسبة   ھ،اݍݵط، نوع

  أسباب عدم استخدام الكتاب الالك؅فوɲي   . 19ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 
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 %19  20  عدم الإلمام الɢاࢭʏ بكيفية استخدام الكتاب الالك؅فوɲي    

  ɲ      65  60%يالتعود عڴʄ الشɢل الورࢮʏ ورفض الشɢل الالك؅فو 

  %29  31  ارتفاع أسعار الكتاب الالك؅فوɲي   

  %281  30  قلة المعرفة بكيفية تحميل الكتب الالك؅فونية 

  %43  47  نقص الكتب ࢭʏ مجال التخصص  

  -  -  اݝݨموع

ن لنا أنّ ما ɲسȎتھ   من أفراد العينة تقر بأٰڈا Ȗعودت عڴʄ الشɢل   %60من خلال اݍݨدول أعلاه يȘب؈ّ

وت  ʏتھ  رفالورࢮȎسɲ ما  أن  ح؈ن   ʏࢭ الالك؅فوɲي،  الشɢل   ʄإڲ التحول  نقص   %43ض  بأن  ترى  المبحوث؈ن  من 

للكتاب الالك؅فوɲي، وɸنا   الطلبة  يقف وراء عدم استخدام  الذي  السȎب  التخصص ɸو  ࢭʏ مجال  الكتب 

توفرة  لميɢون عدم تحكم الطالب ࢭʏ اللغات الأجنȎية ɸو العائق خاصة وأن الأغلبية الساحقة من المراجع ا

من المبحوث؈ن بأن ارتفاع أسعار الكتاب الالك؅فوɲي الۘܣ تɢون   %29عڴʄ الشبكة بلغات أجنȎية، وتقر ɲسبة 

ما  إذا  الالك؅فوɲي  الكتاب  عيوب  من  وɸذا  منھ  والاستفادة  استخدامھ  من  يمنعɺم  مادي  بمقابل  متاحة 

ɲسبة   أشارت  فيما   ،ʏالورࢮ بنظ؈فه  اس  %  28قورن  عدم  المبحوث؈ن   المعرفة  تخمن  قلة  ɸو  للكتب  دامɺا 

ɲسبة   بʋنما أرجعت  البحث،  تقنيات   ʏࢭ التحكم  لنقص  تحميلھ وɸذا  من المستجوȋ؈ن عدم    %19بكيفية 

  إلمامɺا الɢاࢭʏ بكيفية استخدام الكتاب الالك؅فوɲي ɸو سȎب عدم استخدامھ .   

    اݝݰور الثالث : صعوȋات استخدام الكتاب الالك؅فوɲي 3.7

ب الالك؅فوɲي ʇستفاد منھ بوجود وسائط تكنولوجية يتطلب استخدامɺا توفر تانظرا لɢون الك

مɺارات وكفاءات معينة، فإن من لا يمتلك ɸذه الأخ؈فة فإنھ وȋدون شك سيواجھ صعوȋات وعراقيل تمنعھ  

من الاستفادة الفعالة واݍݨيدة من ɸذا المصدر المɺم، وللوقف عڴʄ ما تواجɺھ عينھ الدراسة من صعوȋات 

استخدامɺا للكتاب الالك؅فوɲي جاء ɸذا اݝݰور لنحدد من خلالھ مدى مواجɺة ɸذه الصعوȋات  ندع

  وأنواعɺا والسبل المعتمدة لتخطٕڈا من قبل المبحوث؈ن.

  مواجɺة صعوȋات عند استخدام الكتاب الالك؅فوɲي  . 20ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

  ɲ  62  57%عم  

  %43  48  لا 

  %100  110  اݝݨموع

السابق أن ما ɲسȎتھ   اݍݨدول  ࢭʏ استخدام    %57نلاحظ من خلال  Ȗع؅فضɺم صعوȋات  العينة  من 

مɺارات  اɲعدام  أو  وضعف  الوثائقي،  البحث  مɺارات   ʏࢭ تحكمɺم  عدم  ʇعۚܣ  ما  الالك؅فوɲي،  الكتاب 

صعوȋات ࢭʏ  ي  بأٰڈا لا تواجھ أ %43استخدام التكنولوجيات اݍݰديثة لدٱڈم، فيما أقرت الɴسبة المقدرة ب
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استخدام ɸذا النوع من مصادر المعلومات الالك؅فونية وɸذا نȘيجة تمكٔڈم من اس؅فاتيجيات البحث وكذا  

  لك؆فة Ȗعاملɺم مع مصادر المعلومات الرقمية.

  صعوȋات استخدام الكتاب الالك؅فوɲي   . 21ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

 %19  20  صعوȋات لغوʈة     

  %13  14  ة  صعوȋات مالي

  %14  15  صعوȋات نفسية  

  %45  49  صعوȋات  تقنية  

  %28  30  صعوȋات ܵݰية    

  -  -  اݝݨموع

الصعوȋات التقنية عند استخدام الكتاب الالك؅فوɲي لدى المبحوث؈ن يتܸݳ من اݍݨدول أعلاه أن  

أولا ɲسȎتھ    جاءت  ا%45بما  واسم  المرور  بɢلمات  يتعلق  اغلّڈا  نجد  الصعوȋات  ɸذه  ومن  ستخدم،  لم، 

ضعف    ʄإڲ عڴʄإضافة  وكذا موضوع عڴʄ تدل الۘܣ الɢلمات تحديد  قدرٮڈم   بآلية معرفْڈم عدم بحٓڈم، 

 البحوث، وɸنا Ȗش؈ف  %28، تلٕڈا الصعوȋات الܶݰية بɴسبة قدرت بالمعلومات  قواعد وȋنوك إڲʄ الدخول 

من للع؈ن ومرʈح صڍʏ الورࢮʏ الكتاب أن اݍݰديثة الطبية  يك؆ف لمن خصوصا ɲي،فو الالك؅ الكتاب  أك؆ف 

ʄاݍݰاجز   اݍݰاسوب القراءة عڴ ʏة ۂʈسبة الۘܣ ترى المعوقات اللغوɴنما الʋزة القراءة الالك؅فونية، بɺأو أج

ب  قدرت  الالك؅فوɲي  للكتاب  استخدامɺا   ʏلا  %19ࢭ  ʏالتاڲȋو الأجنȎية،  للغات  إتقاٰڈم  عڴʄ عدم  يدل  مما   ،

ين تɢون الɴسبة الساحقة من المعلومات المتوفرة عڴʄ  أ  ʇستطيعون استخدام قواعد المعلومات الأجنȎية،

الشبكة  باللغة الانجل؈قية  ࢭʏ ح؈ن ɠانت الصعوȋات النفسية ۂʏ العائق أمام استخدام الɴسبة الۘܣ قدرت 

  من عينة الدراسة  والۘܣ قد تتعلق بقلة الص؄ف، أو عدم الثقة ࢭʏ المصدر الالك؅فوɲي. %14ب

  دة للتغلب عڴʄ الصعوȋاتتمالوسائل المع  . 22ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

 %46  50  الاستعانة بالزملاء ࢭʏ الدراسة  

  %41  45  الاستعانة بالأصدقاء     

  %64  70  التعلم الذاȖي 

  -  -  اݝݨموع 

الالك؅فوɲي    الكتاب  استخدام  صعوȋات   ʄعڴ التغلب  أنّ  أعلاه  اݍݨدول  نتائج  خلال  من  ɲستɴتج 

مبح من  فɴسبة    وثتختلف  التكنولوجية    %64لآخر  المɺارات  يكسبھ  الذي  ɸو  الذاȖي  التɢوʈن  بأنّ  أقروا 

المعارف  لاستدراك  ʇعرف اللازمة  إطار ما   ʏࢭ الدراسة   ʏࢭ بالزملاء  للاستعانة  الثانية  المرتبة  ɠانت  ࢭʏ ح؈ن   ،

تغلب عڴʄ الصعوȋات لل، لتأȖي ࢭʏ الأخ؈ف الاستعانة الأصدقاء ɠالوسيلة   %46بȘشارك المعارف آخذتا ɲسبة 

 .  %41المواجɺة ࢭʏ استخدام الكتاب الالك؅فونية وذلك بɴسبة 
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  كيفية مساɸمة المكتبة ࡩʏ تفعيل استخدام للكتاب الالك؅فوɲي ؟   . 23ݨدول اݍ

  الɴسبة   التكرار  الاحتمالات 

 %46  50  اݍݰرص عڴʄ توعية المستفيدين بأɸمية استخدام الكتاب الالك؅فوɲي   

  %50  54  لامية وأدلة Ȗعرʈفية عن الكتاب الالك؅فوɲي      إعتوف؈ف ɲشرات 

  %70  76  تنظيم دورات تدرȎʈية حول كيفية الوصول إڲʄ الكتاب الالك؅فوɲي  

  -  -  اݝݨموع 

 :ʏي، جاءت الإجابات كما يڴɲتفعيل استخدام الكتاب الالك؅فو ʏمة المكتبة ࢭɸعند سؤالنا عن كيفية مسا

الدراسة   عينة  من  فئة  ب  قدترى  كيفية    %70رت  حول  تدرȎʈية  دورات  تنظيم  المكتبة   ʄعڴ  ʏبڧɴي بأنھ 

من المبحوث؈ن إڲʄ انھ عڴʄ المكتبة    %50الوصول إڲʄ الكتاب الالك؅فوɲي والاستفادة منھ، بʋنما أشارت ɲسبة  

ت الۘܣ  الفئة  لتلٕڈا   ، الكتاب الالك؅فوɲي  والك؅فونية عن  Ȗعرʈفية ورقية  ɲشرات إعلامية وأدلة  بأن    رى توف؈ف 

  ʄالتحصيل العل׿ܣ يقع عڴ ʄي وأثره عڴɲمية استخدام الكتاب الالك؅فوɸتوعية المستفيدين بأ ʄاݍݰرص عڴ

  .  %46عاتق المكتبة وذلك بɴسبة 

  :  عڴʄ ضوء الفرضياتالنتائج   -8

من   - التحقق  الأوڲʄ  تم  التاڲʏالفرضية  النحو   ʄعڴ جاءت  "الۘܣ  الثانية    :  السنة  طلبة  ʇستخدم 

لɢلية ࢭʏ  ا  ماس؅ف  كب؈فة  بدرجة  الكتاب الإلك؅فوɲي  المسيلة  بجامعة  لعلوم الإɲسانية والاجتماعية 

  : من بئڈاذلك من خلال نتائج اݝݰور الأول والۘܣ تلبية احتياجاٮڈم البحثية."و 

الماس؅ف   .1 طلبة  الكتاب    2اغلب  ʇستخدمون  مسيلة  بجامعة  والاجتماعية  الإɲسانية  العلوم  بɢلية 

 الإلك؅فوɲي أسبوعيا.

بɢلية العلوم الإɲسانية   2وقت المستغرق عند استخدام الكتاب الالك؅فوɲي لدى طلبة الماس؅ف  ال .2

 والاجتماعية بجامعة مسيلة ɸو ساعت؈ن فما فوق.

والۘܣ ɠانت " أغلبية طلبة السنة الثانية ماس؅ف بɢلية العلوم الإɲسانية   للفرضية الثانيةبالɴسبة   -

ɢيمتل المسيلة  بجامعة  الاجتماعية  الكتاب    ون و  مع  للتعامل  اللازمة  التكنولوجية  المɺارات 

الثاɲي   نتائج اݝݰور  إليھ  Ȗش؈ف  تتحقق وɸذا ما  لم  فإٰڈا  بفاعلية"  وȋالتاڲʏ استخدامھ  الالك؅فوɲي 

:ʏوالمتمثلة ࢭ  

العلوم الإɲسانية والاجتماعية بجامعة مسيلة عڴʄ الإبحار ࢭʏ شبكة   2قدرة طلبة الماس؅ف   -1 بɢلية 

 . طة الان؅فنت متوس

بɢلية العلوم الإɲسانية والاجتماعية بجامعة مسيلة لا يملɢون القدرة عڴʄ   2معظم طلبة الماس؅ف   -2

 مساءلة قواعد البيانات.

بɢلية العلوم الإɲسانية والاجتماعية بجامعة مسيلة لʋس لدٱڈم القدرة عڴʄ   2أغلب طلبة الماس؅ف  -3

 تصفح مختلف مواقع المكتبات العالمية .
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اأما   - طبيعة    الثةلثالفرضية   ʄعڴ الإلك؅فوɲي  للكتاب   ʏالفعڴ الاستخدام  يتوقف   "  ʏࢭ والمتمثلة 

اݝݰور  نتائج  عليھ  تدل  ما  وذلك  تحققت  فقد  الدراسة.  محل  الطلبة  يواجɺɺا  الۘܣ  الصعوȋات 

  الثالث أɸمɺا : 

ة  مع بɢلية العلوم الإɲسانية والاجتماعية بجا  2تتمثل أɸم الصعوȋات الۘܣ يواجɺɺا طلبة الماس؅ف   -1

  سيلة ࢭʏ الصعوȋات التقنية والصعوȋات الܶݰية.الم

  : النتائج العامة للدراسة   -9

الكتاب المسيلة  جامعة  طلبة السنة الثانية ماس؅ف بɢلية العلوم الإɲسانية والاجتماعية ب  ʇستخدم -

 .  الالك؅فوɲي بوت؈فة أسبوعية وȖستغرق مدة الاستخدام أك؆ف من ساعت؈ن

يمتلك - الث  لا  السنة  العلوم الإɲسانية والاجتماعية  انطلبة  بɢلية  التكنولوجية  اية ماس؅ف  لمɺارات 

 . اللازمة لاستخدام الكتاب الالك؅فوɲي

الثانية ماس؅ف   - السنة  طلبة  بالمسيلةيواجھ  العلوم الإɲسانية والاجتماعية  تقنية   بɢلية  صعوȋات 

ݰية   .استخدام الكتاب الالك؅فوɲي عند وܵ

است - تفعيل   ʏࢭ المكتبة  حول خدȖساɸم  تدرȎʈية  دورات  تنظيم  خلال  من  الالك؅فوɲي  الكتاب  ام 

  كيفية الوصول إڲʄ الكتاب الالك؅فوɲي والاستفادة منھ.

  ʏࢭ والمتمثل  الالك؅فونية  المعلومات  مصادر  أɸم  احد   ʄعڴ الضوء  Ȗسليط  الدراسة  ɸذه   ʏࢭ حاولنا  لقد 

استخدام    الكتاب دراسة  خلال  من  و  طلالالك؅فوɲي  الإɲسانية  العلوم  بɢلية  ماس؅ف  الثانية  السنة  بة 

الكتاب  ʇستخدمون  المبحوث؈ن  الطلبة  أن  لنا  ܸݳ  واتّ  . الالك؅فوɲي  للكتاب  المسيلة  ݍݨامعة  الاجتماعية 

ʇستخدمون محرɠات   أٰڈم  ساعت؈ن ، كما  أك؆ف من  بوت؈فة أسبوعية وȖستغرق مدة الاستخدام  الالك؅فوɲي 

الكتب    ʄإڲ للوصول  بامتلاك الاالبحث  الكتاب الالك؅فوɲي مرɸون  لك؅فونية غ؈ف أن تحقيق الاستفادة من 

مɺارات تكنولوجية محددة أɸمɺا القدرة عڴʄ التعامل مع جɺاز الكمبيوتر والتحكم ࢭʏ اس؅فاتيجيات البحث 

ʄش؈ف إڲȖ شبكة الان؅فنت لكن النتائج ʏستخدمون  مواقع المكتبات العالمية وك ان ࢭʇ  قواعد   ذاالطلبة الذين

البيانات الالك؅فونية والۘܣ من شأٰڈم الاستفادة مٔڈما ࢭʏ اݍݰصول عڴʄ المعلومات عددɸم قليل جدا وɸذا  

قراءة  يفضلون  الطلبة  أن  كما   . أصلا  بوجودɸا  علمɺم  لعدم  أو  البحث  أدوات   ʏࢭ التحكم  لنقص  راجع 

أن    ʄإڲ إضافة   ، الالك؅فوɲي   ʄعڴ  ʏالورࢮ اݍݨɺاختالكتاب  و  الوقت  ،وكذا  د  صار  للمعلومات  الوصول   ʏࢭ

حديثة كتب  عناوʈن   ʄإڲ والسرʉع  السɺل  اما    الوصول   ، الالك؅فوɲي  الكتاب  استخدام  وراء  الدافع  ɸم 

و  التقنية  الصعوȋات   ʏࢭ فتمثلت  الالك؅فوɲي  الكتاب  استخدام   ʏࢭ ڈا  يواجɺوٰ الۘܣ  للصعوȋات  بالɴسبة 
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الۘܣ من شأٰڈا   Ȋعض الاق؅فاحات   ʏيڴ المعلوماȖي تو الܶݰية ، وفيما  الوعاء  دائرة الاستفادة من ɸذا  سيع 

  :   الɺام

  ضرورة مساɸمة المكتبة ࢭʏ تفعيل استخدام الكتاب الالك؅فوɲي وذلك عن طرʈق : -

الكتاب  * عن  Ȗعرʈفية  وأدلة  إعلامية  ɲشرات  توف؈ف  خلال  من  الالك؅فوɲي  الكتاب  بأɸمية  الطالب  توعية 

 الالك؅فوɲي .

 ات المكتبة من مصادر المعلومات الالك؅فونية .جدالإحاطة اݍݨارʈة بɢل مست *

البʋئة  *  ʏࢭ الوثائقي  البحث  مɺارات  وȖعليمɺم  الالك؅فوɲي  الكتاب  استخدام  حول  تدرȎʈية  دورات  تنظيم 

 الرقمية .

المتاحة  * الرقمية  المصادر  من  للاستفادة  وذلك  مٔڈا  الانجل؈قية  خاصة  الأجنȎية  باللغات  الاɸتمام   ʏبڧɴي

  . بلغات أجنȎية

  العمل عڴʄ تنمية الوڤʏ المعلوماȖي الرق׿ܣ للطلبة .*

* ʏعليم الطلبة لكيفية استخدام وطرق البحث ࢭȖ ʄمع ال؅فك؈ق عڴ ʏس مقررات اݍݰاسب الآڲʉتمام بتدرɸالا

 مصادر المعلومات الرقمية.
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