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 الملخص : 

تتناسب مع مؤشرات الاحتراف , لذا عمدنا في بحثنا هذا الموسوم بـ " السياسة إن الوضعية الاقتصادية للأندية الجزائرية لا   

التسويقية و اثرها على احتراف اندية كرة القدم الجزائرية ". و تهدف دراستنا الى معرفة معوقات التسويق الرياض ي عند أندية 

مة تطوير النتائج الرياضية, حيث تم اختيار عينة كرة القدم الجزائرية , و مدى أهميته في الارتقاء بالجانب المالي و من ث

عشوائية من مجتمع اللاعبين و المدربين و المسيرين لأندية كرة القدم الجزائرية المحترف الأول و قد توصلنا في بحثنا هذا إلى  

اءات أهميتها و نقص الكفان السياسة التسويقية في أندية كرة القدم الجزائرية غير ناجعة و ذلك لمحدودية فهم   و استيعاب 

 و الخبرات المتخصصة.

 التسويق الرياض ي ، الاحتراف الرياض ي ، كرة القدم. الكلمات المفتاحية :

Abstract :  

The economic position of Algerian clubs is not commensurate with the indicators of professionalism, so we have 

deliberately researched this tag of "marketing policy and its effect on the professionalism of Algerian football clubs." And 

our study aims to know the obstacles to sports marketing among Algerian football clubs, and the extent of its importance 

in raising the financial side and from there on developing sports results, where a random sample was chosen from the 

community of players, coaches and managers of Algerian football clubs first professional and we have reached in We 

discussed this to the fact that the marketing policy in Algerian football clubs is not effective due to the limited 

understanding and understanding of its importance and the lack of competencies and specialized expertise,  

Keywords:    Sports marketing , Athletic professionalism ,Football 
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 :راسةمقدمة واشكالية الد

 ســعاها ســلي  وفــي الرياضــية انجازاتهــا بمســتوى  للارتقــاء المتقــدم العــالم دول  تســ ى 

 للنهــو  الكفيلــة العلميــة الأســاليب بكافــة تأخــذ فإنهــا الســام ، الهــدف هــذا لتحقيــق

 للارتقــاء كطريــق الاحتــراف بمبــدأ الأخــذ الــدول  مــن العديــد وانتهجــ  ، بالرياضــة

، 2018)عبــــد الحكـــيم ، حمــــزة ،والقاري  العــــال ي وى المســــت علــــى وانجــــازاتهم بـــاللاعبين

 (.171ص 

ـــــادية    ــ ــ ــ ــــاحة الاقتصـ ــ ــ ــ ـــهدها الســـ ــ ــ ــ ــ ـــي تشـ ــ ــ ــ ــ ـــرات الســ ــ ــ ــ ــ ــــة.ان المتغيـ ــ ــ ــ ـــي العالميـــ ــ ــ ــ ــ ـــة الســ ــ ــ ــ ــ ــــذ  المرحلـ ــ ــ ــ ــــي هـــ ــ ــ ــ . فــ

ـــــراعات  ــ ــ ــ ــــودها الصــ ــ ــ ــ ـــــادية.تســـ ــ ــ ــ ـــــادية الاقتصــ ــ ــ ــ ـــــتلات الاقتصــ ــ ــ ــ ـــرة.. والتكــ ــ ــ ــ ــ ـــك الكبيــ ــ ــ ــ ــ ـــ  تلــ ــ ــ ــ ــ ـــي  ــ ــ ــ ــ ــ . وفــ

ــــديات  ــ ــــولات والتحـ ــ ـــرة.التحـ ــ عن فـــــــي دراســـــــة طبيعــــــــة . يتحـــــــتم علـــــــى الـــــــدول العربيـــــــة الـــــــتمالخطيــ

ـــــادية  ــ ــ ـــرات الاقتصـ ــ ــ ــ ــــذ  المتغيـ ــ ــ ــــديات.هــ ــ ــ ـــن والتحــ ــ ــ ــ ـــــه مـ ــ ــ ـــــا أحدثتـ ــ ــ ـــــدلولاتها ومـ ــ ــ ـــــة مـ ــ ــ ـــــة ماهيـ ــ ــ . ومعرفـ

ـــــداعيات. ــ ــ ــ ـــعوب تــ ــ ــ ــ ــ ــــى الشــ ــ ــ ــ ـــة وعلـــ ــ ــ ــ ــ ــــادي عامــ ــ ــ ــ ــ ـــــع الاقتصـ ــ ــ ــ ــــى المجتمــ ــ ــ ــ ــ ــــة.. علـ ــ ــ ــ ــ  لر يـــــــــــــة العربيـ
 
. وفقـــــــــــــا

ـــتراتيجية. ــ ــ ــ ــ ــــى اسـ ــ ــ ــ ـــــد علــ ــ ــ ــ ـــــ  وتعتمــ ــ ــ ــ ـــــادي العر ـ ــ ــ ــ ـــر الاقتصـ ــ ــ ــ ــ ـــى الفكــ ــ ــ ــ ــ ـــتند إلـ ــ ــ ــ ــ  التعــــــــــــاون..   ليـــــــــــــة. تسـ

ـــــامنووســـــــــــــيلة وهـــــــــــــدفها الأسا ـــــــــــــ  ــ ــ ــ ـــــ  والت ــ ــ ــ ــ ـــــادي العر ــ ــ ــ ــ ـــ  الاقتصــ ــ ــ ــ ــ ــــو التكامــ ــ ــ ــ ،  )المصـــــــــــــري  ي هـــ

 (131 ص، 2000

 فــــــي مجـــــــال العولمــــــة ممـــــــا يتطلــــــب توجهـــــــات     
 
 مثيـــــــرا

 
ويشــــــهد القـــــــرن الواحــــــد والعشـــــــرين تطــــــورا

ـــن  ــ ــ ـــتفادة مـ ــ ــ ـــــرص للاسـ ــ ـــــنم الفـ ــ ـــد أن  غتـ ــ ــ ـــــن يريـ ــ ـــــاة لمـ ــ ـــــاةي الحيـ ــ ـــ  منـ ــ ــ ــــي  ـ ــ ـــــدة فــ ــ ـــتراتيجية جديـ ــ ــ اسـ

ـــرة ــ ـــــاطر الكثيـ ـــب المخـ ــ ـــة، ولتجنــ ــ ـــــن جهـ ـــــة مـ ـــر العولمـ ــ ـــن  عصـ ــ ــــاع  عــ ـــن يتقــ ــ ـــ  مـ ــ ـــــتجابه  ـ ـــي ســ ــ السـ

 .(2002)الطوي ،  الاستعداد للانتقال إلى عصر العولمة بخطى مدروسة

إن النشاط التسويق  هو المجال الرئيس ي لزيادة الموارد المالية، فالمستهلكون وحدهم هم 

الذين  ستطيعون تحقيق ذلك. ومن خلال ما تقدمه المنظمة من عناصر إشباع للمستهلكين 

ما تزيد قدرتها على البقاء والمنافسة في السوق  إن المبرر الاقتصادي لوجود أي منظمة  بقدر

في السوق لي  مجرد تنمية وتطوير مجموعة من المنتجات وتقدمها إلى السوق بقدر ما هو 

إشباع مستمر للحاجات والرغبات الإنسانية المتزايدة والمتطورة، وبقدر ما ت يف إلى 

)الغافري،  فهو أي ا يتمسك بالتعام  مع المنظمة ويدعم أرباحها المستهلك من إشباع

 .(11 ص، 1993
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 في تحقيق النمو الاقتصادي
 
 هاما

 
فالتسويق الجيد المؤس  على   ويلعب التسويق دورا

 لاحتياجات السوق سوف يؤدي بال رورة إلى ترويج المنتج بشك  
 
دراسة علمية سليمة وفقا

 إلى زيادة حجم التبادل التجاري مع الدول الأخرى الأمر الذيجيد، كما انه يؤدي بلا شك 

 .(GARY, 2004,p07)  ساهم في زيادة الموارد المادية

 الممارسة هي التجارة تكون  الرياض ي التسويق في و بالمنتجات المال يبدل أن الطبي ي من

 أو ياضيةالر  المؤسسات طريق عن أمر العر  رارفتك النقود، تت من لا السي و الشائعة

 الخدمات و الب ائع عن الإعلانات لوحات طريق عن يتم قد الذي و الرياضية، الأحداث

 تذاكر لشراء رعاة ا الم مع التجارة ببعض القيام إلى يؤدي الذي و تن  ةالمبار  المسوقين مث (

 لوحة إعلان و الاست افة، خيام عند المشروبات و الأطعمة عن الملعب إعلان و )التن  كرة

 .( Pierre,2002, p165) والمو فين اللاعبين لنق  العربات استخدام عن النتائج

إن نمو المنظمات المختلفة وتقدمها واستمرارها في مزاولة أنشطتها الاقتصادية إنما يتوقف 

بصورة رئيسية على مدى وجود وحدات تنظيمية تسويقية فاعلة في هيا لها التنظيمية ولديها 

 (23 ص، 2000)أمين،  منتجاتها بشك  جيدالقدرة على تسويق 

، ولذا فقد أصبح  وسيلة جذب لاهتمام     
 
 مذهلا

 
 ملحو ا

 
لقد تطورت الرياضة تطورا

ملايين المشاهدين الذين  سعون لمشاهدة أنشطتها المتعددة والاستمتاع بما تت منه 

شطة السي تولاها منافساتها من مهارات إبداعية مختلفة. كما أصبح  الرياضة من أهم الأن

الشر ات التجارية عظيم اهتمامها وخصص  لها المبالغ الطائلة من أج  ترويج منتجاتها 

 باعتبارها من أهم المجالات التسويقية لما تحظ  به من إقبال جماهيري منقطع النظير .

فف  دراسة للاقتصاد الرياض ي تبين أن الأحداث الرياضية  الألعاب الأولمبية و  أس 

وسوق التجهيزات الرياضية تساهم في تحسين الدخ  العام للدول و لم لكرة القدم العا

وحقوق البث و بيع التذاكر  و  الخاص بالمنشئات الرياضية، بفع  مداخي  سوق الرعاية 

 .  (ANDREFF ,2012,p 143 المنتجات الرياضية و غيرها )

ـــة ويمكـــــــــن التعـــــــــرف علـــــــــى مـــــــــدى أهميـــــــــة الـــــــــدور الـــــــــذي يلعبـــــــــه ا        ــ ــ ـــــ ي وكيفيــ ــ ــــويق الرياضــ ــ ــ لتسـ

تحــــــول هــــــذ  العمليـــــــة إلــــــى صـــــــناعة وذلــــــك مـــــــن خــــــلال التطـــــــور الهائــــــ  والملحـــــــو  فــــــي أســـــــاليب 

تســــــــــويق الخـــــــــــدمات والمنتجـــــــــــات الرياضـــــــــــية عمـــــــــــا  انـــــــــــ  عليـــــــــــه فـــــــــــي القـــــــــــرن الماضـــــــــــ ي، كـــــــــــذلك 

التطــــــــور الكبيــــــــر فــــــــي زيــــــــادة رســــــــوم حقــــــــوق البــــــــث، وعــــــــرو  التوكيــــــــ  والإعــــــــلان للمســـــــــابقات 
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ـــــية، و  ــ ــ ـــــداث الرياضـ ــ ــ هــــــــــذا التطــــــــــور إنمــــــــــا يــــــــــأت  كنتيجــــــــــة لأن الرياضــــــــــة أصــــــــــبح  محــــــــــ  والأحـ

 (56 ص، 1992)صادق،  أنظار واهتمام العالم

إن دراســـــــــــة وتطبيـــــــــــق المفـــــــــــاهيم التســـــــــــويقية فـــــــــــي مجـــــــــــال الرياضـــــــــــة ، أصـــــــــــب  يمثـــــــــــ  أهميـــــــــــة    

 لأن النــــــــــــوادي الرياضــــــــــــية فــــــــــــي حاجــــــــــــة إلــــــــــــى مشــــــــــــاركة المؤسســــــــــــات الاقتصــــــــــــادية 
 
بالغــــــــــــة نظــــــــــــرا

ــــطة ال ـــة الأنشــ ــــدعم ورعايـــ رياضــــــية مــــــن أجــــــ  النهــــــو   هــــــذا القطــــــاع الحيــــــوي الهــــــام فــــــي  ــــــ  لــ

 يتطلـــب الـــذي الرياضـــ ي الاحتـــراف عـــالم دخلنـــا أننـــا وخصوصـــاالازمـــة الاقتصـــادية 

كـــذلك ، (165، ص 2019)بــوعزيز ، الرياضــية الإدارة تســيير مجـــال فــي الاحتــراف بــدور 

ــــجيعهم يجــــــــب علــــــــى المنظمــــــــات الرياضــــــــية بــــــــذل  افــــــــة الجهــــــــود لوصــــــــول إلــــــــى المســــــــتهلكي ــ ن وتشــ

ـــة  ــ ــ ــ ـــــايير علميـــ ــ ــ ـــــق معـــ ــ ــ ــــود وفـــ ــ ــ ــ ـــك الجهـ ــ ــ ــ ـــــتم تلـــ ــ ــ ـــــية وأن تـــ ــ ــ ــــوادي الرياضـــ ــ ــ ــ ــــات النـ ــ ــ ــ ـــــراء منتجــ ــ ــ ــــى شـــ ــ ــ ــ علـ

 (50 ص، 2000)محمد،  مدروسة

ومن خلال استقراء السياسة الجزائرية المنتهجة  في تسويق أنشطتها الرياضية المختلفة 

 هاداتالاجتيتضح عدم وجود آلية محددة للتسويق، وأن تلك العملية تتم في ضوء بعض 

الشخصية لمن تسند إلاهم تلك المهنة ودون الاستناد إلى الأس  والمعايير العلمية السي يجب 

إتباعها مما يترتب عليه عدم تحقيق الأهداف المنشودة خاصة مع تدهور الوضع الاقتصادي 

في الآونة الأخيرة و إن النجاح في تحقيق الأهداف التسويقية للرياضة يتطلب أن تكون هناك 

وجهات واضحة نحو التسويق الرياض ي ، مع الاهتمام بإنشاء إدارات خاصة بالتسويق في ت

 على الحقائق العلمية 
 
   هيئة رياضية تكون المسئولة عن التخطي  لعملية التسويق بناءا

 (67 ص، 2002)الموجي،  واحتياجات السوق 

 لأهمية التسويق الرياض ي 
 
باعتبار  من أهم كمتطلب أسا  ي للاحتراف الرياض ي ونظرا

صادر التموي  و هو ما يتوافق مع فلسفة الاحتراف من خلال دمج الجانب المالي بالجانب 

البدن , فقد تناولنا انعكاسات التسويق الرياض ي على الاحتراف لدى أندية كرة القدم 

 المثال سلي  على منها نذكر  السابقة الدراسات تناولته ما وهذا الجزائرية.

 الرياض ي التسويق ،(2019) الوهاب عبد زواوي .  مخلوف منجحي.  النذير صلاحبو  دراسة   

 إلى وللوصول  تمويلها مصادر لتنويع المحترفة الرياضية النوادي كرهان الرياضية بالمنش ت

 أع اء من ع و 30 في تمثل  عينة على التحليلي الوصف  المنهج استخدام تم النتائج
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 المحترفة بالرابطة تنش  محترفة رياضية نوادي 04 يمثلون  والذين للنوادي الإدارة مجل 

 ا أسلوب تطبيق تم فقد الإدارة مجل  لأع اء وبالنسبة عشوائية، بطريقة.  والثانية الأولى

 الرياض ي التسويق أن إلى النتائج أشارت وقد الاستليان، أداة واستخدمنا ، الشام  لحصر

 مصادر لتنويع المحترفة الرياضية للنوادي ساسيةالأ  الر ائز احد  عتبر الرياضية بالمنش ت

 تمويلها

 رسالة"  الجزائرية القدم كرة في الاحتراف معوقات"  عنوان تح  مولود حجيج دراسة

 (.2007-2006) سنة بالجزائر والرياضية البدنية التربية معهد في ماجستير

 والنقائض المعوقات لىوإ جهة من هذا الجزائر في القدم كرة واقع الدراسة هذ  تناول 

 الرياضية النتائج على أثر مما أخرى  جهة من الرياض ي الاحتراف قانون  تطبيق دون  تحول  السي

 والمتمثلة الدراسة هذ  في الباحث واعتمد الأخيرة، السنوات في والنخبة الأندية مستوى  على

 البيانات جمع إلى يهدف الذي الوصف  المنهج على الماجستير لشهادة تخرج مذكرة في

 لكرة الأول  القسم لأندية الإداريين من عينة على للبحث  أداة الاستليان مستخدما والحقائق

 . القدم

 :يلي ما إلى الدراسة هذ  علاها تحصل  السي النتائج تلخيص ويمكن

 مما الاحترافية العملية فش  إلى يؤدي والمدربين للاعبين الاجتماعي الجانب إهمال •

 من الاجتماعي الجانب على التركيز  ستدعي مما الجزائرية القدم كرة وى مست على ينعك 

 من الرياضة هذ  مستوى  لرفع والمدرب اللاعب يحتاجها السي المتطلبات على التركيز خلال

 . الرياض ي الاحتراف قانون  تفعي  خلال

 لدى للتموي  آليات غياب خلال من القدم كرة لرياضة اقتصادية ر ية وجود عدم •

 بشك  للرياضة الاقتصادي الجانب لأهمية نظرا ، الاحتراف قانون  إرساء دون  يحول  الأندية

 على والحفا  أهدافها، تحقيق الأندية على الصعب فمن ، خاص بشك  القدم وكرة عام

 . الرياضة هذ  تطوير على تساعد السي الرياضية والمنش ت المالية الموارد غياب    في توازنها

  ساعد لا مما الرياض ي بالاحتراف الخاصة الجزائرية والتشريعات نينالقوا ضعف •

 لا الجزائرية الرياضية والتشريعات فالقوانين الجزائرية، القدم كرة في الاحتراف قيام على

 .الرياض ي الاحتراف قانون  ومتطلبات مقت يات مع تماش ى

 : التالية الأسئلة طرحن المنطلق هذا من اذن
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 القدم كرة أندية لدى الاحتراف مستوى  على تنعك  ويقيةالتس السياسة ه  

 ؟ الجزائرية

 :التالية التسا لات تنلثق ومنه

 .القدم؟ كرة أندية على سلبا انعكس  التسويقية الممارسة ه  .1

 .الجزائري؟ الرياض ي التسويق ع  سلبيا أثرت الجزائرية بالأندية المالية المعوقات ه  ـ 2

 : التالية الفرضيات باقتراح الباحثين قام سبق مما

 القدم كرة أندية لدى الاحتراف مستوى  على سلبا تنعك  التسويقية السياسة

 .الجزائرية

 القدم كرة اندية مستوى  لى سلبا ينعك  مما ناجحة غير التسويقية الممارسات ـ .1

  الجزائرية

 على انعك  مما ويقالتس مجال على سلبا أثرت الرياضية بالأندية المالية المعوقات ـ .2

 .الجزائرية القدم كرة أندية مستوى 

 : إلى البحث يهدف

 في الرياض ي التسويق مجال نحو الرياضية النوادي توجهات على التعرف    

 الاقتصادية الأزمة

 الجزائرية الرياضية بالنوادي التسويقية الممارسات على التعرف . 

 الرياضية  بالنوادي الرياض ي التسويق معوقات على التعرف. 

 الاستطلاعيةالدراسة 

السي لها أهمية  الاستطلاعيةإن الخطوة الأولى السي قمنا  ها في بحثنا هي الدراسة 

كبيرة، حيث تعتبر القاعدة السي يبني علاها الباحث تصوراته الأولية حول دراسته وميدان 

 تطبيقها، وعن طريقها يقوم أي ا بتفسير النواةي الخاضعة للدراسة.

وهي: اتحاد الجزائر ،  بنوادي( من المحترف الأول 04بأر عة )تصال الاد تم ولق

ومسيرين من     الاعب اثنا عشر : أخذ  مولودية الجزائر ، وفاق سطيف ، شباب بلوزداد

السي  ان  الاستطلاعيةعلومات ، ثم بعد ذلك تم حصر عينة الدراسة الممن أج  أخذ فريق  

يحتوي على أسئلة جلها مغلقة  استليانومسيرين حيث قدم  ( من لاعبين 56عدد أفرادها)

 متكام  وملائم لخصائص العينة استليانحسى نتمكن من تقديم 

 المنهج المتبع 
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لمناسلته لطبيعة الإشكال المطروح  المسحي في هذا البحث المنهج الوصف  ستخدما     

حوث التربوية النفسية وخاصة في مجال الب استخداماحيث  عتبر من أكثر مناهج البحث 

والرياضية، ويهتم بجمع أوصاف دقيقة علمية للظواهر المدروسة ووصف  والاجتماعية

المعتقدات  أداءالوضع الراهن وتفسير ، وكذلك تحديد الممارسات الشائعة والتعرف على 

ة عند الأفراد والجماعات وطرائقها في النمو والتطور، كما يهدف أي ا إلى دراس والاتجاهات

العلاقة القائمة بين الظواهر المختلفة، والمنهج الوصف  يقوم بدراسة الظاهرة كما توجد في 

الواقع ويهتم بوصفها وصفا دقيقا  عبر عنها تعبيرا كيفيا أو تعبيرا كميا، فالتعبير الكيف  

يصف لنا الظاهرة ويوضح خصائصها، أما التعبير الك ي فيعطينا وصفا رقميا يوضح مقدار 

 ص، 2000باهي،  ،)إخلاص  مع الظواهر المختلفة ارتباطهاالظاهرة أو حجمها ودرجات هذ  

83) 

 المعاملات العلمية للاستبيان :

 الصدق  -أ 

بحساب الصدق الذات  للاستليان وذلك عن طريق إيجاد الجذر التربي ي  منا في بحثنا هذاق

 لمعام  الثبات.

 0.93بما أن معام  ثبات الاستليان = 

  ال
 
 0.96صدق الذات  = إذا

 مما يدل على الصدق الذات  للاستليان.
 
 وهو معام  ارتباط دال إحصائيا

 الثبات-ب

 لحساب ثبات الاستليان استخدم الباحث :

 طريقة إعادة التطبيق. -1

( لاعـب ومسـير مـن مجتمـع البحـث 56بتطبيق الاستليان على عينة قوامهـا ) قمنا في بحثنا هذا

ام ( أي07اسية، ثم أعيد التطبيق مرة أخرى على نف  العينة بعد )ومن غير عينة البحث الأس

 بـــين التطبيقـــين الأول والثـــان   توجـــدحيـــث  أســـبوع واحـــد. أي
 
علاقـــة ارتباطيـــة دالـــة إحصـــائيا

 ويدل على تمتع الاستليان بدرجة عالية من الثبات. 0.82للاستليان حيث بلغ معام  الارتباط 

 مجالات البحث

 المجال المكاني .1
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( أندية في المحترف الأول لكرة القدم 04أر ع )أجري هذا البحث على مستوى 

 .اتحاد الجزائر ، مولودية الجزائر ، وفاق سطيف ، شباب بلوزداد: وهم  الجزائرية

 المجال الزمني .2

، حيث تم توزيع 2019ماي  27أفري  إلى غاية  02من  ابتداءتم  هذ  الدراسة 

سيرين في شهر فيفري ومارس و عدها تم تفريغ البيانات الاعبين والم استلياناستمارة 

 وتحليلها وتفسيرها شهري أفري  و ماي.

 عينة البحث

العينة جزء من الك  يبني الباحث عمله علاها ويشترط أن تكون ممثلة لمجتمع البحث 

أحسن تمثي  بغر  الحصول على ادق النتائج بغية تعميمها على المجتمع الأصلي حيث 

 اختيار احتمالأفرادها، ويكون  اختيارفي بحثنا على العينة العشوائية اللسيطة في  اعتمدنا

 أي وحدة أو حالة أخرى. احتمالأي وحدة أو حالة المجتمع الأصلي في هذا النوع  ساوي 

و مدربين و لاعبين من أر عة أندية من المحترف الأول من مسيرين  56وقد تم أخذ 

 لكرة القدم الجزائرية.

 ة جمع البياناتادا

 :الاستبيان

الإستليانية السي تحتوي على    ما  الاستمارةفي إجراء البحث العل ي على  اعتمدنا

 عرف على أنه مجموعة من الأسئلة المرتبة حول موضوع  فالاستليانيتعلق بعناصر الموضوع 

للأسئلة ترس  للأشخاص المعنيين تمهيدا للحصول على أجوبة  استمارةمعين يتم وضعها في 

في ح ور الباحث لأن المجيب قد يفيد  الاستليانالواردة فاها والأسلوب المثالي أن يملأ 

 الباحث أكثر مما يتوقع منه فيلف  نظر  إلى ج  التغيرات ليتداركها في الحال.

 من أهداف البحث وفرضيته،  انطلاقاالأسئلة  اختياروتم 

( عبارة تشك  في مجموعها التوجهات 68يتكون الاستليان في صورته النهائية من ) 

 والممارسات التسويقية بالنوادي الرياضية ، ويقوم الفرد بالإجابة على عبارات الاستليان 
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من اج  الإجابة عن أسئلة الدراسة والوصول إلى أهدافها باستخدام :  المعالجة الإحصائية

وي على مجموعة من الذي يحت الاستليانفي تحلي   استعناالمعالجة الإحصائية حيث 

 الأسئلة المقيدة بالنسبة المئوية والدلالة الإحصائية.

فقد  الاستليانبما أن البحث  ان مختصر على البيانات السي  ان يحتويها :  النسبة المئوية

وجدنا أن أف   وسيلة إحصائية لمعالجة النتائج المحص  علاها هي النسبة المئوية بإتباع 

 الطريقة الثلاثية:

   قة حسا ها:طري

 /عدد العينة.100النسبة المئوية = عدد التكرارات في 

 حيث:

 (%ن: تمث  النسبة المئوية ), ع: تمث  عدد أفراد العينة,  ك: تمث  عدد التكرارات

 (102، 1982)سالفاتور ، :2قانون كا

يذ  سم  لنا هذا القانون بمعرفة مدى وجود فروق معنوية في إجابات التلام

 و  عطى بالعلاقة التالية: الاستليانوالأساتذة على أسئلة 

 

Foالتكرارات المشاهدة : 

Feالتكرارات الملاحقة : 

 0,05مستوى الدلالة 

 ( حيث ن تمث  عدد الفئات والأعمدة.1 –درجة الحرية: )ن 

 :  النتائجوتفسير عرض ومناقشة 

لى مـستوىـ اـنـديـة كــرة عـيـنعك  سلبا  مـما اــلمـمارسـاتـ اـلـتسويـقية غـير نـاجــحةالمحور الأول : 

 .القدم الجزائرية
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 العبارة
 التكرار الإجابة

النس

 بة

 2 ا

 المحسوبة

 2 ا

 الجدولية
 الدلالة

درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 العبارة الأولى :

 التنظيم طريقة

 طرف من والتسيير

 على تساعد النادي

 التسويق عملية نجاح

 

 28.57 16 نعم

7.41 

 

5.99 

 

 دال

 

2 

 

0,05 

 

 50 28 لا

 21.42 12 نوعا ما

 العبارة الثانية :

 المبرمة العقود طبيعة

 نجاح على تساعد

 في الرياض ي التسويق

  النادي

 10.71 6 نعم 

 62.5 35 لا 0.05 2 دال 5.99 23.59

 26.78 15 نوعا ما 

 

لأول من خلال الفرضية الأولى والمتمثلة في : يبين إجابات العينة حول المحور ا 1الجدول رقم 

 الجزائرية القدم كرة اندية مستوى  لى سلبا ينعك  مما ناجحة غير التسويقية الممارسات

 عرض وتحليل وتفسير نتائج المحور الأول الخاص بالفرضية الأولى : 

ق ذات أن هنـــاك فـــر فيمـــا يخـــص العبـــارة الأولـــى ( 01مـــن خـــلال نتـــائج الجـــدول رقـــم )لنـــا يتضـــح 

( وهـــي أكبـــر مـــن 7.41المحســـوبة ) 2دلالـــة إحصـــائية لصـــالح القيمـــة الكبـــرى، إذ بلغـــ  قيمـــة  ــاـ

( وهـــذا 02( ودرجـــة الحريـــة )0.05( عنــد مســـتوى الدلالـــة )5.99المجدولـــة المقـــدرة بــــ ) 2قيمــة  ــاـ

( أنهــم يــرون أن طريقــة %50يــدل علــى أن اللاعبــين والمــدربين والمســيرين الــذين أجــابوا بنســبة )

ـــاح عمليـــــة التســـــويق ، أمـــــا النســـــبة ال ـــجع علـــــى نجــ تنظـــــيم والتســـــيير مـــــن طـــــرف النـــــوادي لا تشــ

المتبقية فهي تعبر أن آراء تتراوح بين تقب  طريقة التسيير والتنظيم من طـرف النـوادي بنسـبة 

( تــرى أن الشــك  الــذي تــدار بــه النــوادي محــدود، وهــذا مــا %28.57( ، وبــين نســبة )% 21.42)
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 العينـــة  عتبـــرون أن طريقـــة التنظـــيم والتســـيير المنتهجـــة غيـــر مشـــجعة اديفســـر أن أغلـــب أفـــر 

 ومناسبة على نجاح عملية التسويق

أن هنــــاك فــــرق ذات دلالــــة إحصــــائية لصــــالح عبـــارة الثانيــــة مــــن خــــلال نتــــائج ال لنــــا يتضــــحكمـــا 

ــاـ 23.59المحســــوبة ) 2القيمــــة الكبــــرى، إذ بلغــــ  قيمـــــة  ـــاـ ـــن قيمــــة  ـ ـــر مـ ـــة  2( وهــــي أكبــ المجدولــ

ـــين 02( ودرجــــة الحريــــة )0.05( عنــــد مســــتوى الدلالــــة )5.99قــــدرة بـــــ )الم ـــي هــــذا أن اللاعبـ ( ويعنـ

والمدربين والمسيرين  عتبرون أن طبيعة العقود المبرمة لا تساعد على نجاح التسويق الرياض ي 

( أمــا النســبة المتبقيــة فهــي تعبــر عــن %62.5فــي النــادي وهــذا مــا تعبــر عنــه النســبة المئويــة وهــي )

ـــــبة  آراء ـــــادي بنســ ــــي النــ ــ ــــويق فـ ــ ـــاح التسـ ــ ــــى نجــ ــ ـــــاعدة علـ ـــــة مســ ــــود المبرمــ ــ ـــــار العقـ ـــين اعتبــ ــ ـــراوح بــ ــ تتــ

( تعتبــر أن العقــود تســاعد بشــك  مطلــق فــي تطبيــق %26.78(، أمــا النســبة المتبقيــة )10.71%)

نجاح التسويق داخ  النوادي الرياضية ، وهذا يفسر على أن أغلب أفراد العينة  عتبرون أن 

 تماش ى مع مقت يات نجاح التسويق داخ  النوادي الرياضية .العقود المبرمة لا ت

الذي يتمث  في إجابات العينة من مسيرين و مدربين  01رقم بناءا على نتائج الجدول الأول  -

 فــي  اــلــريــاض ــي  اــلــتسويــق  نــجاحــ  عــلى  تــساعــد  اــلمــبرمــة لاــ  اــلــعقودــ  وــ لـاعـــبين يــتضح لــنا أــنــ طــبيعة

 عملية  نجاح  على  لا تساعد  النادي  طرف  من  سييروالت  التنظيم  النادي, كما يتبين لنا طريقة

مما  الممارسات التسويقية غير ناجحةالتسويق, مما يؤكد صحة الفرضية الأولى الموسومة بـ 

حجيج   ينعك  سلبا لى مستوى اندية كرة القدم الجزائرية و هذا ما يتوافق مع نتائج دراسة :

اولوجزاووئوريوة "و روسالوة مواجوستير  وو   موولوودو توحو عونواونو "و مووعوقواتو اولاوحوتراوفو  وو  كورةو اولوقدمو

عدم وجود ر ية المتمثلة في   (. 2007-2006معهد التربية البدنية والرياضية بالجزائر سنة )

اقتصادية لرياضة كرة القدم من خلال غياب آليات للتموي  لدى الأندية يحول دون إرساء 

وكـرة اـلقدم بـشك  قانون اـلاحتراـف ، نـظرا لأهمية اـلجانب اـلاقتصادـي للرياضة بـشك  عام 

والحفا  على توازنها في    غياب الموارد  أهدافهاتحقيق خاص ، فمن الصعب على الأندية 

ضعف ،ـــ بــالـإضـافـــة إــلـــى اــلمــالـــية وـاـــلمـــنش تــ اـــلــريــاضية اـــلــسي تـــساعــد عــلى تـــطويــر هـــذ ــ اــلـــريــاضة 

لــسياسة اــلــتسويــقية  ـأـهــم مــؤشراــتــ اــلـاحـــتراــف اــلــقواــنــين وـاـــلــتشريــعاتــ اــلــجزاــئــريــة اــلــخاصة بــا

فالقواـنين واـلتشريـعات  الـجزائريـة  مما لاـ  ساعد عـلى قيام اـلاحـتراف فـي كرة اـلقدم اض يالريـ

 الرياضية الجزائرية لا تماش ى مع مقت يات ومتطلبات قانون الاحتراف الرياض ي.
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 مما التسويق مجال على سلبا أثرت الرياضية بالأندية المالية المعوقات:   المحور الثاني

 الجزائرية القدم كرة أندية مستوى  على انعك 

 

 في والمتمثلة الثانية الفرضية خلال من الثاني  المحور حول العينة إجابات يبين :2 رقم الجدول

 كرة أندية مستوى على انعكس مما التسويق مجال على سلبا أثرت الرياضية بالأندية المالية المعوقات

 .الجزائرية القدم

 : الثانية بالفرضية الخاص الثاني  المحور نتائج وتفسير وتحليل عرض

أن هنــاك فــرق ذات دلالــة  فيمــا يخــص العبــارة الأولــى 02يتضــح مــن خــلال نتــائج الجــدول رقــم 

( وهــي أكبــر مــن قيمــة  23.59المحســوبة ) 2ائية لصــالح القيمــة الكبــرى، إذ بلغــ  قيمــة  ـاـإحصــ

( ويعنـي هـذا أن 02( ودرجة الحريـة )0.05( عند مستوى الدلالة )5.99المجدولة المقدرة بـ ) 2 ا

اللاعبين والمدربين والمسيرين  عتبرون أن طبيعة العقود المبرمة لا تساعد على نجاح التسويق 

 العبارة

 النسبة التكرار الإجابة

 2كا

المحسو

 بة

 2كا

 الجدولية
 الدلالة

درجة 

 الحرية
مستوى 

 الدلالة

 العبارة الأولى :

 الحكومي التمويل

 الوحيد مصدر

 ناديك لتمويل

  الرياضي

 53.57 30 نعم

10.42 

 

5.99 

 

 دال

 

2 

 

0,05 

 

 21.42 12 لا

نوعا 

 ما
14 25 

 العبارة الثانية :

 نجاح يحتاج

 الرياضي التسويق

 تكوين إلى

 في المسيرين

 داخل الاقتصاد

 ناديك

 66.07 37 نعم 

 0.05 2 دال 5.99 29.18

 8.92 5 لا

نوعا 

 ما 
14 25 
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( أمــا النســبة المتبقيــة فهــي %62.5اضــ ي فــي النــادي وهــذا مــا تعبــر عنــه النســبة المئويــة وهــي )الري

تعبر عن آراء تتراوح بـين اعتبـار العقـود المبرمـة مسـاعدة علـى نجـاح التسـويق فـي النـادي بنسـبة 

( تعتبــر أن العقــود تســاعد بشــك  مطلــق فــي تطبيــق %26.78(، أمــا النســبة المتبقيــة )10.71%)

سويق داخ  النوادي الرياضية ، وهذا يفسر على أن أغلب أفراد العينة  عتبرون أن نجاح الت

 العقود المبرمة لا تتماش ى مع مقت يات نجاح التسويق داخ  النوادي الرياضية .

أن هنـــاك فـــرق ذات دلالـــة إحصـــائية لصـــالح القيمـــة الكبـــرى، إذ ويتبـــين لنـــافي العبـــارة الثانيـــة   

( عنـــد 5.99المجدولـــة المقـــدرة بــــ ) 2( وهـــي أكبـــر مـــن قيمـــة  ــاـ29.18)المحســـوبة  2بلغـــ  قيمـــة  ــاـ

(، وهــذا مــا يــدل علــى أن نجــاح التســويق الرياضــ ي 02( ودرجــة الحريــة )0.05مســتوى الدلالــة )

يحتاج إلى تكوين المسيرين في مجال الاقتصاد داخـ  النـوادي الرياضـية ويظهـر هـذا مـن خـلال 

( %8.92والمدربين والمسيرين في حين النسبة المتبقية ) اللاعبين إجابات( من %66.07النسبة )

تـــرى عكـــ  ذلـــك، وهـــذا مـــا يفســـر أن نجـــاح التســـويق الرياضـــ ي يحتـــاج إلـــى تكـــوين المســـيرين فـــي 

 مجال الاقتصاد .

أجوبة العينة و المتمثلة في المسيرين و المدربين أن  لمن خلاالثان  يتبين لنا من نتائج الجدول 

،  بالإضـــافة إلـــى محدوديـــة  المصـــدر الوحيـــد فـــي تــدعيم النـــادي الرياضـــ يالتمويــ  الحكـــوم  هـــو 

ـــ يالاهتمــــام ب ـــاح التســــويق الرياضـ ـــيرين داخــــ  النــــادي لنجـ ـــد  أهميــــة تكــــوين المسـ ـــا يؤكـ و هــــذا مـ

مجـال  الرياضـية أثـرت سـلبا علـىالمعوقـات الماليـة بالأنديـة صحة الفرضية الثانيـة الموسـومة بــ 

نديـــة كـــرة القـــدم الجزائريـــة و هـــذا مـــا يتوافـــق مـــع نتـــائج التســـويق ممـــا انعكـــ  علـــى مســـتوى أ

 (2019) بوصلاح النذير . منجح  مخلوف . زواوي عبد الوهابدراسة 

التسووويا الريايوو ي بالمنشوويت الرياضووية رهووان النوووادي الرياضووية المحتررووة لتنو ووع مصووادر 

 "دراسة ميدانية بالرابطة المحتررة الأولى لكرة القدم بالجزائر"تمويلها 

الر ائز الأساسـية  أحدتائج إلى أن التسويق الرياض ي بالمنش ت الرياضية  عتبر نوقد أشارت ال

 للنوادي الرياضية المحترفة لتنويع مصادر تمويلها

 و الاقتراحات:

 و وضع التسويا الرياي ي    أولويات التنفيذ من قبل إدارات النوادي الرياضية . (1

 للهيئات الرياضية بما يسمح بالتسويا الرياي ي .و تعديل اللوائح والقوانين المنظمة  (2

 و الاهتمام بالدراسات العلمية المتخصصة    التسويا الرياي ي . (3
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 اهتمام الإعلام بالتسويا الرياي ي . (4

 ضرورة وجود وحدة تنظيمية مستقلة للتسويا الرياي ي بالنوادي الرياضية . (5

 ولديهم القدرة على العمل    ضرورة أن يكون العاملين بالتسويا الرياي ي مؤهلين مهني (6
َ
ا

 هذا المجال .

 تورير مصادر للتمويل  من الموارد المالية اللازمة للنوادي الرياضية . (7

 تحليل نقاط القوة والضعف لدى النوادي    مجال  التسويقية . (8

 وضع الأهداف التسويقية بدقة . (9

 وضع استراتيجية تسويقية لكل منتج رياي ي . (10

 ء تسويا مختلف الانشطة الرياضية اشهار أثنا استخدام الإعلانات من (11

 الرعاية الرياضية بالنوادي الرياضية . (12

 المزج بين الخدمات الرياضية للنادي والسياحية الولائية . (13

  .لرياضية المتوررة لدى النوادياستثمار المنشيت ا (14

 تشجيع النوادي الرياضية على توظيف متخصصين    هذا المجال. (15

 

 :لمراجع المعتمدة    الدراسة.قائمة المصادر وا

 لمــة رئــي  اللجنــة (. رئــي  اللجنــة الاولمبيــة العمانيــة. 1993ابريــ ,  28-27حامــد الغــافري. ).1

 . مسق .في كتيب ندوة التسويق الرياض ي

 القاهرة. ندورة التسويق الرياض ي.(. 1997حسن حمدي. ).2

، بالجزائر الرياض ي حترافالا     في الرياضية والإدارة الرقمية الفجوةبوعزيز،  السا  ي.3

 .165، ص  2019، 01، العدد  10مجلة الابداع الرياض ي ، المجلد 

ــــوجي. ).4 ــ ــــوثر المــ ــ ــــعيد  ــ ــ )جامعــــــــة القــــــــاهرة، المحــــــــرر(  مــــــــؤتمر الإدارة الاقتصــــــــادية.(. 2002الســ

 القاهرة:  لية التجارة.

ـــي. ).5 ــ ـــــ  علــ ـــــادل  امــ ــــة.(. 2007عــ ــ ـــــية العراقيـ ـــــة الرياضــ ـــة ال الأ اديميــ ــ ـــــداد  ليــ ـــة بغــ ــ ـــة جامعــ ــ تربيــ

 الرياضية.

 عمان: مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع. أس  التسويق.(. 2000علي أمين محمد. ).6

 في القدم لكرة المحترفة الأندية حمزة، متطلبات أحمد الحكيم، غ بان عبد لعياض ي.7

، 02، العدد  09بالجزائر، مجلة الابداع الرياض ي ، المجلد  الرياض ي الاحتراف تطبيق إنجاح

 .167، ص  2018
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(. التوجهات الاستراتيجية الجديدة 2002سلتمر,  25-23محمد بن عبد الرحمان الطوي . ).8

نــــدوة العلاقــــة بــــين الإدارة فــــي العلاقــــة بــــين الإدارة المركزيــــة والإدارة المحليــــة فــــي عصــــر العولمــــة. 

 .المركزية والإدارة المحلية
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