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 هضفذ الضعاؾت بلى، جمثلذ مشيلت الضعاؾت في مػغفت صوع خىهمت مهىت االإغاحػت في جدلُم حىصة االإػلىماث االإداؾبُت: ملخص

 بالإغافت بلى مػغفت الػلاكت بحن خىهمت مهىت والخطاثظ الىىغُت للمػلىماث االإداؾبُت دىهمت مهىت االإغاحػتالخػغٍف ب

جىحض غلاكت طاث ي الخدلُلي، جم ازخباع الفغغُاث الخالُت: اغخمضث الضعاؾت غلى االإىهج الىضف ،االإغاحػت وجلً الخطاثظ الىىغُت

جىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت بحن خىهمت مهىت االإغاحػت  ،داؾبُتصلالت بخطاثُت بحن خىهمت مهىت االإغاحػت وملاءمت االإػلىماث االإ

ت  ،ومىزىكُت االإػلىماث االإداؾبُت جىصة االإػلىماث لجىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت بحن خىهمت مهىت االإغاحػت والخطاثظ الثاهىٍ

 .االإداؾبُت

طاث االإػلىماث االإداؾبُت  فُض في جىفحر مهىت االإغاحػت ً جؿبُم خىهمت جىضلذ الضعاؾت بلى هخاثج ؤزبدذ صخت الفغغُاث منها: ؤن

 .الىىغُت الجُضة هما ؤوضذ الضعاؾت بإهمُت جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت لػمان حىصة االإػلىماث االإداؾبُتالخطاثظ  

 خىهمت االإغاحػت، حىصة االإػلىماث االإداؾبُت، االإلاءمت، االإىزىكُت.: الكلماث المفتاخيت

 JEL : (M0; M4) اثجصنيف

Abstract: The problem of the study was to know the role of the auditing profession’s governance in 

achieving the quality of accounting information. The study aimed to introduce the auditing 

governance and the qualitative characteristics of accounting information in addition to know the 

relationship between the auditing profession’s governance and those qualitative characteristics. The 

study relied on descriptive analytical approach. The following hypotheses: There is a statistically 

significant relationship between the governance of the auditing profession and the appropriateness 

of accounting information, there is a statistically significant relationship between the auditing 

profession governance and the reliability of accounting information, there is a statistically 

significant relationship between the auditing profession governance and the secondary 

characteristics of accounting information quality, the study found results proved validity of 

hypotheses, including: that the applying of the corporate governance of audit profession is useful in 

providing good quality of accounting information, as recommended by the study of the importance 

of corporate governance audit profession to ensure the quality of accounting information Key 

words: Governance of Audit Profession, Accounting Information Quality. 

JEL Classification Codes: M0; M4 
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  :ملدمت .1

ت لاجساط اللغاعاث االإالُت وغحر االإالُت الإسخلف االإؿخسضمحن هما جلػب  جمثلجمهيد:  االإػلىماث االإداؾبُت حجغ الؼاوٍ

حىصة جلً االإػلىماث الػامل الخاؾم في فاثضتها لهالاء االإؿخسضمحن، وحؿعى هظه الضعاؾت بلى مػغفت الضوع الظي ًمىً 

ػلىماث االإداؾبُت مً زلاٌ مػغفت صوع خىهمت مهىت ؤن جلػبه خىهمت مهىت االإغاحػت في جدلُم جلً الجىصة للم

ت.  االإغاحػت غلى الخطاثظ الأولُت )االإلاءمت واالإىزىكُت( بالإغافت بلى الخطاثظ الثاهىٍ
مىً ضُغت  مشكلت الدزاشت: جخمثل في مػغفت صوع خىهمت مهىت االإغاحػت في جدلُم حىصة االإػلىماث االإداؾبُت وٍ

الي، ما هى صوع خىهمت مهىت االإغاحػت في جدلُم حىصة االإػلىماث االإداؾبُت ومً زم االإشيلت في الؿااٌ الغثِس ي الخ

 ًمىً ضُاغت الأؾئلت الفغغُت الخالُت:

 ما هى صوع خىهمت مهىت االإغاحػت في جدلُم ملاءمت االإػلىماث االإداؾبُت ؟ 

 ما هى صوع خىهمت مهىت االإغاحػت في مىزىكُت االإػلىماث االإداؾبُت؟ 

  ت لجىصة االإػلىماث االإداؾبُت؟ما هى صوع  خىهمت مهىت االإغاحػت في جدلُم الخطاثظ الثاهىٍ

 في مجاٌ حىصة االإغاحػت خُث ؤهه بالغغم مً الدزاشت:  أهميت
ً
 مهما

ً
جخمثل الأهمُت الػلمُت للضعاؾت في حغؿُتها حؼءا

ن بلا ؤن هظه الضعاؾاث لم جلضم جؼاًض اهخمام الأبدار الخضًثت للمغاحػت بمىغىع الغكابت غلى االإغاحػحن الخاعحُح

صعاؾت ملترخت لخفػُل آلُاث الغكابت الخاضت بدىهمت االإغاحػت وجؿبُلها غلى ميشأث االإغاحػت في الؿىصان، وبالخالي 

غ الجاهب الىظغي لػلم االإغاحػت؛ ؤما الأهمُت الػملُت فخخمثل في  حػخبر هظه الضعاؾت امخضاص للضعاؾاث الؿابلت في جؿىٍ

بؾاع لخفػُل غىاضغ وآلُاث الخىهمت في الاججاه الظي ٌػمل غلى غمان التزام مياجب االإغاحػت باالإػاًحر  مداولت وغؼ

غ مغاحػت ؾلُمت حغغؽ الثلت في االإهىت، وطلً مً زلاٌ جدؿحن حىصة  بشيل ؤفػل مما غلُه الآن، وبما ًىفغ جلاعٍ

 مغاحػت الخؿاباث.

صوع خىهمت مهىت االإغاحػت في جدؿحن حىصة االإػلىماث االإداؾبُت،  الهضف الغثِـ ًخمثل في صعاؾتأهداف الدزاشت: 

 وطلً بالآحي:

 . ؼ الثلت فيها  جفػُل غملُت الغكابت غلى االإغاحػت في الؿىصان في مداولت لخدؿحن مؿخىي ؤصاء االإهىت وحػؼٍ

 .بُان الخطاثظ الىىغُت لجىصة االإػلىماث االإداؾبُت 

 مهىت االإغاحػت غلى مياجب االإغاحػت الؿىصاهُت . صعاؾت وجدلُل ؤزغ جؿبُم خىهمت 

 :لخدلُم ؤهضاف الضعاؾت جم ضُاغت الفغغُاث الخالُتفسطياث الدزاشت: 

 . جىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت بحن خىهمت مهىت االإغاحػت وملاءمت االإػلىماث االإداؾبُت 

 الإػلىماث االإداؾبُت.جىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت بحن خىهمت مهىت االإغاحػت ومىزىكُت ا 

  ت لجىصة االإػلىماث جىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت بحن خىهمت مهىت االإغاحػت والخطاثظ الثاهىٍ

 االإداؾبُت .

 جم الاغخماص غلى االإىهج الىضفي الخدلُلي.مناهج الدزاشت: 

الخضوص الؼماهُت فهي الػام   الخضوص االإياهُت: غُىت مً مياجب االإغاحػت الخاعحُت بىلاًت الخغؾىم، ؤما: خدود الدزاشت

 م.2020

فُما ًلي بػؼ الضعاؾاث الؿابلت التي جمىً الباخثان مً الخطىٌ غليها والتي جىاولذ بػؼ الدزاشاث الصابلت: 

   حىاهب مخغحراث الضعاؾت وهي هما ًلي:

  جمثلذ مشيلت الضعاؾت في مػغفت مضي جإزحر جؿبُم كىاغض الخىهمت غلى الؤفطاح  :(2009)ؤبىخمام، دزاشت

غ االإالُت للشغواث االإضعحت في ؾىق فلؿؿحن للأوعاق االإالُت، هضفذ الضعاؾت بلى الخػغف غلى  االإداؾبي وحىصة الخلاعٍ
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ت وؤبػاصها الخىظُمُت؛ والىكىف غلى صوع  الؤفطاح والشفافُت وجإزغها خىهمت الشغواث والىكىف غلى حىاهبها الفىغٍ

ؼ صوع الؤفطاح  بلىاغض خىهمت الشغواث . جىضلذ الضعاؾت بلى ؤن جؿبُم كىاغض الخىهمت ؾاهم بشيل هبحر في حػؼٍ

غ االإالُت، ؤوضذ الضعاؾت بػغوعة حػمُم االإفاهُم والالتزام باللىاغض التي كػذ بها مىظمت  االإداؾبي وحىصة الخلاعٍ

بُت الخإهُلُت اللاػمت والػمل غلى مخابػت جدضًث الخػاون الاكخطاصي والخىم ُت مً زلاٌ غلض الضوعاث الخضعٍ

غ الخؿبُلاث الؿلُمت للىاغض الخىهمت.  وجؿىٍ

ًخطح للباخثحن ؤن هظه الضعاؾت عهؼث غلى خىهمت وكىاغضها بِىما جغهؼ هظه الضعاؾت غلى خىهمت مهىت االإغاحػت 

 . وصوعها في جدلُم حىصة االإػلىماث االإداؾبُت

  هضفذ الضعاؾت بلى حؿلُـ الػىء غلى الآزاع االإدخملت لخىهمت الشغواث باغخباعها هظاما  :م(2013)ؾػُض، دزاشت

الشغواث ومنها  حضًضا لإصاعة االإاؾؿاث الاكخطاصًت والخػغف غلى الجىاهب الأزغي غحر الظاهغة االإغجبؿت بدىهمت

غ الػلاكت بحن  ػُت لبِئت االإغاحػت في ؾىعٍا، جىمً ؤهمُت الضعاؾت في ؾغخها بشيالُت جؿىٍ اللىاغض واللىاهحن الدشغَ

الشغهت مً حهت والػضًض مً االإهخمحن بإمىعها ومً غمنهم مغاحؼ الخؿاباث مً حهت ؤزغي، وآزاعها االإخىكػت 

غ مهىت االإغاحػت بؿىعٍا، غليهم في ؾىعٍا، وهظلً ؤهمُت اؾخؿلاع ا لضوع الظي ًمىً ؤن جلػبه الخىهمت في جؿىٍ

جىضلذ الضعاؾت بلى ؤن االإغاحؼ الؿىعي ًإزظ بػحن الاغخباع ؾبُػت الهُيل الؤصاعي اللاثم في الشغهت غىض كُامه 

ليها ًؿغح بلبىٌ جلضًم زضمت االإغاحػت . بن مغاحػت هظه اللىاثم االإػضة مً كبل الؤصاعة بهضف بغفاء الثلت غ

غ مهىت االإغاحػت في  غملُت االإغاحػت هإهم آلُت مً آلُاث الخىهمت الجُضة . ؤوضذ الضعاؾت بػغوعة الػمل غلى جؿىٍ

. 
ً
 ؾىعٍا آزظًً بػحن الاغخباع مخؿلباث خىهمت الشغواث ؤولا وجإزحراتها زاهُا

باصئها الغثِؿُت وؤزغها غلى بىاءً غلى طلً ًدبحن للباخثحن ؤن هظه الضعاؾت عهؼث غلى خىهمت الشغواث وم

مهىت االإغاحػت في ؾىعٍا، ًسخلف غنها هظا البدث بدىاوله صوع خىهمت مهىت االإغاحػت في جدلُم حىصة االإػلىماث 

 االإداؾبُت.

  هضفذ الضعاؾت بلى الضوع الظي جلػبه غملُت االإغاحػت في االإؿاغضة غلى جلضًم مػلىماث :م(2013)بىزالفت، دزاشت

غ االإغاحؼ الخاعجي غلى  مالُت ومداؾبُت جخمحز بالضكت للجهاث التي جؿلبها؛ جىمً ؤهمُت الضعاؾت في جىغُذ ؤزغ جلغٍ

اء، اغخمضث الضعاؾت غلى كؿمحن الشغهت وغغوعة جبُان ؤهمُخه باغخباعه الغهحزة الأؾاؾُت لأي شغهت جؿمذ للبل

الأوٌ هظغي ًلىم غلى االإىهج الىضفي الخدلُلي والثاوي ًلىم غلى مىهج صعاؾت الخالت باؾخسضام ؤصاجحن هما الىزاثم 

واالإلابلت. جىضلذ الضعاؾت بلى ؤن وحىص هظام ؾلُم وكىي للغكابت الضازلُت صازل االإاؾؿت ًمىً مً الخللُل مً 

، هما ؤن مً بحن الأؾباب التي جدض مً الالتزام بخؿبُم بعشاصاث االإغاحؼ خضور الأزؿاء بن لم ه
ً
لل خظفها نهاثُا

ه مً ؤعاء جسضم االإاؾؿت بشيل اًجابي. ؤوضذ الضعاؾت  غ االإغاحؼ وما ًدخىٍ الخاعجي غػف اهخمام الؤصاعة بخلغٍ

 االإغاحؼ الخاعجي. بػغوعة بىاء وحشغُل هُيل ملاثم للغكابت الضازلُت؛ ومخابػت بعشاصاث وجىضُاث 

غ االإالُت،  ًخطح للباخثحن ؤن هظه الضعاؾت جىضح ؤزغ االإغاحػت الخاعحُت غلى الشغهت ومضي ؤهمُتها لجىصة الخلاعٍ

 ومً زم جسخلف صعاؾدىا غنها بدىاولها خىهمت مهىت االإغاحػت وصوعها في جدلُم حىصة االإػلىماث االإداؾبُت.

  جؿغكذ الضعاؾت بلى صوع مغاكب الخؿاباث في الخض مً الآزاع الؿلبُت لظاهغة بصاعة  :م(2014، )ؤبىحجغدزاشت

الغبدُت غلى حىصة اللىاثم االإالُت، الهضف الغثِس ي للضعاؾت هى جفػُل صوع االإغاحؼ الخاعجي في وغؼ غىابـ جدض 

فؼ وؤؾالُب بصاعة الأعباح جسخلف مً الآزاع الؿلبُت لإصاعة الأعباح في اللىاثم االإالُت، جىضلذ الضعاؾت بلى ؤن صوا

 بازخلاف الهضف منها وحىص غلاكت غىؿُت بحن زطاثظ االإغاحؼ وؾلىن بصاعة الأعباح .
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ٌؿخسلظ الباخثان ؤن هظه الضعاؾت ؾػذ للخػغف غلى صوع مغاحؼ الخؿاباث في الخض مً الآزاع الؿلبُت 

لضعاؾت الخالُت الإػغفت صوع خىهمت مهىت االإغاحػت في لظاهغة بصاعة الغبدُت غلى حىصة اللىاثم االإالُت، بِىما ؾػذ ا

 جدلُم حىصة االإػلىماث االإداؾبُت .

  جمثلذ مشيلت الضعاؾت في مػغفت مضي التزام مغاحعي الخؿاباث بمؿئىلُاتهم لاهدشاف  :م(2014)بىغؼة، دزاشت

ُان مؿئىلُاث االإغاحؼ الخاعجي خىٌ الخطغفاث غحر اللاهىهُت في الغش في اللىاثم االإالُت، هما هضفذ الضعاؾت بلى ب

اللىاثم االإالُت. جىمً ؤهمُت الضعاؾت بؿبب الؿلب االإتزاًض غلى مهىت االإغاحػت مً ؤحل الخطىٌ غلى مػلىماث 

حر مؿئىٌ وكىاثم مالُت مىزىكت حػبر بػضالت غً االإىكف االإالي للماؾؿت،. جىضلذ الضعاؾت بلى ؤن االإغاحؼ الخاعجي غ

ماعؽ الشً االإهني غىض مغاحػت اللىاثم االإالُت  كاهىهُا غً اهدشاف الغش بلا ؤن غلُه ؤن ًبظٌ الػىاًت االإهىُت وٍ

لاهدشاف الخلاغب باغخباع ؤن االإجخمؼ االإالي ًيخظغ مىه ببضاء الغؤي خىٌ صخت اللىاثم االإالُت بإهثر شفافُت 

ؼ الثلت في اللىاثم االإالُت، ومطضاكُت، ؤوضذ الضعاؾت بػغوعة جضغُم الاؾخ للاٌ االإهني الإغاحؼ الخؿاباث لخػؼٍ

غ وجدضًث مػاًحر االإغاحػت واللىاغض االإهىُت بما ًخفم مؼ مخؿلباث االإغاحػت الخضًثت .  وغغوعة جؿىٍ

ًخطح للباخثحن ؤن هظه الضعاؾت عهؼث غلى مؿئىلُت االإغاحؼ الخاعجي غً هشف الغش في اللىاثم االإالُت 

 .فدؿب، وجسخلف صعاؾدىا غنها بدىاولها خىهمت مهىت االإغاحػت وصوعها في جدلُم حىصة االإػلىماث االإداؾبُت

 جمثلذ مشيلت الضعاؾت في الخػغف غلى جلُُم مضي اهخمام ماؾؿاث االإغاحػت الخاعحُت  :م(2016)غلي،  دزاشت

بخؿبُم واغخماص االإغاحػت الخاعحُت بالؿىصان، هضفذ الضعاؾت بلى  الخػغف غلى مؿخىي اهخمام ماؾؿاث 

ىصاهُت، جىضلذ االإغاحػت الخاعحُت بخؿبُم ؤبػاص خىهمت االإغاحػت في واكؼ االإماعؾت االإهىُت ببِئت الأغماٌ الؿ

غ  الضعاؾت بلى ؤن خىهمت مهىت االإغاحػت حػني جفػُل مباصت ومفاهُم الخىهمت لضي مماعؾاث االإغاحػت بهضف جؿىٍ

االإماعؾت االإهىُت وجدلُم صوافؼ الأؾغاف طاث االإطلخت بيخاثج غملُت االإغاحػت، ؤوضذ الضعاؾت بػغوعة اهخمام 

 مهىت االإداؾبت واالإغاحػت بالؿىصان.الهُئاث الغكابُت والؤشغافُت ومجالـ لخىظُم 

جسخلف جلً الضعاؾت غً صعاؾت الباخثحن في ؤنها هضفذ بلى  جلُُم مضي اهخمام ماؾؿاث االإغاحػت 

الخاعحُت بالؿىصان بإبػاص خىهمت مهىت االإغاحػت بِىما جىاولذ هظه الضعاؾت صوع خىهمت مهىت االإغاحػت في جدلُم 

 حىصة االإػلىماث االإداؾبُت.

 جمثلذ مشيلت الضعاؾت في مػغفت صوع الؤفطاح غً االإشخلاث االإالُت في جدلُم حىصة : م(2018)ؤخمض،  دزاشت

غ االإالُت، ؤوضخذ الضعاؾت ؤن مفهىم حىصة االإػلىماث االإداؾبُت ٌػني ما جخمخؼ به االإػلىماث مً مطضاكُت  الخلاعٍ

فاث، وؤن حػض في غىء مجمىغت مً االإػاًحر الفىُت وما جدلله مً مىفػت للمؿخسضمحن  وزلىها مً الخدغٍ

 واللاهىهُت والغكابُت واالإهىُت ، مما ٌؿاغض غلى جدلُم الهضف مً اؾخسضامها.

مً هىا ًخطح ؤن الازخلاف ًخمثل في ؤن الؤفطاح غً االإشخلاث االإالُت هى االإخغحر االإؿخلل في جلً 

ىهمت مهىت االإغاحػت الػامل االإازغ غلى حىصة االإػلىماث االإداؾبُت االإفصح غنها في الضعاؾت، بِىما في صعاؾدىا جمثل خ

غ االإالُت.  الخلاعٍ

 الإطاز النظسي لحوكمت مهنت المساجعت: .2

غغفذ خىهمت مهىت االإغاحػت بإنها مجمىغت مً الآلُاث والأصواث واالإباصت مفهوم خوكمت مهنت المساجعت:  .2.1

االإهىت غلى مغاكبت ؤصائها لللُام بضوعها ووفائها بمؿئىلُاتها بجىصة ملاثمت بما والأؾالُب التي حؿاغض االإػىُحن ب

 بإنها مجمىغت مً االإباصت واللىاغض شبه الغؾمُت التي 
ً
ٌؿهم بًجابا في جدلُم عفاهُت االإجخمؼ ، هما غغفذ ؤًػا

وغحر االإالي لػملاء مغاكبي حؿتهضف عكابت وغبـ الأصاء االإهني للمداؾبحن في ؤخيام الغكابت غلى الأصاء االإالي 

هما غغفها آزغ غلى ؤنها جلً الأؾالُب والأصواث واالإباصت والأؾالُب التي ، (12م، ضفدت 2016)غلي،  الخؿاباث
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 في جدلُم حؿاغض االإػىُحن باالإهىت غلى مغاكبت ؤصائها لضوعها ووفائها الإؿئىلُاتها بجىصة ملاثمت ، بما ٌؿاهم 
ً
بًجابا

  (34م، ضفدت 2014)جغن،  عفاهُت االإجخمؼ

ًغحؼ الاهخمام االإتزاًض بخؿبُم ومخؿلباث خىهمت مهىت االإغاحػت لُػمً جدلُم  أهميت خوكمت مهنت المساجعت: .2.2

 : (47م، ضفدت 2016)غلي،  غضة فىاثض ومىافؼ الإياجب االإغاحػت الخاعحُت وهي

ججىب ؾىء اؾخسضام الؤصاعة لؿلؿاتها في جدلُم مىافؼ طاجُت ؤو شخطُت غلى خؿاب االإطلخت الػامت،  ؤي  .2.2.1

م ؤمام مماعؾاث الفؿاص االإالي والؤصاعي.  كؿؼ الؿغٍ

غلى ؤصاثه حػػُض مبضؤ الاؾخللاٌ والجزاهت واالإىغىغُت الإغاحؼ الخؿاباث مما ًىػىـ بطىعة مباشغة  .2.2.2

غي .  الخلغٍ

 االإؿاغضة في الفدظ الؿلُم لآلُاث الغكابت الضازلُت وجلُُم حىصتها .  .2.2.3

بجاخت االإػلىماث االإىزىكت للجهاث طاث الػلاكت في ضىعة حغظًت عاحػت للاؾخفاصة منها في جلُُم كىاغض  .2.2.4

غ االإالُت .   الخىمت ومخؿلباث الخلاعٍ

 الؤؾغاف طاث االإطلخت بما ًػمً لهم خغص الؤصاعة غلي مطالخهم . بغفاء صعحت هبحره مً الثلت مً كبل  .2.2.5

غ االإالُت.  .2.2.6  غمان مؿخىي الخإهُض غلى حىصة الخلاعٍ

االإؿاهمت في جػُِم الفجىة بحن االإىهجُت االإػغفُت للخىهمت والخؿبُم واالإماعؾاث الؿلُمت لها بضعحت هبحرة  .2.2.7

 مغغُت .

مهىت االإغاحػت مً زلاٌ صوعها الباعػ في جدلُم الخىمُت الاكخطاصًت والػضالت  هما جيبؼ ؤهمُت خىهمت   

الاحخماغُت، وصوعها في جفػُل الغكابت وجدؿحن مؿخىي الؤفطاح والشفافُت وجدؿحن حىصة االإػلىماث، وجىافغها 

ؿغ ومطضاكُت، مما ٌػمل غلى عفؼ مؿخىي الؿمإهِىت لضي مخسظي اللغاعاث . وٍ مىً الىظغ بلى بىغىح وؾهىلت وَ

 ؤهمُت خىهمت مهىت االإغاحػت مً ػواًا ؤزغي غلى الىدى الخالي:

ؤهمُت اكخطاصًت: جخمثل الأهمُت الاكخطاصًت لخىهمت مهىت االإغاحػت فُما ًلي: بن جىمُت الاكخطاص اللىمي  .2.2.8

ض مً بغامج الاؾدثماع، وكضع ؤهبر مً الشفافُت اللاػمت لىؿب زلت الػملاء بشيل غ ام وهظا ما ًلىم غلى مؼٍ

 مً الشفافُت التي حػمل غلى حلب 
ً
ضا جىفغه آلُاث خىهمت ميشأث مهىت االإغاحػت، التي حػمل غلى  جىفحر مؼٍ

 غلى االإؿخىي اللىمي مً 
ً
الاؾدثماعاث االإدلُت والأحىبُت لخدلُم مػضلاث الىمى اللاػمت، وهى ما ًازغ بًجابا

ىت االإغاحػت حػض مداولت لخجىب وكىع الشغواث في الىاخُت الاكخطاصًت، هما ؤن جفػُل آلُاث خىهمت مه

 " بالاؾدثماع في ؾىق 
ً
ً حىبا" بلى حىب غىض اجساط كغاعا الأػماث االإالُت ؤو غلى الأكل ًلف مؼ االإؿدثمغٍ

غ االإغاحػت، الظي ٌػخبر بمثابت االإغشض الأمحن لاجساط  الأوعاق االإالُت، وطلً مً زلاٌ اغخماصهم غلى جلغٍ

 اللغاعاث .

كاهىهُت: جخمثل الأهمُت اللاهىهُت لخىهمت ميشأث االإغاحػت في صوعها في جدلُم الؤفطاح االإىاؾب ت ؤهمُ .2.2.9

ً مخسظي اللغاعاث، مما ًاصي بلى  جدضًض خلىكهم واحباتهم، هما ؤن الىظم الجُضة  واليافي للمؿدثمغٍ

ن الأؾغاف االإػُىت وىخضة للخىهمت جخػمً بالػغوعة لللىاهحن واللىاثذ واللغاعاث، بشيل  ًدضص الػلاكت بح

واخضة، خُث جخضازل كىاغض الخىهمت مؼ الػضًض مً اللىاهحن واللىاثذ واللغاعاث االإىظمت لإؾاع الػمل 

 والػلاكاث بحن الأفغاص.

ؤهمُت احخماغُت: جيبؼ الأهمُت الاحخماغُت لخىهمت ميشأث االإغاحػت مً صوعها الهام في جدضًض واحباث  .2.2.10

ت، الأمغ الظي ٌػمل غلى ومؿئىلُاث ميشأث االإغاحػ ت ججاه االإجخمؼ، وزاضت مخسظي اللغاعاث الاؾدثماعٍ

غ االإجخمػاث وػٍاصة الاؾدثماعاث، وبالخالي جللُل الفلغ مً زلاٌ الػمل والجهض االإىظم،  جيشُـ وجؿىٍ

اصة مػضلاث الاؾدث ماع لخدلُم الىمى والغفاهُت للمجخمػاث . هما ؤن آلُاث الخىهمت بما ؤنها حػمل غلى ػٍ
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وحظب الاؾدثماعاث االإدلُت والأحىبُت، فةن طلً ٌػني عفؼ مؿخىي االإػِشت للفغص، وغحرها مً الأمىع االإغجبؿت 

بدُاة الأفغاص والشغواث والاؾدثماعاث، والتي حػمل حمُػها في بؾاع ؤشمل ًدلم الغفاهُت للمجخمؼ هيل. 

واث الاكخطاصًت، ولىً جمخض لدشمل ول وؾبلا" للمفهىم الأشمل للخىهمت فةن الخىهمت لا جػم فلـ الشغ 

االإاؾؿاث الػاملت باالإجخمؼ ؾىاء واهذ مملىهت لللؿاع الػام ؤو الخاص، والتي ًغجبـ وشاؾها ؤما بةهخاج 

ؾلػت ؤو جلضًم زضمت، لظا فةن الؤؾاع الاشمل للخىهمت ًيىن مغجبؿا" بالىىاحي الاحخماغُت والؿُاؾُت 

غي الباخث ؤن ضلاح ؤو فؿاص ميشأث االإغاحػت جترجب غلُت هثحر والاكخطاصًت، غحرها مً الىىاحي الأ  زغي . وٍ

 . (50-49م، الطفداث 2016)غلي،  مً الخإزحراث ؾىاءً اًجابُت ؤو ؾلبُت هثحر مً فئاث االإجخمؼ

ؤهمُت ؤزلاكُت: حػخبر خالاث فشل االإغاحػت االإخىغعة هي الأؾاؽ الظي مً احله واهذ هىان غغوعة لخىافغ  .2.2.11

ػض مً ؤهم ؤؾباب خالاث فشل االإغاحػت هى غضم الالتزام بالؿلىن  آلُاث لخىهمت مهىت االإغاحػت . وَ

م هظه الآلُاث وحػمل غلى صغم ؤلأزلاقي . ومً هىا جظهغ الأهمُت الأزلاكُت لخىهمت مهىت االإغاحػت، خُث جلى 

الجاهب الأزلاقي والؿلىوي للمغاحػحن صازل ميشأث االإغاحػت . فلض لػب صوع خىهمت مهىت االإغاحػت صوعا" 

هاما" في الترهحز غلى الجاهب الأزلاقي صازل ميشأث االإغاحػت، خُث هاصي بػغوعة الامخثاٌ لضلُل ؤزلاكُاث 

 كُاث صازل ميشاث االإغاحػت.االإهىت، والالتزام بالػمل بهظه الأزلا

ؤهمُت مهىُت: مً االإؿلم به ؤن آلُاث خىهمت مهىت االإغاحػت ؾىف جاصي بلى جىظُم وجدؿحن الػمل في  .2.2.12

ميشأث االإغاحػت، وبالخالي جدؿحن مؿخىي الأصاء االإهني زلاٌ غملُت االإغاحػت، الأمغ الظي ًاصي بلى جدؿحن 

غ االإغاحػت لضي االإؿخسضمحن، وزاضت حىصة غملُت االإغاحػت، وهى ًىػىـ بضوعه غلى  اصة مطضاكُت جلاعٍ ػٍ

غ االإغاحػت في اجساط اللغاعاث  ً في ؾىق الأوعاق االإالُت الظًً ٌػخمضون بلى خض هبحر غلى هخاثج جلغٍ االإؿدثمغٍ

اصة ؤهمُت مهىت االإغاحػت، الإا لها مً صوع هام في زضمت الاكخطاص اللىمي واالإجخمؼ  ت، وبالخالي ػٍ الاؾدثماعٍ

هيل . هما ؤن هظه الآلُاث ؾخػمل غلى مداعبت الفؿاص  ؤزىاء غملُت االإغاحػت، وبالخالي الخللُل بلضع 

ؼ زلت االإجخمؼ مغة ؤزغي في مهىت االإغاحػت .  االإؿخؿاع  مً خالاث فشل االإغاحػت االإخىغعة، مما ًاصي بلى حػؼٍ

 الشيل الآحي ًىضح ؤهمُت خىهمت مهىت االإغاحػت.

 خثان ؤن ؤهمُت خىهمت مهىت االإغاحػت جخلخظ في الآحي: ومما ؾبم ًغي البا

  جدلم ؤغلى كضع مً الفاغلُت مً مغاحعي الخؿاباث الخاعحُحن وججػلهم غلى صعحت غالُت مً الاؾخللالُت

 والخُاص وغضم الخػىع لأي غغىؽ زاعحُت .

 اؾبُت. مداعبت الفؿاص وجدلُم الجزاهت والاؾخلامت للمػىُحن باالإهىت وجفػُل الىظم االإد 

  جدلُم الاؾخفاصة اللطىي في هظم االإغاحػت والغكابت وبالخالي اللػاء غلى الفشل االإخىغع لػملُاث االإغاحػت

الظي ًاصي الانهُاعاث االإالُت للماؾؿاث، هما ؤن ؤهمُت خىهمت مهىت االإغاحػت جظهغ مً زلاٌ صوعها الباعػ في 

لً في جفػُل الغكابت وجدؿحن حىصة االإػلىماث والؤفطاح جدلُم الخىمُت الاكخطاصًت والػضالت الاحخماغُت وهظ

 والشفافُت مما ٌػمل غلي جىافغ الثلت والؿمإهِىت لضي مخسظي اللغاعاث .

هىالً الػضًض مً الأؾباب واالإماعؾاث الؿالبت االإخػضصة التي الأشباب والدوافع التي أدث إلى ظهوز الحوكمت :  .2.3

م، الطفداث 2014)صخاح،  :ث بلى ظهىع خىهمت مهىت االإغاحػت منهاكامذ بها بػؼ مياجب االإغاحػت والتي ؤص

111-112) 

زباث مشاعهت بػؼ مياجب االإغاحػت في الخسلظ مً حمُؼ ؤوعاق االإغاحػت بهضف بزفاء بػؼ الخلاثم  .2.3.1

ت غً لػضالت.  الجىهغٍ
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فاث  كُام .2.3.2 غ االإالُت جدخىي غلى جدغٍ غ مغاحػت هظُفت في خحن ؤن الخلاعٍ بػؼ مياجب االإغاحػت بةضضاع جلاعٍ

ت.   حىهغٍ

 ؤصاء بػؼ مياجب االإغاحػت لأغماٌ غحر ؤزلاكُت وغحر ملاثمت مهىُا.  .2.3.3

لػلاكاث ؾىٌ الػلاكت الخػاكضًت الإياجب االإغاحػت مؼ الشغواث غملاء غملا مياجب االإغاحػت وبالخالي اعجباؽ ا .2.3.4

 الاكخطاصًت والاحخماغُت بحن الؿغفحن .

غ . .2.3.5 ت في الخلاعٍ  غضم اهخمام مياجب االإغاحػت بالإفطاح غً االإسالفاث الجىهغٍ

الُت واالإداؾبُت كُام مياجب االإغاحػت بةبػاص بػؼ مىظفيها بؿبب اغتراغهم غلي مػالجت بػؼ الػملُاث االإ .2.3.6

 : (14-12م، الطفداث 2016)غلي،   هما ًػاف بلى ما ؾبم. زاعج االإحزاهُت

اصة اغخماص االإغاحػحن غلى الشيل صون الجىهغ غىض اجساط الأخيام االإداؾبُت. .2.3.7  ػٍ

بكغاع االإغاحػحن بإن الؤصاعة هي الػمُل ولِؿذ خملت الأؾهم بمػنى ؤن الؤصاعة لضيها الؿلؿت غلى حػُحن وغؼٌ  .2.3.8

 االإغاحؼ باالإيشإة  .

اصة غىاثضها غً ؤحػاب االإغاحػت  .2.3.9 ت بؿبب ػٍ جؼاًض اهخمام مياجب االإغاحػت بخلضًم الاؾدشاعاث الؤصاعٍ

 الخللُضًت . 

 اهسفاع مؿخىي خُاص واؾخللالُت ؤغػاء مجالـ الؤصاعة وغػف ؤصائهم  . .2.3.10

ت والغكابُت واالإداؾبُت مما ؤزغ غلى كغاعاث الاؾ دثماع، وللض واهذ الضغىة وهدُجت لظلً فلضث الثلت في الأهظمت الؤصاعٍ

تها وحصجُؼ  الػاالإُت لخؿبُم مباصت الخدىم االإاؾس ي في االإىظماث ؾىاء الهاصفت ؤو غحر الهاصفت للغبذ خفاظا" غلى اؾخمغاعٍ

الاؾدثماع وجدؿحن الضوع الظي ًػؿلؼ به ول مً مجلـ الؤصاعة الػلُا واللجان االإسخلفت واالإغاحػحن الضازلُحن والخاعحُحن 

 الاؾخللاٌ ليل ؾغف مً الأؾغاف لخدلُم الغكابت الظاجُت ؤو الخدىم االإاؾس ي ؤو ما ٌؿمى بمطؿلح الخىهمت . وػٍاصة 

مما ؾبم ًغي الباخثان ؤن هىالً الػضًض مً الأؾباب التي صغذ بلى وحىص الخىهمت ؤهمها خضور الانهُاعاث 

، وحسجُل  بػؼ االإيشأث لخؿاثغ هبحرة زلاٌ والأػماث التي حػغغذ لها بػؼ االإاؾؿاث في بِئت الأغماٌ االإػاضغة

غ االإػالجاث واالإفاهُم االإداؾبُت مً زلاٌ االإماعؾاث االإداؾبُت واؾخجابت  الؿىىاث الأزحرة  لظا ومً الػغوعة جؿىٍ

دلُا للمخغحراث التي ؾغؤث غلى بِئت الأغماٌ واخخُاحاث مؿخسضمي اللىاثم االإالُت ومؼ جىالي الانهُاعاث والأػماث االإالُت م

وبكلُمُا وغاالإُا، وطلً بؿبب فشل هظم الؤشغاف والغكابت واالإخابػت، وبؿبب الغش والخلاغب لإزفاء االإػلىماث 

غحؼ طلً لخضوي ؤزلاق بػؼ الؤصاعاث ومياجب االإغاحػت الخاعحُت ؾلؿت الؤصاعة في حػُحن ،االإداؾبُت بغغع الخػلُل، وٍ

ت ومماعؾت ؤغماٌ مسالفت  للمهىت، مما وغؼٌ االإغاحػحن وغضم اهخمام مياجب االإغاحػت با لإفطاح غً االإسالفاث الجىهغٍ

ؤصي بلى  خضور فجىة زلت باالإػلىماث االإداؾبُت ومطضاكُتها في مػظم ؤؾىاق االإاٌ الػاالإُت؛ لظا ؾاعغذ  االإىظماث 

واالإطالح صون  الضولُت االإخسططت في البدث غً آلُاث الإػالجت هظه الازخلالاث ومً زم خماًت خلىق حمُؼ الأؾغاف

 اؾخثىاء.

ؼ هظام خىهمت مهىت االإغاحػت لابض ؤن جخىفغ مجمىغت مً االإلىماث ملوماث خوكمت مهنت المساجعت :  .2.4 لخضغُم وحػؼٍ

  :(165-164م، الطفداث 2011)غبضالله،  مً ؤهمها

ىفغ االإػلىماث االإىاؾبت غً الأصاء لجمُؼ الؤؾغاف  وحىص .2.4.1 غ وٍ هظام فػاٌ ًدؿم بالشفافُت وؾلامت الخلاعٍ

 الأزغي طاث الػلاكت ممً ٌؿخسضمىن البُاهاث االإالُت االإيشىعة. 

وحىص عئٍت واضخت جدضص مػالم بؾتراجُجُت مياجب االإغاحػت مؼ جىغُذ الأصواث التي جىفل جدلُم هظه  .2.4.2

لت الأحل وكطحرة الأحل. الغئٍت، وطلً مً  زلاٌ جغحمتها بلى زؿـ وؤهضاف ؾىٍ

 وحىص هُيل جىظُمي واضح ًدضص الؿلؿاث واالإؿئىلُاث. .2.4.3
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ًجب ؤن ًيىن هىان هظام فػاٌ ًدؿم بالشفافُت وؾلامت  الباخثان ؤن مً ؤهم ملىماث الخىهمت مما شبم ًسى 

ب والبػُض الإياجب االإغاحػت وهُيل جىظُمي واضح ًدضص االإؿئىلُاث غ وجدضص اؾتراجُجُاث واضخت  للمضي اللغٍ ؤما ، الخلاعٍ

 بطا جؿغكىا بلى زطاثظ خىهمت مهىت االإغاحػت غلى وحه الخطىص فةنها جخلخظ في الآحي:

 ٌػض لاهػباؽ ضمام الأمان الغثِس ي الػامً للخىهمت وطلً باجباع الؿلىن الأزلاقي الاهػباؽ والالتزام :

ػاث والخػلُماث التي جىضح الخلىق وجدضص الىاحباث.  االإىاؾب والصخُذ، وجبني اللىاهحن والدشغَ

   الؤفطاح والشفافُت: الؤفطاح هى بغؿاء ضىعة خلُلُت ليل ما ًدضر، بدُث جظهغ خلُلت الأوغاع في

االإيشإة، مما ًجػل وافت الأؾغاف غلى صعاًت واملت بدلُلت ما ًخم وكض حػضصث االإفاهُم التي جىاولذ الؤفطاح، 

لت ض  اصكت وغاصلت.   خُث ؤشاعث الضعاؾاث بلى ؤن الؤفطاح هى جىغُذ وغغع االإػلىماث بؿغٍ

  ىشف غً الخلُلت  هؼيها ًلتزم الطضق في شهاصجه، وٍ
ً
الاؾخللالُت والخُاص: ًلطض بدُاص االإغاحؼ ؤن ًيىن ؤمُىا

غه لا ًجامل ولا ًضاعي ولا ًخإزغ بمطلخت شخطُت ؤو مدبت ؤو هفىط ؤو غضاوة، ولا ًبضي عؤًه الفني بلا  في جلغٍ

لحن  .(19-18م، الطفداث 2012)مدمض،  بػض اكخىاع وٍ

  االإؿاءلت واالإؿئىلُت: االإؿاثلت هي بمياهُت جلُُم وجلضًغ الؤغماٌ واالإهام، وغضم الخفغٍـ والتهاون مؼ ؤي غملُت

، وحػغف االإؿاءلت بإنها 
ً
 ومؿخلبلا

ً
ُف ؤو فؿاص وجلاغب ؤو اخخُاٌ ؤو هطب ؤو بلخاق الػغع خاغغا زضاع ؤو جؼٍ

ً، لدصجُؼ االإغاحػحن غلى بظٌ مجهىص بغافي، وحػخبر االإؿئىلُت االإؿ غ ؤخيام وكغاعاث الإغاحػحن الآزغٍ البت بخبرً

، وبىاء" غلُه فان  واالإؿاثلت وحهان لػملت واخضة، فلِؿذ هىالً مؿاءلت صون ؤن ًيىن واضخا مً هى االإؿئىٌ

ؿئىلُت ؤمام حمُؼ الأؾغاف طوي االإطلخت، مً االإفاهُم الأؾاؾُت التي جغجبـ اعجباؾا وزُلا بالخىهمت هي االإ

  .(65م، ضفدت 2014)جغن،  وفم الطلاخُاث االإىاؾت والىاحباث االإدضصة

غي الباخثان ؤن مً ؤهم زطاثظ خىهمت مهىت االإغاحؼ  ضفاث ومهاعاث وهفاءة اللاثمحن غلي مهىت االإغاحػت،  وٍ

وهظه جغجبـ باالإباصت والؤخيام التي جخػلم بالجزاهت واالإىغىغُت والاؾخللالُت وبجباع الؿلىن الأزلاقي في ول الػملُاث 

غاحػت بػاملحن ًدؿمىن والأوشؿت واالإطضاكُت والىغىح والؤفطاح واالإشاعهت والػضالت الشاملت وان جإؾِـ مياجب االإ

باالإهاعاث الػالُت والؤالإام بيل كىاهحن وكىاغض االإهىت وجىافغ كضع وافئ مً الشفافُت والالتزام بها لُخمىىىا مً اللُام 

 بمؿئىلُاتهم غلى الىحه الأهمل.

م، 2003)غىع،  ًغجىؼ الخؿبُم الؿلُم لخىهمت مهىت االإغاحػت غلى االإباصت الآجُت:مبادئ خوكمت مهنت المساجعت:  .2.5

 (77ضفدت 

ػاث مهىُت مػاضغة وملاثمت للمهىت  .2.5.1  وحىص حشغَ

 وحىص هظام مخؿىع وفػاٌ للخػلُم الخجاعي بطفت زاضت واالإداؾبي بطفت غامت. .2.5.2

ت  .2.5.3 ب هفء ومغن ولامغهؼٍ  وحىص هظام جضعٍ

الىعي لضي ؤصخاب االإطالح في الشغواث وهظلً غامت االإجخمؼ بشإن صوع مهىت االإغاحػت في عفاهُت  جىمُت .2.5.4

 االإجخمؼ 

 وحىص صلُل مخؿىع وملؼم بلىاغض آصاب وؾلىهُاث االإهىت. .2.5.5

2.5.6. .
ً
 جفػُل آلُاث بدثُت مهىُت وؤواصًمُت مؿخمغة للمشاول االإهىُت وؾبل مىاحهت الخدضًاث االإهىُت غملُا

 ع ٌشمل آلُاث الخىهمت . وحىص صلُل مخؿى  .2.5.7

 حصجُؼ اجساط اللغاعاث الأزلاكُت واالإؿئىلت . .2.5.8

غ االإالي. .2.5.9 غ االإالي، مً زلاٌ وحىص هُيل مخىىع وآمً لجزاهت الخلغٍ  الجزاهت االإإمىهت في الخلغٍ

 وحىص بفطاح مخىاػن وف ي جىكُذ ملاثم غً حمُؼ اللػاًا التي جخػلم باالإيشإة.  .2.5.10

 االإالُت مً زلاٌ جدؿحن مىزىكُتها .بغافت كُمت بلى اللىاثم  .2.5.11
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ؼ فػالُت ؤؾىاق االإاٌ في  .2.5.12 ؼ مطضاكُت اللىاثم االإالُت .وحػؼٍ بغافت كُمت بلى ؾىق االإاٌ مً زلاٌ حػؼٍ

 جسطُظ االإىاعص، مً زلاٌ جدؿحن كغاعاث مؿخسضمي مػلىماث اللىاثم االإالُت .

االإاٌ باؾخسضام مػلىماث اللىاثم  جسفُؼ مساؾغ االإػلىماث وبالخالي االإؿاغضة في جللُل جيالُف عؤؽ .2.5.13

 االإالُت التي زػػذ لأغماٌ االإغاحػت.

مما ؾبم  ًغي الباخثان ؤن مً ؤهم االإباصت التي جلىم غليها خىهمت مهىت االإغاحػت الالتزام باللىاهحن 

ػاث والالتزام بيل ما حاءث به االإػاًحر التي جسظ مهىت االإغاحػت،اؾخللالُت وخُاص االإغاحػحن، التهُئت  والدشغَ

الؿلُمت الإً ًجىػ له الػمل همغاحؼ خؿاباث وطلً مً زلا ٌ جىفحر كضع واف مً الخإهُل الػلمي والخبرة االإهىُت 

 وكبل طلً مً الىاخُت الأزلاكُت والؿلىهُت .

ًغي اخض الباخثحن ؤن هىالً ؾخت زطاثظ الإهىت االإغاحػت بطفت غامت خصائص خوكمت مهنت المساجعت:  .2.6

  (37-36م، الطفداث 2001)بغعي،  :جخلخظ في الآحي 

 هُيل مً االإػغفت االإخسططت والخػلُم الغؾمي والالتزاماث الاحخماغُت للأغػاء . .2.6.1

 مػاًحر للماهلاث االإهىُت جدىم صزىٌ الأفغاص للمهىت  .2.6.2

 مػاًحر للؿلىن جدىم غلاكاث مماعؾت االإهىت  .2.6.3

2.6.4.  ٌ  االإهىت وؤغػائها للمؿئىلُت الاحخماغُت في الاهخمام بمطالح الجماهحر  كبى

 جىظُم مهني للىاء باالإؿئىلُاث والالتزاماث الاحخماغُت للأغػاء  .2.6.5

  اغتراف االإجخمؼ باالإيان االإهىُت .2.6.6

ل الؿُاس ي والاكخطاصي وجدلُم مػاًحر الاغخماصًت والثباث لإصاعة شئىن  حشيل الخىهمت الغشُضة الآلُت الغثِؿُت للخمىٍ

 .الضولت

 جودة المعلوماث المداشبيت: .3

ًلطض بجىصة االإػلىماث ما جخمخؼ به هظه االإػلىماث مً مطضاكُت وما جدلله مً مىفػت للمؿخسضمحن وؤن جسلى مً 

مً الخدغٍف والخػلُل وحػض ؾبلا الإجمىغت مً االإػاًحر اللاهىهُت والغكابُت واالإهىُت والفىُت، مما ٌؿهل مً جدلُم الهضف 

 اؾخسضامها، هما ؤنها حػض مً غىاضغ الؤهخاج خُث ؤنها جلىم بخدضًض فػالُت وهفاءة

حن هما:(11م، ضفدت 2016)هلالي و غمغان،  االإاؾؿت   مىً جلؿُم زطاثظ حىصة االإػلىماث االإداؾبُت بلى مؿخىٍ  ، وٍ

مً زاضُتي ملاءمت االإػلىماث، وبمياهُت الاغخماص غليها، والتي وحشمل هظه الخطاثظ ول الخصائص الأشاشيت:  .3.1

 ًمىً الخػغع لهما غلى الىدى الخالي:

االإلاءمت: جخىكف ملاءمت االإػلىماث االإداؾبُت غلى كضعتها غلى الخإزحر  في اجساط اللغاعاث، بمػنى اهه ليي جيىن االإػلىماث  -2

 لػضم جإزحرها ملاثمت ًجب ؤن جيىن كاصعة غلى ضُاغت ؤخض اللغاعاث
ً
، وبالخالي االإػلىماث التي لا جازظ في الخؿبان هظغا

 (34-32م، الطفداث 2004)عاض ي، في اللغاع فةنها حػخبر مػلىماث غحر ملاثمت لللغاع 

3.1.1.  

الاغخماص غليها: حػخبر االإػلىماث االإداؾبُت مفُضة وهافػت للمضي الظي ًمىً الإؿخسضميها الاغخماص غليها  بمياهُت .3.1.2

الاكخطاصًت التي جمثلها، وختى جخمحز االإػلىماث االإداؾبُت بةمياهُت الاغخماص غليها،  ملُاؾا للظغوف والأخضار

 ًجب ؤن جخىفغ فيها زلار زطاثظ فغغُت هي:

 :وحػني اللابلُت للخدلم وحىص صعحت غالُت مً الاجفاق والؤحماع بحن غضص مً الآعاء  اللابلُت للخدلم

االإؿخللت مً االإداؾبحن غلى هخاثج كُاؽ الأخضار الاكخطاصًت، ؤو الىُفُت التي ًخم بها الؤفطاح غً جلً 

 الأخضار في اللىاثم االإالُت، وطلً باؾخسضام ؾغق كُاؽ ممازلت. 
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 خدحز اهه غىض جؿبُم االإػاًحر االإداؾبُت ًجب جغهحز الاهخمام غلى مىغىغُت غضم الخدحز: ٌػني غضم ال

 االإػلىماث االإداؾبُت ليي جسضم حمُؼ الفئاث االإؿخفُضة منها.

  الأماهت في الػغع والخمثُل الػاصٌ: حػني ؤنها ًجب ؤن حػىـ بطضق ؾبُػت الأخضار والػملُاث االإالُت

 التي مً االإفغوع ؤن جمثلها.

  وجىلؿم بلى: ثاهويت:الخصائص ال .3.2

اللابلت للملاعهت: جلً الخاضُت التي حؿاغض مؿخسضمي االإػلىماث االإداؾبُت في الخػغف غلى ؤوحه الشبه  .3.2.1

 وؤوحه الازخلاف بحن مجمىغخحن ؤو ؤهثر مً الظىاهغ الاكخطاصًت االإدُؿت بهم.

ػني الثباث كُام االإيشإة بخؿبُم هفـ الؿُاؾاث الثباث ؤو الخجاوـ .3.2.2 واللىاغض االإداؾبُت مً فترة : وَ

 مداؾبُت لأزغي.

مما ؾبم ًغي الباخثان ؤن االإػلىماث االإداؾبُت مً ًجب ؤن جدؿم بالػضًض مً الخطاثظ التي حػخبر    

ت  بمثابت االإػُاع الظي ًخم مً زلاله الخىم غلى حىصتها، فخيىن االإػلىماث ملاثمت غىضما جخىفغ فيها اللُمت الخيباٍ

ًت وؤن جيىن ًمىً الاغخماص غليها والثلت بها لخفُض االإؿخسضمحن الضازلُحن والخاعحُحن  في اجساط واللُمت الخإهُض

 كغاعاتهم.

خاوٌ الباخثىن اؾخسضام مػاًحر )الضكت، واالإىفػت، والفاغلُت، والخيبا، والىفاءة( معاًير كياس جودة المعلوماث:  .3.3

ت بىضفها مػاًحر حغي جد ضًضها بىاء غلى ما جىضل بلُه الىخاب والباخثىن، للُاؽ حىصة االإػلىماث الؤصاعٍ

 م(2019)الؿاغضي و ػباع،  وؾُجغي في هظا الطضص غغع طلً غلى وفم الفلغاث الآجُت:

الضكت: ًجغي كُاؽ االإػلىماث بضعحت صكت هظه االإػلىماث ؤي صعحت جمثُل االإػلىماث للبُاهاث والأخضار  .3.3.1

مً االإاض ي والخاغغ واالإؿخلبل، وؤهه ولما ػاصث صكت االإػلىماث ولما ػاصث حىصة االإػلىماث،  االإخػللت بيل

سُت ؤو غً الخىكػاث االإؿخلبلُت.  ولما ػاصث كُمت االإػلىماث في الخػبحر غً الخلاثم الخاعٍ

ت االإىفػت االإؿخمضة منها، وجخمثل هظه االإىفػت مً غىط .3.3.2 ً هما االإىفػت: جخدضص حىصة االإػلىماث مً ػاوٍ غٍ

مىً ؤن جإزظ االإىفػت ؤخض الأشياٌ الخالُت:  صخت االإػلىماث وؾهىلت الاؾخسضام وٍ

  االإىفػت الشيلُت: وحػني ؤهه ولما جؿابم شيل ومؿخىي االإػلىماث مؼ مخؿلباث مخسظ اللغاع ولما واهذ

 كُمت هظه االإػلىماث غالُت .

  االإىفػت الؼمىُت: وحػني اعجفاع كُمت االإػلىماث ولما جىفغث لضي مخسظ اللغاع في طاث الىكذ الظي ًدخاج

 بليها فُه.

  االإىفػت الخلُُمُت واالإىفػت الخصخُدُت: حػني كضعة االإػلىماث غلى جلُُم هخاثج جىفُظ اللغاعاث وهظا كضعتها

لىماث ًلىص بلى جدضًض ؤهضاف غحر واكػُت هظلً غلى جصخُذ اهدغافاث هظه الىخاثج وبن غػف حىصة االإػ

االإىظمت وغضم الخىاػن بحن الأهضاف واالإػاًحر مً حهت واالإىاعص مً ًلىص بلى غضم الخدضًض الضكُم الإىاعص 

 حهت ؤزغي والظي ًلىص بلى بزفاكاث صازلُت وزاعحُت.

مدضصة مدضوصة وغلى طان فةهه حػبر الفاغلُت غً مضي جدلُم االإيشإة لأهضافها مً زلاٌ مىاعص : الفاغلُت .3.3.3

ت الفاغلُت بإنها مضي جدلُم االإػلىماث لأهضاف االإيشإة ومخسظ اللغاع  ًمىً حػغٍف حىصة االإػلىماث مً ػاوٍ

مً زلاٌ اؾخسضام مىاعص مدضوصة ومً زم فةن فاغلُت االإػلىماث هي ملُاؽ لجىصة االإػلىماث، ؤي ؤهىا 

الإػلىماث ًغبً مخسظ اللغاع ولىً غىضما جيىن االإػلىماث مدضصة ًمىً اللىٌ ؤن الىم الهاثل مً البُاهاث وا

ض لها هي التي جلىص بلى كغاع صخُذ .  الأهضاف وطاث ؾبُػت جيسجم مؼ ما ؤعٍ
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ًلطض بالخيبا ؤهه الىؾُلت التي ًمىً بها اؾخػماٌ مػلىماث االإاض ي والخاغغ في جىكؼ ؤخضار  :الخيبا .3.3.4

عتها غلى جىفحر ؤؾاؽ ٌؿدىض بلُه للخيبا بالأخضار االإؿخلبلُت الإخسظ وهخاثج االإؿخلبل، وجخمحز االإػلىماث بلض

 اللغاع.

ًلطض بالىفاءة )جدلُم ؤهضاف االإيشإة بإكل اؾخسضام ممىً للمىاعص( هما ًغي غغوعة جؿبُم : الىفاءة .3.3.5

اكخطاصًاث االإػلىماث غلى هظم االإػلىماث والظي ٌؿتهضف حػظُم حىصة االإػلىماث بإكل الخيالُف والتي 

ض غً كُمت االإػلىماث، ؤي ؤن الخىغاع والاػصواحُت في بغضاص البُاهاث واالإػلىماث ؾىاء واهذ  ًجب بلا جؼٍ

مخغحرة ؤو زابخت وبغضاصها مً ؤهثر مً مطضع كض ًيلف االإيشإة مبالغ ؤهثر مما ًغاص مً جلً االإػلىماث مما 

غ والىشىفاث والأشياٌ ملخطت بلى ؤكص ى  خض ممىً. ٌؿخىحب ؤن جيىن جلً الخلاعٍ

ًغي الباخثان ؤن حىصة االإػلىماث جخمثل في ملضعتها بالخيبا وجسفُؼ غضم الخإهض وطلً غىض اؾخسضامها بىضفها  

 مضزلاث لىماطج الخيبا الإخسظ اللغاع.

حػخبر االإػلىماث االإداؾبُت الهضف الغثِس ي الظي ٌؿعى الىظام العوامل المؤثسة على إهتاج المعلوماث المداشبيت:  .3.4

بي لخدلُله غحر ؤن هىان مجمىغت مً الػىامل التي جازغ في غملُت بهخاج االإػلىماث وجىضُلها وؾىاء واهذ االإداؾ

 (58م، ضفدت 2010)عمػان، هظه الػىامل صازل الىظام االإداؾبي ؤو مً زاعحه فةهه ًمىً بُانها فُما ًلي: 

الىظام االإداؾبي في ؤصاء وظاثفه ومهامه غلى الػىاضغ واالإلىماث والتي ملىماث الىظام االإداؾبي: ٌؿدىض  .3.4.1

 جخمثل في مجمىغت الأصواث والؤحغاءاث االإؿخسضمت في الىظام لخدلُم ؤهضافه وجخػمً:

  ت والآلُت التي ًخم اؾخسضامها لإهخاج االإلىماث االإاصًت: وجخػمً وافت الأصواث والأحهؼة االإداؾبُت الُضوٍ

 اؾبُت وحشيل االإيىهاث االإاصًت للىظام.االإػلىماث االإد

 .ت: وجخمثل في مجمىغت الأشخاص اللاثمحن غلى حشغُل الىظام االإداؾبي والػاملحن فُه  االإلىماث البشغٍ

  ت اللاػمت لدشغُل الىظام كاغضة البُاهاث : وجدخىي غلى مجمىغت الؤحغاءاث الخؿبُلُت والبُاهاث الػغوعٍ

 وجدلُم ؤهضافه .

داؾبي وخضوصه: ًلطض بها حمُؼ الػىامل واالإغحراث الضازلُت والخاعحُت التي جإزغ غلى الىظام بِئت الىظام االإ .3.4.2

وجمثل االإجاٌ واالإجخمؼ الظي ٌػمل فُه وحشخمل غلى الىظم الجؼثُت للىظام االإداؾبي والأهظمت الفغغُت 

ػلىماث االإداؾبُت وحىصتها الأزغي في االإيشاة . وجازغ هظه  الػىامل وبإشياٌ مسخلفت ومخػضصة غلى ؾبُػت االإ

 ومضي جدلُلها للمخؿلباث الأؾاؾُت وطلً بؿبب جىىع وجباًً هظه الظغوف والتي حشيل كُىصا غلى الىظام .

اخخُاحاث االإؿخفُضًً مً االإػلىماث االإداؾبُت: جدباًً اخخُاحا االإؿخفُضًً للمػلىماث االإداؾبُت وطلً  .3.4.3

جىىع االإػلىماث االإداؾبُت االإؿلىبت ومؿخىي حىصتها  وهمُتها .  جبػا" لػىامل مخػضصة ؤهمها ؾبُػت االإؿخسضم،

جازغ هظه الػىامل بشيل مباشغ غلى الىظام االإداؾبي لُلىم بةهخاج االإػلىماث االإلاثمت والتي جفي بمخؿلباث 

 واخخُاحاث االإؿخفُضًً منها عغم جباًنها وجىىغها .

داؾبي غمً صوعة مخػضصة االإغاخل وهي جدخىي غلى صوع الىظام االإداؾبي: ًخم بهخاج االإػلىماث صازل االإ .3.4.4

مجمىغت مً االإباصت والؤحغاءاث الخاضت بةصاعة الػملُاث والتي جخدىم في حجم الخإزحر الىاجج غلى االإخغحراث 

-58طفداث م، ال2010)عمػان، االإدُؿت بالىظام هما حؿهم في جدؿحن مؿخىي حىصة االإسغحاث النهاثُت 

59) 

مما ؾبم ًغي الباخثان ؤن ؤهم الػىامل االإازغة غلى بهخاج االإػلىماث االإداؾبُت، االإلىماث االإاصًت، واالإلىماث 

ت، وكاغضة البُاهاث، وبِئت الىظام االإداؾبي وخضوصه، واخخُاحاث االإؿخفُضًً لخلً االإػلىماث، هما ًغي  البشغٍ

ض غملُت االإغاحػت في حمُؼ مغاخلها وزؿىاتها وبحغاءاتها؛ بط  الباخثان ؤهه مً زلاٌ خىهمت مهىت االإغاحػت ًمىً ججىٍ

بما مً زلاٌ الالتزام بلىاغض ومػاًحر االإهىت ًخمىً االإغاحػىن مً اللُام باالإهام االإىولت بليهم غلى الىحه االإؿلىب و 
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غ االإالُت وببضاء الغؤي خىلها بىفا ًاصي ءة ومهىُت، وهظا ٌؿهم في جدؿحن بهخاج جلً بلى مغاحػت اللىاثم والخلاعٍ

غ وجدلُم حىصة مػلىماتها.   الخلاعٍ

 

 الدزاشت الميداهيت: .4

وجمَّ ازخُاع ، بىلاًت الخغؾىمًخيىن االإجخمؼ الأؾاس ي للضعاؾت مً االإغاحػحن الخاعحُحن مجتمع وعينت الدزاشت:  .4.1

لت الػُىت الػشىاثُت بؿُؿت للخطىٌ غلى  ( 80بُاهاث الضعاؾت، وجم جىػَؼ غضص )مفغصاث غُىت البدث بؿغٍ

اث االإىضخت في مجخمؼ البدث وجم اؾترحاع ) ( اؾدباهت ؾلُمت جم 80اؾدباهت غلى ؤن ٌشمل الخىػَؼ حمُؼ االإؿخىٍ

 اؾخسضامها في الخدلُل.

من أجل الحصول على البياهاث الأوليت لهره الدزاشت جم جصميم اشتباهت لجمع جصميم أداة الدزاشت:  .4.2

 من عينت الدزاشت وجم جدليلها والوصول إلى النتائج.البياهاث 

: جمَّ جدليل البياهاث باشتخدام بسهامج الحزمت الإخصائيت أشلوب التدليل الإخصائي المصتخدم في الدزاشت .4.3

" ومن ثمَّ اشتخدام مجموعت من "Statistical Package for Social Sciences( SPSSللعلوم الاجتماعيت )

  يت المناشبت لطبيعت البياهاث وهوع متغيراث الدزاشت.الأشاليب الإخصائ

خم جلُُم وازخباع زباث وضضق الأصاة ) الاؾدباهت(: باؾخسضام " مػامل الفا هغوهبار" جلييم أداة الدزاشت:  .4.4 وٍ

(Cronbach's Alpha:هما في الجضوٌ الخالي ،) 

  ( معاملاث الثباث لعبازاث الملياس بطسيلت ألفا كسوهباخ1جدول ) 

 عدد العبازاث معامل الصدق معامل الثباث الفسطيت

1 0.81 0.90 8 

2 0.84 0.92 9 

3 0.82 0.91 10 

 27 0.96 0.92 الصدق والثباث الكلي

 م.2020المصدز: إعداد الباخثين بالاعتماد على بياهاث الدزاشت الميداهيت، 

%( وكُم الطضق جغاوخذ 81-%84جغاوخذ بحن )مً الجضوٌ ؤغلاه هلاخظ ؤن حمُؼ كُم الثباث لفغغُاث الضعاؾت 

 (  غلُه فةن فغغُاث الاؾدباهت جخمخؼ بضعحت غالُت مً الطضق والثباث .90-%92بحن )

 % غلُت ًخمخؼ الاؾدباهت بضعحت غالُت مً الطضق والثباث.96% والطضق الىلي 92ؤما الثباث الىلى للاؾدباهت بلغذ كُمخه 

 البياهاث الشخصيت: .4.5

 بياهاث الشخصيت لأفساد عينت الدزاشت(: ال2جدول )

 النصبت العدد العبازة

 التخصص العلمي

 75.0 60 مداؾبت

 2.5 2 هظم مػلىماث

 6.3 5 بصاعة ؤغماٌ

 10.0 8 اكخطاص

 2.5 2 صعاؾاث مالُت ومطغفُت

 3.8 3 ؤزغي 

 100.0 80 االإجمىع
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 المؤهل العلمي

 52.5 42 بيالىعٍىؽ

 5.0 4 صبلىم غالي

 25.0 20 ماحؿخحر

 10.0 8 صهخىعاه

 7.5 6 ؤزغي 

 100.0 80 االإجمىع

 المصمى الوظيفي

 18.8 15 عثِـ مىخب مغاحػت

 ٌ  22.5 18 مغاحؼ ؤو

 17.5 14 مؿاغض مغاحؼ

ب  12.5 10 مغاحؼ جدذ الخضعٍ

 28.8 23 ؤزغي 

 100.0 80 االإجمىع

 شنواث الخبرة

 30.0 24 ؾىىاث 5ؤكل مً 

 15.0 12 10وؤكل مً  5

 18.8 15 15وؤكل مً  10

 6.3 5 ؾىت 20وؤكل مً  15

 30.0 24 ؾىت فإهثر 20

 100.0 80 االإجمىع

 م.2020المصدز: إعداد الباخثين بالاعتماد على بياهاث الدزاشت الميداهيت، 

( والظي ًىضح البُاهاث والطفاث الصخطُت لأفغاص غُىت الضعاؾت مً خُث: 2ًخطح مً الجضوٌ عكم )

)الخسطظ الػلمي، االإاهل الػلمي، االإؿمى الىظُفي، وؾىىاث الخبرة(، ؤن الإػظم ؤفغاص الػُىت الطفاث الصخطُت 

 والتي جمىنهم مً فهم وافت غباعاث الا 
ً
 ؾدباهت والؤحابت غنها. االإغجبؿت بالػىاضغ االإظوىعة ؾابلا

 جدليل عبازاث الفسطياث:  .4.6

غلاكت طاث صلالت بخطاثُت بحن خىهمت مهىت االإغاحػت وملاءمت  جىحضالأولى ) جدلُل غباعاث الفغغُت .4.6.1

 (.االإػلىماث االإداؾبُت

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 أميمت عوض عبدالله عثمانأ.       ًاشس جاج الصس مدمد شند د.

60 

 

 ( جدليل عبازاث الفسطيت الأولى3جدول )

 العبازة م

 لا أوافم مداًد أوافم أوافم بشدة
أوافم  لا 

 بشدة
 المجموع

 % ث % ث % ث % ث % ث % ث

1 
جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت ًجػل االإػلىماث 

ت.  االإداؾبُت طاث كُمت جيباٍ
35 43.8 36 45 7 8.8 2 2.5 0 0 80 100 

2 
جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت ًخؿلب وحىص هظام 

ت مما جدلم االإلاثمت. ب هفء ومغن ولا مغهؼٍ  جضعٍ
22 27.5 48 60 10 12.5 0 0 0 0 80 100 

3 

لخؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت لابض مً جىمُت الىعي 

لضي ؤصخاب االإطالح في الشغواث وهظلً وافت 

 االإجخمؼ .

28 35 41 51.3 10 12.5 1 1.3 0 0 80 100 

4 

مهىت االإغاحػت ًخؿلب وحىص صلُل  جؿبُم خىهمت

مخؿىع وملؼم بلىاغض وآصاب وؾلىهُاث مهىت 

 االإغاحػت.

24 30 47 58.8 8 10 1 1.3 0 0 80 100 

5 

جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت ًخؿلب وحىص صلُل 

مخؿىع ومخلاثم مؼ آلُاث الخىهمت وبالخالي جدلُم 

 الخغظًت الػىؿُت

13 16.3 47 58.8 15 18.8 5 6.3 0 0 80 100 

6 
لخؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت لابض مً بفطاح 

 مخىاػن وجىكُذ ملاثم.
20 25 46 57.5 13 16.3 1 1.3 0 0 80 100 

7 

مهىت االإغاحػت ًاصي بلى  الالتزام بخؿبُم خىهمت

ؼ  بغافت كُمت بلى ؾىق االإاٌ مً زلاٌ حػؼٍ

ؼ فػالُت ؤؾىاق االإاٌ  مطضاكُت اللىاثم االإالُت وحػؼٍ

في جسطُظ االإىاعص مً زلاٌ جدؿحن كغاع 

 االإؿخسضمحن 

29 36.3 38 47.5 13 16.3 0 0 0 0 80 100 

8 

مهىت االإغاحػت ٌؿاغض في جسفُؼ  جؿبُم خىهمت

ض مً االإلاءمت للمػلىماث  ؼٍ مساؾغ االإػلىماث وٍ

 االإداؾبُت.

31 38.8 40 50 8 10 1 1.3 0 0 80 100 

9 
جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت جاصي بلى ؾُاؾت ؤهثر 

م زلم غملُت حغظًت غىؿُت.  هفاءة غً ؾغٍ
24 30 44 55 10 12.5 2 2.5 0 0 80 100 

 100 720 0 0 2 13 13 94 54 387 31 226 المجموع

 م.2020المصدز: إعداد الباخثين بالاعتماد على بياهاث الدزاشت الميداهيت، 

% مً حملت آعاء االإبدىزحن 85( ؤن وؿبت االإىافلحن غلى غباعاث الفغغُت الأولى خىالي 3مً الجضوٌ عكم ) ًخطح

% مما ًضٌ غلى 85% بمىافلت بحمالُت 54% ومىافلحن فلـ بيؿبت 31خىٌ هظه الػباعاث ما بحن مىافلحن بشضة وشيلذ 

 صخت الػباعاث الىاعصة لإزباث صخت الفغغُت الأولى

جىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت بحن خىهمت مهىت االإغاحػت ومىزىكُت الثاهُت ) ث الفغغُتجدلُل غباعا .4.6.2

 (.االإػلىماث االإداؾبُت
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 ( جدليل عبازاث الفسطيت الثاهيت4جدول )

 العبازة م
 لا أوافم مداًد أوافم أوافم بشدة

لا أوافم 

 بشدة
 المجموع

 % ث % ث % ث % ث % ث % ث

1 

مهىت االإغاحػت ًاصي  جؿبُم خىهمت

بلى بغافت كُمت بلى اللىاثم االإالُت 

 مً زلاٌ جدؿحن مىزىكُتها.

21 26.3 49 61.3 8 10 2 2.5 0 0 80 100 

2 

جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت جاصي 

بلى جلضًم زضماث للمجخمؼ مً 

زلاٌ مىزىكُت االإػلىماث 

 االإداؾبُت. 

22 27.5 47 58.8 10 12.5 1 1.3 0 0 80 100 

3 

خىهمت مهىت االإغاحػت  جدىمها 

مباصت ؤزلاكُت وطلً الإىؼ الغش 

ض مً مىزىكُت  والجزوٍغ مما ًؼٍ

 االإػلىماث االإداؾبُت. 

36 45 36 45 8 10 0 0 0 0 80 100 

4 
جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت 

 ٌؿاغض غلى بهخاج مػلىماث واملت.
25 31.3 41 51.3 12 15 2 2.5 0 0 80 100 

5 

مهىت االإغاحػت ًاصي  جؿبُم خىهمت

الي شفافُت واالإؿاءلت غىض بغضاص 

 االإػلىماث االإداؾبُت.

17 21.3 49 61.3 14 17.5 0 0 0 0 80 100 

6 

جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت  ًاصي 

بلى الاهػباؽ والالتزام وصعحت غالُت 

مً االإىزىكُت في االإػلىماث 

 االإداؾبُت .

35 43.8 33 41.3 10 12.5 2 2.5 0 0 80 100 

7 

جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت 

ٌؿاغض غلى الؤفطاح غً االإػلىماث 

ض مً مىزىكُتها.  االإداؾبُت مما ًؼٍ

24 30 46 57.5 10 12.5 0 0 0 0 80 100 

8 

جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت 

ٌؿاغض غلى الاؾخللالُت والخُاص مما 

اصة مىزىكُت االإػلىماث  ٌؿهم في ػٍ

 االإداؾبُت

32 40 34 42.5 14 17.5 0 0 0 0 80 100 

 100 640 0 0 1.1 7 13.4 86 52.4 335 33.1 212 المجموع

 م.2020المصدز: إعداد الباخثين بالاعتماد على بياهاث الدزاشت الميداهيت، 

( ؤن وؿبت االإىافلت غلى غباعاث الفغغُت الثاهُت مً االإبدىزحن ما بحن مىافلحن بشضة 4مً الجضوٌ عكم ) ًخطح

% مما ًضٌ غلى صخت الػباعاث الىاعصة لإزباث صخت 85.5% بمىافلت بحمالُت 52.4% ومىافلحن فلـ بيؿبت 33.1وشيلذ 

 الفغغُت الثاهُت.

بحن خىهمت مهىت االإغاحػت والخطاثظ  طاث صلالت بخطاثُت الثالثت: )جىحض غلاكت جدلُل غباعاث الفغغُت .4.6.3

ت في حىصة االإػلىماث االإداؾبُت(.  الثاهىٍ
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 ( جدليل عبازاث الفسطيت الثالثت5جدول )

 العبازة م

 لا أوافم مداًد أوافم أوافم بشدة
لا أوافم 

 بشدة
 المجموع

 % ث % ث % ث % ث % ث % ث

1 
الالتزام بخؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت ججػل 

 االإػلىماث االإداؾبُت كابلت للملاعهت
14 17.5 51 63.8 13 16.3 2 2.5 0 0 80 100 

2 

جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت ًاصي الى  زباث 

ؤؾالُب اللُاؽ االإؿخسضمت في بهخاج االإػلىماث 

 االإداؾبُت

12 15 49 61.3 16 20 3 3.8 0 0 80 100 

3 

جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت ًاصي الى عفؼ 

مؿخىي الؤفطاح والشفافُت للمػلىماث 

 االإداؾبُت 

26 32.5 45 56.3 8 10 1 1.3 0 0 80 100 

4 

جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت ٌػمل غلى وشغ 

االإػلىماث االإداؾبُت طاث الأهمُت اليؿبُت. 

 االإػلىماث االإداؾبُت.

17 21.3 43 53.7 15 18.7 5 6.3 0 0 80 100 

5 

خىهمت مهىت االإغاحػت حػخبر ؤصاة الإغاكبت ومخابػت 

بصاعة الشغهت لأصخاب االإطالح واالإؿاهمحن 

 واالإلغغحن .

24 30 41 51.3 12 15 3 3.8 0 0 80 100 

6 

اصة  جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت ًاصي بلى ػٍ

ؼ حىصة غملُت  م حػؼٍ الأصاء الاكخطاصي غً ؾغٍ

 اجداص اللغاع وبصاعة االإساؾغ 

23 28.8 42 53.7 11 13.7 3 3.8 0 0 80 100 

7 
خىهمت مهىت االإغاحػت حؿاغض في جىفحر االإػلىماث 

 االإداؾبُت.
20 25 44 55 15 18.7 1 1.3 0 0 80 100 

8 
مهىت االإغاحػت حػمل غلى ؾهىلت فهم  خىهمت

 االإػلىماث االإداؾبُت. 
17 21.3 52 65 10 12.5 1 1.3 0 0 80 100 

9 
ض مً وغىح االإػلىماث  خىهمت مهىت االإغاحػت جؼٍ

 االإداؾبُت.
22 27.5 39 48.7 14 17.5 5 6.3 0 0 80 100 

10 

مهىت االإغاحػت حػمل غلى مغاغاة  خىهمت

اث الفهم لضي مؿخسضمي االإػلىماث  مؿخىٍ

 االإداؾبُت.

19 23.7 47 58.7 11 13.8 1 1.3 2 2.5 80 100 

 100 800 0.2 2 3 25 15.6 125 56.6 453 24.6 194 المجموع

 م.2020المصدز: إعداد الباخثين بالاعتماد على بياهاث الدزاشت الميداهيت، 

% ؛ ما بحن مىافلحن بشضة 81.2( ًخطح ؤن بحمالي وؿبت مىافلت االإبدىزحن غلى غباعاث الفغغُت الثالثت 5مً الجضوٌ عكم )

خت الػباعاث الىاعصة لإزباث صخت %، مما ًضٌ غلى شبه بحماع االإبدىزحن غلى ص56.6% ومىافلحن فلـ بيؿبت 24.6بيؿبت 

 الفغغُت الثالثت.

 الفسطياث: ازخباع .4.7
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علاكت ذاث دلالت إخصائيت بين خوكمت مهنت المساجعت وملاءمت المعلوماث  جوجد(: اختباز الفسطيت الأولى )6جدول زكم )

 ( .المداشبيت

 زكم

 
 العبازة

 كيمت

 مسبع كاي

 دزجت

 الحسيت

الليمت 

 الاختماليت

 الوشط

 الحصابي

الاهدساف 

 المعيازي 
 الاشتنتاج الوشيط

1 
 ًجػل االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

ت كُمت طاث االإداؾبُت االإػلىماث  .جيباٍ
 صالت 4.00 736. 4.30 0.00 3 48.7

2 

 ًخؿلب االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

ب هظام وحىص ت ولا ومغن  هفء جضعٍ  مغهؼٍ

 .االإلاثمت جدلم مما

 صالت 4.00 618. 4.15 0.00 2 28.3

3 

 مً لابض االإغاحػت مهىت خىهمت لخؿبُم

 في االإطالح ؤصخاب لضي الىعي جىمُت

 . االإجخمؼ وافت وهظلً الشغواث

 صالت 4.00 701. 4.20 0.00 3 48.3

4 

 ًخؿلب االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

 وآصاب بلىاغض وملؼم مخؿىع  صلُل وحىص

 .االإغاحػت مهىت وؾلىهُاث

 صالت 4.00 652. 4.17 0.00 3 62.5

5 

 ًخؿلب االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

 آلُاث مؼ ومخلاثم مخؿىع  صلُل وحىص

 الػىؿُت الخغظًت جدلُم وبالخالي الخىهمت

51.4 3 0.00 3.85 .765 4.00  

6 
 مً لابض االإغاحػت مهىت خىهمت لخؿبُم

 .ملاثم وجىكُذ مخىاػن  بفطاح
54.3 3 0.00 4.06 .681 4.00  

7 

 االإغاحػت مهىت خىهمت بخؿبُم الالتزام

 مً االإاٌ ؾىق  بلى كُمت بغافت بلى ًاصي

ؼ زلاٌ  االإالُت اللىاثم مطضاكُت حػؼٍ

ؼ  جسطُظ في االإاٌ ؤؾىاق فػالُت وحػؼٍ

 االإؿخسضمحن كغاع جدؿحن زلاٌ مً االإىاعص

12.025 2 0.00 4.20 .701 4.00  

8 

 في ٌؿاغض االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

ض االإػلىماث مساؾغ جسفُؼ ؼٍ  مً وٍ

 .االإداؾبُت للمػلىماث االإلاءمت

51.3 3 0.00 4.26 .689 4.00  

9 

 بلى جاصي االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

م غً هفاءة ؤهثر ؾُاؾت  غملُت زلم ؾغٍ

 .غىؿُت حغظًت

50.8 3 0.00 4.13 .718 4.00  

 م.2020الميداهيت، المصدز: إعداد الباخثين بالاعتماد على بياهاث الدزاشت 

 ؤي   0.05( هجض ؤن حمُؼ اللُم الاخخمالُت لازخباع مغبؼ واي للفغغُت هي ؤكل مً 6مً الجضوٌ عكم )
ً
وهي صالت بخطاثُا

 بحن بحاباث االإبدىزحن, وبالىظغ للُمت الأوؾاؽ الخؿابُت هجضها ؤهبر مً الىؾـ الفغض ي 
ً
جىحض فغوق طاث صلالت بخطاثُا

غلاكت طاث صلالت بخطاثُت بحن خىهمت مهىت  جىحض االإبدىزحن االإىافلت غلى غباعاث الفغغُت الأولى "(، غلُه ؤزظث آعاء 3)

 ". االإغاحػت وملاءمت االإػلىماث االإداؾبُت
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جوجد علاكت ذاث دلالت إخصائيت بين خوكمت مهنت المساجعت وموثوكيت المعلوماث (: اختباز الفسطيت الثاهيت )7جدول )

 ( .المداشبيت

 زكم

 
 العبازة

 كيمت

 مسبع كاي

 دزجت

 الحسيت

الليمت 

 الاختماليت

 الوشط

 الحصابي

الاهدساف 

 المعيازي 
 الاشتنتاج الوشيط

1 

 بلى ًاصي االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

 زلاٌ مً االإالُت اللىاثم بلى كُمت بغافت

 .مىزىكُتها جدؿحن

 صالت 4.00 675. 4.11 0.00 3 65.5

2 

 بلى جاصي االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

 زلاٌ مً للمجخمؼ زضماث جلضًم

 .االإداؾبُت االإػلىماث مىزىكُت

 صالت 4.00 663. 4.13 0.00 3 59.7

3 

 مباصت جدىمها  االإغاحػت مهىت خىهمت

 مما والجزوٍغ الغش الإىؼ وطلً ؤزلاكُت

ض  .االإداؾبُت االإػلىماث مىزىكُت مً ًؼٍ

 صالت 4.00 658. 4.35 0.00 2 19.6

4 
 ٌؿاغض االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

 .واملت مػلىماث بهخاج غلى
 صالت 4.00 746. 4.11 0.00 3 42.7

5 

 الي ًاصي االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

 االإػلىماث بغضاص غىض واالإؿاءلت شفافُت

 .االإداؾبُت

28.225 2 0.00 4.04 .625 4.00  

6 

 بلى ًاصي  االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

 مً غالُت وصعحت والالتزام الاهػباؽ

 . االإداؾبُت االإػلىماث في االإىزىكُت

40.9 3 0.00 4.26 .775 4.00  

7 

 ٌؿاغض االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

 االإداؾبُت االإػلىماث غً الؤفطاح غلى

ض مما  .مىزىكُتها مً ًؼٍ

24.7 2 0.00 4.17 .632 4.00  

8 

 ٌؿاغض االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

 في ٌؿهم مما والخُاص الاؾخللالُت غلى

اصة  االإداؾبُت االإػلىماث مىزىكُت ػٍ

9.1 2 0.01 4.23 .729 4.00  

 م.2020المصدز: إعداد الباخثين بالاعتماد على بياهاث الدزاشت الميداهيت، 

 ؤي   0.05للفغغُت هي ؤكل مً  ( هجض ؤن حمُؼ اللُم الاخخمالُت لازخباع مغبؼ واي7مً الجضوٌ عكم )
ً
وهي صالت بخطاثُا

 بحن بحاباث االإبدىزحن, وبالىظغ للُمت الأوؾاؽ الخؿابُت هجضها ؤهبر مً الىؾـ الفغض ي 
ً
جىحض فغوق طاث صلالت بخطاثُا

خىهمت مهىت جىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت بحن  (، غلُه ؤزظث آعاء االإبدىزحن االإىافلت غلى غباعاث الفغغُت الثاهُت "3)

 .االإغاحػت ومىزىكُت االإػلىماث االإداؾبُت"
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بين خوكمت مهنت المساجعت والخصائص الثاهويت  ذاث دلالت إخصائيت جوجد علاكت(: اختباز الفسطيت الثالثت )8جدول )

 ( .في جودة المعلوماث المداشبيت

 زكم

 
 العبازة

 كيمت

 مسبع كاي

 دزجت

 الحسيت

الليمت 

 الاختماليت

 الوشط

 الحصابي

الاهدساف 

 المعيازي 
 الاشتنتاج الوشيط

1 

 االإغاحػت مهىت خىهمت بخؿبُم الالتزام

 كابلت االإداؾبُت االإػلىماث ججػل

 للملاعهت

 صالت 4.00 665. 3.96 0.00 3 68.5

2 

 ًاصي االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

 االإؿخسضمت اللُاؽ ؤؾالُب زباث  بلى

 االإداؾبُت االإػلىماث بهخاج في

 صالت 4.00 700. 3.88 0.00 3 60.5

3 

 ًاصي االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

 والشفافُت الؤفطاح مؿخىي  عفؼ بلى

 االإداؾبُت للمػلىماث

 صالت 4.00 664. 4.20 0.00 3 58.3

4 

 ٌػمل االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

 طاث االإداؾبُت االإػلىماث وشغ غلى

 االإػلىماث .اليؿبُت الأهمُت

 .االإداؾبُت

 صالت 4.00 805. 3.90 0.00 3 39.4

5 

 ؤصاة حػخبر االإغاحػت مهىت خىهمت

 الشغهت بصاعة ومخابػت الإغاكبت

 واالإؿاهمحن االإطالح لأصخاب

 . واالإلغغحن

40.5 3 0.00 4.07 .776 4.00  

6 

 ًاصي االإغاحػت مهىت خىهمت جؿبُم

اصة بلى م غً الاكخطاصي الأصاء ػٍ  ؾغٍ

ؼ  وبصاعة اللغاع اجداص غملُت حىصة حػؼٍ

 االإساؾغ

45.4 3 0.00 4.07 .759 4.00  

7 
 جىفحر في حؿاغض االإغاحػت مهىت خىهمت

 .االإداؾبُت االإػلىماث
48.1 3 0.00 4.04 .702 4.00  

8 
 غلى حػمل االإغاحػت مهىت خىهمت

 .االإداؾبُت االإػلىماث فهم ؾهىلت
74.7 3 0.00 4.06 .623 4.00  

9 
ض مً االإغاحػت مهىت خىهمت  وغىح ًؼٍ

 .االإداؾبُت االإػلىماث
31.3 3 0.00 3.98 .842 4.00  

10 

 غلى حػمل االإغاحػت مهىت خىهمت

اث مغاغاة  لضي الفهم مؿخىٍ

 .االإداؾبُت االإػلىماث مؿخسضمي

88.5 4 0.00 4.00 .811 4.00  

 م.2020المصدز: إعداد الباخثين بالاعتماد على بياهاث الدزاشت الميداهيت، 
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 ؤي   0.05( هجض ؤن حمُؼ اللُم الاخخمالُت لازخباع مغبؼ واي للفغغُت هي ؤكل مً 8مً الجضوٌ عكم )
ً
وهي صالت بخطاثُا

 بحن بحاباث االإبدىزحن, وبالىظغ للُمت الأوؾاؽ الخؿابُت هجضها ؤهبر مً الىؾـ الفغض ي 
ً
جىحض فغوق طاث صلالت بخطاثُا

بحن خىهمت مهىت   طاث صلالت بخطاثُت جىحض غلاكتغلى غباعاث الفغغُت الثالثت "  (، غلُه ؤزظث آعاء االإبدىزحن االإىافلت3)

ت في حىصة االإػلىماث االإداؾبُت"   .االإغاحػت والخطاثظ الثاهىٍ

 (: اختباز فسطياث الدزاشت ككل.9جدول )

زك

 م

 

 الفسطيت
 كيمت

 مسبع كاي

 دزجت

 الحسيت

الليمت 

الاختمالي

 ة

 الوشط

الحصا

 بي

الاهدسا

 ف

 المعيازي 

الوشي

 ط
 الاشتنتاج

1 

جىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت 

بحن خىهمت مهىت االإغاحػت 

 وملاءمت االإػلىماث االإداؾبُت

 صالت 4.00 704. 4.15 0.00 3 445.833

2 

جىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت 

بحن خىهمت مهىت االإغاحػت 

 ومىزىكُت االإػلىماث االإداؾبُت

 صالت 4.00 692. 4.17 0.00 3 388.838

3 

جىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت  

بحن خىهمت مهىت االإغاحػت 

ت في حىصة  والخطاثظ الثاهىٍ

 االإػلىماث االإداؾبُت

 صالت 4.00 739. 4.02 0.00 4 825.038

 م.2020المصدز: إعداد الباخثين بالاعتماد على بياهاث الدزاشت الميداهيت، 

 :(9مً الجضوٌ عكم )

   ًؤي جىحض فغوق طاث    0.05هجض ؤن اللُمت الاخخمالُت لازخباع مغبؼ واي للفغغُت الأولى ؤكل  م 
ً
وهي صالت بخطاثُا

، وبالىظغ للُمت الىؾـ الخؿابي هجضها ؤهبر مً الىؾـ   بحن بحاباث االإبدىزحن  ججاه االإدىع الأوٌ
ً
صلالت بخطاثُا

غلى الفغغُت الأولى ؤي جىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت بحن خىهمت  ( غلُه ؤزظث آعاء االإبدىزحن االإىافلت3الفغض ي )

 مهىت االإغاحػت وملاءمت االإػلىماث االإداؾبُت، غلُه جم الخدلم مً الفغغُت الأولى ؛ بمػنى آزغ جم كبىٌ الفغغُت .

  ً0.05هجض ؤن اللُمت الاخخمالُت لازخباع مغبؼ واي للفغغُت الثاهُت ؤكل  م   
ً
ؤي جىحض فغوق طاث   وهي صالت بخطاثُا

، وبالىظغ للُمت الىؾـ الخؿابي هجضها ؤهبر مً الىؾـ   بحن بحاباث االإبدىزحن  ججاه االإدىع الأوٌ
ً
صلالت بخطاثُا

( غلُه ؤزظث آعاء االإبدىزحن االإىافلت غلى الفغغُت الثاهُت ؤي جىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت بحن خىهمت 3الفغض ي )

 ػلىماث االإداؾبُت، غلُه جم الخدلم مً الفغغُت الثاهُت؛ بمػنى آزغ جم كبىٌ الفغغُت.مهىت االإغاحػت ومىزىكُت االإ

  ًؤي جىحض فغوق طاث    0.05هجض ؤن اللُمت الاخخمالُت لازخباع مغبؼ واي للفغغُت الثالثت ؤكل  م 
ً
وهي صالت بخطاثُا

، وبالىظغ للُ  بحن بحاباث االإبدىزحن  ججاه االإدىع الأوٌ
ً
مت الىؾـ الخؿابي هجضها ؤهبر مً الىؾـ صلالت بخطاثُا

( غلُه ؤزظث آعاء االإبدىزحن االإىافلت غلى الفغغُت الثالثت ؤي جىحض غلاكت طاث صلالت بخطاثُت بحن خىهمت 3الفغض ي )

ت لجىصة االإػلىماث االإداؾبُت، غلُه جم الخدلم مً الفغغُت الثالثت؛ بمػنى آزغ جم  مهىت االإغاحػت والخطاثظ الثاهىٍ

 الفغغُت.كبىٌ 
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 :الخاجمت .5

 مً زلاٌ الؤؾاع الىظغي وجدلُل بُاهاث الضعاؾت االإُضاهُت جم الخىضل بلى الىخاثج الخالُت:النتائج:  .5.1

ت. .5.1.1  جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت ًجػل االإػلىماث االإداؾبُت طاث كُمت جيباٍ

ؼ مطضاكُت  الالتزام بخؿبُم خىهمت .5.1.2 مهىت االإغاحػت ًاصي بلى بغافت كُمت بلى ؾىق االإاٌ مً زلاٌ حػؼٍ

ؼ فػالُت ؤؾىاق االإاٌ في جسطُظ االإىاعص وجدؿحن كغاعاث االإؿخسضمحن.  اللىاثم االإالُت وحػؼٍ

ض مً ملاءمت االإػلىماث االإداؾبُت. .5.1.3 ؼٍ  جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت ٌؿاغض في جسفُؼ مساؾغ االإػلىماث وٍ

 ؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت بلى بغافت كُمت بلى اللىاثم االإالُت مً زلاٌ جدؿحن مىزىكُتها.ًاصي ج .5.1.4

 ٌؿاغض جؿبُم خىهمت مهىت االإغاحػت غلى بهخاج مػلىماث واملت. .5.1.5

 مهىت االإغاحػت ججػل االإػلىماث االإداؾبُت كابلت للملاعهت. الالتزام بخؿبُم خىهمت .5.1.6

 غلى غىء الىخاثج الؿابلت ًىص ي الباخثان بالآحي: التوصياث:  .5.2

غ مهىت االإغاحػت مً زلاٌ جؿبُم كىاغض خىهمت مهىت االإغاحػت لػمان هظام مغاحػت ؾلُم  .5.2.1 غغوعة جؿىٍ

 وشفاف.

ؤهمُت بؾلاع اللاثمحن غلى ؤهظمت االإغاحػت غلى مفاهُم خىهمت مهىت االإغاحػت للغغع مً جىمُت كضعاتهم  .5.2.2

 االإهىُت.

بُت وبكامت هضواث خىٌ خىهمت مهىت االإغاحػت لللاثمحن غلى هظام االإداؾبت غغوعة غلض  .5.2.3 صوعاث جضعٍ

 واالإغاحػت لإؾلاع غلى االإؿخجضاث التي جؿغؤ غلى مهىت االإغاحػت.

الػمل غلى بضضاع مػاًحر مهىُت زاضت باالإغاحػت وخىهمت مهىت االإغاحػت مً كبل الهُئاث والجهاث االإسخطت  .5.2.4

كضع ممىً مً االإػلىماث االإلاثمت واالإفُضة التي حؿاغض االإؿخسضمحن في اجساط وهظا لػمان جلضًم ؤهبر 

 اللغاعاث.

ؤهمُت صغم اؾخللالُت االإغاحؼ الخاعجي وضلل زبراجه بالخلىُاث الخضًثت في بِئت آلُاث خىهمت مهىت االإغاحػت  .5.2.5

 وصعاؾتها وجدلُلها لخمىً مً جدلُم جمازل االإػلىماث.

ت غً مياجب االإغاحػت في الؿىصان بالخىظُم االإؿخمغ لػمل مياجب االإغاحػت غغوعة كُام الجهاث االإؿئىل .5.2.6

غ مهىت االإغاحػت. الخاعحُت مً زلاٌ وغؼ غىابـ وبعشاصاث حؿهم في  جؿىٍ

 

 كائمت المساجع: .6

  غ االإالُت ، صعاؾت  م(، ؤزغ جؿبُم كىاغض الخىهمت2009خمام، ماحض بؾماغُل، )ؤبى غلى الؤفطاح االإداؾبي وحىصة الخلاعٍ

مُضاهُت غلى الشغواث االإضعحت في ؾىق فلؿؿحن للأوعاق االإالُت، الجامػت الؤؾلامُت ، صعاؾت ماحؿخحر في االإداؾبت 

ل، غؼة.  (2009)ؤبىخمام،  والخمىٍ

 ( ، الأزغ االإخىكؼ 2013ؾػُض، غهض غلي ،)لخىهمت الشغواث غلى مهىت االإغاحػت في ؾىعٍا ، صعاؾت مُضاهُت الإياجب م

ً، صعاؾت ماحؿخحر في االإداؾبت، ؾىعٍا.  االإغاحػت في ؾىعٍا ، حامػت حشغٍ

 ( ،غ مدافظي 2013بىزالفت، وؾُلت م(، صوع االإغاحػت الخاعحُت في جدؿحن حىصة اللىاثم االإالُت ، صعاؾت غُىت مً جلاعٍ

 عكلت ، حامػت كاضضي مغباح ، صعاؾت ماحؿخحر في االإداؾبت، الجؼاثغ.الخؿاباث بىلاًت و 

 ( ، صوع مغاكب الخؿاباث في الخض مً الآزاع الؿلبُت لظاهغة بصاعة الغبدُت غلى حىصة 2014ؤبى حجغ ،  ؾمُذ عفػذ ،)م

ت، حامػت غحن شمـ ، مجلت الفىغ االإداؾبي ، غضص زاص ، الجؼء  ( ،اللاهغة.2) اللىاثم االإالُت للشغواث االإطغٍ

 ( ،مؿئىلُاث االإغاحؼ الخاعجي اججاه الغش في اللىاثم االإالُت ، صعاؾت مُضاهُت لػُىت مً مدافظي 2014بىغؼة، مغوة ،)م

 الخؿاباث لىلاًت وعكلت، حامػت كاضضي مغباح ، صعاؾت ماحؿخحر في االإداؾبت، الجؼاثغ.
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 الإغاحؼ الخؿاباث غلى ؾلىن بصاعة الأعباح لشغواث  زغ الضوع الخىهميؤكُاؽ ، م(2003، )ؤماٌ مدمض مدمض ،غىع

ت، الػض الثالث ف، ولُت الخجاعة، مجلت الضعاؾاث االإالُت والخجاعٍ  ، االإسجلت في ؾىق الأوعاق االإالُت، حامػت بني ؾىٍ

 .اللاهغة

 زشالت  ،المساجعتدزاشت الأثس الميثاق العام لمهنت المداشبت على جدليم اهداف  ،(م2001) ،ؤخمض فىػي اخمض ،بغعي

 االإىطىعة.، ولُت الىجاعة ، كؿم االإداؾبت ، حامػت االإىطىعة، في المداشبت ماجصتير 

 مُثاق الؿلىن الأزلاقي واالإهني في االإغاحػت ومؿاولُت وخُاص مغاكب الخؿاباث،  م(2012، )ضلاح غلي اخمض ،مدمض ،

ت، الػض ،حامػت ؤم صعمان الؤؾلامُت، مجلت ولُت الػلىم والؤصاعٍ  .الخغؾىمص الأوٌ

 ت، االإداؾبت االإخىؾؿت، الضاع الجامػُت، م(2004، )مدمض ؾامي ،عاض ي  الؤؾىىضعٍ

 ض ،  ،الؿاغضي ، حىصة االإػلىماث وجإزحرها في اللغاعاث الؤؾتراجُجُت "صعاؾت مُضاهُت  م(2013، )ؾلمان غبىص، ػباع و ماٍ

ت،االإجلض في غُىت مً االإطاعف الػغاكُت"، مجلت اللاصؾُت للػلىم  ، مخاح غلى االإىكؼ :  3، الػضص  15الؤصاعٍ

10:50am-10/12/2019-www.iasj.net.الػغاق ، 

 ت  بمياهُت  جؿبُم  آلُاث خىهمت م(،2014)مدمض  ،جغنو  ،ؾامذ ؤخمض ،غبض الغخُم ميشأث االإغاحػت في البِئت االإطغٍ

ً،عؾالت ماحؿخحر في االإداؾبت، ميشىعة،  اللاهغة ، ولُت الخجاعة،حامػت واوػياؾها غلى كغاعاث االإؿدثمغٍ

 جلُُم مضي اهخمام ماؾؿاث االإغاحػت الخاعحُت بالؿىصان بإبػاص خىهمت مهىت م(، 2016)، ضالح خامض مدمض ،غلي

 .اللاهغةولُت الخجاعة ، مجلت الفىغ االإداؾبي ، الػضص الأوٌ ، االإغاحػت ، حامػت غحن شمـ ، 

  حامػت  الإفصاح عن المشتلاث الماليت وأثسها على جودة التلازيس الماليت، م(2018) ،مغوة ؤخمض مدمض ،ؤخمضمدمض ،

 الخغؾىم. الىُلحن : عؾالت ملضمت لىُل صعحت االإاحؿخحر في االإداؾبت،

 صوع حىصة االإغاحػت في عفؼ هفاءة وفػالُت الخىهمت مً مىظىع لجان االإغاحػت صعاؾت م(2011)، غاثضة غثمان ،غبض الله ،

مُضاهُت غلى ماؾؿاث الخػلُم الػالي الخيىمُت بالؿىصان ، عؾالت صهخىعاه في االإداؾبت غحر ميشىعة، حامػت الىُلحن، 

 الخغؾىم.ولُت الضعاؾاث الػلُا، 

 اصة حىصة االإػلىماث االإداؾبُت باللىاثم االإالُت، م(2010)، غبض الله ببغاهُم خؿً ،عمػان ، صوع لجان االإغاحػت في ػٍ

 الخغؾىم.عؾالت ماحؿخحر في االإداؾبت غحر ميشىعة، حامػت الخغؾىم، ولُت الضعاؾاث الػلُا، 

 حىصة االإػلىماث االإداؾبُت في ظل الىظام االإالي م(2016) زضًجت ،غمغانو  ،فىػٍت ،هلالي ،SCF عؾالت ماحؿخحر في ،

ت،  –ؾػُضة  –االإداؾبت، ميشىعة، حامػت الضهخىع مىلاي الؿاهغ  مخاخت غلى الجؼاثغ، ولُت الػلىم الاكخطاصًت والخجاعٍ

 https://www.pmb.univ-said.dz, 30/11//2019-10:30 AMالغابـ:

 اللاهغة.للجامػاث،  اججاهاث خضًثت في االإغاحػت وخىهمت البىىن، )صاع اليشغ  ،م(2014، )صخاح غطمذ 
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