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 : ملخص

 للٛاًت خُث جىاوٌ البدث بكيل ٖام جهىع ملترح وامل لخسُُِ االإؿاع 
ً
 مهما

ً
ا ُفي وبىاء جىاوٌ البدث مىيىٖ الىْ

فين والأواصًمُين والٗاملين في الجامٗاث واالإاؾؿاث الأواصًمُت ، ويهضف البدث بلى مؿاٖضة  ُفي للمىْ االإؿخلبل الىْ

ُفي وبلى مؿاٖضتهم في هُفُت بىاء  فين والٗاملين في الجامٗاث والأؾاجظة الجامُٗين بلى جسُُِ مؿاعهم الىْ االإىْ

ُفي وكض وي٘ الباخث ُفي ووان هظا البدث  مؿخلبلهم الىْ  لىُفُت الخسُُِ للمؿخلبل الىْ
ً
 وملترخا واملا

ً
جهىعا قاملا

ُفي    .ٖهاعة هدُجت بدث صام ٖامين واملين مً البدث في مىيىٕ جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي لخدلُم ؤفًل ؤصاء للمؿاهمت في جضعٍب الأفغاص ٖلى  ًُغح الباخث الخهىع االإؿخلبلي لخسُُِ االإؿاع الىْ

بت الباخث في مؿاٖضة الأفغاص واالإىٓماث ٖلى جسُُِ ا ُفي ، وكض جم بىاء ووي٘ الخهىع االإلترح بىاءً ٖلى عٚ الإؿاع الىْ

فين الٗاملين في االإىٓماث ٖلى جسُُِ  ُفي ، ويهضف البدث بلى : مؿاٖضة االإىٓماث  والأفغاص االإىْ جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفُت االإىاؾبت ُفي ، واًجاص الفغم الىْ ُفي وجدلُم ؤهضاف االإىٓمت هيل  االإؿاع الىْ مً زلاٌ ٖملُت الخسُُِ الىْ

فين والأفغاص .وجىنل الباخث في هدُجت البدث بلى جلضًم هٓغة حضًضة ووي٘ عئٍت ٖلمُت حضًضة بىاءة وحاصة  وؤهضاف االإىْ

غ االإىٓماث ، وبيافت بدث ٖلمي ُفي وؤزغه ٖلى جُىٍ ؤنُل للمىخباث  وخلُلُت وفٗالت لخىيُذ ؤهمُت جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي(  ، والخإهُض ٖلى ؤهمُت جسُُِ االإؿاع  خُث جم الىخابت والبدث في مجاٌ مهم جم البدث فُه )جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي  ُفي والظي ٌٗؼػ مً جدؿين الأصاء الىْ ُفي خُث ٌؿاٖض هظا االإىيىٕ في بْهاع ؤهمُت جسُُِ االإؿاع الىْ الىْ

 .للٗاملين

ُفي: الؤصاعة ، ملماث مفخاحيت ت ، جسُُِ االإؿاع الىْ ماٌ ،بصاعة االإىاعص البكغٍ  . بصاعة اٖلأ

 JEL  :M00, M1, M10, O15, O2 اثجصييف

Abstract:  

The research dealt with a very important topic, as the research dealt in general with a complete 

proposed vision for planning the career path and building the career future of employees, academics 

and workers in universities and academic institutions. The research aims to help employees, 

workers in universities and university professors to plan their career path and to help them in how to 

build their career future. The researcher developed a comprehensive vision and a complete proposal 

for how to plan the career future. This research was the result of two full years of research on the 

subject of career path planning. 

Keywords: Business Administration , Human resources . human development , Development 

Planning .  
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 مقدمت : -1

ُفي االإؿاع لخسُُِ االإؿخلبلي الخهىع  الباخث ًُغح لخدلُم ؤفًل ؤصاء للٗاملين ولخدؿين ؤصاء الٗاملين وللمؿاهمت  الىْ

ُفي ، وكض جم بىاء ب الأفغاص ٖلى جسُُِ االإؿاع الىْ بت الباخث في مؿاٖضة الأفغاص  ووي٘ الخهىع  في جضعٍ االإلترح بىاءً ٖلى عٚ

ُفي ، وبىاءً ٖلى مغاحٗت واالإىٓماث ٖلى جسُُِ  ض مً الاهخمام بخسُُِ االإؿاع الىْ ُفي ، والضٖىة بلى االإؼٍ االإؿاع الىْ

بت في جسُُِ االإؿاع  ُفي  ، فلض جم بىاء ووي٘ هظا الخهىع االإلترح عٚ الضعاؾاث الؿابلت التي تهخم بخسُُِ االإؿاع الىْ

فين في االإىٓماث . ُفي للأفغاص الٗاملين واالإىْ  الىْ

 البحث :اشهاليت 

ُفي، وحؿلُِ الًىء ٖلى ؤهمُت جسُُِ  جدبلىع  الضعاؾت مكيلت ؤن الباخث ًغي  - في صعاؾت جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي ، وجلضًم ُفي االإؿاع جسُُِ ٖملُاث ٖلُه حؿير ًيبغي ؤن الإا واضح مؿخلبلي جهىع  االإؿاع الىْ باالإاؾؿاث  الىْ

ُفي للٗاملين بكيل وامل ، وجلضًم االإلترخاث  والجامٗاث واالإىٓماث الأواصًمُت الٗملُت لىُفُت جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي.  الإؿاٖضتهم في بصاعة وجسُُِ مؿخلبلهم الىْ

وللض لاخٔ الباخث وحىص الٗضًض مً الجامٗاث االإىدكغة في الٗالم الٗغبي  بكيل ٖام تهخم بمجاٌ  -

ُفي بالكيل  ُفي ولظلً خغم الباخث ٖلى جلضًم عئٍت مؿخلبلُت لىُفُت جسُُِ االإؿاع الىْ جسُُِ االإؿاع الىْ

ت  الصخُذ  ، وكام بخىحُه الأؾئلت الخالُت : هل تهخم الجامٗاث بٗملُاث وبغامج ُفي للمىاعص البكغٍ جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي ؟   ُفي ؟ وماهى الخهىع الصخُذ لخىفُظ جسُُِ االإؿاع الىْ  لضيها ؟ وماهي الغئٍت االإؿخلبلُت لخسُُِ االإؿاع الىْ

ت ، وفي ْل الهٗىباث واالإٗىكاث التي حٗاوي مجها الىثير مً االإ - ت في االإىاعص البكغٍ ىٓماث ، في ْل الخٛيراث الىثيرة واالإدؿاعٖ

 جبرػ االإكيلت الٗلمُت في البدث والتي جدبلىع في الأؾئلت الآجُت :

ُفي ؟ -  هل تهخم الجامٗاث بخسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي ؟ - ت في جسُُِ االإؿاع الىْ  ماهي مؿاولُت االإىاعص البكغٍ

غ للأفغاص واالإىٓماث ؟ - ُفي ًًمً الخُىٍ  هل جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي ؟ماهى الخهىع االإلترح لخسُُِ االإؿا -  ع الىْ

ُفي لضي الأفغاص وفي االإىٓماث ؟ -  ماهي صعحت الاهخمام بخسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي في  فين الإٗغفت جسُُِ االإؿاع الىْ ُفُت الخلُلُت ؤمام االإىْ جخمثل االإكيلت الٗلمُت في مٗغفت الفغم الىْ

ُفي ، وما هى الخهىع االإلترح لخسُُِ الجامٗاث، ومٗغفت االإكىلاث واالإٗىكاث التي جلف ؤمام جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي بالكيل الصخُذ .  االإؿاع الىْ

 -وعليه فإهه ًمنً صياغت مشهلت الدزاطت في الأطئلت الآجيت: 

ُفي ؟  هل جلىم  ُفي؟ وما هى الأزغ الفٗلي لٗملُت جسُُِ االإؿاع الىْ ما هي ؤؾغاع وؤهمُت ٖملُت جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي  فين والأفغاص ؟ هل حؿاٖض االإىٓماث الأفغاص ٖلى جسُُِ االإؿاع الىْ االإىٓماث بخىيُذ عئٍتها وعؾالتها وؤهضافها للمىْ

 لهم ؟ 

 -بشهل واضح مً خلاى الؤحابت على هره الأطئلت : جدبلىز االإشهلت العلميت الحقيقيت

ُفي مفُضة؟ -  الإاطا ؾخيىن ٖملُت جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي ؟ -  الإاطا ؾىف جخدؿً الجامٗاث بطا جم الؤهخمام بخسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي هنننى ؤن  - اث االإثينننرة ل جنننضٌ، مننً ؤهنننم ؤؾنننبا  اهخمنننام البننناخثين باالإؿننناع النننىْ ُفي منننً االإىينننىٖ مىينننىٕ االإؿننناع النننىْ

ُفي ، وكض وان حؼء مً هظا الاهخمام قىلي ، ومٓهغي، لاحىهغي ، لظلً وان  خِبَذ الىثير مً البدىر ًٖ االإؿاع الىْ
ُ
وه

ُفي وفم عئٍت مؿخلبلُت ، ولظلً وا ن هظا لابضّ مً الاهخمام ببدىر ٖلمُت خلُلُت ، جىضح هُفُت جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي .  الخهىع االإلترح لخسُُِ االإؿاع الىْ
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  :االإقترح الخصىز  أهداف -

ُفي االإؿاع ًىضح جسُُِ ملترح فىغي  بىاء -1  . الىْ

ُفي -2  وي٘ جهىع فىغي هٓغي الإؿاٖضة الٗاملين ٖلى جسُُِ االإؿاع الىْ

ؿغ االإؿاع ٖملُت جسُُِ لخُبُم  ٖملي بغهامج وملترح وي٘ -3 ُفي بؿهىلت وَ  الىْ

ُفي . االإؿاع جسُُِ ٖملُت مماعؾتجىيُذ هُفُت  -4  الىْ

ُفي . االإؿاع لخسُُِ جلضًم جهىع حضًض -5  الىْ

ُفي . -6  جىيُذ اؾتراجُجُت جسُُِ االإؿاع الىْ

 أهميت الخصىز االإقترح :

غ في حمُ٘ الجامٗاث الٗغبُت ٖامت  . الخلضم والبىاء والؤنلاح الخىحه هدى  والخُىٍ

ُفي  ٖلى الخإهُض  في االإىٓماث بكيل ٖام .ؤهمُت جسُُِ االإؿاع الىْ

 )عئٍت االإلترح( :الغئٍت الٗامت للخهىع االإلترح

ُفي   يغوعة مماعؾت جسُُِ االإؿاع الىْ

 قغح الغئٍت : 

ُفي   يغوعة جفُٗل هٓام جسُُِ االإؿاع الىْ

ض مً الاهخمام بخسُُِ ُفي للٗاملين واالإىٓماث ، وحؿلُِ الًىء بكيل ؤهبر  االإؿاع الضٖىة بلى بظٌ االإؼٍ ٖلى جسُُِ الىْ

ُفي في االإىٓماث . ُفي ، ووحى  جفُٗل جسُُِ االإؿاع الىْ  االإؿاع الىْ

 )عؾالت االإلترح( :الغؾالت

ُفي االإؿاع  بخسُُِ الالتزام  فين ومؿاٖضتهم ٖلى   الىْ بُت للمىْ لخدؿين ؤصاء الٗاملين وطلً مً زلاٌ بكامت صوعاث جضعٍ

ُفي وجبهيرهم بإهمُت جسُُِ االإ ُفي بكيل جسُُِ مؿاعهم الىْ بهم ٖلى هُفُت جسُُِ االإؿاع الىْ ُفي وجضعٍ ؿاع الىْ

 صخُذ وواضح وفٗاٌ.

 الأهداف العامت للخصىز االإقترح : 

ُفي .  مؿاٖضة االإىٓماث -1 فين الٗاملين في االإىٓماث ٖلى جسُُِ االإؿاع الىْ  والأفغاص االإىْ

 مؿاٖضة الٗاملين في هُفُت الخهىٌ ٖلى التركُاث . -2

باتهم وؤهضافهم واالإؿاٖضة في جدلُلها ٖلى مؿاٖضة الأفغاص -3  وحٗضًلها . وجىححهها اهدكاف عٚ

اصة ؤصاء الٗاملين . -4  ػٍ

 جدؿين مؿخىي ؤصاء الٗاملين . -5

ُفي لضي الٗاملين. -6 اصة الغيا الىْ  ػٍ

 االإصطلحاث العلميت :

ُلم ٖلُه  : الىظيفي االإظاز - ت وٍ ُفي مً االإهُ خاث الخضًثت في مجاٌ بصاعة االإىاعص البكغٍ ْهغ مهُ ح االإؿاع الىْ

ُفنننت التننني  نناثف التننني حٗجننني بخننضار جىافنننم وجُنننابم بننين الفنننغص والىْ ُفي، وهننني بخنننضي الىْ نُنُِ وجىمُنننت االإؿننناع الننىْ جس

  ٌكٛلها .

اثف الأواصًمُت، والخانت بالجامٗاث ، والخانت بدملت : الىظيفي االإظاز -  بالىْ
ً
ًغجبِ هظا االإهُ ح هثيرا

ُفي في مجاٌ ؤًٖاء هُئت الخضعَـ في الجامٗاث هما ًلي:  يىن االإؿاع الىْ  الكهاصاث الٗلُا، وٍ
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الإضة ؤعبٗت ؾىىاث ، : وهى خانل ٖلى االإغجبت الأولى ،والثاهُت، والثالثت، في ؾىىاث صعاؾخه، في البيالىعٍىؽ،  معيد -

زم ًخم حُِٗىه في الجامٗت التي جسغج مجها ؤو في حامٗت ؤزغي للخضعَـ للؿىت الأولى مً مغخلت البيالىعٍىؽ في 

جُضها والتي ٌٛلب ٖلحها الكغح والخفهُل.     بخضي االإىاص التي ًخلجها وٍ

خم حُِٗىه للخضعَـ في بخض مظاعد مدزض - ي اليلُاث ، لللُام بخضعَـ ماصة : وهى خانل ٖلى صعحت االإاحؿخير وٍ

 يمً جسههه .

خم حُِٗىه في بخضي  :مظاعد أطخاذ - ت ، وٍ وهى خانل ٖلى صعحت الضهخىعاة الأواصًمُت ، ولِؿذ ؤواصًمُت فسغٍ

 ماًخم جيلُفه بخضعَـ ٖضص مً االإىاص ، لىىه في الجهاًت ٌؿمىهه 
ً
البا اليلُاث ، للخضعَـ في بخضي الجامٗاث ، وٚ

 ، ؤؾخاط مؿاٖض ، خانل ٖلى قهاصة الضهخىعاة .صهخىع حامعي 

وهى صهخىع حامعي ، ًيىن كض ؾبم له الٗمل في الخضعَـ في بخضي الجامٗاث ؤهثر مً زمـ  :مشازك أطخاذ -

ؾىىاث ، ايافت بلى كُامه بيكغ مالاًلل ًٖ ؤعبٗت ؤوزمؿت بدىر في االإجلاث الٗلمُت االإدىمت ، وجخفاوث هظه 

ُفُت بدؿب كىاهين ول حامٗت وقاونها الضازلُت  .االإضة للتركُت والخهىٌ   ٖلى التركُت الىْ

يىن كض مط ى ٖلى ٖمله في الخضعَـ في بخضي  ويظمىهه أطخاذ لسس ي،  بسوفيظىز : وهى دلخىز  أطخاذ - ، وٍ

الجامٗاث ؤهثر مً ٖكغ ؾىىاث ، ووكغ ٖضص مً البدىر ، ماًلاع  زماهُت بدىر ؤو ٖكغة ، وطلً بدؿب كىاهين 

 ما ًيىن كض ؤلف زلاٌ فترة جضعَؿه ٖضص مً الىخب ، ول حامٗ
ً
البا ت ، بيافت بلى خًىعه ٖضص مً االإاجمغاث وٚ

وجيىن هظه الىخب مً جإلُفه ، وهظلً ًلىم البٌٗ بالخدلُم ، زانت مً االإهخمين بالضعاؾاث الؤؾلامُت ، 

م ، خُث يهخم الباخثىن بمجاٌ الخدلُم   في هظا االإجاٌ .وجسهو اللٛت الٗغبُت واللغآن الىغٍ

ُفي ٖباعة ًٖ زُىاث مخخالُت ،    - ُفي، ًغي ؤن االإؿاع الىْ فالصخو الظي ٌٗمل في مجاٌ مٗين له مؿاع وْ

ُفي مٗين مثل )ؤؾخاط مؿاٖض ، وؤؾخاط مكاعن ،  وزبراث مخخابٗت جلىصه زلاٌ فترة ػمىُت مُٗىت بلى هضف وْ

ُفي ٗجي الخضعج في الؿلم الىْ ُفي  وؤؾخاط صهخىع( ، وهظا وَ  .وهىا جىمً ؤهمُت ويىح جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي( : ٖملُنننننت حؿنننننعى بلنننننى جدلُنننننم الخىافنننننم بنننننين الفنننننغص واالإىٓمنننننت،  - ُفي )الخسُنننننُِ النننننىْ جسُنننننُِ وجىمُنننننت االإؿننننناع النننننىْ

ُفت ؤزغي بكغٍ ؤن جيىن ؤٖلى . ُفت لخخم الؤهخلاٌ بلى وْ  وجدضًض الفترة الؼمىُت اللاػمت لكٛل ول وْ

ُفي:  - ُفي ٖلنى جدلُنم الخىافنم جسُُِ وجىمُت االإؿاع الىْ ًغهؼ االإٗجى الٗنام والأؾا ن ي لخسُنُِ ولخىمُنت االإؿناع النىْ

نُننت االإؿننناع  ُفنننت مؿنننخللت حؿنننمى جسُنننُِ وجىم ننناثف ، منننا كنننض ٌؿنننخضخى الاهخمنننام بنننظلً منننً زنننلاٌ وْ بنننين الأفنننغاص والىْ

ُفي.  الىْ

 االإىهج العلمي االإخبع : 

 الإلاءمخه اِلإثل هظا الىىٕ مً البدىر. االإىهج الخاعٍخي ؛الٗلمي ، الأواصًمي ، البدثي ، الىٓغي ، وللض جم اؾخسضام االإىهج 

 هما اٖخمض الباخث في بٖضاص البدث ٖلى ٖضة مىاهج مً مىاهج البدث الٗلمي هما ًلي : 

خي فننننننننني بٖنننننننننضاص الضعاؾننننننننناث الؿنننننننننابلت ، خُنننننننننث جنننننننننم جغ  خي : وجنننننننننم اؾنننننننننخسضام االإنننننننننىهج الخننننننننناعٍ جِنننننننننب الضعاؾننننننننناث االإنننننننننىهج الخننننننننناعٍ

 مً اللضًم بلى الخضًث.
ً
سُا  الؿابلت جاعٍ

خمنننننننننننننناص ٖلننننننننننننننى البدننننننننننننننىر االإىخبُننننننننننننننت الٗلمُننننننننننننننت وحمنننننننننننننن٘ االإٗلىمنننننننننننننناث االإخٗللننننننننننننننت  ننننننننننننننت بالٖا همننننننننننننننا جننننننننننننننم وينننننننننننننن٘ الضعاؾننننننننننننننت الىٓغٍ

ُفي ، وطلً مً االإغاح٘ الٗلمُت والىخب والضعاؾاث الؿابلت االإخمثلت في عؾاثل الضهخىعاه .  بخسُُِ االإؿاع الىْ

الاؾننخيباَي : وينن٘ الاؾننخيخاحاث والخىنننُاث واالإلترخنناث والننظي ًننخ خو فنني وينن٘ عئٍننت مؿننخلبلُت ،  -لغاجي االإننىهج الاؾننخ

ُفي.  وجهىع ملترح لخسُُِ االإؿاع الىْ

 الدزاطاث الظابقت : 



   

جصىز مقترح لخخطيط االإظاز الىظيفي وبىاء االإظخقبل الىظيفي للمىظفين والأمادًميين في الجامعاث 

 أثىاء حياتهم االإهىيت والأمادًميت
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: زطائل الدلخىزاه ذاث العلاقت بمىضىع االإظاز الىظيفي: 
ً
 أولا

نننذ حغٍ
ُ
ُفي( وفُمننننا ًلننني: بٗننننٌ مننننً هننننظه الٗضًننننض مننننً الضعاؾننناث الؿننننابلت طاث الٗلاكننننت بمىيننننىٕ  ؤ )جسُنننُِ االإؿنننناع الننننىْ

 الضعاؾاث:

خــــــىزاه غيــــــر ميشــــــىزة بعىـــــــىان: (: زطــــــالت دل1225، الــــــدًً صــــــلاح حاشيــــــت, شعترالدزاطــــــت الأواــــــى: دزاطــــــت قدًمــــــت لـــــــ:)

 .مصس العسبيتفي حمهىزيت  الخجازيت البىىك في االإخميز بالأداء وعلاقتها الىظيفي االإظاز جخطيط اطتراجيجياث

(، زطــالت دلخــىزاه بعىــىان فعاليــت تدازة الخعلــيم واالإظــاز الــىظيفي، 2003الدزاطــت الناهيــت: )الصهساوــي، عبــد الــسحيم، 

  . للمدًسيً في تدازة الخعليم باالإملنت العسبيت الظعىدًت

والخصـائص الخخصـيت علـى أثـس جطـىيس االإظـاز الـىظيفي  م(: زطالت دلخىزاه بعىىان:2002دزاطت: )الىجاز، محمىد، 

ننت فنني مضًىننت ٖبنننض  الالتــزام الخىميمــي ، صعاؾننت جُبُلُننت ٖلننى االإهىضؾننين الٗنناملين فننني قننغواث الهننىاٖاث الهىضؾننُت والىُماوٍ

 الثاوي ابً الخؿين الهىاُٖت.

لـى أثـس جطـىيس االإظـاز الـىظيفي والخصـائص الخخصـيت ع م(: زطالت دلخىزاه بعىىان:2002دزاطت: )الىجاز، محمىد، 

ننت فنني مضًىننت ٖبنننض  الالتــزام الخىميمــي ، صعاؾننت جُبُلُننت ٖلننى االإهىضؾننين الٗنناملين فننني قننغواث الهننىاٖاث الهىضؾننُت والىُماوٍ

 الثاوي ابً الخؿين الهىاُٖت.

(، أطسوحـــت دلخـــىزاه بعىـــىان: جصـــىز مظـــخقبلي لخخطـــيط وجىميـــت االإظـــاز الـــىظيفي 2013دزاطـــت: )الدامـــدي، فىشيـــت، 

 افظيت في مؤطظاث الخعليم العااي الظعىدي.لخحقيق االإيزة الخى

)حـــىدة الحيـــاة الىظيفيـــت وأثسهـــا علـــى مظـــخىي الأداء  م(: زطـــالت دلخـــىزاه بعىـــىان: 2014دزاطـــت: )ما،ـــ ي، خليـــل، 

  ، صعاؾت مُضاهُت ٖملُت وجُبُلُت ٖلى الجامٗاث الفلؿُُيُت.الىظيفي للعاملين(

، صعاؾنت ملاعهنت م( ، بعىـىان: )تدازة االإظـازاث الىظيفيـت، وأثسهـا علـى الـىلاء الخىميمـي 2014)غسيب، معـاذ،  دزاطت :

بننننين اللُنننناٖين الٗننننام والخننننام للاجهننننالاث فنننني ؾننننىعٍت، ؤَغوخننننت صهخننننىعاه بننننالخُبُم ٖلننننى قننننغهت ماؾؿننننت الاجهننننالاث الٗامننننت 

 .( الخانت للاجهالاث(MTNالخيىمُت، وقغهت )

دوز طياطـــــاث واطـــــتراجيجياث االإـــــىازد  (: زطـــــالت دلخـــــىزاه بعىـــــىان:2015طـــــازة محمـــــد،  دزاطـــــت: )االإـــــسي، -

ت.البشسيت في جىطين الىظائف بالقطاع الخاص بدولت قطس   ، صعاؾت مُضاهُت ٖلى مضًغي االإىاعص البكغٍ

(: زطـــالت دلخـــىزاه بعىـــىان: جطـــىيس االإظـــاز الـــىظيفي 2016د، محمـــ زشـــىان عنمـــان أمـــل، خليـــفدزاطـــت: ) -

، صعاؾنننت لقـــادة االإظـــخقبل لمخديـــر وطـــيط فـــي العلاقـــت بـــين أهمـــات القيـــادة الاطـــتراجيجيت والخميـــز الخىميمـــي

ت و اللاهغة الىبري، مهغجُبُلُت بمه  . خت الًغاثب ٖلى االإبُٗاث في مدافٓتي الؤؾىىضعٍ

(، زطــــالت دلخــــىزاه بعىــــىان: االإظــــاز الــــىظيفي وعلاقخــــه بفاعليــــت الــــراث 2012دزاطــــت: )دغــــي،، حميلــــت،  -

، صعاؾت مُضاهُت بماؾؿت الىهغباء والٛاػ، الإضًىت بؿىغة، حامٗت مدمض زًُغ، بؿىغة، ومظخىي الطمىح

 الجؼاثغ.

(: زطالت دلخىزاه بعىىان: أثس جـخطيط الـمظاز الـىظـيـفي عــلى 2012مد، مـحـ بـيـىمي مــحـمد، تمامدزاطت: ) -

، ملاعهت بين قغکاث نىاٖت الٛؼٌ واليؿُج لاى الاهضبات الىظيفيزفـع لـفـاءة أداء العاملين وذلو مً خ

ـ، مهغ. ت وقغکاث نىاٖت الٛؼٌ واليؿُج الاحىبُت، ولُت الخجاعة، حامٗت كىاة الؿىَ  االإهغٍ

(: زطـــــالت دلخــــىزاه بعىــــىان: أثــــس الخخطــــيط الاطـــــتراجي ي 2020، بــــىلع شــــحاجت مــــسيم, فلخــــا وضدزاطــــت: ) -

ت ٖلنننى الؤصاعة االإدلُننننت بمدافٓنننت الجيننننزة، ولُننننت : صعاؾنننت جُبُلُننننللمظـــاز الــــىظيفي علـــى الاطــــخدسا  الــــىظيفي

ماٌ، حامٗت بجها، مهغ.  الخجاعة، كؿم بصاعة اٖلأ

http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a7%d8%aa+%d8%aa%d8%ae%d8%b7%d9%8a%d8%b7+%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b3%d8%a7%d8%b1+%d8%a7%d9%84%d9%88%d8%b8%d9%8a%d9%81%d9%89+%d9%88%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%82%d8%aa%d9%87%d8%a7+%d8%a8%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%a1+%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%aa%d9%85%d9%8a%d8%b2+%d9%81%d9%89+%d8%a7%d9%84%d8%a8%d9%86%d9%88%d9%83+%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%ac%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%a9&criteria1=0.
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 للخطبيق العملي لخخطيط االإظاز الىظيفي: االإقترح الخصىز الفنسي 

الباخث بٗض ؤن جم جىيُذ مىيىٕ االإلترح ، وؤهضافه وؤهمُخه ، وبٗض جىيُذ عئٍت وعؾالت االإلترح والأهضاف الٗامت له فةن 

ُفي ، وؾيبضؤ بخلضًم هبظة  ًلترح الخهىع الفىغي الخالي الإؿاٖضة االإىٓماث والأفغاص الٗاملين ٖلى جسُُِ االإؿاع الىْ

اثف الأواصًمُت ،زم ؾىضزل في الخهىع االإلترح  ُفي وؤهمُخه في الخُاة الٗملُت والىْ فُت ًٖ جسُُِ االإؿاع الىْ حٗغٍ

ُفي .  لخسُُِ االإؿاع الىْ

 : مدخ
ً
 ل عام حعسيفي عً جخطيط االإظاز الىظيفي :أولا

ُلم ٖلُه جسُُِ وجىمُت  ت وٍ ُفي وهى مً االإهُ خاث الخضًثت في مجاٌ بصاعة االإىاعص البكغٍ للض ْهغ مهُ ح االإؿاع الىْ

اثف التي ٌكٛلها مً  اثف التي حٗجي بخضار جىافم وجُابم بين الفغص مً حهت، وبين الىْ ُفي، وهي بخضي الىْ االإؿاع الىْ

.  هت ؤزغي، وطلً بٛغى ؤؾا  ي هى جدلُم ؤهضاف االإىٓمت في الؤهخاحُت، وجدلُم ؤهضاف الأفغاص في الغيا ًٖ الٗملح

 (.373م ، م2004 ؤخمض، )ماهغ 

ت ؤلا وهنني  نناثف االإننىاعص البكننغٍ ُفننت مننً وْ ُفي ، وؾننِخم الترهيننز ٖلننى ؤهننم وْ وؾننىف هدىنناوٌ بكننيل مفهننل جسُننُِ االإؿنناع الننىْ

ملُننت جسُننُِ ا ُفننت وٖ ت وْ ُفي ٖبنناعة ٖننً حننؼء مننً جسُننُِ االإننىاعص البكننغٍ  ين جسُننُِ االإؿنناع الننىْ
ً
ُفي، هٓننغا الإؿنناع الننىْ

ُفُنننت، وكنننض اؾخسلهنننذ طلنننً  ُفي هنننى هفؿنننه بصاعة وحنننىصة الخُننناة الىْ بكنننيل ٖنننام. والخلُلنننت هننني ؤن جسُنننُِ االإؿننناع النننىْ

ُفي، بِىمنا اهنخم آزنغون هدُجت لللغاءة لٗضص مً الباخثين خُث جم الترهيز في الضعاؾاث الؿابلت ٖلى جسُ ُِ االإؿاع النىْ

ُفي، فننناالإغاص واخنننض، وبن ازخلفنننذ االإؿنننمُاث.  ُفُنننت، والتننني هننني فننني خلُلتهنننا جسُنننُِ االإؿننناع النننىْ بنننةصاعة وحنننىصة الخُننناة الىْ

 .314، م 2019)حغاص، ٖلُاء، 

ننف الخ ُفي همننا لنننضي البنناخثين بدؿنننب حٗغٍ ُفي بننالخسُُِ النننىْ ُفي وهننظلً ًمىنننً حؿننمُت جسُنننُِ االإؿنناع النننىْ سُنننُِ النننىْ

غ االإ ني ُفي هنى هفؿنه الخُنىٍ غ النىْ ُفي وؤن الخُنىٍ غ النىْ ت بنالخُىٍ ُفي وله ٖلاكت كىٍ .  بإهه هى هفؿه جسُُِ االإؿاع الىْ

لي، مىهىع،   (.214م، م  2012)الٗغٍ

ُفُت للٗاملين مهمت في االإىٓماث بكيل ٖام، وفي الجامٗاث بكيل زام، خُث ؤن الٗالم الُ  ىم ٌِٗل فجىصة الخُاة الىْ

( ، مما ًخُلب اهخمام 2م م 2014زلُل ،، فترة ٚير مؿبىكت مً الخٛيراث والخُىعاث وفي وافت مجالاث الخُاة، )ماض ي

ُفي،  ت وجسُُِ االإؿاع الىْ ماٌ بىاحهت هظه الخٛيراث ومىاهبت الخُىعاث والاهخمام االإتزاًض باالإىاعص البكغٍ مىٓماث اٖلأ

ت  ُفي في خُث ًىٓغ بلى ؤن االإىاعص البكغٍ ٗخبر الأصاء الىْ فين، وَ حؼء ؤؾا  ي في االإىٓماث ولظلً ًجب الاهخمام باالإىْ

االإىٓماث ؾىاء واهذ مىٓماث ٖلمُت ؤو حامُٗت ؤو ؤواصًمُت ؤو ٚيرها بلى اؾدثماع خلُلي للضعاث ومهاعاث الٗاملين، ومما لا 

ُفُت وجسُُِ الأصاء قً فُه ولما جُىعث مؿخىي ؤصاء الٗاملين ولما ػاص ؤصاء وهجاح االإىٓمت ، وحٗخبر حىصة الخُاة الىْ

ت في  فين واالإىٓماث ٖلى خض ؾىاء، ٖىضما هخدضر ًٖ مؿخلبل االإىاعص البكغٍ ُفي طاث ؤهمُت هبيرة في خُاة االإىْ الىْ

ُفُت التي ًمىً ؤن جدللها هظه االإىاعص ٖلى مضي زضمتها فحها، فاالإؿخلبل  االإىٓمت، فىدً هخدضر ًٖ الُمىخاث الىْ

اثف االإدخمل ؤن ًغقى ؤو الى  ُفت التي ؾِبضؤ بها، وما هي الىْ ُْفي ًبين للفغص مؿاع زضمخه في االإىٓمت، فُٗغف ما هي الىْ

ُفي،  ُفت التي ًمىً ؤن ًخلاٖض مجها ًٖ الٗمل. فٗىض الخضًث ًٖ االإؿخلبل الىْ ُفُت، وما الىْ ًىلل بلحها زلاٌ خُاجه الىْ

 باليؿبت ليل مً ٌٗمل في االإىٓمت، وبكيل زام هالاء خملت االإاهلاث  مٗجى طلً ؤن الخضًث ًضوع خىٌ ش يء هام
ً
حضا

م التركُت ضون جدلُلها ٖبرة مؿيرة خُاتهم الٗملُت ًٖ َغٍ ُفُت ًغٍ ٖمغ ونفي ، ، )ٖلُلي.الٗلمُت الظًً لهم َمىخاث وْ

 (545م  2005

ف وؤهضوا ٖلى وحى  ؤن ج ُفُت للمىْ ُفي وضح ٖضص مً الباخثين صوعة الخُاة الىْ لىم االإىٓمت بٗملُت جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفت االإىاؾبت للماهل  ف ًمغ بٗضة مغاخل جبضؤ بالبدث ًٖ الىْ ُفي يي مىْ فين، وبِىىا ؤن جسُُِ االإؿاع الىْ للمىْ

ُفت والالخداق  ُفُت االإمىىت، بٗضها جإحي مغخلت ازخُاع الىْ الٗلمي الخام به والتي جخماش ى وعٚبخه وجدضًض البضاثل الىْ

تراوح ٖمغ الىطج مً ؾً ب ف في ٖمله والاؾخلغاع فُه، وٍ  40االإىٓمت التي وك٘ ٖلحها الازخُاع، بٗضها جإحي مغخلت هطج االإىْ
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بضؤ تهُئخه لفىغة اوسخابه مً االإىٓمت مً ؾً  55بلى   ختى ًخم بخالخه بلى الخلاٖض وبهظا ًيخهي الٗمغ االإ ي له. 55ؾىت. وٍ

ُفي هى هفؿه ما ًُلم ٖلُه بصاعة  (314م ، 2019ٖلُاء ، مغح٘ ؾابم، ، حغاص) وبهظا وؿخيخج ؤن جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفُت التي  ت في االإىٓمت، فىدً هخدضر ًٖ الُمىخاث الىْ ىضما هخدضر ًٖ مؿخلبل االإىاعص البكغٍ ُفُت، وٖ الخُاة الىْ

 ًمىً ؤن جدللها هظه االإىاعص ٖلى مضي زضمتها فحها.

ُفي هما ًلي :هما ًمىً جىيُذ مفهىم االإؿا  ع الىْ

ُفي االإؿننناع  فننني مجننناٌ هُئنننت النننىْ
ً
 حنننضا

ً
ينننىن واضنننخا ننناثف الخاننننت بدملنننت الكنننهاصاث الٗلُنننا، وٍ  بالىْ

ً
: ًنننغجبِ هنننظا الخٗبينننر هثينننرا

الخضعَـ بالجامٗت )مُٗض، مضعؽ مؿاٖض، مضعؽ، اؾخاط مؿاٖض، ؤؾخاط مكاعن، ؤؾخاط صهخىع(. فالصخو الظي ٌٗمل 

ُفي، ًغي  ُفي ٖباعة ًٖ زبراث مخخابٗت جلنىصه زنلاٌ فتنرة ػمىُنت مُٗىنت واججناه مدنضص  في مجاٌ له مؿاع وْ ؤن االإؿاع الىْ

ُفي  ُفي بإهه ٖباعة ًٖ زُىاث مخخابٗت منً الؿنلىن النىْ ُفي مٗين، ولظلً ٌٗغف االإؿاع الىْ  بلى جدلُم هضف وْ
ً
ؾلفا

ُفُنننت. وهمننا  ُفُنننت زننلاٌ فتنننرة ػمىُننت منننً خُنناة الصننخو الىْ ُفي لُٗجننني مغجبُننت بننالخبراث الىْ ٌؿنننخسضم حٗبيننر االإؿننناع الننىْ

كنمل  ناثف التني ًخللنضها الٗامنل زنلاٌ وحنىصه باالإاؾؿنت، وَ ُفُت ؤو الىْ  مً زلازت مٗاوي وهي: كض ٌٗجي االإغاجب الىْ
ً
واخضا

 ؤو ما ًُلم ٖلُنه 
ً
اثفُا  وْ

ً
اثف التي حكيل ؾلما ُفي جلً الىْ ُفي، وكض ًلهض باالإؿاع الىْ  Careerالخضعج في الؿلم الىْ

Ladder للىمنننى ًخنننضعج زلالنننه الأفنننغاص زنننلاٌ خُننناتهم الٗملُنننت، وكنننض ٌؿنننخسضم هنننظا الخٗبينننر لُٗجننني 
ً
 واضنننخا

ً
والتننني جلنننضم همىطحنننا

ناثف التني قنٛلها الفنغص زنلاٌ خُاجنه الٗملُنت، وبهنظا االإفهنىم فنةن ونل  ٗجنى طلنً ونل الىْ ُفي لصنخو مٗنين، وَ ش النىْ الخاعٍ

ُفني الأفغاص الظًً ؤخُلىا بلى االإٗاف مثلا كض وان  ومنً االإهنم ؤن وٗنغف ؤهنه لا اعجبناٍ بنين مفهنىم مؿناع careerلهم مؿناع وْ

ناثف التني ؤصاهنا الفنغص زنلاٌ خُاجنه همنا  ُفني جنضٌ فلنِ ٖلننو بحمنالي الىْ ُفني وبنين الىجناح والفكنل فنةن ولمنت مؿناع وْ وْ

  (.111 – 109، م  م2008-2007بؿُىوي، اؾماُٖل، ، .)ؤهه ًدضص مؿخىي الخُاة التي ٖاقها شخو مٗين

 حعسيف جخطيط االإظاز الىظيفي:

ف: ُفي وفُما ًلي ؤهم الخٗاعٍ  وعصث ٖضة حٗاعٍف لخسُُِ االإؿاع الىْ

لننت االإلاثمننت لخدلُلهننا. فهننى جلننً  -1 هننى جلننً الٗملُننت التنني ًلننىم فحهننا الفننغص بننضوع عثِانن ي فنني جدضًننض ؤهضافننه االإهىُننت والُغٍ

نًنننض ُفُنننننت، ومننننً هىنننننا فنننننةن الهنننننضف  الٗملُننننت التننننني جاصيهنننننا االإىٓمننننت لدؿننننناٖض الأفنننننغاص ٖلنننننى جدض ؤهنننننضافهم ومؿننننناعاتهم الىْ

ُفي؛  غ االإؿناع النىْ ُفُنت، ومنً زنم هجنض ؤن جُنىٍ ُفي هني: جدلُنم جىافنم بنين الفنغص والىْ الأؾا  ي جسُُِ االإؿاع النىْ

ُفُت  (.40، 39م ٖبض الفخاح، مدمىص، ،  ). ول ما ًخٗلم بمؿاٖضة الفغص لبلىٙ ؤهضافه الىْ

ُ ُفُت هي ًلهض بخسُُِ االإؿاع الىْ ىبت وفي هفـ الؿُاق جيىن االإؿاعاث الىْ في جدضًض الىؾاثل للىنىٌ للأهضاف االإغٚ

مىخاجه مً حهت وبين فغم جدلُلها مً  جلً الىؾاثل لخدلُم جلً الأهضاف، وهي ٖملُت هٓامُت جغبِ بين كضعاث الفغص وَ

ت الخضًثت التي بىاؾُتها حؿخُُ اثف االإىاعص البكغٍ ٘ االإاؾؿت مؿاٖضة ؤفغاصها لخىمُت مؿاعهم حهت ؤزغي، وهي بخضي وْ

ُفي وختى الخلاٖض. ُفي وجدفيزهم وفم زُىاث مدؿلؿلت مً بضاًت الؿلم الىْ  (.47، م  2018، حمُلت، )صِٚل  الىْ

 

ُفي( يهم هلا مً االإيكاة والفغص الٗامل، وول مجهما ٌؿعى بلى جدلُم الخىافم  ُفي )الخسُُِ الىْ جسُُِ وجىمُت االإؿاع الىْ

ُفي( هى ٖملُت مكترهت  ُفي )الخسُُِ الىْ والخُابم بين الفغص واالإىٓمت، وبظلً فةهه ًمىً اللىٌ بإن جسُُِ االإؿاع الىْ

ت ؤٖلى وجدلُم صزل ؤهبر ومغهؼ بصاعي ؤفًل، وجدضًض  بين بصاعة االإىٓمت والفغص، وحكمل بٖضاص الفغص لكٛل مغاهؼ اصاعٍ

ب وح ُفت لُخم بٗضه االإخُلباث االإُلىبت مً مهاعاث وجضعٍ ٗلم وزبرة، وجدضًض الفترة الؼمىُت اللاػمت لكٛل ول مغهؼ ؤو وْ

ُفت ؤٖلى لي .) الاهخلاٌ بلى وْ  ( 213م 2012، مىهىع ، الٗغٍ
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ُفي مخهاٖضة  ٖملُت ف جخًمً بٖضاص الفغص الإغاخل ؾير وْ ُفي" هي ٖملُت مكترهت بين بصاعة واالإىْ جسُُِ االإؿاع الىْ

ب و جدضًض الىكذ الؼمجي لٗبىع ول مغخلت". ) م م 2014 مى  ى،مدمض  ؤخمضوجدضًض االإهاعاث االإُلىبت مً حٗلُم وجضعٍ

194 ) 

ُفي: ًغهؼ االإٗجى  ُفي ٖلى جدلُم الخىافم مٗجى جسُُِ وجىمُت االإؿاع الىْ الٗام والأؾا  ي لخسُُِ ولخىمُت االإؿاع الىْ

اثف  خم جدلُم هظا الخىافم مً زلاٌ الىْ اثف التي ًخللضونها مً هاخُت ؤزغي، وٍ والخُابم بين الأفغاص مً حهت، وبين الىْ

اثف بصاع  ت، بلا ؤن الاهخمام الخفهُلي بىْ ت ًجٗلها جفلض عوابُها االإسخلفت التي جلىم بها بصاعة االإىاعص البكغٍ ة االإىاعص البكغٍ

ُفت مؿخللت حؿمى جسُُِ وجىمُت االإؿاع  م٘ هضف جدلُم هظا الخىافم، ما كض ٌؿخضخى الاهخمام بظلً مً زلاٌ وْ

ُفي ُفي يهم االإىٓمت، بىفـ اللضع الظي يهم ول ، الىْ غي اللاعت مً هظه االإلضمت البؿُُت، ؤن جسُُِ وجىمُت االإؿاع الىْ وٍ

 ( 374م ،م 2004ؤخمض ، خضة. وهلاهما يهخم في ؾُٗه وؾلىهه بلى جدلُم الخىافم بين الفغص والىُْفت. )ماهغ  فغص ٖلى

ُفُت بإنها: ٖملُت جىُٓمُت جلىم   فاث الؿابلت، ًمىىىا جدضًض مًمىن ٖملُت جسُُِ مؿاعاث الخضمت الىْ في يىء الخٗغٍ

غ الٗامت ت مً زلالها، بغؾم اَلأ ُفي الٗاملت في  بصاعة االإىاعص البكغٍ ت الىْ التي ٖلى ؤؾاؾها ًخدضص مؿخلبل االإىاعص البكغٍ

ها ؾً  ُفُت فحها مىظ حُُٗجها، ختى ؾاٖت بلىٚ االإىٓمت )وبكيل زام لفئت خملت االإاهلاث الٗلمُت( وزِ ؾير خُاتها الىْ

ُفي الغؤ  ي والأفلي التي جدُدها االإىٓمت لها وطلً ٖبر  الاخالت ٖلى الخلاٖض، فخٗغف ما هي اخخمالاث خغهت اهخلالها الىْ

ٖمغ  )ٖلُلي  مؿيرة خُاتها الٗلمُت فحها، وما ًمىجها جدلُله مً َمىخاث مؿخلبلُت في مجالاث الٗمل االإىحىصة لضيها.

 ( 547م  2005 ونفي،،

 حعسيف جخطيط االإظاز الىظيفي مً وحهت همس الباحث: 

 جخطيط االإظاز الىظيفي: 

ت وؤؾلى  خضًث  ت فني االإىٓمناث الإؿناٖضة الأفنغاص ٖملُت بصاعٍ ٌؿخسضم جدذ بقغاف الؤصاعة الٗامت وبصاعة االإنىاعص البكنغٍ

بنت مىنه  ُفي ٖبناعة ٖنً ٖملُنت ًلنىم بهنا الفنغص عٚ ُفي، وبالخالي فةن جسُُِ االإؿناع النىْ ٖلى جسُُِ مؿخلبلهم ومؿاعهم الىْ

ُفي وعؾنننم مٗنننالم االإؿنننخلبل االإىاؾنننب والأفًننل لهىمنننا ُفي  فنني مٗغفنننت مؿننناعه النننىْ حصنننج٘ االإىٓمننناث ٖلنننى جسُنننُِ االإؿننناع النننىْ

ننت همننا ًمىننً اللننىٌ بننإن  غ والخلننضم والترقنني فنني االإىانننب الؤصاعٍ فين فنني الخُننىٍ بننت االإننىْ للأفننغاص وحؿنناٖضهم ٖلننى طلننً بىنناءً ٖلننى عٚ

ُفي جخيننىن مننً ٖنننضة ٖملُنناث وزُننىاث ومغاخننل جخجمننن٘ ولهننا وجخيامننل مننن٘ بًٗننها لخدكننيل ملامنننذ  ٖملُننت جسُننُِ االإؿنناع النننىْ

فين وجدلُم  باث االإىْ ُفي بكيل ٖام ووامل وجام وواضح ويهضف هظا البرهامج لخدلُم عٚ ومٗالم بغهامج جسُُِ االإؿاع الىْ

ف واالإىٓمت.  ؤهضاف االإىٓمت، بالخٗاون بين الُغفين االإىْ

ُفت وحؿخ ُفي ٖباعة ًٖ ٖملُت جغاهمُت مىٓمت جبضؤ مىظ الخهىٌ ٖلى ؤوٌ وْ مغ بلى ؤزغ بن ٖملُت جسُُِ االإؿاع الىْ

لننت،  ُفُننت وهنني مغخلننت الخلاٖننض، وبالخننالي جخدننضص ملامننذ هننظه الٗملُننت وجهننبذ واضننخت هننظه الفتننرة الُىٍ مغخلننت مننً الخُنناة الىْ

ت للىنننننىٌ للهننننضف االإيكننننىص وبالخننننالي فننننةن ٖملُننننت  ُفي الفننننغص واالإىٓمننننت خُننننث ًخٗاوهننننا ؾننننىٍ لننننىم بٗملُننننت جسُننننُِ االإؿنننناع الننننىْ وٍ

ُفي ٖملُننننت مؿننننخ ننننف فنننني جسُنننُِ االإؿنننناع الننننىْ ُفي ولمننننا جننننضعج االإىْ مغة ولِؿنننذ مخلُٗننننت وحؿننننخمغ ٖملُننننت جسُننننُِ االإؿننناع الننننىْ

ُفي والخلُلننت ؤن هننضف ٖملُننت جسُننُِ االإؿنناع  ُفي وولمننا جغقننى مننً مغجبننت يزننغي وهننظا الخنضعج ٌؿننمى الخلننضم الننىْ الؿنلم الننىْ

نننف واالإىٓمنننت همنننا ؤن ٖملُنننت جس ُفي هنننى جدلُنننم الخيامنننل والخٗننناون والخىافنننم بنننين االإىْ ُفي جينننىن مدنننل النننىْ ُنننُِ االإؿننناع النننىْ

غ والترقنننني، وهننننظلً االإىٓمننننت  ف ٌؿننننعى للخلننننضم والخُننننىٍ فين ٖلننننى خننننض ؾننننىاء صون جفغكننننت ؤو جمُيننننز، فنننناالإىْ اهخمنننام الأفننننغاص واالإننننىْ

ُفي بإنهنا  ُفي، وجدبلنىع ؤهمُنت االإىٓمنت فني كُامهنا بٗملُنت جسُنُِ االإؿناع النىْ حؿاٖض الأفغاص ٖلى عؾم وجسُُِ مؿناعهم النىْ

نننض مننننً زبنننراتهم وجىضننننح االإهنننناعاث حؿنننعى لخننننض ننناثفهم وجدلننننم َمىخنننناتهم وجؼٍ ب الأفنننغاص وحٗلننننُمهم وجدننننضص الفتنننراث الؼمىُننننت لىْ عٍ

ُفي. ُفُت للترقي ولخسُُِ مؿاعهم ومؿخلبلهم الىْ اثف االإٗىُت واالإخُلباث الىْ  اللاػمت لهم لكٛل الىْ

 وحؿنننناٖضه ٖلننننى ج
ً
 حُننننضا

ً
ننننف بٖننننضاصا ُفي وحصننننجٗه ٖلننننى طلننننً فاالإىٓمننننت الىاتخننننت جلننننىم بةٖننننضاص االإىْ سُننننُِ مؿنننناعه الننننىْ

ُفي اللاػم له ل خهىٌ ٖلُه.  وجدضص مٗالم وقغوٍ وزُىاث االإؿخلبل والىجاح الىْ
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ُفي بكيل واضح مً زلاٌ الؤحابت ٖلى هظه الأؾئلت :  -جدبلىع الأهمُت الٗلمُت الخلُلُت لخسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي مفُضة ؟ -  الإاطا ؾخيىن ٖملُت جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي الىاتح ؟ -  ماهي االإكىلاث التي ؾىٗاوي مجها بطا لم جخىفغ ٖملُت جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي ؟  - فين بطا جم الؤهخمام بخسُُِ االإؿاع الىْ اث االإىْ  الإاطا ؾىف جخدؿً مؿخىٍ

ُفي ؾُدؿً مً ؤصاء الٗاملين في هظه الجامٗاث ؟  - ٗخلض ؤن بصاعة االإؿاع الىْ ٌُ  والإاطا 

 : ؤهمُت جسُُِ ا
ً
ُفي : زاهُا  الإؿاع الىْ

م مً  ت الأزغي ٖلى الغٚ ُفي(، فلض جإزغ الؤهخمام به ملاعهت باللًاًا الؤصاعٍ  لخضازت هظا االإفهىم )جسُُِ االإؿاع الىْ
ً
هٓغا

ضم  ُفي وٖ ت مً الٗىامل مً ؤهمها ٚمىى مفهىم االإؿاع الىْ ٗىص هظا الخإزغ الإجمىٖ وحىصه في مغاخل خُاة الٗاملين ، وَ

ُفي كض بصعان ؤهمُخه مً ك خلاص بإن جسُُِ االإؿاع الىْ غه ، واٖلا بل الؤصاعة الٗلُا، وهلو االإٗلىماث خىله وؾبل جُىٍ

ُفي  ضم فاٖلُت الغبِ بين جسُُِ االإؿاع الىْ ُفي  )الضوعان( ، وٖ غ الىْ ؼٕ اؾخلغاع االإىٓمت، يهه ًخًمً التركُت والخضوٍ ًؼٖ

ُفي للٗاملين ،  والأصاء الفغصي والخىُٓمي وهٓام الخىافؼ، وهلو مهاعة ً في بصاعة خللاث الىلاف خىٌ االإؿاع الىْ االإضًغٍ

ت مً الأؾبا  التي  ُفي وبصاعجه ، وفُما ًلي مجمىٖ  للمؿاع الىْ
ً
 متزاًضا

ً
ولىً بضؤث االإىٓماث في الآوهت الأزيرة جىلي اهخماما

اث الٗلمُت لل ُفي ، ومجها جؼاًض االإؿخىٍ ٗاملين، الأمغ الظي ٌٗجي اػصًاص َمىخاتهم ؤصث لاهخمام بصاعة االإىٓمت باالإؿاع الىْ

ُفُت ؤفهل وخُاة ؤعقى ، واججاه االإىٓماث هدى الجىصة وزضمت الؼباثً، مما ػاص مً  اث وْ ُفُت ل خهىٌ ٖلى مؿخىٍ الىْ

ب مٗاط خاحتها للمسخهين والخبراء ، والخُىع الخىىىلىجي االإؿخمغ . )  ( 24م  2014 ٚغٍ

فين جيبننننننننن٘ ؤهمُننننننننننت جىاولىننننننننننا الإىينننننننننىٕ جسُننننننننننُ .1 ـ فنننننننننني الجامٗنننننننننناث واالإننننننننننىْ ُفي والنننننننننظي يهننننننننننم ؤًٖنننننننننناء هُئننننننننننت الخنننننننننضعَ ِ االإؿنننننننننناع الننننننننننىْ

 والأواصًمُين بكيل ٖام .

 واضنننننننننننخت حؿننننننننننناٖض الأوننننننننننناصًمُين فننننننننننني الجامٗننننننننننناث ٖلنننننننننننى  .2
ً
ُفي الؤًجنننننننننننابي هخاثجنننننننننننا جإمنننننننننننل ؤن جلنننننننننننضم ٖملُنننننننننننت جسُنننننننننننُِ االإؿننننننننننناع النننننننننننىْ

ُفي .  جسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي فنننننننني .3 امننننننننل ؤن حؿنننننننناهم ٖملُننننننننت جسُنننننننننُِ االإؿنننننننناع الننننننننىْ ُفي بكنننننننننيل  ًُ حؿنننننننننلُِ الًننننننننىء ٖلننننننننى مىيننننننننىٕ جسُنننننننننُِ االإؿنننننننناع الننننننننىْ

 ؤوضح في الجامٗاث .

فين  . .4 ت وقاون االإىْ غ االإىاعص البكغٍ ُفي  الإا له مً صوع باعػ ومهم في جُىٍ اصة الاهخمام بخسُُِ االإؿاع الىْ  ػٍ

ُفي الىنننننننناتح جمثنننننننل بيننننننننافت ٖلمُننننننننت خلُلننننننننت مفُننننننننضة وبىنننننننناءة ، واهمنننننننناٌ الننننننننىلو فنننننننني اخخُاحنننننننناث مٗغفننننننننت جسُننننننننُِ االإؿنننننننناع ا .5 لننننننننىْ

فين والأواصًمُين .  والؤًجابي والفٗاٌ في خُاة االإىْ

ُفي ٖلنننننننى االإؿنننننننخىي الفنننننننغصي :  .6 فين  -ؤهمُنننننننت جسُنننننننُِ االإؿننننننناع النننننننىْ ب االإنننننننىْ ُفُنننننننت بخنننننننضعٍ تهنننننننخم ٖملُنننننننت جسُنننننننُِ االإؿننننننناعاث الىْ

ننننننننننننف هفؿنننننننننننن بننننننننننننت االإىْ غهم وجدفيننننننننننننزهم وبقننننننننننننبإ َلبنننننننننننناتهم وجدلُننننننننننننم َمىخنننننننننننناتهم ، وجبُننننننننننننين عٚ ه وحٗلننننننننننننُمهم وجننننننننننننىححههم وجُننننننننننننىٍ

ُفي والىجاح والخٗلم . لمه ، وبعاصجه في الغقي الىْ غ مهاعاجه وزبراجه وٖ  بةزباث هجاخه وجُىٍ

ُفي ٖلنننننننننى مؿنننننننننخىي االإىٓمننننننننناث واالإؿنننننننننخىي الخىُٓمننننننننني النننننننننضازلي فننننننننني االإىٓمننننننننناث : جدلُنننننننننم الغينننننننننا  .7 ؤهمُنننننننننت جسُنننننننننُِ االإؿننننننننناع النننننننننىْ

ننننننننف االإىاؾننننننننب فنننننننني مياهننننننننه الصننننننننخُذ واالإىاؾننننننننب لننننننننه فين ، وينننننننن٘ االإىْ ُفي لننننننننضي االإننننننننىْ لمننننننننه  الننننننننىْ بمننننننننا ًخىافننننننننم منننننننن٘ كضعاجننننننننه وٖ

فين ومهنننننننننننننناعاتهم وكننننننننننننننضعاتهم  وزبراجننننننننننننننه وماهلاجننننننننننننننه ، والؿننننننننننننننعي لخدلُننننننننننننننم ؤهننننننننننننننضاف االإىٓمننننننننننننننت هيننننننننننننننل ،مٗغفننننننننننننننت مىاهننننننننننننننب االإننننننننننننننىْ

فين ، اؾننننننننننننننندثماع َاكننننننننننننننناث  ب االإنننننننننننننننىْ بننننننننننننننناتهم ، جنننننننننننننننضعٍ فين وجدلُلهنننننننننننننننا وجلبُننننننننننننننت عٚ وامياهُنننننننننننننناتهم ،  ومٗغفنننننننننننننننت اخخُاحننننننننننننننناث االإنننننننننننننننىْ

فين وجىمُت مىاهبهم ، مىذ الخىافؼ و   االإيافأث لهم .االإىْ

ُفي وجدلُننننننننننم ؤهننننننننننضاف االإىٓمننننننننننت هيننننننننننل وؤهننننننننننضاف  .8 ُفُننننننننننت االإىاؾننننننننننبت مننننننننننً زننننننننننلاٌ ٖملُننننننننننت الخسُننننننننننُِ الننننننننننىْ اًجنننننننننناص الفننننننننننغم الىْ

فين والأفغاص .  االإىْ
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جلننننننننضًم هٓننننننننغة حضًننننننننضة ووينننننننن٘ ؤَغوخننننننننت ٖلمُننننننننت حضًننننننننضة بىنننننننناءة وحنننننننناصة وخلُلُننننننننت وفٗالننننننننت لخىيننننننننُذ ؤهمُننننننننت جسُننننننننُِ االإؿنننننننناع  .9

غ االإىٓماث . ُفي وؤزغه ٖلى جُىٍ  الىْ

بينننننننننافت بدنننننننننث ٖلمننننننننني ؤننننننننننُل للمىخبننننننننناث خُنننننننننث جنننننننننم الىخابنننننننننت والبدنننننننننث فننننننننني مجننننننننناٌ مهنننننننننم جنننننننننم البدنننننننننث فُنننننننننه )جسُنننننننننُِ االإؿننننننننناع  .10

ُفي(   الىْ

ُفي  .11 ُفي خُنننننننث ٌؿننننننناٖض هنننننننظا االإىينننننننىٕ فننننننني بْهننننننناع ؤهمُنننننننت جسُنننننننُِ االإؿننننننناع النننننننىْ الخإهُنننننننض ٖلنننننننى ؤهمُنننننننت جسُنننننننُِ االإؿننننننناع النننننننىْ

ُفي للٗاملين.  والظي ٌٗؼػ مً جدؿين الأصاء الىْ

غها، ؾخىاحه الٗضًض مً االإكىلاث مثل: خالاث الخىضؽ والازخىاكاث في بن االإىٓماث ال ُفُت وجُىٍ تي لا تهخم باالإؿاعاث الىْ

 ٖلى بهخاحُت الٗاملين وصافُٗتهم للٗمل . )
ً
اثف، مما ًازغ ؾلبا م ،  2014ٚغٍب مٗاط ،مغح٘ ؾابم الهُيل الخىُٓمي والىْ

 (26،  25م

ُفي . جسُُِ االإؿاع مجاٌ في صعاؾاث بحغاء بلى الٗغبُت بداحت ماؾت االإىخبت .12  الىْ

 : أهداف جخطيط االإظاز الىظيفي:
ً
 ثالنا

ُفت ًبضؤ وبلى  ت مً زلاٌ مٗغفت الفغص مً ؤي وْ ُفي ؤهمُت كهىي مً الاهخمام في بصاعة االإىاعص البكغٍ للض ؤزظ االإؿاع الىْ

ت  اثف التي جلىم به بصاعة االإىاعص البكغٍ ُفي والخىنُف ليل الىْ ُفت ؾُهل مً زلاٌ هٓام التركُاث، والىلل الىْ ؤي وْ

ت بخفهُل صكُ ت بخىيُذ االإؿاع خُث جلىم االإىاعص البكغٍ ماٌ ، وجلىم االإىاعص البكغٍ اثف واٖلأ ُفي ليل الىْ م وونف وْ

ُفي ؟.  )  ف ، ومً ؤًً ًبضؤ وبلى ؤًً ؾُهل في الؿلم الىْ ُفت ومىْ ُفي ليل وْ  ( 5، م  2018صِٚل ، حمُلت ، الىْ

ٗت التي ًمغ بها الٗالم جؼاًض الاهخمام باالإىاعص الب  ٖلى في ْل االإخٛيراث الىثيرة والؿغَ
ً
ت ومً هظا االإىُلم وان لؼاما كغٍ

غ االإؿاعاث  ت جخمثل في جُىٍ ت وجدفيزهم وجىمُت كضعاتهم مً زلاٌ بغامج مىاعص بكغٍ االإىٓماث خؿً ازخُاع االإىاعص البكغٍ

ُفي بمغاخل مخٗ غ االإؿاع الىْ غ وجىُٓم بغامج جُىٍ م ًلىص بلى جُىٍ ُفي َغٍ غ االإؿاع الىْ ٗخبر جُىٍ ُفُت للٗاملين وَ ضصة الىْ

الىجاع ،  مدمىص ، وهي صعاؾت الاخخُاحاث ووي٘ الأهضاف وبٖضاص زُِ الٗمل ومغاٖاة البرامج للمغاخل الخُاجُت للأفغاص. )

 (1،  م  2009

 : الخطت العمليت والخطىاث الخىفيرًت ى جخطيط االإظاز الىظيفي :
ً
 زابعا

ُفي هما ًلي : االإؿاع لخسُُِ االإؿخلبلُت الغئٍت جىفُظ الباخث هما ًلترح  الىْ

ُفي واالإ ي -1 بُت لهم جبهغهم بمؿخلبلهم الىْ فين مً زلاٌ بكامت صوعاث جضعٍ اصة زبراث ومهاعاث االإىْ  ػٍ

غ مهاعاتهم وتهُئتهم للاهخلاٌ  -2 اصة زبراتهم وجُىٍ فين بهضف ػٍ اصة االإؿاولُاث والىاحباث ٖلى بٌٗ االإىْ الٗمل ٖلى ػٍ

 في 
ً
 االإؿاولُاث.بلى ؤماهً ؤزغي ؤهثر وؤهبر حجما

ب الٗاملين -3  بوكاء كؿم زام ٌكغف ٖلى جضعٍ

ب الٗاملين  -4  جإؾِـ كؿم مخسهو في جضعٍ

ُفي  -5 فين ٖلى جسُُِ مؿاعهم الىْ ُفي ًلىم بمؿاٖضة االإىْ جإؾِـ كؿم مخسهو في جسُُِ االإؿاع الىْ

 وجدلُم ؤهضافهم وجدؿين ؤصائهم وجغكُتهم 

ُفي  -6 ت في االإىٓمت بوكاء مىخب زام ٌكغف ٖلى جسُُِ االإؿاع الىْ  مخفغٕ ًٖ بصاعة االإىاعص البكغٍ

ُفُت  -7  جىيُذ اللىاهين الخانت بالتركُت الىْ

ُفي   -8 غ الىْ  وكغ قغوٍ وكىاهين الىلل والخضوٍ

9-  
ً
 وعؤؾُا

ً
فين ؤفلُا  الٗمل ٖلى جغكُت االإىْ

فين بكيل ؤفلي  -10  الاهخمام بتركُت االإىْ

فين ٖلى الخهىٌ ٖلى التركُاث اللاػمت -11  مؿاٖضة االإىْ

غ االإهاعاث هلل االإ -12 اصة الخبراث وجُىٍ فين مً كؿم بلى آزغ بهضف ػٍ  ىْ
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فين للخلاٖض  -13  تهُئت االإىْ

 جىيُذ قغوٍ  وؤؾبا  الخلاٖض  -14

ُفي  -15  مؿاٖضة الأفغاص ٖلى جسُُِ مؿاعهم الىْ

ُفي واالإ ي  -16 فين بمؿخلبلهم الىْ  جبهير االإىْ

غ مهاعاتهم  -17 فين بىُفُت جُىٍ  حٗغٍف االإىْ

فين ٖلى اهدكا -18  ف مىاهبهم مؿاٖضة االإىْ

فين الإٗغفت وجدضًض ؤهضافهم وجدضًثها واهدكافها وحُٛيرها والخٗضًل ٖلحها -19  الدكاوع م٘ االإىْ

ُفي ولاهدكاف ؤهضافهم -20 فين ٖلى جسُُِ االإؿاع الىْ  اكامت وعف ٖمل الإؿاٖضة االإىْ

فين  -21 ُفي للمىْ فُت الخانت بىُفُت جسُُِ االإؿاع الىْ  وكغ الىخِباث الخٗغٍ

ُفيوكغ صلُل ٖملي واضح  -22 فين بىُفُت جسُُِ مؿاعهم الىْ  لخٗغٍف االإىْ

غ والاهخلاٌ مً كؿم بلى آزغ. -23 فين بكغوٍ وكىاهين التركُت والىلل والخضوٍ  حٗغٍف االإىْ

لى الخفىير والخدضًث والخجضًض -24 غ والابضإ وٖ فين ٖلى الخُىٍ  حصجُ٘ االإىْ

فين ٖلى خل االإكىلاث  -25  حصجُ٘ االإىْ

فين ٖلى ببضاء آعائهم  -26  حصجُ٘ االإىْ

ً وعئؾاء  -27 فين ٖلى جلضًم ملترخاتهم مىخىبت وقفهُت للمؿاولين واالإضًغٍ بوكاء نىضوق للملترخاث وحصجُ٘ االإىْ

 الأكؿام.   

مىخاتهم وآمالهم وعٚباتهم  -28 فين وَ  الؿعي في جدلُم ؤهضاف االإىْ

ض مً الجهىص الٗملُت  -29 فين ٖلى بظٌ االإؼٍ  جدفيز االإىْ

ض مً الأصاء  -30  الضٖىة للمؼٍ

 الاهخمام بخدؿين ؤصاء الٗاملين -31

ُفي لضي الٗاملين -32  عف٘ مؿخىي الكٗىع بالغيا الىْ

فين ومُالبهم وؤهضافهم والؿعي في جدلُلها  -33 باث االإىْ  فهم عٚ

فين ؤن ًبظلىا ؤكص ى مجهىص لضيهم لُدللىا ول ما لضيهم مً َمىخاث  -34  الخإهُض ٖلى االإىْ

فين وكىاهين االإىٓماث  -35 باث االإىْ  التي ٌٗملىن فحها ؾض الفجىة بين عٚ

ُفُت والخىُٓمُت  -36 فين وؤهضاف ومخُلباث االإىٓمت الىْ مىخاث االإىْ ب بين ؤهضاف وَ  الخلغٍ

غهم  -37 اصة زبراتهم وجُىٍ فين لؼٍ  الخغم ٖلى جغكُت االإىْ

اصة مهاعاتهم وزبراتهم ومىاهبهم واؾدثماعها -38 فين لؼٍ ب االإىْ  الخغم ٖلى جضعٍ

فين االإخميزً -39  ًالخغم ٖلى الاخخفاّ  باالإىْ

ت الجُضة واالإخميزة -40  الخغم ٖلى الاخخفاّ  باالإىاعص البكغٍ

 الخغم ٖلى جدؿين ؤصاء الٗاملين  -41

فين  -42 ُفي لضي االإىْ  جىمُت الىلاء والاهخماء الىْ

غ مهاعاتهم  -43 ُفي وجُىٍ فين ٖلى جسُُِ مؿاعهم الىْ  بٖضاص صلُل ٖملي وامل ٌؿاهم في مؿاٖضة االإىْ

فين بىُفُت الخهىٌ ٖلى الت -44  ركُاث اللاػمت واالإُلىبتجبهير االإىْ

فين  -45 غيه ؤمام االإىْ ُفي بكيل واضح ووامل وٖ  جهمُم الهُيل الىْ

 جىيُذ الخهمُم الخىُٓمي الظي جلىم ٖلُه االإىٓمت  -46
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ُفت  -47  قغح وجفهُل االإهام والىاحباث االإُلى  جىفُظها مً ول وْ

فين ووكغه  -48 ُفي للمىْ  جبؿُِ وقغح وجفهُل الخىنُف الىْ

فين بىُفُ -49 ماٌ والىاحباث حٗغٍف االإىْ  ت ؤصاء اٖلأ

اثف  -50 فين لاؾخلام الىْ  مٗغفت ماهي الكغوٍ واالإهاعاث واالإىاهب والخبراث االإُلىبت في االإىْ

فين ٖلى اهدكاف ومٗغفت مىاهبهم ومهاعاتهم وؤهضافهم وعٚباتهم والٗمل ٖلى جدلُلها  -51  مؿاٖضة االإىْ

ماٌ والىاحباث االإُلىبت اللاػمت -52 اثف واٖلأ  لللُام بها بكيل وامل وواضح مٗغفت وجدضًض الىْ

فين  -53 ُفي وجىػَٗه ٖلى االإىْ  بٖضاص صلُل وامل لخسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي  -54 فين لخسُُِ االإؿاع الىْ  يغوعة الاهخمام بخٗغٍف االإىْ

ُفي ومؿخلبله الٗملي   -55 ف وجبهيره بمؿاعه  الىْ  حٗغٍف االإىْ

ُفي في االإىٓماث -56  وكغ زلافت الاهخمام بخسُُِ االإؿاع الىْ

ُفي وعؾم االإؿخلبل الٗملي . -57  مؿاٖضة الأفغاص واالإىٓماث ٖلى جسُُِ االإؿاع الىْ

ف الظي  -58 ب باالإىْ اصة الخبراث ، فةن االإىٓماث لم حٗض جغٚ ُفت بلى ؤزغي لؼٍ فين ٖلى الاهخلاٌ مً وْ حصجُ٘ االإىْ

اصة زبراتهم ، بدُث ًدهغ هفؿه في مجاٌ مٗين ، وبهما جفًل الىثير مً االإىٓماث الأفغاص الظًً هم ٖلى اؾخٗضا ص لؼٍ

اثف ف الظي كض قٛل وْ خماص ٖلى االإىْ ت عؤؾُا  حؿخُُ٘ الكغواث والجامٗاث واالإىٓماث واالإاؾؿاث اٖلا مخٗضصة ومخىىٖ

اثف في مجالاث مسخلفت . ت ومسخلفت، جمىىه مً قٛل ٖضة وْ   وؤفلُا، فهظا الخىىٕ ًىؿبه مهاعاث مخىىٖ

ُفي -59 فين . الخغم ٖلى جىيُذ مٗالم االإؿاع الىْ  للمىْ

اثف التي ٖملىا فحها ومً االإهام التي كامىا بإصائها زلاٌ  -60 ُفُت التي ًىدؿبها الٗاملىن مً الىْ الاهخمام بالخبراث الىْ

ُفُت.  خُاتهم الىُْفُت والصخهُت والٗملُت والىْ

ف -61 ماٌ والىاحباث التي ًخللضها االإىْ اثف واٖلأ فين مً زلاٌ الىْ ُفي للمىْ زلاٌ وحىصه  الاهخمام باالإؿاع الىْ

. 
ً
 وؤفلُا

ً
خًمً هظا الاهخلاٌ مً مىك٘ الى آزغ في هفـ االإيان عؤؾُا مله في االإىٓمت ، وٍ  وٖ

ٗجى -62 ُفي لصخو مٗين، وَ ش الىْ اثف التي قٛلها الفغص زلاٌ  كض ٌؿخسضم هظا الخٗبير لُٗجي الخاعٍ طلً ول الىْ

 خُاجه الٗملُت،

فين والٗمل ٖ -63 ت حىاهب الًٗف .مٗغفت هلاٍ اللىة والًٗف لضي االإىْ  لى جلىٍ

ُفت -64 التي ٌكٛلها الفغص في االإىٓمت وبين َمىخاجه وؤهضافه واخخُاحاجه ومُالبه  الؿعي في جدلُم الخيامل بين الىْ

  .وآماله وؤهضاف االإىٓمت بكيل ٖام

اصة الفغم صازل االإىٓمت -65 فين ٖلى عؾم الفغم االإؿخلبلُت وهُفُت ػٍ  .حصجُ٘ االإىْ

فين . جىمُت الكٗىع باالإؿاولُت -66  لضي االإىْ

فين ٖلى مماعؾت الغكابت الظاجُت وجفُٗل الاًجابُت  -67   .حصجُ٘ االإىْ

  .الؿعي ٖلى جدلُم الأهضاف الٗامت للمىٓمت -68

فين مهاعاث حضًضة حؿاٖضهم ٖلى ؤصاء مهامهم بكيل وامل . -69 ب االإىْ  حٗلُم وجضعٍ

فين والؤصاعة الٗامت والؤصاع  -70  ة الٗلُا.بىاء زُىٍ مفخىخت للاجهاٌ فُما بين االإىْ

71- .ً ؼ الاخترام والأزظ بأعاء الآزغٍ فين وحٗؼٍ  جىمُت الكٗىع بخلضًغ الظاث لضي االإىْ

ماٌ واالإهام والىاحباث االإيلفين بها . -72 اثف واٖلأ  الٗمل ٖلى تهُئت الأحىاء الٗملُت للاؾخمخإ بالىْ

لى  -73 ُفي االإخمثل في التركُاث مً الأؾفل بلى اٖلأ غ الىْ ُفي بين ول فترة مؿاٖضة الأفغاص ٖلى الخُىٍ لى الاهخلاٌ الىْ وٖ

 وؤزغي .
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به وجىححهه وعؾم مٗالم مؿخلبله  -74 فه واللُام بخضعٍ ُفي وحٗلُمه وحٗغٍ ف ٖلى جسُُِ مؿاعه الىْ مؿاٖضة االإىْ

غ والخلضم والتركُت . ُفي والٗملي واالإ ي وحصجُٗه ٖلى الخُىٍ  الىْ

ُفي ومؿاٖضجه ٖلى الخىف -75  ُظ .حٗلُم الفغص ٖلى جسُُِ مؿاعه الىْ

 مؿاٖضة الفغص ٖلى جدضًض ومٗغفت واهدكاف ؤهضافه ومٗغفت مُالبه واخخُاحاجه وعٚباجه.  -76

ت  -77 ُفُت وخُاجه الصخهُت الخانت والأؾغٍ ف ٖلى جدلُم الخىاػن فُما بين خُاجه الٗملُت والىْ مؿاٖضة االإىْ

 والاحخماُٖت .

باجه ومُالبه واخخُاحاجه بالكيل الصخ -78 ف ٖلى جدلُم عٚ ُذ وبالُغق الؿلُمت الٗلمُت الىاضخت مؿاٖضة االإىْ

 اللاهىهُت والٗلمُت .

ف ؤن ًىدكف شخهِخه مً ٖضة حىاهب وؤن ٌٗغف اخخُاحاجه ، ومُالبه ، وكُمه ومباصثه ومٗخلضاجه،  -79 ٖلى االإىْ

ُفي ، هما حؿاٖضه ٖل مىخاجه، وآماله وعٚباجه ، فهظه الأمىع حؿاٖضه ٖلى جسُُِ مؿاعه الىْ ى عؾم ومهاعاجه ومىاهبه ، وَ

ُفي واالإ ي وهظلً الٗلمي والأواصًمي.   ملامذ ومٗالم مؿخلبله الٗملي والىْ

خإزغ بها .  -80 لى البِئت التي جدُِ به وٍ ف ؤن ًخٗغف ؤهثر ٖلى هفؿه وطاجه وفىغه  وٖ  ٖلى االإىْ

ُفت التي ًبدث ٖجها ، وؤن ٌٗغف ؤهثر ماهي -81  ٖلى الفغص ؤن ًخمًٗ ؤهثر في مٗلىماث وقغوٍ ومىانفاث الىْ

اثف التي جىاؾبه، خُث ؤن مٗغفت ما ؾبم ؾىف ٌؿاٖض الفغص ٖلى جسُُِ مؿاعه  ماٌ والفغم والىْ الىاحباث واالإهام واٖلأ

ُفي هما ؾِؿاٖضه ٖلى جدضًض ومٗغفت ؤهضافه ومخُلباجه وعٚباجه وهظلً ؾدؿاٖضه هظه الأمىع ٖلى عؾم مؿخلبله  الىْ

 واؾتراجُجُاجه  .

باجه وؤهضافه وزُُه ٖلى ؤكغ  الىاؽ بلُه مثل الىالضًً والؤزىة والأنضكاء ٖلى الفغص ؤن ٌٗغى ؤفياعه وعٚ -82

يرهم مً ؤهل  لضع ٖلمهم ومياهتهم وايؾاجظة الىجباء والٗلماء الٗاملين وٚ الهالخين ومً ًثم بهم ومً ًدترم ٖلىلهم وٍ

ُلب مجهم االإكىعة وببضاء الغؤي ، فةن الخٛظًت الٗىؿُت االإغجضة جضٖم الف م مً ؤزُاءه هما الهلاح وٍ غص وحُٗىه وجلىِّ

ُفي والٗلمي واالإ ي والأواصًمي.  ؾخىضح له مٗالم مؿخلبله الىْ

 في جسُُِ مؿاعه  -83
ً
 حاصا

ً
ُفي بىفؿه ، هما ٖلى الفغص ؤن ٌؿعى ؾُٗا ف ؤن ًىدكف مٗالم مؿاعه الىْ ٖلى االإىْ

ت . اثُت والفىض ى الاصاعٍ  ًٖ الٗكىاثُت والٛىٚ
ً
ُفي بُٗضا  الىْ

ُفي وزانت في ماًخٗلم بمجاٌ  -84 فين ٖلى جسُُِ مؿاعهم الىْ جل٘ االإؿاولُت ٖلى ٖاجم االإىٓماث في مؿاٖضة االإىْ

غ والخلاٖض .  التركُت والىلل والخضوٍ

فين وجلىم بدىمُتهم وػٍاصة مهاعاتهم  -85 ٖلى االإىٓماث ؤن جىدكف االإهاعاث واالإىاهب والخبراث والىفاءاث لضي االإىْ

غهم و  ُفي واالإ ي والٗملي والأواصًمي.وزبراتهم وجُىٍ  بىاء مؿخلبلهم وجسُُِ مؿاعهم الىْ

فين ٖلى ٖاجم االإىٓماث ، فُجب ٖلى االإىٓماث ؤن حٗلض الٗضًض مً  -86 ُفي للمىْ جل٘ مؿاولُت جسُُِ االإؿاع الىْ

غ مىاهب و  فين بهضف اهدكاف الخبراث واالإهاعاث وجىمُتها وجُىٍ مهاعاث الأفغاص مً حلؿاث الؤعقاص والخٗلُم والخىحُه للمىْ

غ والخلضم والىجاح  غ والتركُت وجىفير االإىار االإلاثم للخُىٍ  زلاٌ بٖضاصهم وتهُئتهم وزلم الفغم للخُىٍ

غ مىاهب ومهاعاث  -87 غ وللىنىٌ للأهضاف االإُلىبت في جُىٍ ب وللخُىٍ ٖلى االإىٓماث وي٘ حضوٌ ػمجي مٗين للخضعٍ

 الٗاملين .

ُفُت االإُلىبت .وي٘ زُت ػمىُت واضخت للىنىٌ بلى ؾل -88  م التركُاث الىْ

غ الٗاملين . -89  ٖلى االإضعاء ؤن ًًٗىا زُِ واضخت لخُىٍ

ٖلى االإىٓماث نُاٚت حضاوٌ ػمىُت مُٗىت وواضخت وواملت للأفغاص الإؿاٖضتهم ٖلى بلىٙ ؤهضافهم وجدلُم آمالهم  -90

مىخاتهم وجغكُتهم . ُفُت وَ  الىْ
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 خُىاث التي جمذ نُاٚتها .الخغم ٖلى الخىفُظ الجاص وجدلُم الخُِ وجىفُظ ال -91

 الاهخمام بدىفُظ الخُِ وجدلُم الأهضاف . -92

 الاهخلاٌ مً مغب٘ الخسُُِ بلى مغب٘ الخىفُظ واالإخابٗت والغكابت وجدلُم الىخاثج. -93

غ مهاعاتهم . -94 اصة زبراتهم وجُىٍ لض الٗضًض مً الضوعاث والخغم ٖلى ػٍ ب الأفغاص الٗاملين وٖ  اللُام بخضعٍ

لض الاحخماٖاث  والاؾخفاصة مً الأزُاء والؿعي في بػالت الٗلباث  -95  االإخابٗت الٗملُت وٖ

غهم وػٍاصة زبراتهم وحٗلُمهم واعقاصهم  -96 ب الأفغاص وجُىٍ ت في االإىٓمت في الؿعي في جضعٍ ببغاػ صوع االإىاعص البكغٍ

 وجىححههم والؤقغاف ٖلى هللهم وجغكُتهم.

ف -97 غهم .الؤقغاف االإباقغ ٖلى جغكُت االإىْ  ين وهللهم وجضوٍ

اثف . -98 فين وجغقُدهم لللُام باالإؿاولُاث والىاحباث وجللضهم للىْ  اهدكاف االإىْ

فين وحؿهُل ؤمىعهم وخل مكىلاتهم  -99 ت بكيل صاثم م٘ االإىْ  احخمإ بصاعة االإىاعص البكغٍ

غ والخلاٖض  -100 ف ، وايافت الأوعاق االإخٗللت بالتركُت والىلل والخضوٍ ب في ملف خفٔ ملفاث زانت بيل مىْ والخضعٍ

 ول واخض مجهم بكيل مىفهل . 

غ والخلاٖض  -101 غ والخضوٍ ب والىلل والتركُت والخُىٍ  الاخخفاّ باالإلفاث الخانت بلغاعاث الخضعٍ

ت والٗملُت  -102 ت ؤن حٗمل ٖلى اؾخسضام ؤؾلى  الازخباعاث الكفهُت والىخابُت والىٓغٍ ٖلى بصاعة االإىاعص البكغٍ

 خبراث .لاهدكاف االإهاعاث واالإىاهب وال

ت في االإىٓماث ٖلى بحغاء االإلابلاث الكفهُت الصخهُت مما ٌؿاهم في اهدكاف  -103 ؤن جدغم بصاعة االإىاعص البكغٍ

 االإهاعاث واالإىاهب والخبراث  ، مماٌؿاٖض االإىٓمت ٖلى وي٘ الغحل االإىاؾب في االإيان االإىاؾب .

 

 : همىذج مقترح الإساحل جخطيط االإظاز الىظيفي: )مً تعداد 
ً
 -الباحث( :خامظا

 

ُفي فنني ؤن الٗضًننض مننً  ُفي، وجىمننً ؤهمُننت مماعؾننت جسُننُِ االإؿنناع الننىْ هىننان الٗضًننض مننً مغاخننل جسُننُِ االإؿنناع الننىْ

لنت ٖلمُنت، همنا  ينر مىخٓمنت، ولا جمناعؽ بُغٍ ُفي فني االإىٓمناث ماػالنذ ينُٗفت وٚ زُىاث ومغاخل وبغامج جسُُِ االإؿاع النىْ

ُفي، ؤن االإىٓمننناث جىاحنننه الٗضًنننض منننً الهنننٗىباث  غ بنننغامج االإؿننناع النننىْ واالإٗىكننناث ؤمنننام ٖملُنننت جُبُنننم جسُنننُِ وجىفُنننظ وجُنننىٍ

ُفي، وفُمننا ًلنني جفهننُل مغاخننل  وطلننً بؿننبب ٖننضم وحننىص مىهجُننت ٖلمُننت واضننخت للمىٓمنناث فنني جُبُننم وجسُننُِ االإؿنناع الننىْ

ُفي للمىٓماث:  جسُُِ االإؿاع الىْ

 االإسحلت الأواى في جخطيط االإظاز الىظيفي:

  بالىظيفت:الالخحا  

ُفنننت مىاؾنننبت، بٗنننض جسغحنننه منننً الجامٗنننت، بِىمنننا ًلنننىم النننبٌٗ الآزنننغ بةهمننناٌ مؿنننيرتهم فننني َلنننب  ًبدنننث الصنننخو ٖنننً وْ

ُفنننت  الٗلننم وبجمنننام صعاؾننناتهم الٗلُنننا )االإاحؿنننخير، والنننضهخىعاه( وفُمنننا ًلننني الأمننىع التننني ًجنننب مغاٖاتهنننا بٗنننض ٖملُنننت الالخدننناق بالىْ

 والخٗغٍف بها:

ُفننت، خُننث جىمننً االإغخلننت الأ  ننف الأفننغاص بننايمىع االإخٗللننت بالىْ ُفننت وحٗغٍ ُفي بالالخدنناق بالىْ ولننى فنني جسُننُِ االإؿنناع الننىْ

فين بىاحبناث  مىخاث وخاحناث الفنغص، وجيلُنف االإنىْ ُفي للٗاملين مً زلاٌ مٗغفت ؤماٌ وَ وكُام االإىٓمت بدىمُت االإؿاع الىْ

بت في الخدضي وحكٗغهم بإهمُت ما ًاصوهه مً ؤ  ٖماٌ وواحباث. حكب٘ لضيهم الغٚ

 االإسحلت الناهيت: الخخطيط:

لت الأحل. ُفي، وفحها ًخم: جىيُذ عئٍت االإىٓمت، وعؾالتها، وؤهضافها الاؾتراجُجُت َىٍ  وهي مغخلت جسُُِ االإؿاع الىْ
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 .االإسحلت النالنت: الخأطيع والبىاء للمىازد البشسيت

ُفي. - م ٖمل االإؿاع الىْ ً وبىاء فغٍ  جيىٍ

 االإظاز الىظيفي وجىضيحه معاالإه. االإسحلت السابعت: زطم

ُفُننت  - ُفي، وفنني هننظه االإغخلننت ًننخم جدضًننض مجنناٌ االإؿنناعاث الىْ مؿنناٖضة الأفننغاص ٖلننى جسُننُِ مؿنناعهم الننىْ

 همننننننا هننننننى الخنننننناٌ فنننننني الجامٗنننننناث واالإاؾؿنننننناث الخٗلُمُننننننت 
ً
ملُننننننت ؤو ؤواصًمُننننننت مننننننثلا ننننننت ؤو فىُننننننت وٖ للأفننننننغاص، هننننننل هنننننني بصاعٍ

 والجامُٗت.

خم جدضًض هىٕ االإؿاع  ُفت فني الكنغواث وٍ اثف التي ًجب التركُت بلحها بن واهذ الىْ ُفي وطلً مً زلاٌ مٗغفت الىْ الىْ

لنننى بن  يرهنننا، وجدضًنننض النننضعحاث الٗلمُنننت الأواصًمُنننت التننني ًجنننب الخنننضعج فحهنننا يٖ واالإىٓمننناث واالإاؾؿننناث الخضمُنننت والؤهخاحُنننت وٚ

ُفت في الجامٗاث.  واهذ الىْ

 االإسحلت الخامظت: الخدزيب: 

ب ا فين، ومناهي جضعٍ فين، الإٗغفت مً ًخدؿً مً االإنىْ بي للمىْ بُت لهم، ووي٘ بغهامج جضعٍ فين، وبكامت صوعاث جضعٍ الإىْ

ننننت  يننننىن طلننننً بةكامننننت مدايننننغاث هٓغٍ فين، ومنننناهي هلنننناٍ الًننننٗف لننننضيهم، وهُفُننننت مٗالجتهننننا؟ وٍ االإكننننىلاث التنننني ًىاحههننننا االإننننىْ

فين وجىححههم وبعقاصه بُت ٖملُت لخٗلُم االإىْ ُفي وصوعاث جضعٍ م وجلضًم الىصح لهم ومؿاٖضتهم ٖلى جسُُِ مؿاعهم النىْ

 ومغاكبت الجىاهب التي ًبضٖىن فحها وجىمُت مهاعاتهم وزبراتهم وحٛظًت َمىخاتهم.

 االإسحلت الظادطت: مسحلت الخصميم والبىاء:

ُفننننت مُٗىننننت ؤو مؿننننخىي مٗننننين مننننً  وفنننني ننننف ٖلننننى بلننننىٙ هننننضف مٗننننين ؤو قننننٛل وْ ُفي ٌٗمننننل االإىْ مغخلننننت بىنننناء االإؿنننناع الننننىْ

ىهننب اهخمننام الٗنناملين فنني هننظه االإغخلننت ٖلننى جدؿننين  لننى الاؾننخمغاع فنني الىمننى زننلاٌ طلننً االإؿننخىي. وٍ نناثف فنني االإاؾؿننت، وٖ الىْ

نت ُفُنت باالإاؾؿنت وجلىٍ ُفي وجضُٖم مغاهنؼهم الىْ ننلاتهم بالٗناملين فحهنا، وهنى بازخهناع مغخلنت بىناء الاؾنخلغاع فني  ؤصائهم الىْ

 (.112م م.2008-2007بؿُىوي، اؾماُٖل، ، الٗمل. )

 االإسحلت الظابعت: مسحلت الخىفير:

ُفي.  ُفي، وجىفُظ ما جم الخسُُِ له في االإؿاع الىْ  واالإلهىص جىفُظ كغاعاث جسُُِ االإؿاع الىْ

 : االإسحلت النامىت: مسحلت الخقييم

ننناثف االإهمنننت فننني  ننناث الىْ ُفنننت، وويننن٘ كاثمنننت بإولىٍ فين، وجدضًنننض االإٗننناعف واالإهننناعاث واللنننضعاث التننني جخُلبهنننا ونننل وْ جلُنننُم االإنننىْ

ُف. ) ب، والخىْ  (65م ، 2013ٖبض الفخاح، مدمىص، االإىٓمت، وجدضًض مً ؾِكٛلها، والخضعٍ

ؼ   هلاٍ اللىة ومٗالجت هلاٍ الًٗف وحىاهب اللهىع.  وتهضف بلى مٗغفت هلاٍ اللىة والًٗف في البرهامج وحٗؼٍ

 االإسحلت الخاطعت: مسحلت جقىيم االإظاز الىظيفي: 

م  ًننخم فدننو االإٗلىمنناث االإغجننضة مننً االإهنناصع الخاعحُننت )ؤًٖنناء الأؾننغة، الأنننضكاء، وػمننلاء االإهىننت(، ومهنناصع الٗمننل )هخنناثج جلننىٍ

 بنننإن  الأصاء، االإكنننغفين ؤو الغئؾننناء، النننؼملاء فننني مدنننُِ الٗمنننل
ً
ت باالإىٓمنننت(. ٖلمنننا ؤو الٗننناملين فنننني بصاعة الأفننننغاص ؤو االإننننىاعص البكنننغٍ

نننف بخدلُنننم هضفنننه ؤو جخُلنننب مىنننه بحنننغاء الخٗنننضًل ٖلنننى الهنننضف. ؤخمنننض، مدمنننض مى ننن ى، )  االإٗلىمننناث االإغجنننضة بمنننا ؤن جنننضٖم االإىْ

 (197، 196م م ،2014

 االإسحلت العاشسة: الخعدًل والخديير والخطىيس:

ننناثف وفننني هنننظه االإغخلننن ت ًنننخم اللُنننام بٗملُنننت الخٗنننضًل والخُٛينننر بطا جُلنننب الأمنننغ طلنننً، زاننننت بٗنننض االإغاحٗنننت للأٖمننناٌ والىْ

، ؤو منننننً 
ً
فين الأهبنننننر ؾننننىا فين ومؿنننننخىي ؤصائهننننم. وفحهنننننا جننننخم الاؾنننننخفاصة مننننً الخجننننناع  والخبننننراث الؿنننننابلت ؾننننىاءً منننننً االإننننىْ واالإننننىْ

ُفي  والاؾنننخٗاهت بهنننم والاؾنننخفاصة مننننً ججننناعبهم وزبنننراتهم. همنننا جننننخم االإىٓمننناث الأزنننغي التننني جمنننناعؽ ٖملُنننت جسُنننُِ االإؿننناع الننننىْ

غ والخدؿين وػٍاصة حىصة الأصاء.  ٖملُت الخُىٍ
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 االإسحلت الأخيرة: التهيئت للخقاعد والاطخعداد للخسوج مً االإىممت:

ؿننننمى الخلاٖننننض: وفحهننننا ًننننخم الخسفننننٌُ الخننننضعٍ ي لؿنننناٖاث  ؤمننننا -
ُ
ُفي ح االإغخلننننت الأزيننننرة فنننني جسُننننُِ االإؿنننناع الننننىْ

 الٗمل بهضف الخلاٖض. وفحها ًخم الخغوج مً االإىٓمت والخلاٖض الفٗلي.

 

 وآزغُ صٖىاها ؤن الخمض لله ع  الٗاالإين، و  االإىفم.

 

 كاثمنننت االإغاحنن٘

: الىخب:
ً
 ؤولا

ت ،مهغ ،.1999ؤخمض ماهغ،  .1  م ،صلُل االإضًغ زُىة بسُىة في الاصاعة الاؾتراجُجُت، الضاع الجامُٗت، الؤؾىىضعٍ

ت 2014ؤخمننننض، مدمنننننض مى نننن ى،  .2 نننننت والخُبُننننم، الُبٗنننننت الأولنننننى، بصاعة H.Rم ،بصاعة الأفنننننغاص )االإنننننىاعص البكننننغٍ ( بنننننين الىٓغٍ

، الاؾىى ىٍ خماص الاواصًمي باالإٗاهض الٗلُا، بُىىج مغٍ ت، مهغ، مىخبت الىفاء اللاهىهُت،.الجىصة واٖلا  ضعٍ

ماٌ، ولُت الخجاعة، 2008-2007بؿُىوي، اؾماُٖل،   .3 ت، مضزل اؾتراجُ ي واكعي الإىٓماث اٖلأ م ،بصاعة االإىاعص البكغٍ

 حامٗت الأػهغ مهغ.

ت، 2019حغاص، ٖلُاء، .4 ت، الاؾىىضعٍ ُفي، ولُت الخجاعة، حامٗت الاؾىىضعٍ ت، مضزل وْ  مهغ،.، بصاعة االإىاعص البكغٍ

ننضاص البدننىر الاحخماُٖننت، االإىخننب الجننامعي الخننضًث، 1994قننفُمم مدمننض ،البدننث الٗلمنني  .5 م ،الخُننىاث االإىهجُننت دٖ

ت ،مهغ   الؤؾىىضعٍ

ت ، االإىاعص م ،بصاعة1999خؿين ،  ٖلي ، مدمض؛ ٖلي ؾهُلت ، ٖباؽ .6  واليكغ. ٖمّان ، الأعصن . للُباٖت صاع واثل البكغٍ

ب واليكنننننغ، صاع 2013الفخننننناح، مدمنننننىص،  ٖبننننض .7 نننننت الٗغبُننننت للخنننننضعٍ ُفي، الُبٗننننت الأولنننننى، االإجمىٖ ، جسُننننُِ االإؿننننناع النننننىْ

ت، اللاهغة، مهغ.  الىخب االإهغٍ

لننننننننني، مىهننننننننننىع،  .8 ت، الُبٗننننننننننت الثاهُنننننننننت، ولُننننننننننت الؤصاعة والاكخهننننننننناص، حامٗننننننننننت الٗلننننننننننىم  2012الٗغٍ ، بصاعة االإنننننننننىاعص البكننننننننننغٍ

 ، نىٗاء، الُمًوالخىىىلىحُا، صاع الىخا  الجامعي

ت االإٗانغة، بُٗض اؾتراجُ ي، الُبٗت الأولى، ولُت الاكخهناص، حامٗنت  2005ٖلُلي، ٖمغ ونفي،  .9 ، بصاعة االإىاعص البكغٍ

 خلب، صاع واثل للُباٖت واليكغ، ٖمّان، الأعصن

ُفي، جسُُُنننه وجىمُخنننه ،النننضاع الجامُٗنننت 2004مننناهغ، ؤخمنننض، .10 ت، االإؿننناع النننىْ لليكنننغ والخىػَننن٘ م ، بصاعة االإنننىاعص البكنننغٍ

ت، مهغ  .  الاؾىىضعٍ

نًنننننننين ،  .11 للننننننننت مبُ نُنننننننضاث ،ومدمننننننننض ؤبننننننننى ههنننننننناع ،وٖ نٖنننننننض واالإغاخننننننننل  1997مدمننننننننض ٖب نُنننننننت البدننننننننث الٗلمنننننننني ، اللىا ، مىهج

 والخُبُلاث ، صاع واثل لليكغ  ،ٖمّان ،الأعصن ،  

ت، ماؽ للُباٖت واليك2011من2010مدمىص ،الؿُض،  .12  غ، اللاهغة، مهغ ، م ،صعاؾاث مخلضمت في بصاعة االإىاعص البكغٍ

ت فنننننني اللُننننننإ الٗننننننام، صاع الخامننننننض لليكننننننغ 2011مىفننننننم ،مدمننننننض االإىهننننننىع،  .13 م ،الخسُننننننُِ الاؾننننننتراجُ ي للمننننننىاعص البكننننننغٍ

 والخىػَ٘، ٖمان، الأعصن،.

ت وجُبُلاتها في الؤصاعة  ، ٖمّان ، الأعصن، 1995هاثل خافٔ الٗىاملت ،  .14  م  ،ؤؾالُب البدث الٗلمي ، الأؾـ الىٓغٍ

 :
ً
 الغؾاثل الٗلمُت )ؤَغوخاث الضهخىعاه(:زالثا

نننننض مدمننننننض مى ننننن ى،  .15 ، فغٍ ُفُننننننت وؤزغهنننننا ٖلننننننى ؤصاء الٗننننناملين( ، صعاؾننننننت مُضاهُنننننت ٖلننننننى  2015الٛنننننىٌ ،)حننننننىصة الخُننننناة الىْ

 .ؤَغوخت صهخىعاه، ولُت الضعاؾاث الٗلُا، حامٗت الٗلىم الاؾلامُت الٗاالإُت، ٖمّان، الأعصن، االإهاعف الؤؾلامُت الأعصهُت
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م ؤصاء الٗنننننناملين فنننننني االإاؾؿنننننناث الٗامننننننت فنننننني الجمهىعٍننننننت الُمىُننننننت وؤزننننننغه ٖلننننننى 2001ؤوننننننـ ٖبضالباؾننننننِ،ٖبننننناؽ،  .16 ، جلننننننىٍ

الىفنننناءة، صعاؾننننت مُضاهُننننت جدلُلُننننت للُننننإ الىلننننل الجننننىي االإننننضوي، ؤَغوخننننت صهخننننىعاه ميكننننىعة، ولُننننت الاكخهنننناص والخىمُننننت 

غة، ولُت الضعاؾاث الٗلُا، مضوي، الؿىصان، فُت، حامٗت الجؼٍ  الغٍ

ُفي(،  2018لبكننننننير، خننننننافٔ(، )ا .17 ُفي فنننننني الٗلاكننننننت بننننننين االإىننننننار الخىُٓمنننننني والأصاء الننننننىْ ،)الننننننضوع الىؾننننننُِ للغيننننننا الننننننىْ

م(، ؤَغوخننت صهخننىعاه، 2017م( بلننى )2008)بننالخُبُم ٖلننى ؤًٖنناء هُئننت الخننضعَـ بالجامٗنناث الؿننىصاهُت( فنني الفتننرة مننً )

ىم، الؿىصان  حامٗت الىُلين، الخغَ

ً فني بصاعة الخٗلنُم باالإملىنت الٗغبُنت 2003، )الؼهغاوي، ٖبض الغخُم(  .18 ُفي، للمنضًغٍ ، فٗالُت بصاعة الخٗلُم واالإؿاع النىْ

 الؿٗىصًت، ؤَغوخت صهخىعاه، ولُت التربُت، حامٗت ٖين قمـ، مهغ

ت صعاؾننننننت جُبُلُننننننت )وػاعة 2019الخلُفنننننت ؾننننننهير ٖبنننننناؽ،  .19 م ، ؤزننننننغ بصاعة الجننننننىصة الكننننناملت فنننننني ؤصاء بصاعة االإننننننىاعص البكننننننغٍ

مننناٌ حامٗنننت قنننىضي ولُنننت الضعاؾننناث  الخٗلنننُم الٗنننالي والبدنننث الٗلمننني( عؾنننالت ملضمنننت لىُنننل صعحنننت النننضهخىعاه فننني بصاعة اٖلأ

 الٗلُا، الؿىصان.

ننننـ(،   .20 نٗننناث الأهلُننننت 2016)الُُننننب، بصعَ نُنننُِ الاؾننننتراجُ ي فنننني الأصاء االإاؾانننن ي، بننننالخُبُم ٖلننننى الجام ، ؤزننننغ الخس

م والٗلنننننىم الؤؾننننلامُت، ؤم صعمنننننان، م، ؤَغو 2015 -2005الؿننننىصاهُت وطلنننننً مننننً ٖنننننام  خننننت صهخنننننىعاه، حامٗننننت اللنننننغآن الىننننغٍ

 الؿىصان.

ُفي لخدلُنننننم االإينننننزة الخىافؿنننننُت فننننني 2013)الٛامنننننضي، فىػٍنننننت(،  .21 ،جهنننننىع مؿنننننخلبلي لخسُنننننُِ وجىمُنننننت االإؿننننناع النننننىْ

ت، حامٗت ؤم ال  لغي، الؿٗىصًتماؾؿاث الخٗلُم الٗالي الؿٗىصي، ؤَغوخت صهخىعاه، ولُت التربُت، كؿم الؤصاعة التربىٍ

نُنننفي ٖننننلى عفننن٘ هنفننناءة ؤصاء الٗنناملين وطلننً مننً زننلا 2019(،  بنُنننىمي منندنننمض، بمننام) .22 ٌ ،ؤزننغ جنننسُُِ النننمؿاع النىْ

ت وقنننننغکاث ننننننىاٖت الٛنننننؼٌ  ُفي، صعاؾنننننت مُضاهُنننننت ملاعهنننننت بنننننين قنننننغکاث ننننننىاٖت الٛنننننؼٌ واليؿنننننُج االإهنننننغٍ الاهًنننننباٍ النننننىْ

ـ، مهغ.  واليؿُج الاحىبُت، ؤَغوخت صهخىعاه، ولُت الخجاعة، حامٗت كىاة الؿىَ

ب، مٗاط( ،   .23 ُفُت، وؤزغها ٖلى الىلاء الخىُٓمي، صعاؾت ملا2014)ٚغٍ عهت بين اللُاٖين م ، بصاعة االإؿاعاث الىْ

الٗننام والخنننام للاجهننالاث فننني ؾننىعٍت، ؤَغوخنننت صهخنننىعاه بننالخُبُم ٖلنننى قننغهت االإاؾؿنننت الاجهننالاث الٗامنننت الخيىمُنننت، 

 ( الخانت للاجهالاث، ولُت الؤصاعة والاكخهاص، حامٗت صمكم،. MTNوقغهت )

مم فلخنائوؽ) .24 ُفي: صعاؾنت  2020( ،  بنىلـ منغٍ ُفي ٖلنى الاؾنخٛغاق النىْ ،ؤزنغ الخسُنُِ الاؾنتراجُ ي للمؿناع النىْ

مناٌ، حامٗنت جُبُلُت ٖلى الؤصاعة االإ دلُنت بمدافٓنت الجينزة، عؾنالت صهخنىعاه ٚينر ميكنىعة، ولُنت الخجناعة، كؿنم بصاعة اٖلأ

 بجها، مهغ 

ت فنننننني جدؿننننننين ؤصاء االإاؾؿنننننناث الهننننننٛيرة 2018)م نننننني، ؤقننننننىاق( ،  .25 ُفننننننت االإننننننىاعص البكننننننغٍ ، مؿنننننناهمت مماعؾنننننناث وْ

ننننت، ع  ؾننننالت صهخننننىعاه ٚيننننر ميكننننىعة، حامٗننننت واالإخىؾننننُت، صعاؾننننت خالننننت ُٖىننننت مننننً االإاؾؿنننناث الهننننٛيرة واالإخىؾننننُت الجؼاثغٍ

 مدمض زًُغ، بؿىغة، الجؼاثغ.

ت فننني الجامٗننناث  2018)هبننناوي، الهننناصق، ؤخمنننض( ،  .26 ، ؤزنننغ اؾنننخسضام جىىىلىحُنننا االإٗلىمننناث فننني ؤصاء االإنننىاعص البكنننغٍ

نُنا وحامٗننت الىُلننين وحامٗننت قنننىضي( ) (، م2019 – 2007الؿننىصاهُت بننالخُبُم ٖلننى )حامٗننت الؿننىصان للٗلننىم والخىىىلىح

 ؤَغوخت صهخىعاه، ولُت الضعاؾاث الٗلُا، حامٗت قىضي.

نننـ، الُُنننب، الىنننىع، .27 ، عؾنننالت صهخنننىعاه بٗىنننىان ؤزنننغ الخسُنننُِ الاؾنننتراجُ ي فننني الأصاء االإاؾاننن ي، صعاؾنننت  2016بصعَ

 م، ولُنت الضعاؾناث الٗلُنا، حامٗنت اللنغآن 2015بلنى  2005مُضاهُت بالخُبُم ٖلى الجامٗاث الأهلُنت الؿنىصاهُت منً ٖنام 

م والٗلىم الؤؾلامُت، ؤم صعمان، الؿىصان.  الىغٍ

http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
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ُفي و ٖلاكخننننه بفاٖلُنننننت الننننظاث و مؿننننخىي الُمنننننىح، صعاؾننننت مُضاهُننننت بماؾؿنننننت 2018صٚننننِل، حمُلننننت،  .28 ، االإؿننننناع الننننىْ

الىهغبننناء و الٛننناػ، الإضًىنننت بؿنننىغة، ؤَغوخنننت صهخنننىعاه ٚينننر ميكنننىعة، ولُنننت الٗلنننىم الاوؿننناهُت و الاحخماُٖنننت، حامٗنننت مدمنننض 

 بؿىغة، الجؼاثغ.زًُغ، 

ت فنني جغكُننت ؤًٖنناء هُئننت الخننضعَـ، فنني الجامٗنناث الؿننىصاهُت،  2015الُنناهغ، مدمننض ٖلنني،  .29 ، صوع بصاعة االإننىاعص البكننغٍ

نننىم وقنننىضي، عؾننالت صهخنننىعاه ٚينننر ميكننىعة، ولُنننت الضعاؾننناث الٗلُننا، حامٗنننت قنننىضي،  صعاؾننت مُضاهُنننت ٖلنننى حننامٗتي الخغَ

 الؿىصان.

ُفي للٗنناملين، صعاؾننت مُضاهُننت ٖملُننت ،حننىصة الخُننا 2014ماضنن ي، زلُننل،  .30 ُفُننت وؤزغهننا ٖلننى مؿننخىي الأصاء الننىْ ة الىْ

مناٌ، ولُنت الخجناعة، حامٗنت كىناة  وجُبُلُت ٖلنى الجامٗناث الفلؿنُُيُت، ؤَغوخنت صهخنىعاه ٚينر ميكنىعة، كؿنم بصاعة اٖلأ

ـ، الاؾماُٖلُت، مهغ،   الؿىَ

ُفي والخهنن2009الىجنناع، مدمننىص،  .31 غ االإؿنناع الننىْ اثو الصخهننُت ٖلننى الالتننزام الخىُٓمنني، صعاؾننت جُبُلُننت ، ؤزننغ جُننىٍ

ننت فنني مضًىننت ٖبننض  الثنناوي ابننً الخؿننين الهننىاُٖت،  ٖلننى االإهىضؾننين الٗنناملين فنني قننغواث الهننىاٖاث الهىضؾننُت والىُماوٍ

 عؾالت صهخىعاه ٚير ميكىعة، الأواصًمُت الٗغبُت للٗلىم االإالُت واالإهغفُت، ٖمّان، الأعصن.

اثف باللُإ الخام بضولنت 2015ض،االإغي، ؾاعة مدم .32 ين الىْ ت في جىَ م، صوع ؾُاؾاث واؾتراجُجُاث االإىاعص البكغٍ

ت(، ؤَغوخننت صهخننىعاه  منناٌ )االإننىاعص البكننغٍ ت، عؾننالت صهخننىعاه فنني بصاعة اٖلأ كُننغ صعاؾننت مُضاهُننت ٖلننى مننضًغي االإننىاعص البكننغٍ

 ٚير ميكىعة، جىوـ، ولُت الضعاؾاث الٗلُا، حامٗت جىوـ.

 

 

 


