
 مجلة الدراسات الاقتصادية المعاصرة  206-195ص ، ( 2025)  01/ العـــدد:   10 المجلد

 

195 

 

    POUEL NETو    ISPAQ INDISTRYتيمؤسسحالة  دراسة-الابتكار في نجاح المؤسسة الناشئة  دور 

The Role of Innovation in the Success of the Startup - Case Study of ISPAQ 

INDISTRY and POUEL NET 

 ط د.  جلاب ابراهيم 1،  أ، د.  هبال عبد المالك 2 

Djellab Ibrahim1, hebal Abdelmalek 2 

ائر  1 ائر(  جامعة محمد بوضياف بالمسيلة )  مخبر الاستراتيجيات والسياسات الاقتصادية في الجز الجز

djellab.ibrahim@univ-msila.dz 
ائر  2 ائر( جامعة محمد بوضياف بالمسيلة )  مخبر الاستراتيجيات والسياسات الاقتصادية في الجز  الجز

abdelmalek.hebal@univ-msila.dz 
 

 30/06/2025: تاريخ النشر    2025/ 06/  21تاريخ القبول:            03/2025/ 12الاستلام: تاريخ 

 

  :  ملخص

 اجددرام مقاب دد  مددي منددتي  ماسندد   مددخ لددلال ،الابتكددار  ددا  ادداس ا اسندداة ال ا دد  دور ابددرا   هدد ه هددلد ال راسدد    دد ت

ISPAQ INDISTRY، POUEL NET تد  اسدتا ام حيد   باعتبدارد ا د ج  ا  اسدل ل  راسد . التح يلدا ا د ج  الوفد  . تد  اسدتا ام

  ا ط وب.لتحقيق الغرض  ا قاب   كأداة لجمي البيا اة وا ع وماة

دور  بتكارلا لكللك بأن  ا ط وب ، واتضحمحل ال راس  ل يها ا قوماة  أهمها ا اسناةماموع  مخ ال تائج  ل راس اأظهرة      

  مخ للال طرس م توجاة ج ي ة و يادة أرباحها، يضمخ لها الاستمراري .  ا  ااس ا اسناة ال ا    كبتي

   الناشئة.   الابتكار، النجاح، المؤسسات كلمات مفتاحية: 

  JEL  :Q01;M13 اتتصنيف

Abstract:  

This study aimed to highlight the role of innovation in the success of Startup, by 

interviewing the managers of ISPAQ INDISTRY, POUEL NET. Analytical descriptive 

curriculum has been used as the appropriate curriculum for study. The interview was used as 

a tool for collecting data and information to achieve the desired purpose. 

The study showed a range of results, the most important of which are the institutions studied 

with the required components. It also found that innovation has a significant role to play in 

the success of Startup by introducing new products and increasing their profits, ensuring 

continuity.  

Keywords: Innovation, success, Startup. 

.JEL Classification Codes: Q01;M13   
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   :مقدمة .1

 اسعا، كونها لها ع ة لصائص تمتا لق  موضوع ا اسناة ال ا    وريادة الأعمال  ا الجزائر اهتماما و 

 وجتزة.بها عل  غرار ا اسناة الألرى، وال   مخ للالها تنتطيي توفتي حاجاة الزبون  ا فتية  

ال ول  والمجتمي   ااس هلد ا اسناة ال ا    غاي  ينع   ليها فاحل أو ممول ال كرة الاولي  وكلا   ن  

 والتكيف مي النوق   همها: الابتكارأوهلا لا يكون  لا مخ للال ع ة عوامل 

طريق   ا التغيتي للال  مخ ا ا اسناة الاقتصادي  بص   عام  وال ا    بص   لاف   تزداد أهمي  الابتكارو 

 ا  اجئ،  ال ائ  و يمتا  بالتغتيأعمال م اخ وسط  ، وال ه  العميق ل نوق والعملام  الإ تاج والتو يي

مبيعاة      مان  يادة  والبقام  ا  أ   الاستمراري   وضمان  بها  الخاف   النوقي   الحص   وتعزيز  ال ا     اسن  

حاجياة  لت بي   قائ ،  م توج  تحنتن  أو  ج ي   م توج  ا تاج  سوام  طرفها  مخ  ا ق م  بالابتكار  مربوط  النوق، 

 الزبائخ بشكل منتمر.   

   :مشكلة الدراسة . 1.1

الناشئة   في نجاح المؤسساتدورا  بتكار  هل للا  :س حاول الإجاب  عخ   كالي  البح  التالي   قما سباعتمادا عل   

 ؟ في الجزائر

 وعل  ضوم هلا التناؤل الرئيس   يمكخ فياغ  الاس    التالي : 

 هل تتوفر مقوماة الابتكار  ا ا اسناة ال ا    محل ال ارس ؟  -

 الابتكار  ا ا اسناة ال ا    محل ال راس ؟ تبن  حققهالل  سي ااس الما ها أوجه  -

 هل ه اك  معوقاة تحول دون تاني   الابتكار   ا واقي ا اسناة ال ا    محل ال راس ؟   -

 :  الدراسة ةفرضي. 2.1

 :  التالي ال راس  ت  فياغ  ال رضياة     كالي عخ اللإجاب  

 .الفرضية الأولى: 1.2.1

الاعتماد عل  التك ولوجي   ال ع  ا ا ا،)القيادة ال اعم  للابتكار، التيكتز عل  احتياجاة العملام، تتوفر مقوماة الابتكار  -

 الح يث ، التكيف مي تغيتياة النوق، تشجيي البح  والتطوير(  ا ا اسناة ال ا    محل ال راس . 

 . الفرضية الثانية: 2.2.1

ال راس   ا ع ة جوا ل منها: تق ي  م تااة    لابتكار  ا ا اسناة ال ا    محلاالل  يتحقق مخ تبن    ااس اليتان    -

 .المح ي ،  يادة حج  الايراداة والأرباس، توفر بي   حاض   للأفكار الج ي ةتمتزها عخ باقا ا  افنتن، التوسي  ا النوق 

 . الفرضية الثالثة: 3.2.1

 الع ي  مخ ا عوقاة ال   تقف أمام تاني  الابتكار  ا واقي ا اسناة ال ا    محل ال راس . ه اك       -

 : أهمية الدراسة .3.1

 : ما يلاتكمخ أهمي  البح  في 

 الل  تنشط فيه ا اسناة ال ا    بالجزائر. عمال م اخ الا تن يط الضوم حول  •
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 الجزائر. ا اسناة ال ا     ا    ا الابتكار   اعتماد   معرف  أه  مقوماة •

 تح يل البي   الريادي  دالل ا اسناة ال ا   .  •

 : هداف الدراسة أ. 4.1

 :نه ه مخ للال دراس  هلا ا وضوع ا  

   .ال ا     ا ظل بي   أعمال معق ة وغامض تعزيز الق راة الت افني  ل ماسناة  ا الابتكار   برا  دور  •

 . للال دراس  حالتتن مات  تتن  مخ تح يل دور الابتكار  ا  ااس ا اسن  ال ا   •

 تق ي  الح ول اللا م  لخ ق  ثقاف  الابتكار دالل البي   ال ال ي  ل ماسناة  ال ا     ا الجزائر. •

   :منهج الدراسة .5.1

خت ف  وذلك به ه استنباط ا  اهي  والاسس لمعل  ا  ج  الوف   التح يلا،      كالي  البح  اعتم  ا لتح يل ومعالج   

   . تتن محل ال راس با رة مي منتي  ا اسنا قاب   ا   وتح يل  تائججوا ل با وضوع، 

 الدراسات السابقة: .6.1

( بعنون "الابداع والابتكار وتأثيرهما على الميزة التنافسية للمؤسسات الصغيرة 2018دراسة بن عاشور ليلى وضحاك نجية ) 

  " ائر  في الجز ه فت ال راس  ا   ابرا  ال ور الل  ي عبه الاب اع والابتكار  ا تعزيز الق راة الت افني  ل ماسناة والمتوسطة 

واقي هاته   مكا   الاب اع  ا ا اسناة وتشخيص وتبيان،  ا عق ةالصغتية وا توسط   ا ظل الظروه الاقتصادي  وبي   الاعمال  

بالجزائر، ما ل ص و   ا اسناة  أبر   به ه    ان   هوال راس   اليه    تمخ  الرائ ة  ا اسناة  ع يها  تعتم   والابتكار  الاب اع  عم ي  

الت افني  وا  رادها بالأفكار الاب اعي ،  الا تطور منتمر    بالجزائر   الصغتية وا توسط   ةا اسناقطاع  شه   يو   تعزيز ق راتها 

والتك ولوجياة   انها  التطوراة  بمواكب   ا تع ق   أبر ها  الصعوباة  مخ  ماموع   مخ  البح    تعان   الاستثمار  ا  يتط ل  مما 

 والتطوير والاهتمام  با وارد البشري .

 ( القادر  عبد  صافي  الناشئة"  2021دراسة  المؤسسات  وترقية  تطوير  في  الابتكار  "مساهمة  بعنون  ابرا   (  ا    ال راس   ه فت 

الابتكار  الت افني     مناهم   الق راة  ال ا    تعزيز  ا اسناة  ظل    وتطوير  الاسواق  ة   ا   تائج    ت ل ص و  ، الت افس  ا 

و   ا  ال راس    الاب اع  عم ي   بتطوير    التمتزان  الاهتمام  وك ما  اد  ماسن ،  أ   منتقبل  لتح ي   الحاسم   الع افر  أح  

التطور   بتنارع  تمتا   ال    ا تغتية  البي    معطياة  مي  التعامل  عل   الق رة  ل ماسن   يعط   والابتكاري   الإب اعي   العم ياة 

 التك ولوجا. 

 للدراسة: النظري  الطار  .2

 عموميات حول الابتكار  .1.2

ي قى م هوم الابتكار فعوب  التح ي ، وهلا راجي ا   الالتلاه  ا الع ي  ال ظرياة ا  نرة لهلد الظاهرة ا تع دة    

 الابعاد، للا سنن ط الضوم عل  تعريف الابتكار أه  مبادئه ولصائصه. 

 الابتكار . مفهوم 1.1.2

يعره الابتكار عل  أ ه  يااد الأفكار مهما كان  وعها سوام اقتصادي  او ف ي  أو اجتماعي  او  داري ، بغرض تطوير 

 .(124، ف ح  2010)سي  ق  يل ،  م توجاة قائم ، وتحويل الأفكار ا   مشاريي مربح  
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  النوق  الق رة ل وفول ا   أفكار ج ي ة، يعط  ا اسن  قيم  مضاف  عل  حناب ا  افنتن الألريخ  اويعره كللك عل  أ ه 

 .( 22، ف ح  2003) ا  عبود ، 

ا  ظم  عخ الالريخ ويم حها دعما  ا مركزها الت افس     ومات ف، يمتز بم هوم واسي ويشمل كل ما هو ج ي   ويعره الابتكار

 .(239، ف ح  2013)م صور و ألرون ،  وتحنتن الادام

 . مبادئ الابتكار .2.1.2

 : (139، ف ح  1985)بيتي ،  ا اسن  ال   وجل ع يها أن تقوم بها ل وضي بيتي دراكر مبادئ للابتكار وها مامل أعما

الهادف: رؤي     البحث  عل   الوقوه  مخ للال  وهلا  م ظم ،  وبطريق   فعال  بشكل  الابتكاري ،  ل  رص  مصادر  الت كتي  ا  وهو 

 ما ي فعه مخ اكتشاه ال رص.       الزبون واقتياحاته،

للابتكار: المحتملة  الفرص  عن  ا تاح  ل تطوير  ا   البحث  ال قص فيها، وال رص  ويكون مخ للال البح   ا ا شك   ومواضي 

 فور م تج ح ي .  

 الوقت.   بحي  وجل ان يكون الابتكار بنيط، ومركز  حو أه اه معي   لت اد  التكاليف والتق يل مخ البساطة والتركيز: 

الريادة: وهلا دليل    وهلا بالتيكتز عل  تطبيق ا مارساة النابق ، ،  مخ أجل وفول الابتكار ا   تحقيق الريادة  التفوق وتحقيق 

 اعتماد استياتياي  الابتكار دالل ا اسن  لتحقيق التمتز.  

 . الخصائص المميزة للابتكار.3.1.2

التا ا ال حو  عل   تكون  ال    الابتكاري   العم ياة  تنتاه  ما  مي  متوافق   لصائص  ع ة  الابتكار  ،    يألل  ،  2019) رارة 

 .(75ف ح  

 تق ي  الج ي  ك يا أو جزئيا مقار   بالوضعي  القائم    •

 تحقيق التمتز مخ للال عرض م توجاة ج ي ة ومتمتزة وهلا ما يبقى ا اسن   ا ا واجه .  •

 اكتشاه ال رف  مخ للال الت كتي الجي  للحاجاة والتوقعاة.الق رة عل   •

 الق رة عل  ألل ا بادرة الأو    ا النوق يعط  ل ا النرع  مقار   با  افس. •

 : المؤسسات الناشئة 2.2

  لكر منها:  يوج  ه اك الع ي  مخ التعاريف

الكبتيو م توجاة  ها ا اسن  ال   تقوم بعرض وتنويق ل ماة مبتكرة أ تتحمل مااطرة عالي  مخ أجل    ،ج ي ة  ا النوق 

 . (420، ف ح  2018)بوالشعور ،  تحقيق أرباس كبتية 

الش ي   عل   Eric Reisعرفها اليقتن  ع م  بي    تنشط  ا  ال    ا اسن   م توجاة ول ماة   ،أنها  لإ تاج  وها مصمم  لصيصا 

 .(Ries, 2011, p. 37)ج ي ة 

ال ا       بأن  Amy Fontinelleعرفتها    كما أ  سوق حاليا"ا اسن   غتي متوفرة  ا  أو ل م   م تج  تق م   "ها ماسن  ح يث  

(Alessandro de lazzari, 2017, p. 16) . 

 . المؤسسة الناشئة الابتكار في مراحل .3.2

الابتكار دالل ا اسن    الع ي  مخ  ماذج ومراحل  ا   لمن  مراحل فرعي   Zaltman فحنل  التمان يوج     قنمها 

 : (89، ف ح  2016)عاب   ، 
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 يت  مخ للالها الاهتمام بوجود ابتكاراة مي وجود فرص استا امها.  المرحلة الأولى:

 تشكيل وإظهار اتااهاة العام تن  حو الابتكار.  المرحلة الثانية:

 تقيي  الابتكار واتااذ القرار اما ا واف   أو التالا عخ ال كرة تماما.  المرحلة الثالثة:

ابعة   ألل ا بادرة بالت  يل والقيام بمحاولاة استعمال الابتكار.  :المرحلة الر

 مواف   الت  يل. الاستمرار و   المرحلة الخامسة:

 . ر المنتوجات في المؤسسات الناشئةاستراتيجيات ابتكا.4.2

   .وظروه عم ها ، ا تاح  ل يها ة لابتكار ا  توجاة حنل الامكا ياتنتعمل ا اسناة ع ة استياتياياة 

التميز الابتكار   • نحو  والموجه  الاستياتياي      تعتم:  التحسيني  ال ض هلد  مرح    ها  ا  ال    ل يها    ،ا اسناة  وال   

 . بحي  يت  تكيي ها لخ م  ف   مح دة  ا النوق  ، الحالي دلال تع يل  ا م توجاتها  الق راة الكبتية عل  ا

الك امة  الكفء:  النتاج   • ول يها  ال ا     كا اسناة  التكاليف  عل   تنيطر  ال    ا اسناة  الاستياتياي   هلد  تتبنى 

 .  (34، ف ح  2003) ا  عبود ،  التصنيي

الجذري:  • ا اسن  مخ للال تبن  هلد الاستياتياي  بأن تكون النباق   ا ماال نشاطها مخ للال توفتي  ته ه    الابتكار 

 .(204، ف ح  2001)راوي ،  ق يمام توجاة ج ي ة ل  ينبق ت

المخاطرة وتنتعمل كب يل لاستياتياي   لتا ل    مخ للاله ا اسن  بتق ي  م توجاة محن  ،ته ه :  التحسينيالابتكار   •

 .(96، ف ح  2011)لرا ، لاسرا  لجلر  ع  ما يكون الابتكار الجلر  الابتكار ا

 : التطبيقي للدراسة  الطار . 3

 .الاجراءات المنهجية للدراسة الميدانية: 1.3

 تعريف بميدان الدراسةال. 1.1.3

 ISPAQ INDISTRYؤسسة  م -أ

توظف ا اسن  مه  س  مه  س دول   ا الالكتيوميكا يك،    ب هو اة عمار  :ماسن  لاف  منتية مخ طره الني ها  

 عشرة عمال عاديتن.   10تقن  سام  و 02دول   ا الالكتيوميكا يك و

بددد:  2017أنشأة س     ب ام    ا يكا يك ، ه  س  ا  توجاة ا يكا يكي ،دالتشكيل    دج مي ان عم ها  5000000,00يق ر رأس مالها 

لاف ، ا اك ألياة  ف اع   العمومي ،  والا ارة  ل تيكيل  الخاف   الالياة  التن ي  يف اع   بحضائر  الخاف   والأدواة   اة 

 .   التاهتزاة والتوري اة الص اعي ف اع والتيفيه،

 : أهدافها

 ا شارك   ا الحركي  الاقتصادي . •

 الآلاة ذاة تحك  رقم .    اع ف •

 ا ناهم   ا الح  مخ الاستتياد.  •

   .الابتكار والبح  عخ التمتز •

   POUEL NETؤسسة م -ب
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( ا اسن   توظف  بيطر   طبيل  ر     قنوم  الني :  طره  مخ  منتية  لاف   و02ماسن   مه  ستن  تقن     4(  أربع  

 ست  عمال عاديتن.  06سام  و

تعمل ا اسن   ا مي ان ه  س  وف اع  كل ا ع اة ا تع ق    دج،1000000,00مالها يق ر بد:رأس  2019أنشأة ا اسن  س   

 بمي ان ال لاح  ولاف  عتاد تربي  ال واجخ. 

 أهدافها: 

 .ا تعام تن الاقتصاديتن ال ا طتن  ا مي ان ال لاح ت بي  حاجياة  •

 .تطوير ا  توج المحلاالاستمرار  ا  •

 ا عارض الوط ي  وال ولي  مخ أجل رفي ننب  ا بيعاة.ا شارك   ا  •

 الوفول ا   الأسواق الخارجي .  •

 أداة الدراسة: .2.1.3

البيا اة، ا قاب   كأداة لجمي  الكافي     موجه   نتي الأس     وكا ت    ت  استعمال    ، ا اسنتتن مخ أجل جمي ا ع وماة 

مخ   ا طلاقا  وهلا  ال راس ،  أه اه  تضم  ا  تحضتي وتحقيق  بحي   أصحابها.  اللا م  مخ طره  التنهيلاة  لقي ا  وق     ت لأس    

 ها:   مقنم  ا   أربع  محاور  ساالا 22أس    ا قاب   

 .  تقيي  البي   الحاض   للابتكار  ا ا اسناة ال ا   : المحور الأول 

   محل ال راس . ال ا      الابتكار فب  ا اسن مقوماة : المحور الثاني

 ال ا    محل ال راس    ا ا اسن   وال ور الل  ي عبه الابتكار: المحور الثالث

ابع   . معوقاة تبن  الابتكار  ا ا اسن  ال ا    محل ال راس :  المحور الر

 تحليل أداة الدراسة:  . 2.3

ما    ال راس  ي  ا اسنتتن محل  نتا ق م     ا قاب     أس   الإجاباة عل   ومقار     حيضتو به ه التا ا  الج ول ت  تصمي  

دور الابتكار  ا  ااس ا اسناة ال ا   ، ومخ للال التح يل  تمكخ مخ ابرا     الاستنتاجاة وتح ي ها، ل ه ل ا استالاص    حيتي

 .العوامل ا ناهم   ا تعزيز ق رة ا اسناة ال ا    عل  الابتكار 

 ستنتاجات. : أسئلة المقابلة واجوبة المسيرين والا 01الجدول 

 POUELمؤسسة     ISPAQ INDISTRYمؤسسة السؤال  

NET  

 ت الاستنتاجا

 . بتكار في المؤسسات الناشئةبيئة الحاضنة  للا التقييم المحور الأول:                                                                

اقع  كيف  01 يمكنك تقييم و

ائر؟   الأعمال بالجز

وفقا لرؤي   لواقي الاعمال  

 فان فرص ال ااس كبتية فيه. 

واقي الاعمال توج  به  

 فرص  ااس كبتية. 

  ا نتييخيمكخ أن ننتنتج أن  

ا اطلاع عل  واقي الاعمال  مل يه

 بالجزائر. 

بيئة المؤسسات   كيف ترى  02

ائر الناشئة  ؟ بالجز

 

هي اة  تتوفر عل  الع ي  مخ 

ا رافق  مثل حاض اة  

 الاعمال، مراكز الابتكار. 

 رى أن الع ي  مخ  

الجامعاة أفبحت بها  

 حاض اة الاعمال.  

ا رافق  يزي  مخ  الهي اة وجود 

   الافكار.فرص احتضان  

ا اسنتتن تقوم بص اع   ف اع  مع اة تربي   ب اي    اف اعماال العمل هو مجال عمل   ما 03
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ا   غاي    التصمي  مخ   المؤسسة؟ 

 .  نهائ م توج ف اع   

 

م توجاة لت بي  حاجاة   ال واجخ   

 الزبائخ.

هل تلقت المؤسسة الدعم   04

 اللازم؟ 

لصوفا  نع  ت قي ا ال ع  

، و حخ نشكره  عل   الزبائخ

 ثقته   ا م توجات ا.  

ت قي ا ال ع  الكا ا مخ  

طره ا تعام تن  

الاقتصاديخ ال ا طتن  

  ا مي ان ال لاح .  

ا اسنتتن ت قت ال ع  اللا م  

وهلا ما  مخ طره الزبائخ 

ساع ه  عل  تحقيق  

 أه افه . 

وع عل  الأموال  ر اعتماد ا ش كيف كانت طريقة التمويل؟  05

 الخاف   

طريق  التمويل ها  

 .شخصي 

التمويل الشخص    يعط  

ل ماسن  حري  ل ماسن   

ولكخ لاب  عل  منتي   

ا اسنتتن مخ البح  عل   

 طرق تمويل ألرى. 

دج 4000000,00تق ر بدد:" ماهي التكلفة المشروع؟  06

تض   اح    ا اسن   

   .والعتاد ا نتعمل

تق ر بحوا ا 

دج تض   2000000,00

العتاد وتكاليف البح   

 والتطوير.

تكاليف ا شروع ل    يب و أن 

ا اسنتتن مقبول   ظرا  

لارت اع تكاليف البح   

 والتطوير.

افر مقومات الثاني:المحور   . محل الدراسة الناشئة الابتكار في المؤسسة مدى تو

الابتكار هل توجد مقومات  07

 ناشئة ؟ ال  تكممؤسسفي 

نع ، فماسنت ا توج  ل يها  

كل ا قوماة الابتكار،  

 الاستباقي  والمخاطرة 

بالطبي، فالأفكار ال    

ت  تاني ها مخ طرف ا  

تتحمل مااطرة ضمخ  

 بي   الأعمال.

وجود مقوماة ا اسن   

ال ا    يعطيها الق رة عل   

ال مو والاستمراري ، وتكون  

سباق   ا طرس م توجها  ا  

النوق، وأن تااطر بعرض 

 ابتكاراتها  ا النوق. 

هل لدى مؤسستكم   08

المكانيات اللازمة للبحث  

 ؟والتطوير

نع ، ا اسن  ل يها  

الامكا ياة ا ادي  والبشري   

ل بح  والتطوير، ولصص ا  

ل مشروع ا بتكر كمصاريف  

 دج1500000,00

البح  والتطوير يزي   

مخ ق رة ا اسن  عل   

الت افس، حي  ا  ق ا  

عل  ابتكار ا  توج قيم   

 دج 500000,00

هلا ما يعكس وجود  

الإمكا ياة، وتركتزه  عل   

الابتكار لأ ه أح  العوامل  

 .الرئيني  لضمان  ااحه 

حاوياة بيئي  أوتوماتيكي    ماهي الافكار المبتكرة؟  09

مبيما  ل عمل بالطاق   

الكهربائي  والشمني  توضي  

تحت الأرض يمكخ التحك   

 فيها عخ بع  

  جها  التهوئ 

اوتوماتيك  لاص  

بتيبي  ال واجخ ويت   

 التحك  فيها عخ بع .

ل ى ا اسنتتن ابتكاراة  

مات   ، وهو ما يظهر م ى  

التزام ا اسناة بالابتكار  

وتحويل أ  فكرة ا   م توج  

  .يعط  قيم  مضاف 

ماهي استراتيجيات تحفيز   10

عمال المؤسسة على الابتكار  

 لديكم؟ 

العام تن بطرس  النماس لكل 

 الأفكار، وم ح مكافأة مالي . 

  لآرائه  الاستماع الجي   

 وتقبل جميي الأفكار. 

النماس ل عامل بطرس أفكارد ما  

يعطيه الثق   ا  عطام أفكار  

ألرى، التح تز ا اد  ياد  ا   
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ق  يناه   ا    يادة الأفكار ما

  . يادة أرباس ا اسن 

 

الكفاءات اللازمة   كم هل لدي 11

 في مجال نشاطكم؟ 

بالطبي فا اسن  تم ك  

فريق العمل ل يه مخ  

 ا اهلاة والتارب  ا ه ي  

العمال ل يه  الخبية  

ا ه ي  بالإضاف  ا    

وجود مه  ستن  ا 

 فريق العمل 

امتلاك ا اسن  لك اماة  

يعطيها الثق   ا الق رة عل   

 .أدام مهامها بشكل جي 

 . محل الدراسة  الناشئة  في المؤسسة   والدور الذي يلعبه الثالث: الابتكار المحور 

ما هو تاريخ إطلاق منتوجكم   12

 في السوق؟ 

كمرح     2017 هر جوان 

 أولي  

تاريخ  طلاق ا  توج  ا النوق   2020للال س   

هو ا رح   الحاسم  لأ   

م توج، وهلا مربوط  

بالخطواة ا تالة لضمان  

 . ااحه

كانت المدة القصوى  كم  13

لعرض منتوجكم في  

 السوق؟ 

فان ا  ة مقبول  لت اد  ظهور   أ هر. 10 أ هر  06

أفكار مبتكرة مشابه   ا  

 .النوق 

هل كنت تعتقد بأن المنتوج   14

 سينجح؟ 

بالطبي، ف م توجاة ا ق م   

مخ طره ا اسن  لا يوج   

 م توج م افس لها  ا النوق. 

بالطبي بع  دراست ا  

ل نوق وكا ت ل ي ا  

 رؤي  واضح . 

كا ت ل ى ا اسنتتن توقعاة 

 ااس ل م توج وهلا راجي ا    

 .ال راس  النوقي  الجي ة

ــم في   15 ماهي طريقة تموقعكــ

 السوق؟ 

مخ للال دراس  ا  توج  ا  

النوق، وع م وجود  

م افنتن أعطى ل ا ا بادرة  ا  

 طرس ا  توج.  

دراس  النوق الوط ي    

وعرض ا  توج،  ا  

مات ف ا عارض  

 ال ولي  بالجزائر،  

لكل ماسن  طريق  لتموقعها  

 ا النوق، وهلا مقار    

  .بال رص والتح ياة

من هم أهم الزبائن تتعامل   16

 معهم المؤسسة؟ 

أه  الزبائخ: ا اسناة  

العمومي ، ا اسناة  

 الخاف .  

 بائخ ا اسن   

ا تعام تن الاقتصاديخ  

ال ا طتن  ا مي ان  

 .ال لاح 

ت وع الزبائخ  عل  حنل ال     

ا نته ف  ، مخ أجل ت بي   

 احتياجاته . 
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حسب دراستك للسوق   17

ماهي المؤسسات المنافسة  

 لكم؟

يوج  أ   لح  الان لا  

 م افس  ا ا  توج ا بتكر. 

الا ام الجي  بقطاع الأعمال    ا نتوردون  

وأوضاع النوق يعط   

ل ماسن  الأفض ي  عخ باقا  

 .ا  افنتن

ماهي قيمة الأرباح المحققة   18

من طرف المؤسسة خلال  

 ؟ 2024،2023سنوات

 

 2023س    

 دج 4000000,00

  2024س   

 دج5000000,00

 2023س   

 دج3000000,00

 2024س   

 دج4000000,00

مخ للال مقار   الأرباس  

 ا أرباس   ا  يادة ظالمحقق  لاح

ا اسنتتن وهلا راجي ا    يادة 

   .مبيعاتها

  لتي كم هي كمية المنتوجات ا 19

قامت مؤسستكم بإنتاجها  

 ؟بيعهاو 

بيعت عل  حاوي  700

 الوطن . النوق ا نتوى 

  جها  التهوئ  5000

  لاص بتيبي  ال واجخ

،  عل  ا نتوى الوطن 

ل ي ا ط باة كثتية مخ  

 . لارج الوطخ

 

مخ الواضح بأن ا اسنتتن  

ت ب  احتياجاة النوق  

الوط ي  وهلا ما يشتي ا    

 وجود ط ل عل  ا  توج.  

على  المؤسسة  هل تحرص  20

لمشاركة في المعارض  ا

المتعلقة   والملتقيات العلمية

 بمجال عملكم؟ 

 

ا اسن   اركت  ا ع ة  

م تقياة ومعارض وط ي   

بماال عم  ا وها  الخاف  

ا اسن    ةأح  استياتيايا

   لتعزيز الحضور  ا النوق.

 06 اركت ا اسن   ا 

معارض دولي  مقام   

بالجزائر وكا ت ل ي ا  

عروض مخ أجل  

التص ير  ا ال ول  

 المجاورة  

ا شارك   ا ا عارض وا  تقياة  

يعط  ا اسن  فرص تبادل  

الأفكار وا عاره، وألل الأفكار  

عخ الابتكاراة الج ي ة  

 ا عروض   ا النوق. 

ما هو دور المؤسسة في   21

إعطاء دفع للجامعة  

والبحث العلمي بالتجارب  

 العلمية، التكوين؟ 

استقبال الط ب  وتزوي ه    

با ع وماة ال   تاصه   ا  

 مي ان ال راس . 

تزوي  الط ب   

با ع وماة ال   تهمه   

  ا مي ان عم  ا. 

مخ للال استقبال ا  حخ  

فا اسنتتن أبوابها م توح   

ع   دددددددددددددددددددددددددددددددائما لربط الجام

 بالمحيط الاقتصاد .  

ابع :  تبني الابتكار في المؤسسة الناشئة محل الدراسة  عوقاتم المحور الر

في  ماهي العقبات واجهتكم   22

تبني الابتكار  في مؤسستكم  

حلول  من إيجاد  ا تتمكنو لم 

 لها؟   

 

مخ ا شاكل ال   نعان  منها  

التمويل   مشكل العقار،

 .الكهرباما قطاعاة 

مشكل التمويل  

 والعقار. 

مشكل الحصول عل  ال ع   

ا ا ا ومشكل العقار تعان  م ه  

وكللك مشكل  تن تاسنا 

ا قطاع الكهربام والا تي يت  

ضعف البني   وهو راجي ا   

   . التحتي 

 المصدر: من اعداد الباحثين. 

 

 : واختبار الفرضيات  نتائج الدراسة الميدانيةمناقشة .5.3
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ركزة عل  ا اسناة العمومي  وا اسناة الخاف  كزبائخ لها، ان استه افها لهلد   ISPAQ INDISTRYماسن  •

ال    مرتبط بق رتها عل  توفتي م توجاة ذاة جودة عالي  ومعايتي مح دة، ما ق  يكنبها متزة ت افني  كأن تكون  

فركزة عل  ا تعام تن الاقتصاديتن  ا  PUOEL NETا ورد ال ائ  لها. ولاف  ا اسناة العمومي ، أما ماسن  

   مي ان ال لاح  وها سوق متاصص فق  تواجه م افن  قوي .

  ISPAQ INDISTRYتركتز ا اسنتتن عل  توفتي  مكا ياة البح  والتطوير وبمبالغ مالي  مات    فماسن  •

دج 500000,00فأ  قت عل  الابتكار  PUOEL NETدج كمصاريف للابتكار، اما ماسن  1500000,00لصصت 

 وهلا الالتلاه يرجي ا   الإمكا ياة ا ادي  ل ماسن  بال رج  الأو   و وعي  ا  توج ا بتكر بال رج  الثا ي ، 

كلا ا اسنتتن تعتم  عل  كادر بشر  كفم مخ ذو  ا هاراة والتاصص  مما يناع هما  عل  تبن  ثقاف  الابتكار     •

 كما أن القيادة  ا ا اسنتتن تنع  جاه ة  لتطوير هلد الثقاف  بوسائل ال ع  ا ادي  وا ع وي  معا. 

الابتكار ال   مخ  كحاض اة الاعمال ومراكز   ا رافق  الهي اة ي الجزائر   ال ول  توفر مخ وجه   ظر منتي  ا اسنتتن  .

لهلا وجل   فرص  ااس كبتية  ا ماالاة ع ي ة  ا بي   عمل تعره ،قاب   ل تطبيق وتطوير الأفكار تكون احتضان  ا  أنه

 ترسيخ ثقاف  ريادة الاعمال ل ى الشباب.   

 يثبت صحة الفرضية الأولى ال تائج النابق  تثبت أن وجود مقوماة الابتكار  ا كلا ا اسنتتن وهلا 

وهلا راجي  لكنها تعتبي مقبول  ج ا محل ال راس   ا  توجاة  ا النوق يات ف  ا ا اسنتتن  يلاحظ أن م ة عرض   •

لان هاته   النوق  لطرس ا  توج  اوهو يات ف عخ ا  ة القصوى ا نتغرق   ،ل مبا ر ا   تاريخ انشام ا اسن بشك

  ماسن  ولهلا أ هر حنل كل 10أ هر ا   غاي   06الألتية تعبي عخ ا  ة مخ ال كرة ا   عرض ا  توج فتياوحت بتن 

 ج ي ة.  أفكار مبتكرةوجل مراعاة هاته ا  ة لتا ل ظهور 

  ISPAQ INDISTRYيتان   ااس الابتكار  ا ا اسنتتن محل ال راس   ا  ااس م توجهما  ا النوق بحي  بالننب   •

 فا  افن  تكون فقط  ا حال  ا  توج ا نتورد  PUOEL NETلا يوج    توجها م افس  ا النوق ، بي ما ماسن  

 تيا  الاستثمار  ا ا وارد البشري  والاعتماد عل    كان 2023بن   مقار    2024ارت اع أرباس ا اسنتتن للال س    •

 بالإضاف  ا   ا شارك   ا ا عارض الوط ي  وال ولي . بعض استياتياياة تح تز العمال عل  الابتكار 

كلا ا اسنتتن تتبنى البح  عخ كل ما هو ج ي   ا عال  الابتكار والاب اع  ا نشاطهما الا تاجا وهلا مخ للال   •

حضورهما  ا ا عارض الوط ي  وال ولي  وكلا ا  تقياة الع مي  مما يعز  ثقاف  الاب اع وتبادل الأفكار وا عاره مي    

 م تاتن  ا   س التصاص نشاطه  

ط ب   ال تزوي تكمخ  ا دع  الأبحاث الع مي  مخ للال ا اسنتتن محل ال راس  وطي ة بتن الجامع  و علاق   ه اك   •

 الع مي .أبحاثه  با ع وماة الخاف  ب

مخ للال الاعتماد عل  الابتكار  ا نشاطهما  ال تائج النابق  تثبت أن كلا ا اسنتتن حققت  تائج مقبول  ج ا 

     يثبت صحة الفرضية الثانيةالا تاجا  وهلا ما 

تبقى ه اك بعض العراقيل والعقباة ال      ا ظره وجتز رغ  ما حققته كلا ا اسنتتن مخ  تائج عل  أرض الواقي •

 تواجههما لاف  منها ما يتع ق بمشكل التمويل والعقار  وتوفر مصادر الطاق  بصورة كافي  
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هلد ال تيا  تثبت أ ه عل  غرار كل ا اسناة الاقتصادي   ا الجزائر  توج  ه اك معوقاة  تقف عائق أمام  

 صحة الفرضية الثالثة  ت يثبتاني  الابتكار   ا واقي ا اسناة ال ا    محل ال راس  وهلا ما 

   :نتائج الدراسة.4

 ؛ال ا    محل ال راس  اةالمخاطرة، الاستباقي  ها أح  مقوماة ا اسن  •

 ؛ تكويخ  ا الجا ل الأكاديم ، يعط   ضاف  ل ماسن  ال ا    اريق العمل الل  يتكون مخ ك اماة ل يهف •

ا اسناة   • ال راس   اعتماد  لهمحل  يعط   دال ها  العمال  تح تز  استياتياياة  ننب   عل   مخ  يزي   أفكار  مخ  ا زي   ا 

   ؛هاباحأر 

 ري  و ااس ا اسنتتن محل ال راس ؛ التمويل الخاص هو أح  العوامل ال   أدة ا   استمرا •

   ؛البح  والتطوير دالل ا اسن  ال ا    يمكنها مخ تحقيق متزة ت افني  •

 ؛ مخ للال دراست ا ل ماسنتتن الأرباس و يادة طرس م توجاة ج ي ة  الابتكار ياد  ا   •

الع مي    • والتظاهراة  ا عارض  مات ف  ا اسنتتنمشارك   ا  حضور  ويزي محل    عز   النوق  عل   مخ     ا  الط ل 

 . م توجاته 

 خاتمة:.5

اعتماد ا اسناة ال ا    عل  الابتكار والل  يع  أح  ركائزها مخ للال تاني  أفكارها بابتكار  توف ت ال راس  ا    

 . وال ااسالوحي  لتحقيق الربحي     وهو النبيل ،م توج ج ي  أو تطوير م توج قائ 

للا أفبح مخ الضرور    عل  ع صر المخاطرة والاستباقي  لاعتمادهافالابتكار يعط  ل ماسن  متزة ت افني  عخ باقا ا  افنتن،  

تطرق ا   ضمخ ما، و ل شباب الاهتمام با اسناة ال ا   ،  ا مخ أهمي  بالغ   ا تحقيق ال مو الاقتصاد  وتوفتي فرص العمل

 . بالبقامتوفتي م اخ أعمال ا ريح الل  ينمح لها اليه وجل عل  الجهاة الوفي  تكثيف جهودها ل
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